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INTRODUCCION

Los sistemas de gestion por resultados son una herramienta administrativa que le
brindan a las empresas la opcion de contar con los métodos necesarios para
controlar y mejorar continuamente sus procesos productivos y la calidad de sus
productos, basandose en la planeacion estratégica y en la gestion de la rutina

diaria con el fin de alcanzar las metas propuestas.

La importancia de los sistemas de gestion por resultado es que buscan garantizar
el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la empresa, mediante la
estandarizacion y el disefio de mecanismos de verificacion y control que permiten

tomar las acciones necesarias para el mejoramiento continuo.

El propdsito principal de este proyecto consiste en disefiar un sistema de gestion
por resultado en la empresa Bovinos de la Sabana E.U, con el fin de estabilizar,
controlar y mejorar continuamente los procesos, brindando la informacion
necesaria para que se puedan tomar acciones enfocadas a el cumplimiento de los

objetivos empresariales y la mejora continua de la productividad y competitividad.

La empresa Bovinos De La Sabana E.U. se dedica a la produccién de leche cruda
y carne en pie. Esta empresa fue establecida en el proyecto explotacion de
ganado doble propésito en el roble aprobado por el fondo emprender en la cuarta
convocatoria el 10 de abril de 2008, como todo proyecto apoyado por el fondo
emprender cuenta con la interventoria de Fonade y el Sena regional de sucre la
cual realiza seguimiento durante todo el proyecto para garantizar el buen uso de

los recursos asignados, compromisos contractuales y metas anuales establecidas.

Durante el desarrollo de este proyecto se encontro que la empresa Bovinos De La
Sabana E.U no contaba con la caracterizacion de los procesos empresariales solo

con una descripcion de procesos muy general que no permitia analizar todos los



factores que influyen en los distintos procesos necesarios para llevar a cabo de
una manera eficaz la actividad ganadera, como tampoco contaba con los
mecanismos de control y verificacidn necesarios para tomar las acciones que le

permitan cumplir con los objetivos empresariales y mejorar continuamente.

El disefio del sistema de gestidn por resultado utilizando las metodologias SDCA
y PHVA en la empresa Bovinos De La Sabana E.U. permitira mejorar la
productividad y competitividad de esta, mejorando el rendimiento de cada uno de
sus procesos para cumplir con las metas establecidas por la empresa y por el

fondo emprender.

Este proyecto se dividio en cuatro capitulos en los cuales se plasmoé la informacion

necesaria para desarrollar el disefio del sistema de gestion por resultado.

El primer capitulo se basd en las generalidades de la empresa en donde se
describi6 la ubicacion, planeacion estratégica, organigrama y todos los aspectos

relacionados con la actividad ganadera de la empresa Bovinos de la Sabana E.U.

En el segundo capitulo se analizaron los factores del ambiente interno y externo a
la empresa, se desarrolld6 la caracterizacion de los procesos dentro de la
organizaciéon mediante la utilizacion de diagramas SIPOC y se evalu6 cada uno de

los procesos.

El tercer capitulo se basé en el disefio del sistema de gestion mediante la
implementacién de la metodologia SDCA con el fin de estandarizar cada una de
las lineas productivas de las actividades ganaderas de la empresa mediante la
elaboracion de cursogramas sindpticos y manuales Poe, mejorar y capacitar la
manera de como se deberian llevar estas actividades, ademas se disefiaron
indicadores que permitieron evaluar el rendimiento y eficiencia de cada uno de

estos procesos, esto fue posible gracias al disefio de formatos que nos permitieron



recoger la informacion necesaria generada en cada uno de los procesos
necesarios para el manejo de las reses en sus distintas etapas; una vez
analizados los resultado de cada indicador se procedié a planear y ejecutar cada
unas de las acciones que se creyeron convenientes para mejorar continuamente

los procesos.

El cuarto capitulo comprende el disefio de un plan de implementacién de
alternativas de mejoras para mejorar la productividad y competitividad mediante la
implementacion de la etapa de planeacion del PDCA, la utilizaciéon de la

herramienta 5W y 1H y el andlisis costo beneficio de las alternativas propuestas.

Al final del proyecto se hicieron algunas recomendaciones para que la empresa
Bovinos De La Sabana E.U pueda verificar y controlar los resultados obtenidos
durante la implementacion y pueda tomar las acciones respectivas basandose en
el ciclo PDCA manteniendo el disefio del sistema de gestion por resultado

desarrollado en este proyecto.



CAPITULO 1

1. GENERALIDADES DE LA EMPRESA BOVINOS DE LA SABANA E.U.

1.1 UBICACION

Grafico 1. Malla publicitaria a la entrad de la finca.
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Foto tomada por el autor del proyecto.

La empresa Bovinos De La Sabana E.U inicialmente se iba a encontrar ubicada en
el municipio del Roble pero debido a las malas condiciones de la finca donde se
desarrollaria el proyecto se decidié a través de recomendaciones técnica y con la
aprobaciéon del fondo emprender trasladar el proyecto a el corregimiento de la
Palmira, municipio Tolu viejo sucre en la finca villa esperanza (Ver grafica 1). La
cual presentd las condiciones adecuadas requeridas para la ejecucion de este
proyecto, esta empresa cuenta con 29 hectareas de tierra, utilizadas para
sembrar pasto de corte, pastoreo de los animales, fuentes hidricas, corrales,

potreros y areas administrativas.



La ubicacion de la empresa Bovinos De La Sabana E.U permite la facil distribucion
de los productos leche cruda y carne en pie debido a la proximidad del mercado y
los clientes, como el aprovisionamiento de las materias primas e insumos
necesarios para llevar a cabo las actividades ganaderas, ademas la finca villa
esperanza cuenta con la dotacion de los servicios publicos de agua potable y luz a
un bajo costo, y la disponibilidad de contar con mano de obra disponible por parte
de los campesinos de la zona en épocas de siembra y cosecha de pasto de corte

para el suplemento alimenticio de las reses.

1.2 RESENA HISTORICA

La empresa Bovinos De La Sabana E.U surge como alternativa a la generacion
de ingresos economicos, a los procesos de nuevas tecnologias, a la gran
demanda de este producto en los mercados nacionales e internacionales y a las
grandes ventajas de esta explotacion a nivel nacional; gracias a la oportunidad
gue brinda el fondo emprender permitiendo a los jovenes que se encuentran
cursando entre el noveno y decimo semestre de una carrera profesional o que
hallan cursado mas de 200 horas en el Sena de desarrollar un proyecto
empresarial subsidiado por los fondo de la nacién, con el fin de dar solucion a la
situacion del sector rural y a la problematica con la poblacion juvenil que en la
mayoria de los casos no tienen la oportunidad de ser escuchados y tenidos en

cuentas en sus proyectos Yy alternativas.

Francisco Palencia (duefio y representante legal de bovinos de la sabana E.U)
aprovechando sus conocimientos profesionales aplicandolos en el sector
ganadero, con la asesoria de varios amigos zootecnistas y a la oportunidad que
estaba brindando el Sena en la cuarta convocatoria en febrero de 2008 inscribe el
proyecto explotacion de Ganado Bovino Doble propdsito semi estabulado en el

roble el cual fue aprobado el dia 10 de abril de 2008 , posteriormente



legalizandose por medio de los contratos de prenda abierta de primer grado ( ver

anexo A) y el contrato de cooperacion empresarial (ver anexo B).

Para iniciar con la ejecucion de este proyecto se creo en la camara de comercio el
23 de abril de 2008 la empresa Bovinos De La Sabana E.U( ver anexo C), la cual
iniciaria sus actividades ganaderas el dia 12 de noviembre de 2008 con un tamafio
del hato de 15 vacas paridas, posteriormente el dia 21 de enero de 2009 se
completaria el hato necesario para la ejecucion del proyecto con 10 vacas paridas
y 1 toro reproductor, con el fin de producir leche cruda y carne en pie; permitiendo
a la vez mitigar la necesidad de la demanda en un mercado regional exigente en
estos tipos de productos; la cual se encuentra actualmente constituida (ver anexo
D).

1.3 MISION

Somos una empresa ganadera dedicada a la produccion y comercializacion de
leche cruda y carne en pie, mediante la explotacion ganadera semiextensiva y
eventos de mercadeo generando empleos dentro del sector agropecuario del
departamento de sucre, ademas cumpliendo con las especificaciones de las
entidades que rigen este sector y de las empresas colanta, cogasucre que son

nuestros principales clientes.

1.4 VISION

Al 2013 nos vemos como una empresa consolidada y reconocida en el sector
ganadero del departamento de sucre en cuanto a la produccion de leche y carne
en pie, que a través de los afios ha podido mejorar continuamente la calidad de
sus productos cumpliendo con las especificaciones de nuestros clientes, y a su
vez mejorando la calidad de vida dentro del sector donde se desarrollan las

actividades de la empresa mediante la generacion de empleos.



1.5 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

La empresa Bovinos De La Sabana E.U busca el cumplimiento de los objetivos

planteados durante el desarrollo del proyecto explotacion de Ganado Bovino Doble

propésito semi estabulado en el roble, que se presentan a continuacion:

GENERAL: Establecer una explotacion bovina Doble Propdsito compuesta por un

lote inicial de 25 vacas y 1 toros mediante el sistema de semi-estabulacion con

fines de generacion de empleo, ingreso y seguridad alimentaria, en el

Departamento de Sucre.

ESPECIFICOS:

Establecer planes empresariales que conlleven al buen funcionamiento de la

empresa ganadera.

Facilitar el proceso de adopcion de paquetes tecnoldgicos y sostenibles
recomendado para el buen funcionamiento de la explotacion.

Apoyar el proceso de posicionamiento de los productos leche y carne en los
mercados locales y regionales, buscando consolidar la empresa que los

integra y logrando un mayor poder de gestion.

Generar mano de obra no calificada en los procesos de produccién y /o

manejo.

Establecer contratos de comercializacion con las empresas Comercializadoras
de Ganado COGASUCRE S.A, y SUBASTAR S.A.y las empresas CILEDCO
y COLANTA para la absorcion de los productos (Carne en pie y leche

respectivamente).



» Percibir unos ingresos de por lo menos el 20% sobre los egresos, que permita

la generacién de nuevas inversiones.

1.6 ORGANIGRAMA

El organigrama de la empresa Bovinos De La Sabana E.U. muestra una estructura
vertical en la cual se encuentran ramificado cada puesto de trabajo de arriba abajo
a partir del gerente, y cada puesto subordinado en un nivel inferior unido con
flechas que representan la dependencia a determinada area de la empresa. (Ver

grafica 2)

Grafica2. Organigrama de la empresa Bovinos De La Sabana E.U.
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Diagrama elaborado por el autor del proyecto.

A continuacion se describen cada uno de de los cargos que aparecen en el

organigrama:

Un gerente administrativo: este cargo es ocupado por Francisco Palencia
carrascal el cual es el beneficiario del proyecto de explotacién bovina semi-

estabulado en el roble y se encuentra actualmente cursando decimo semestre de



ingenieria industrial en la universidad tecnologica de Bolivar. El cual tiene

asignacion mensual de $400.000 por gastos de representacion. Se encarga de:

* Manejar los recursos econdmicos y ejercer el control sobre el personal que

labora en la empresa.

 proyectar y evaluar las metas anuales de produccién y ventas, aplicar y
verificar toda la normatividad de salubridad y bioseguridad, atendiendo
parametros o disposiciones establecidas por el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural y al igual que el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
territorial, y sus respectivas entidades de control como el instituto colombiano
agropecuario (ICA), las secretarias de agricultura municipales, la unidades
municipales de asistencia técnica agropecuaria (UMATA) y las corporaciones

autébnomas regionales (CARS).

 Los procesos de mercadeo y ventas para lo cual establece contratos con las
comercializadoras de productos lacteos establecidas en la region. Asi mismo,
selecciona las estrategias mas adecuadas de mercadeo y canales de
distribucion para que los productos de la empresa tengan la acogida en el

mercado local, regional y nacional.

Una secretaria: este cargo es ocupado por Carmen Cecilia Carrascal Hernandez
quien curso el curso de secretariado brindado por el Sena seccional Sucre. Tiene
una asignacion mensual de $250.000 medio tiempo por prestacion de servicios. Es

la encargada de:

* Manejar, procesar y archivar los documentos generales de la empresa.



* Manejar la agenda de los funcionarios de la empresa, atiende al publico en
general, a los clientes y proveedores, y los remite a las personas encargadas

de cada érea de la empresa.

Un contador : este cargo es ocupado por Luis Eduardo escudero, contador publico
graduado en la universidad de sucre. El cual tiene unos honorarios de $ 250.000
bajo la figura de prestacibn de servicios cada tres meses que actualiza la

contabilidad de la empresa. Se encarga de:

* Realizar el asiento en los libros correspondientes de todo el movimiento

comercial de la empresa y asi mismo efectuar la sistematizacion de los datos.

» Elaborar los estados financieros en el cual incluye el balance general y el

estado de resultados.

» Estar pendiente de las obligaciones financieras de la empresa tales como

impuestos y cuentas por pagar.

Mayordomo: este cargo es ocupado por Freddy Paternina quien es un campesino
gue adquirié sus conocimientos empiricamente mediante el trabajo en el campo y
el manejo de animales desde muy corta edad trabajando al lado de su padre quien
también se dedicaba a esta labor. Tiene un salario mensual de $ 576.500
incluyendo el auxilio de transporte y ademas se le paga toda sus prestaciones
sociales, seguridad social, parafiscales y se le entrega su dotacién para un costo
total de $ 890.092 MCTE para el afio 2010 y para el afio 2011 un salario mensual
de 599.200 incluyendo auxilio de transporte y todas sus prestaciones sociales para
un costo total de $ 925.116 MCTE. De los $ 576.000 del salario mensual el 30%
se pagan en especie (alimentacion y vivienda).

Entre sus funciones se encuentran:
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* El cuidado y manejo de los animales, y también de toda la infraestructura

fisica de la empresa.

» Ordefar el ganado y entregar la leche en condiciones optimas al cliente.

* Llevar el control diario de los litros de leche producidos y comercializados,

mediante anotaciones que efectla en una planilla.

» Asistir al zootecnista en los procedimientos de los partos, palpacion, y

marcacion de las reses.

Zootecnista : La empresa Bovinos de la Sabana E.U. Cuenta con los servicios de
Jorge Morales zootecnista egresado de la universidad de Sucre, bajo la figura de
asesor externo, el cual tiene un honorario mensual de $100.000 pesos mcte quien

se encarga de desarrollar las labores correspondientes:

» Supervisar el proceso de vacunacion del ganado.

» Verificar y supervisar el procedimiento de topizaje y marcacion (hierro) de las

reses.

* Efectia el proceso de palpacién en cuanto al seguimiento del estado de

reproduccion de los animales.

* Controlar el peso y el estado de salud general de cada cabeza de ganado.
* Suministrar informacion general de apoyo para el personal y procedimientos

en la empresa en lo que corresponde a normas generales para el cuidado y

manejo de los animales, y la correcta disposicion de la leche.
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Jornaleros: La empresa Bovinos de la Sabana E.U. Genera empleo adicional,
contratado con la figura de jornales, en la época de siembra, control de maleza,
aplicacion de fertilizantes, aplicacion de insecticida, cosecha, picado y suministro
de sorgo forrajero.

La empresa Bovinos de la Sabana E.U. genera otros empleos indirectos al

momento de la distribucion del ganado en pie.

1.7 PRODUCTOS

Bovinos de la sabana E.U cuenta con los siguientes productos que se describen

a continuacion:

Leche cruda: El producto leche es un liquido de color blanco amarillento que ha
adquirido gran importancia en la alimentacién humana debido a su composicién

nutritiva.

Este producto se obtiene diariamente por el proceso de ordefio como podemos ver
en la grafica 3.

Grafica3. Mayordomo durante el proceso de ordefio.

Fuente: autor del proyecto
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Este producto se comercializa de forma fresca, entera y almacenada en cantinas

metalicas de 40 litros.(ver grafica 4)

Grafica 4. Cantina de leche cruda

Fuente: autor del proyecto

El producto leche se utilizard& para el consumo directo, pasteurizacion y
elaboracion de productos como suero, yogurt, mantequilla, kumis, queso, entre

otros.

Carne en pie : el producto ganado en pie es un animal de un afio y 9 meses de
edad, mestizo, de caracteristicas comerciales y peso de 210 kilogramos en

excelentes condiciones de salud.(Ver graficab)

Graficab. Terneros para la produccion de carne en pie

Fuente: autor del proyecto
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Este producto se comercializa vivo, por peso y sera transportado en camiones
para la posterior subasta en las empresas comercializadoras, el producto ganado

en pie lo utilizan para llevarlo a ceba intensiva para luego ser sacrificado

El precio de venta que se implementa a los distintos productos corresponde a
$500 / litro de leche en época de lluvia y $950/ litros e leche en época de sequia, y
$3000 kilo/ganado en pie. Este valor corresponde al precio unitario que existe en
este momento en el mercado local, el cual esta cimentado por el mismo mercado

el cual se mantendra constante anualmente.

La leche cruda y la carne en pie de ganado por no poseer una transformacion en
el producto no se le exige el cobro de IVA, ni al productor, comercializador o

consumidor final.

La leche cruda y la carne en pie se pueden clasificar dentro de los productos de
negocios ya que se venden con la intencion de uso en la elaboracion de otros
productos, y dentro de esta clasificacion se podrian considerar materia prima ya
gue se convierten en parte de otro producto tangible antes de ser procesados en

cualquier otra forma.

La empresa Bovinos De La Sabana E.U para garantizar la distribucién de sus
productos cuenta con una alternativa de penetracién del producto la cual resalta
los beneficios que brindan los productos a sus clientes; de igual forma dando a
conocer los productos para que los consumidores se identifiquen con ellos desde
el comienzo de su comercializacion, con una informacion veraz, legal, decente,
honesta, verdadera, y conforme a principios de competencia justa y de buena
practica de negocio, preparada con un debido sentido de responsabilidad social y
basada en principios de honradez y buena fe comprobables y exenta de
elementos que pudieran inducir a una interpretacion errénea de las caracteristicas

de los productos y servicios que se ofrecen.
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El sistema de distribucion utilizado para los productos son los siguientes:

* EIl producto ganado en pie se transportara hacia las instalaciones de las
empresas Comercializadoras COGASUCRE S.A. y SUBASTAR S.A. donde se

promocionaran directamente bajo un proceso de subasta.

 El producto leche se ofrece a las empresas CILEDCO, COLANTA E
INTERMEDIARIOS, quienes con camiones recogeran este producto en la

finca donde se encuentra ubicada la empresa.

1.8 CLIENTES

La empresa bovinos de la sabana E.U. Cuenta actualmente para la venta de
leche cruda como cliente principal la sefiora Angela Romero con Nit 64580311-6
gue es una intermediaria de la zona, esta se encarga de recoger la leche en cada
una de la finca de la zona para luego venderla a empresas como Colanta o
Ciledco. A continuacién se muestra registro y comportamiento de las ventas de
leche generadas por la empresa durante el periodo de junio del 2009 a julio del
2010 (ver tabla 1) (ver grafica 6):

Tabla 1. Venta de leche cruda durante el periodo de junio del 2009 a julio de 2010

VENTAS DE LECHE CRUDA DE LA EMPRESA BOVINOS DE LA SABANAE.U.

CLIENTE: ANGELA ROMERO ROMERO NIT 64580311-6

MES/ANO jun-09 |jul-09 | ago-09 | sep-09 | oct-09 | nov-09 | dic-09 | ene-10 | feb-10 | mar-10 | abr-10 | may-10 | jun-10

CANTIDADES EN LITROS | 772 842 1292 1280 1286 1284 1290 | 1306 1345 1420 1450 1430 1430

Fuente: autor del proyecto
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Grafica 6. Comportamiento de ventas de leche cruda durante el periodo de junio de 2009 a julio de

2010
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Fuente: autor del proyecto.

La grafica muestra que las ventas de leche cruda durante el periodo de un afio se
mantienen entre los 1200 litros y los 1400 litros, la grafica también muestra que

las ventas de leche han mejorado y tienden a mantenerse.

La empresa tiene como meta aumentar la produccion de leche cruda con el fin de
abarcar clientes como CILEDCO y COLANTA, ya que estan dispuestos a pagar

mejor por el producto.

La empresa CILEDCO se encuentra ubicada en el municipio de Sincelejo, en el
departamento de Sucre; dedicada al proceso y comercializacion de leche en bolsa,
y otros productos lacteos, su radio de accion es toda la Costa Atlantica; es decir
fue seleccionada como cliente de nuestro producto debido a la ubicacién
geogréfica y que compite con los precios de compra con otras industrias
procesadoras de leche a nivel local como lo es COLANTA, por lo que para la

empresa es mas rentable debido a que se reducirian los costos de intermediarios.
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En cuanto a la venta del producto carne en pie fueron seleccionadas las
empresas COGASUCRE S.A.y SUBASTAR S.A. las cuales también se
encuentran ubicadas en el Municipio de Sincelejo, Departamento de Sucre,
funcionado como unas entidades de comercializacién de ganado en pie y teniendo
caracteristicas de subasta, durante el periodo entre junio de 2009 y Junio de 2010
se comercializo la carne en pie con la sefiora Narivis Vera Jiménez con Nit
40984326-3 que se dedica al engorde de ganado (ceba) , las cantidades
vendidas se muestra a continuacion (ver tabla 2):

Tabla 2. Venta de carne en pie durante el periodo de junio del 2009 a julio de 2010

VENTAS DE CARNE EN PIE DE LA EMPRESA BOVINOS DE LA SABANA E.U.

CLIENTE: NARIVIS VERA JIMENEZ NIT 4098432-3
MES/ANO sep-09 ene-10
CANTIDADES EN KILOS 1380 3720

Fuente: autor del proyecto

La empresa dispone de una estrategia de servicio con el fin de satisfacer al cliente
en cuanto a las ventas, brindando garantias de servicio oportuno y eficiente a
nuestro cliente a través de una poliza de cumplimiento, respaldando de esta forma

la transaccion a realizar.

Para garantizar la satisfaccién de los cliente en el proceso de ventas la empresa
Bovinos De La Sabana E.U se basa en su estrategia de venta la cual consiste en
ofrecer al comprador un producto en optima calidad que satisfaga las exigencias
del mismo, Colocando precios competitivos que establezcan beneficios a los
compradores y facilitando la forma de pago mediante convenios de pago por
medio de podlizas de cumplimiento, debido a que se va a mantener una
comercializacion diaria de la produccion y por la cual se tiene que cumplir; en lo

gue respecta al producto ganado en pie se estableceran acuerdos de llevar el
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ganado a las subastas (COGASUCRE S.A.y SUBASTAR S.A) para su

comercializacion.

1.9 INSUMOS Y RECURSOS BASICOS

La empresa Bovinos de la Sabana E.U. ademas de contar con una extension de
29 hectareas divididas en 6 potreros de 4 hectareas cada uno para la alimentacion
y el manejo de las reses, 4 hectareas estan destinadas al cultivo de pasto de
corte y 1 hectarea localizacion de oficinas, bodegas y area social, cuenta con
insumos que garantizan el sostenimiento y la salud de las reses para la produccion
de leche y aumento de peso, estos insumos se describen a continuacion para el

periodo de un afio:

Melaza: aporta energia facilmente utilizable por el animal y transmite un sabor

agradable a los alimentos.

La melaza ha sido suministrada al ganado de carne y de leche por muchos afios,
principalmente como aditivo para incrementar la gustosidad o facilitar la reduccion
a comprimidos de las reacciones convencionales mezclados en seco. También ha
sido utilizada como vehiculo en varios tipos de alimentos liquido; como suplemento
para el ganado en pastoreo solo o adicionado con otros componentes como urea y

acido fosférico.

La melaza se compran en una presentacion de bultos de 25 kg y para el periodo

de un afio la empresa tiene presupuestado el uso de 109 bultos. (Ver grafica 8)

! FAJARDO, Erica- SARMIENTO Sandra. Evaluacion De Melaza De Cafia Como Sustrato Para La Produccién De
Saccharomyces Cerevisiae. Tomado de la pagina web: http://www.javeriana.edu.co/biblos/tesis/ciencias/tesis26.pdf
Consultado ( febrero 08-2012)
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Grafica 7. Melaza.

Foto tomada de la pagina http://sites.amarillasinternet.com/molinosanrafael/alimentos_caballos.html

Sal mineralizada: Mezcla formada por cloruro de sodio, calcio y fosforo, con

adicion de otros macroelementos y microelementos.

Macroelementos: Componen este grupo, elementos minerales indispensables en
la alimentacién animal, tales como: cloro, sodio, calcio, fésforo, magnesio, potasio
y azufre.

Microelementos: Componen este grupo, elementos minerales indispensables en la
alimentaciéon animal en pequefias cantidades, tales como: hierro, zinc, yodo,

manganeso, cobalto, molibdeno, selenio, cobre y cromo?.

La sal mineralizada se compran en una presentacion de bultos de 25 kg y para el
periodo de un afio la empresa tiene presupuestado el uso de 22 bultos. (Ver
grafica 9).

2 MARIN LASSO, Salomon. Directivas Técnicas De Alimento Para Animales Y Sales Mineralizadas. Tomado de la pagina

web: http://ica.qov.co/getdoc/7d27ee5e-cfe4-47a2-868e-7c53f4e49473/Directivastecnicasalimentosanimales.aspx
Consultado ( febrero 08-2012)
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Grafica 8. Sal mineralizada.

Foto tomada de la pagina http://www.ganasal.com

Bloque Multinutricional: son suplementos nutricionales que nos permiten
suministrar nutrientes como proteinas, carbohidratos y minerales de forma lenta y
segura. Una de las mayores ventajas de los Bloques Multinutricionales es que
permiten disminuir las pérdidas de peso durante las épocas secas de baja

disponibilidad de forrajes y nos mejoran la relacion proteina-energia en el animal.
Estos bloques multinutricionales se compran en una presentacion de bultos de 25
kg y para el periodo de un afio la empresa tiene presupuestado el uso de 11

bultos. (Ver grafica 7)

Grafica 9. Bloque multrinutricional.

Foto tomada de la pagina http://www.ganasal.com
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Vacuna Viral Aftosa: inmundgeno especifico contra la fiebre aftosa. Confiere
inmunidad activa durante 6 meses en animales menores de 6 meses de edad y
primovacunados y durante 12 meses en animales revacunados.

Indicaciones: Para prevenir la fiebre aftosa, siendo aplicada unicamente segun las

normas que determine el SENASA.

Dosificacion: Administrar 2 ml para bovinos via intramuscular (IM) profunda 6
subcuténea (SC) detras de la paleta 6 tabla del cuello®.

La vacuna aftosa se compra en la empresa Bovinos de la Sabana E.U.

Anualmente un frasco de 125 dosis (250 ml). (Ver grafica 10)

Grafica 10.Vacuna

Foto tomada de la pagina http://www.sani.com.ar/producto.php?id_producto=4870

Bafio mosca: consiste en bafios de aspersion para eliminar parasitos, mosca,

piojos y garrapatas del ganado bovino por lo general se utilizan mosquisidas.

3 Vacuna Viral Aftosa, Centro Diagnostico Veterinario. Tomado de la pagina web:
http://www.sani.com.ar/producto.php?id producto=4870 Consultado ( febrero 08-2012)
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En principio los bafios de aspersion mediante una mochila o bomba hay que
aplicar a cada animal el mismo volumen de producto que el que absorberia si
fuera tratado en un bafio de inmersion: entre 3 y 5 litros para bovinos y ovinos
(segun la cantidad de lana) y 1 litro para porcinos, asegurando que no quedan
partes del cuerpo sin tratar, también el interior de las orejas (jvital para la sarna!) y

debajo de la cola®.

Los productos méas usados son: organofosforados, amitraz, cipermetrina, entre

otros los cuales se usan dependiendo del estado de las reses.
Vermifugacién: consiste en desparasitar internamente las reses para lo cual la
empresa utiliza los productos recomendados por el veterinario dependiendo el

estado de los animales.

Recursos Basicos

Grafica 11. Reses para la produccion de leche cruda y carne en pie.

Fuente: autor del proyecto.

“ Bafios De Aspersion Antiparasitarios Para El Control De Parasitos Externos Del Ganado Bovino, Ovino, Caprino, Porcino
Y Aviar. Tomado de la pagina web:
http://parasitosdelganado.net/index.php?option=com_content&view=article&id=80&Itemid=136 Consultado ( febrero 08-
2012)
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La empresa Bovinos de la Sabana E.U. tiene un hato de 53 animales con su hierro
respectivo (ver anexo E) las cuales son las encargadas de la produccion de leche
cruda diariamente y carne en pie, estdn representados por: 16 vacas criollas, 9

vacas cebdu, 1 toro, 25 terneros. (Ver grafica 11)

1.10 PROVEEDORES

El aprovisionamiento de insumos, principalmente se realiza con el almacén
AGROVETERINARIA DE LA SABANA DE LA COSTA, debido a sus bajos costos
y a los programas de financiacion en cuanto al pago de los pedidos que se
realizan, que consiste en el 80% de la compra y el restante 1 mes después,
basicamente los insumos requeridos consisten en Bloque multinutricional, melaza,
sal mineralizada y drogas veterinarias ( ver anexo F); el cual se encuentra ubicado

en la calle 21 No 23-67 en el municipio de Sincelejo-Sucre.

En lo que respecta al ganado o semoviente se tienen acuerdos establecidos con
los ganaderos Juan Carlos Bula coronado (ver anexo G) de Sahagun- Coérdoba,
Manuel Villareal (ver anexo H) de Galeras, y Vicente Perifian Petro (ver anexo 1)

de Sahagun-Cdérdoba, para pagarlos de forma inmediata, pero a buen precio.

En cuanto al abastecimiento de equipos y herramientas se adquirieron estos
implementos en las casas distribuidoras mas representativas del departamento de
Sucre para obtener precios mas baratos que el que se obtiene en el mercado

local.

Se puede observar que la empresa Bovinos de la sabana E.U. se abastece de
sus insumos, recursos béasicos y equipos de almacenes y ganaderos de
municipios cercanos al corregimiento de la Palmira por lo que los costo de

transporte a la finca villa esperanza son minimos
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La Empresa Bovinos De La Sabana E.U. no cuenta con un registro donde se
lleven las cantidades de insumos usadas diarias ni mensualmente, lo que dificulta
conocer las cantidades de insumos disponibles en la empresa y planificar con
tiempo las compras para evitar faltantes y garantizar los procesos. Para la

contabilidad se basa en las facturas de compras.

1.11 COMPETENCIA

La competencia esta dada por el pequefio, mediano y gran productor, que ofrecen
los mismos servicios que la empresa Bovinos De La Sabana E.U, Pero cabe
recalcar que la demanda de los productos ofrecidos es alta, debido a la existencia
de empresas demandantes de estos productos para su comercializacion y/o
fabricacion de otros productos como se muestra en el articulo publicado por la
revista colombiana de ciencia animal 2011 vol. 3 titulado “COMERCIALIZACION
DE LECHE CRUDA EN SINCELEJO, SUCRE, COLOMBIA” que dice :

“Se puede afirmar que en el departamento de Sucre, el sector lacteo es uno de los
renglones basicos de su economia, con un aporte lechero en el mercado nacional
de 472.374 litros diarios aproximadamente, disponibles especialmente para las
plantas procesadoras y centros de acopio (URPA, 2004). En el Municipio de
Sincelejo, como en gran parte del pais, existe un gran nimero de personas que
derivan su sustento de la comercializacion de leche cruda, llegando a satisfacer la
demanda de poblaciones que la emplean para consumo directo como leche liquida
o para la elaboracion de derivados lacteos; por lo que se hace necesario evaluar

las condiciones de transporte y comercializacion.

Los cruderos en Sincelejo son 112 hombres y 3 mujeres, en su mayoria adultos,
algunos productores y otros compradores de leche cruda, que derivan su sustento
de ejercer la actividad de venta al de tal de la leche por litro; estos conformaron

una Asociacion legalmente constituida. Algunos poseen 1 o 2 vacas criollas
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alimentadas principalmente con los pastos King grass, colosuana y angleton, y se
les realiza un solo ordefio (en la mafiana), manifestando la obtencién un promedio
diario de 3 litros de leche por vaca sin embargo carecen de registros que

demuestren esta produccion.

A nivel de comercializacion, se observo el predominio de compra directa en los
hatos productores de leche con un 72,6%, la existencia de un 20,5% de los
comercializadores que compra a intermediarios y un pequefio grupo de estos cuya
produccién es propia, es decir obtenida de sus propias fincas. Se pudo evidenciar
gue la leche en algunos corregimientos se adquiere en volumenes variables que
van desde 20 a 400 litros/dia por comercializador, aprecidndose un mayor
porcentaje en los volumenes de 60 y 80 litros/dia, que corresponden a un 30,7%

del total de leche cruda comprada.

La cantidad de leche vendida por los comercializadores encuestados no
necesariamente concuerda con la cantidad comprada por los mismos, puesto que
algunos de ellos producen derivados como el queso costefio, suero costefio, al
igual que para el consumo de sus familias; sin embargo, se mantiene el promedio
de venta entre 80 y 100 litros por persona. De igual modo se encontré que algunos
comercializadores manejan volimenes de hasta 300 o 400 litros. Al realizar una
estimacion del volumen total manejado por los comercializadores, se encontr6é que

estos comercializan un total de 10.330 litros de leche por dia.

La mejor alternativa, en cuanto a recipientes se refiere, son aquellos construidos
en acero inoxidable. La comercializacion se realiza en el interior del municipio,
aunque la compra de la leche a comercializar se desarrolla en Sincelejo y
municipios circunvecinos, teniendo como lugares mas frecuentes de compra a:
Sampués, Buenos Aires, La Arena, La Palmira, Brehemen, Laguna Flor, San

Miguel, y Segovia”.
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Los productos de la empresa Bovinos De La Sabana E.U compiten en igualdad de
condiciones desde el punto de vista técnico, ya que estos buscan siempre cumplir
con los estandares de calidad y manejo de la empresa de una forma sostenible; lo
cual le garantizara una posicion de gran aceptabilidad y confiabilidad en el

mercado.

En el caso de la leche existen en la regién algunos productos que pueden
sustituirlo como lo son los jugos naturales, pero hay que destacar que la leche se
constituye en un producto de consumo primordial de vital importancia en la
poblacion humana, debido a su contenido nutricional, especialmente en el
contenido de proteinas. Igualmente sucede con la carne de res convertida en un

producto de vital importancia y de mucho valor nutritivo para la poblacion.

1.12 PROCESOS GENERALES

Grafica 12. Flujo grama de procesos generales.
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Fuente: autor del proyecto.
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La produccion de leche y carne se basa en el buen manejo alimenticio, productivo
y sanitario de los animales, lo que asegura la productividad en la empresa, la
empresa Bovinos De La Sabana E.U describe de manera muy general estos
procesos que se realizan para el manejo de los animales durante todo el afio de la

siguiente manera ( Ver grafica 12):

» Gestacion: este periodo tiene una duracién de 8 - 9 meses, incluye labores de
verificacion y brindarle una buena alimentacion, el alimento es basado en
pastos que se encuentren en los potreros manejandose en forma rotatoria,
pasto de corte (Sorgo) en las horas de la tarde, sal mineralizada, bloque

multinutricional y disponibilidad de agua.

* Lactacion: tiene una duracion aproximada de 9 - 10 meses, incluye labores
de vermifugacion y vacunaciones y al igual que en la etapa de gestacion
brindarle una buena alimentacién basada en pastos de pastoreo y pasto de
corte (sorgo forrajero) en las horas de la tarde, sal mineralizada, bloque
multinutricional y disponibilidad de agua, ademés a la vaca parida durante el
primer tercio de lactacion se le suministrard un (1) kilogramo de concentrado

diario.

« Terneros destetados - ceba: tiene una duraciéon de 1 afo, hasta ceba,

incluye las siguientes labores:
» Desinfeccion de ombligo: el ombligo es ligado y amarrado y desinfectado
con solucion de yodo esta operacion se hace diariamente durante la primera

semana de nacido.

* Marcacion: se realiza durante la primera semana de vida mediante placa

plastica en la oreja o tatuaje en la parte interna de la oreja
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» Topizaciéon: Consiste en la cauterizacion de los cuernos con crema Barnes o

fuego candente.

» Castracion: consiste en la extirpacion de los testiculos, se lleva a cabo para

evitar que los machos indeseables se reproduzcan.

* Vacunaciones: incluye tres vacunaciones contra la aftosa, triple viral y
estomatitis.

» Alimentacion: es basada en pasto de pastoreo y pasto de corte (kingrass),
sal mineralizada y bloque multinutricional al igual que tiene que hacer

periodicamente las vermifugaciones.

* Manejo Reproductivo: Se maneja por monta natural controlada.

La descripcion realizada de estos procesos por la empresa Bovinos de la Sabana
E.U dificulta el andlisis de la productividad de cada una de las lineas productivas
por separado y la toma de decisiones para mejorar continuamente los procesos y

alcanzar los objetivos propuesto.

Los procesos de venta y/o comercializacion se realizan acorde a las estrategias
de servicios y ventas disefiadas para satisfacer a los distintos clientes, y a los
distintos sistemas de distribucion definidos para cada producto.

Por otra parte la Administracion de la empresa se basa en el cumplimiento del
gerente de sus funciones, con la colaboracion de sus asesores externos durante
cada unas de las etapas del proyecto, llevado a cabo por medio de registro y

analisis respectivo de la explotacion ganadera Doble propdsito.
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La empresa Bovinos de la Sabana E.U cuenta con los siguientes equipos y
herramientas para realizar labores de apoyo como adecuacion de corrales y

potreros, a los procesos descritos anteriormente (ver tabla 3):

Tabla 3. Herramienta y maquinarias utilizadas como apoyo en la actividad ganadera.

DESCRIPCION UND CANT
Picadora Unidad 1
Pala Unidad 2
Carretilla Unidad 2
Barretén Unidad 2
Pala draga Unidad 2
Machete Unidad 2
Rula Unidad 2
Fumigadora Unidad 2
Botequin Unidad 2
Linterna y Bateria Unidad 1
Cantina 40 litros Unidad 2
Baldes plasticos Unidad 2
Soga Mt 50

Fuente: autor del proyecto.

1.13 CAPACIDAD INSTALADA

La empresa Bovinos de la Sabana E.U. contempla las siguientes instalaciones

(Ver grafica 13) y reses para la produccion de leche cruda y carne en pie:
* Corral: EIl corral se adecué con dimensiones de 18 mt por 8mt (144 mt2),

para una capacidad promedio de 28 vacas paridas y 1 toros, se utiliza un area

de 5 metros cuadrados por animal. (Ver grafica 13)
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Potreros: la empresa Bovinos de la Sabana E.U. Comprende 24 hectareas
para el pastoreo de las reses, estas se dividen en 6 diferentes potreros cada
uno de 4 hectareas donde se distribuyen las reses dependiendo de las
condiciones de estos. La capacidad por hectarea es de 2 reses. (Ver grafica
13)

Capacidad de produccion de leche cruda: la produccion de leche cruda se
basa en la capacidad de produccion promedio de litros de leche por res, por tal
razén la empresa Bovinos de la Sabana E.U. con la asesoria de un
zootecnista adquirio 25 reses doble proposito con una estimacion promedio
de produccion de 5 litros de leche diario cada una. El zootecnista para la
recomendacion de las reses adquiridas se basé en las caracteristicas fisicas
(estado de la res), observacion durante el proceso de la res, caracteristicas

técnicas de las razas y zona donde se encuentra ubicada la empresa.

Los voliumenes a producir de leche anual actualmente con el proyecto de
explotacion Bovina Doble propdsito son de 45.625 litros de leche, esto es
debido a que se trabaja con el 100% de natalidad, es decir, se compran todas

las vacas paridas.

Capacidad de produccion de carne: la produccién de carne en pie se basa
en las condiciones técnicas de las reses (raza y manejo sanitario) y de la zona
de ubicacion de la actividad ganadera para el aumento de peso de estas,
teniendo en cuenta la asesoria del zootecnista al momento de adquirir las
reses por los cruses de razas se estima un aumento de pesos de 17 kilos por
ternero mensual, para un total de 425 kilos de carne en pie mensuales y una

produccién de 5100 kilos anuales.
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Grafica 13. Mapa distribucién de potreros y corrales

Limite De Corrales.

Limite De Potreros.

Fuente: Fundacién Auténoma De La Costa.
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CAPITULO 2

2. CARACTERIZACION Y EVALUACION DE LOS PROCESOS DE LA
EMPRESA BOVINOS DE LA SABANA E.U.

La empresa Bovinos de la Sabana E.U. cuenta con una descripcion general, tal
como aparece en el primer capitulo en la descripcién de los procesos generales,
gue tiene que ver con los procesos que desarrolla basandose mas que todo en el
montaje del proyecto ganadero y el manejo de los animales en cada una de sus
etapas, lo que impide en cierta medida tomar las decisiones de manera oportuna
para obtener mejores resultados; por esta razon se analizaron los procesos
mediante la caracterizacion y evaluacion de los procesos teniendo en cuenta la

elaboracion de un mapa de procesos y el andlisis del ambiente interno y externo.
2.1 ANALISIS DEL AMBIENTE IEXTERNO E INTERNO

2.1.1 ANALISIS DEL AMBIENTE EXTERNO

El objetivo estratégico general de la empresa Bovinos de la Sabana E.U. es el de
el establecimiento de una explotacion bovina Doble Propdésito, lo cual debe

reflejarse en lo empresarial, social y lo econémico y generar empleos directos.

La empresa Bovinos de la Sabana E.U. incorpora recursos a la economia del

beneficiario y de los habitantes del &rea de influencia por los siguientes conceptos:

* Generacion de mano de obra no calificada en los procesos de manejos de

reses.

» Se estima que la rentabilidad del negocio esté alrededor del 30%.
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* Generacion de mano de obra no calificada por medio de jornales durante las

épocas de cultivo y cosecha de pasto de corte.

Las anteriores razones contribuyen al ambiente social de la zona rural donde se
encuentra la empresa Bovinos de la Sabana E.U. mediante la generacion de

empleo y el desarrollo del campo.

La presencia de intermediarios en la zona minimiza en parte las posibilidades para
gue la empresa Bovinos De La Sabana E.U tenga un mayor margen de utilidades,
teniendo en cuenta que el precio de venta de la leche cruda en el departamento de
Sucre oscila entre $ 700 y $ 1.500, con un predominio (61,4%) de precio de $
1200 por litro. La relacion existente entre el precio de compra y el precio de venta
por parte de los intermediarios demuestra una desigualdad en el manejo de los
precios y del margen de utilidades por comercializador, de modo que se puede
notar como algunos comercializadores compran a un bajo precio y no se exceden
a la hora de comercializar, llegando a obtener alrededor de 200 pesos, mientras

otros llegan a obtener de 300 a 400 pesos por litro.”

La fluctuacion de precios de leche y carne en la region es un aspecto determinante
en lo que tiene que ver con la oferta y la demanda de estos productos, y es en
este sentido en el que la empresa Bovinos De La Sabana E.U, maneja un rango
de posibilidades comerciales que le permiten de manera general sostenerse en el
mercado regional. Estas fluctuaciones en los precios mantienen una
incertidumbre, de tal manera que la empresa debe ajustar algunos procedimientos
y mecanismos que faciliten o garanticen su vigencia en el ambito de los

productores.

5

OLIVERO, Rafaell M.Sc., AGUAS, Yelitzal* M.Sc., CURY, Katial Ing. Agroindustrial, Comercializacién De Leche Cruda
En Sincelejo, Sucre, Colombia. Tomado de la pagina web: http://www.librostonic.com/pdf/COMERCIALIZACION-DE-
LECHE-CRUDA-EN-SINCELEJO,-SUCRE,-COLOMBIA consultado( 15 febrero de 2012)

33



La politica agropecuaria nacional desarrollada por el Ministerio De Agricultura Y
Desarrollo Rural incluye el componente ambiental y tiene como principio
fundamental el sostenimiento ambiental, entendida como “una condicién para
mantener la competitividad de los procesos de produccion, por tanto el crecimiento
econdmico se sustentara en el uso apropiado de los recursos naturales, con una
vision a largo plazo, y en el marco de los compromisos internacionales,
garantizando el equilibrio entre las necesidad sociales y economica de los

productores y la capacidad de los ecosistemas naturales para satisfacerlas”®

La ganaderia como cualquier otra actividad agropecuaria, debe guardar una
correspondencia con la preservacion del medio ambiente, es asi como las

actividades se desarrollan teniendo en cuenta las siguientes normas ambientales:

* Rotacion de potreros: Indispensable para un buen manejo de suelos, evitando

problemas de compactacion y erosion.

» Control de malezas en los potreros, realizado de una manera manual.

e Control de plagas.: Se hace con insecticidas organicos o0 bioldgicos,

integrando con practicas culturales como control manual.

Fertilizacion de pasto. Se hace con abonos organicos.

La empres Bovinos de la Sabana E.U. no requiere licencia ambiental de la CAR
correspondiente  (CARSUCRE para este caso) para la ejecucion de sus

actividades.

8 cIPAV: Chara Julian Solarte Antonio, Giraldo Carolina, Zuluaga Andrés, Murgueitio Enrique, TNC: Le6n Jorge,
Walschburger Thomas. Evaluacion Ambiental Proyecto Ganaderia Colombiana Sostenible. Tomado de la pagina web:
http://www.cipav.org.co/pdf/noticias/EvaluacionAmbiental GCS130709.pdf Consultado ( 15 febrero de 2012)
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Es importante mencionar que las actividades agropecuarias y forestales no estan
sujetas a licencia ambiental, excepto cuando para su desarrollo se deben utilizar

recursos naturales o se generan desechos solidos, liquidos o gaseosos.’

La Empresa Bovinos De La Sabana E.U para la ejecucion de las actividades
ganaderas se rige bajo las normas y supervision del instituto colombiano

agropecuario.

El Instituto Colombiano Agropecuario, ICA, es una entidad Publica del Orden
Nacional con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio
independiente, perteneciente al Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia,
adscrita al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

El Ica tiene la jurisdiccion en todo el territorio nacional, siendo su domicilio
principal la ciudad de Bogota, D.C., cuenta con 32 Gerencias Seccionales, una por

departamento, con un recurso humano altamente calificado.

El Ica disefia y ejecuta estrategias para, prevenir, controlar y reducir riesgos
sanitarios, biolégicos y quimicos para las especies animales y vegetales, que
puedan afectar la produccién agropecuaria, forestal, pesquera y acuicola de

Colombia.

Adelanta la investigacion aplicada y la administracion, investigacion vy
ordenamiento de los recursos pesqueros y acuicolas, con el fin de proteger la
salud de las personas, los animales y las plantas y asegurar las condiciones del

comercio.

" CIPAV: Chara Julian Solarte Antonio, Giraldo Carolina, Zuluaga Andres, Murgueitio Enrique, TNC: Leén Jorge,
Walschburger Thomas. Evaluacion Ambiental Proyecto Ganaderia Colombiana Sostenible. Tomado de la pagina web:
http://www.cipav.org.co/pdf/noticias/EvaluacionAmbiental GCS130709.pdf Consultado ( 15 febrero de 2012)
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Sus acciones se orientan a lograr una produccion agropecuaria competitiva, con el
fin de aportar al logro de los objetivos de la Apuesta Exportadora de
Colombia. Realiza inspeccion y control de productos agropecuarios, animales y

vegetales en los pasos fronterizos, aeropuertos y puertos.

El Ica es responsable de las negociaciones de acuerdos sanitarios y fitosanitarios
bilaterales o multilaterales que permiten la comercializacién de los productos
agropecuarios en el exterior y mediante los cuales se busca garantizar el

crecimiento de las exportaciones.

De igual manera, el Ica tiene la responsabilidad de garantizar la calidad de los
insumos agricolas y las semillas que se usan en Colombia, al tiempo que
reglamenta y controla el uso de organismos vivos modificados por ingenieria

genética para el sector agropecuario.
Las funciones del Ica se otorgan en el Decreto 4765 del 18 de diciembre de 2008.2

En lo que tiene que ver con la seguridad en la zona en la que esta el predio de la
empresa Bovinos De La Sabana E.U, las condiciones han mejorado bastante
teniendo en cuenta el programa de seguridad democrética del estado colombiano
gue incluye mayor presencia de la fuerza publica tanto en las zonas urbanas como
rurales, ademas la finca cuenta con la vigilancia del mayordomo las 24 horas del
dia y se encuentra a 200 metros de la zona urbana del municipio de la Palmira, lo

gue le facilita a las autoridades llegar pronto por si se presenta algin problema.

8 ICA, Quienes Somos. Informacién tomada de la pagina web: http://ica.gov.co/el-ica/funciones.aspx consultado
Consultado(10 de febrero de 2012)

36



2.1.2 ANALISIS DEL AMBIENTE INTERNO

La empresa Bovinos De La Sabana E.U se dedica a la produccién de leche cruda
y a la produccién de carne en pie, esto mediante labores diarias y permanentes en
la que intervienen el grupo de personas vinculadas a esta actividad,
desempefiando funciones especificas determinadas por el perfil de los operarios.
La empresa debe ofrecer ciclos de capacitacibn a sus empleados mediante la
asesoria externa con la participacion de un zootecnista y técnicos del Instituto

Colombiano Agropecuario (ICA) con el fin de mejorar los procesos actuales.

La empresa Bovinos De La Sabana E. U como todo proyecto apoyado por el
Fondo Emprender cuenta con la interventoria de Fonade y el Sena regional de
sucre los cuales realizan seguimiento durante todo el proyecto para garantizar el
buen uso de los recursos asignados, compromisos contractuales y metas anuales

establecidas.

Los resultados de la visita de Fonade a la empresa Bovinos De La Sabana E.U
para evaluar las metas anuales de produccion, mercadeo, generacion de empleo y

manejo de los recursos asignados fueron los siguientes ( ver tabla 4):

Tabla 4. Indicadores de la empresa Bovinos De La Sabana E.U durante el periodo 2008-2009

NOMBRE DEL % DE
DESCRIPCION EVALUACION
INDICADOR CUMPLIMIENTO

Gestién en la )
» = Empleos directos generados /
Generacion de . 51/4 EFECTIVO 125
empleos directos programados.

Empleo
Gestién en la = (Recursos ejecutados por rubro
. ., ) ) $ 63'985.431 /
Ejecucion financiado*100) / Recursos EFECTI VO 98
$ 65'208.000
Presupuestal programados por rubro.
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Gestion en = Numero de eventos realizados /
. 3/3 EFECTIVO 100
Mercadeo nameros de eventos programados
= (Meta lograda en ventas * tiempo
. $ 20292024 /
Gestion en Ventas | planeado) / (Meta programada en REGULAR 46
. $ 44566106
ventas * tiempo real)
Gestion de = Numero de pedidos solicitados o
Produccién de recibidos / Numero de pedidos 10270,3/ DEFICIENTE 22
leche atendidos. 45625
Gestién de = Numero de pedidos solicitados o
Produccion de recibidos / Numero de pedidos 5100/ 5561 EFECTIVO 92
carne atendidos
. . = Numero de clientes contactados /
Gestion Comercial ) 6/6 EFECTIVO 100
Namero de clientes proyectados

Fuente: Autor del proyecto

Como se observa en la tabla 3 se cumplieron satisfactoriamente las metas de
mercadeo, generacion de empleo, manejo de los recursos asignados vy
comerciales; pero solo se alcanzé el cumplimiento al 45% de la meta de gestidn
de ventas y el 22% en el de gestion de produccion de leche.

La meta de gestion de ventas y gestion de produccion de leche de la empresa
Bovinos de la sabana E.U van ligadas ya que la primera consistia en vender
45625 litros de leches de los cuales solo logré vender 10270 litros que fue la
produccion durante el afio 2009, debido que los niveles de produccion de leche
durante los primeros meses del 2009 estuvieron por debajo a los prondsticos que

se tuvieron en cuenta al momento de definir las metas y no contar con un sistema
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de control diario que permitiera tomar las medidas necesarias para cumplir con un
porcentaje mayor de la meta; y vender 5561 kilos de carne en pie de los cuales

satisfactoriamente logro vender 5100 kilos.

Para el desarrollo de las actividades al interior de la empresa Bovinos De La
Sabana E.U se hace uso de los recursos como herramientas y equipos basicos
para llevar a cabo la produccion de leche y carne. En este sentido se deberan
afinar los procesos productivos, mediante la implementacion de tecnologia de
ultima generacion, y el mantenimiento de las instalaciones, equipos y herramientas
con el propdsito de optimizar la calidad de los productos y la cantidad de los

mismos.

Para efectos del control de la produccién de leche y carne en la empresa Bovinos
De La Sabana E.U, no se utilizan en la actualidad registros de produccion
definidos en los que se consignen los datos diarios de la produccion lechera del
hato ganadero y permitan garantizar la agilidad en el flujo de la captacién, proceso
y cuantificacion de la informacion en la empresa, los datos que se obtendran de
los registros manuales pueden facilitar contar con una base de datos confiable e
inmediata, y que a su vez arroje informes diarios, mensuales, semestrales y
anuales. Lo anterior se debe aplicar, teniendo en cuenta la normatividad para este
tipo de actividades econdmicas, el cual es supervisado por el Estado, a través de

sus entidades o agencias instituidas para tal fin.

Con respecto a las razas bovinas con las que cuenta la empresa Bovinos De La
Sabana E.U, en la actualidad el hato esta integrado por ejemplares cebd comercial
y otro producto de varios cruces. Para optimizar la produccion de leche y carne en
la empresa Bovinos De La Sabana E.U, los expertos consultados consideran que
ademas de las ya existentes se deben introducir en este hato animales cruzados
entre las siguientes razas Bos taurus X Bos indicus donde los cruces

predominantes seran de las razas. (Holstein, brahman, brahman rojo, pardo
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suizo, gyr y cebu comercial). Los expertos manifiestan que las razas mencionadas
tienen adaptabilidad a la region, y de hecho tienen un alto indice de produccién de

leche y registra excelente calidad en la carne.

En la actualidad el proceso para la produccion de carne y leche en la empresa
Bovinos De La Sabana E.U se basa en un sistema tradicional, que aplica la
mayoria de propietarios en la region, obteniendo hasta el momento resultados
aceptables. No obstante, es necesario implementar sistemas 0 mecanismos mas
avanzados para que se pueda registrar una excelente produccién y mayor
competitividad, como la transferencia del valor genético de los animales, excelente
alimentacion para responder a los requerimientos nutricionales y un estricto control

de bioseguridad.

Teniendo en cuenta el proceso productivo que se lleva a cabo en la empresa
Bovinos De La Sabana E.U, existe una preocupacion por la disminucién gradual
de leche y carne debido a factores como los amplios periodos de sequia, lo que
disminuye la cantidad y calidad de pastos fundamentales para una buena dieta del
ganado. Por esta razén es indispensable implementar un sistema 6éptimo de riego
y rotacion de potreros que incluyan variedad de especies vegetales para corregir

en gran medida la problematica.

Por otra parte el terreno donde se encuentra ubicada la empresa Bovinos De La
Sabana E.U es adecuado gracias a que presenta las siguientes caracteristicas

biofisicas:

« Suelos: Es de caracteristicas planas, superficiales, presentan excesiva
retencion de agua. Su uso esta limitado al pastoreo y al albergue de arboles
de naturaleza silvestre, aptos para la ganaderia, son suelos profundos, no

erosionados, textura arcillosa y franco arcilloso.
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e Hidrologia: Cuenta con dos (reservorios de agua) con capacidad suficiente

para las necesidades de los animales.

 Reégimen de Lluvias: En la zona se presenta dos épocas marcadas de lluvia y
sequia; la primera va de Abril hasta principios de Noviembre con interrupcion
en el mes de Junio y parte de Julio, la segunda va de Diciembre hasta Marzo;
lo anterior permite disponibilidad de pasto en gran parte del verano por lo que

se tienen que crear alternativas de alimentacion.

 Temperatura: Se registran temperaturas promedio de 29 grados centigrados
siendo la mas baja (27 grados) en Diciembre y la mas alta (33 grados

centigrados) en Abril.

* Luminosidad: Se registran 7.7 horas de brillo solar diario promedio afio
siendo Enero el mes con mayor luminosidad (9.8 horas) y Septiembre con la

menor luminosidad (4.6 horas).

* Humedad Relativa: La humedad relativa promedio es del 80%, el mes con
mayor humedad relativa es Septiembre con 89% y el de menor humedad es

Febrero con 61%.

2.2 ELABORACION DE MAPA DE PROCESOS

La identificacion y seleccion de los procesos a formar parte de la estructura de
procesos no deben ser algo trivial, y debe nacer de una reflexién acerca de las
actividades que se desarrollan en la organizacién y de como éstas influyen y se
orientan hacia la consecucion de los resultados. Una vez efectuada la
identificacion y la seleccidn de los procesos, surge la necesidad de definir y reflejar
esta estructura de forma que facilite la determinacién e interpretacion de las

interrelaciones existentes entre los mismos. La manera mas representativa de
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reflejar los procesos identificados y sus interrelaciones es precisamente a través

de un mapa de procesos. °

Se disefid el mapa de procesos de la empresa Bovinos De La Sabana E.U en
base a la observacion directa, los resultados de las entrevistas aplicadas (ver
anexo J), la documentacion existente en dicha empresa, y el andlisis del ambiente

interno y externo. (Ver grafica 14)

Grafica 14. Mapa de proceso de la empresa Bovinos De La Sabana E.U.

PROCESOS GERENCIALES

PLANEACION ORGANIZACION DIRECCION CONTROL

PROCESOS DE MANEJO DE RESES

ORDERNO

VACUNACION Y SUSTENTO
VERMIFUGACION ALIMENTICIO

PESAJE

CLASIFICACION
BASICA

PALPACION

ENCIERRO PASTOREO

PROCESOS DE APOYO

MARKETING PICADO MANEJO DE CONTABILIDAD
TERNEROS

ESTABLECIMIENTO

DE PASTO

Fuente: autor del proyecto

9 BELTRA, Jaime- CARMONA, Miguel- CARRASCO, Remigio- RIVAS, Miguel- TEJEDOR, Fernando. Guia Para Una
Gestion Basada En Procesos Fundacion Valenciana De La Calidad. Tomado de la pagina web:
http://fvg.es/Archivos/Publicaciones//4f4d263778guia_gestionprocesos.pdf. Consultado ( febrero 04-2012)
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Para poder analizar con mayor claridad los distintos procesos en la empresa

Bovinos de la Sabana E.U. se describiran los proveedores, entradas, actividades,

salidas y cliente teniendo en cuenta los diagramas SIPOC. Para los procesos

gerenciales (Ver graficas 15), para los procesos de manejo de reses (Ver

grafical6), y los procesos de apoyo (Ver grafica 17).

Grafica 15. Diagrama SIPOC procesos gerenciales
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Grafica 16. Diagrama SIPOC procesos manejo de reses para la produccion de leche cruda y carne en pie.
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Fuente: autor del proyecto

Hato ganadero

Seleccionar
potrero
correspondiente
para cada etapa.

Abrir puerta del

corrales

Tener en cuenta
planilla de control
para verificar
namero de reses.

Cerrar la puerta de
corral y potreros
correspondiente

potrero Hato ganadero con | Proceso de
Procesos de ordefio parte de las calorias | sustento
A Ioacié ' R ] y nutrientes | alimenticio.
pesajé, palpaciony | Recursos Guiar el ganado necesarios para que
clasificacion basicay | fisicos: ; .
ento alimenticl ‘ dependiendo el su organismo
sustento alimenticio. | potreros. proceso de funcione de manera | Proceso de
clasificacion optima encierro
bésica al potrero
correspondiente
Cerrar puerta del
potrero
Abrir la puerta de
corral y potreros
correspondiente
Guiar las reses
desde los distintos
Hato ganadero potreros donde se
encuentre Proceso de
Hato ganadero en e P
Proceso de pastoreo 9 clasificacion
< cina- el corral. P
Recursos fisico: bésica.

48




Grafica 17. Diagrama SIPOC procesos de apoyo
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2.3 EVALUACION DE LOS PROCESOS.

Para la evaluacion de los procesos se tiene en cuenta la informacion obtenida en
la descripcion de las generalidades de la empresa, la caracterizacion de los
procesos, andlisis del ambiente externo e interno, las entrevistas realizadas a las
personas involucradas en los procesos de la empresa y a asesores externos (ver
anexo J) e inspecciones realizadas a través de la observacion directa durante
visitas a la empresa en el transcurso del desarrollo del proyecto. El objetivo de
esta evaluacion es identificar los problemas existentes en los procesos de la
empresa Bovinos de la Sabana E.U. para mejorar la productividad y competitividad

de esta.

La productividad y competitividad de la empresa Bovinos de la Sabana E.U. no es
la deseada debido a que no se estan cumpliendo con los indicadores de gestion
de ventas y de gestion de produccion de leche cruda, lo que nos dice que no se
estan utilizando eficientemente los insumos y recursos béasicos descritos en la
generalidades de la empresa para generar los ingresos esperados o0 ventas
deseadas como se expresa en los indicadores descritos en el analisis interno de la
empresa,; por tal razén se consideran como procesos prioritarios los proceso de
manejo de reses para la produccion de leche cruda y carne en pie, como los
proceso de apoyo para el manejo de terneros que son los procesos fundamentales

para garantizar la calidad y produccién de los productos ofrecidos por la empresa.
Para identificar los problemas que se presentan en los procesos actuales de la

empresa Bovinos De La Sabana E.U. y sus causas se disefid la siguiente tabla
(ver tabla 5):
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Tabla 5. Descripcion de los problemas de los procesos y sus causas.

Dificultad para analizar el

rendimiento de cada una de

No se lleva un registro de produccién de leche

por animal.

No se tiene un control rigido sobre la leche

producida.
las reses.
Ordefio ) y
- No se cuenta con la informacion de los recursos
Dificultad para tomar ) - ]
o ) e insumos utilizados en el manejo de las reses
decisiones para mejorar la
_, solo para este proceso.
produccién de leche.
Falta de indicadores que permitan el control de
produccion de leche.
No tener conocimiento de cuanto peso ganan los
animales mensualmente.
Dificultad para controlar el .
y Este proceso solo se realiza al momento de la
proceso de produccion de
. venta.
carne en piey
o Falta de un formato que le permita registrar el
) No se toman decisiones a o ]
Pesaje peso inicial y el peso después de cada

tiempo en el proceso de
engorde de ganado para
garantizar la produccion de

carne en pie.

inspeccion.
No se cuenta con la informacién de los recursos
e insumos utilizados en el manejo de las reses

solo para este proceso.

Falta de indicadores
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Palpacién

No se tiene certeza de que
las reses son productivas

aun.

Manejo inadecuado de reses

en estado de gestacion.

La Empresa Bovinos De La Sabana E.U. no tiene
programada una fecha especifica para palpar

sino que se vasa a criterio del gerente.

En la planilla de control donde se registran las
reses existentes en la empresa y el estado de
ellas después del proceso de palpacién no se
lleva un control de cada cuanto paren y terminan
las reses el periodo de lactancia para programar
esta actividad, como tampoco se especifica el

numero de partos de estas.

Vacunacion y

vermifugacién

Riesgo en la salud del hato

ganadero

la empresa Bovinos de la Sabana E.U. no se
aplica un riguroso control para la aplicacion de
vacunas complementarias a las estipuladas por

el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA)

Falta de un plan especifico para la

implementacion de la aplicacion de vacunas

gue requieran las cabezas de ganado para su
desarrollo normal, como también la

desparasitacion interna y externa.

Falta de un registro por animal para certificar la
aplicacion de las vacunas y llevar un mayor

control.




Sustento

alimenticio

Se desconoce la cantidad
exacta de los insumos

utilizados para este proceso.

Se desconoce la cantidad
exacta de los insumos
utilizados para la produccion
de leche y tampoco para la

produccién de carne

No se conoce la cantidad de
insumos en inventario para
poder programar las
compras y evitar falta de

estos en el proceso.

Falta de un registro que permita ver el inventario
de la cantidad de melaza, sal y pasto de corte o
ensilaje con el que se cuenta con el fin de poder
tomar mejores decisiones, medidas preventivas y
garantizar el sustento de las reses. Ademas en
este formato se debe incluir para que actividad

se utilizan los insumos.

Pastoreo

La invasién de las reses a
otros potreros destinados

para otras actividades.

Abundancia de maleza y

poco pasto.

Falta de informacion acerca
de cantidades especificas y
utilizacion de potreros para
planear la alimentacion de
las reses para la produccién

de carne vy leche cruda.

Los diferente potreros cuentan con una mala
infraestructura de los cercados que los divide

entre si.

Falta de aforo para conocer las cantidades de

pastos en los distintos potrero.

Falta de un registro en el cual se relacione las
condiciones de los potreros mediante
inspecciones periddicas. Ademas se pueden
incluir la inspeccioén a los corrales e iluminacién

de la finca.
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El mayordomo no lleva un corte lineal del pasto si
No se puede planificar las no que corta por sectores, evitando que se pueda
actividades necesarias para | realizar las actividades que permitan garantizar el

prevenir cantidades faltantes | crecimiento de pasto en las zonas que ya fueron

Picado -

de pasto de corte en un utilizadas.

futuro.
No se cuantifica las cantidades de pasto de corte
necesarias para la alimentacion del ganado
Manejo de ) Falta de programacién para realizar esta
Reses sin marcar o

terneros actividad.

Fuente: autor del proyecto

La tabla 5 permite detectar que la mayoria de los problemas presentados en los
procesos de la empresa Bovinos De La Sabana E.U. son provocados por las

siguientes causas:

Falta de formatos para registrar la informacién generadas en los distintos

procesos.

» Falta de indicadores para controlar y tomar las decisiones a tiempo para

mejorar los procesos.
* Falta de claridad para diferenciar e identificar los recursos e insumos utilizados
en los proceso de manejo de reses para la produccion de carne y los que se

utilizan para el manejo de reses para la produccion de leche cruda.

 Falta de inspeccién sobre los insumos, recursos e infraestructura de la

empresa.
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» Falta de planes especificos para la realizacion de ciertos procesos.

Teniendo en cuenta las causas que se acaban de mencionar se pueden solucionar
mediante la implementacion de un sistema de gestion que estandaricé los
procesos para el manejo de reses para la produccion de leche cruda y los
procesos para el manejo de reses para la produccion de carne en pie , disefie los
procedimientos para garantizar el cumplimiento de todas las actividades que
garanticen la salud y seguridad de las reses, que brinde las herramientas para dar
a conocer a los empleados de la empresa la forma como se deben ejecutar los
procesos y procedimientos estandarizados, también como los mecanismos de
verificacibn y control y por ultimo las metodologias para poder mejorar
continuamente los procesos de la empresa, sin dejar de buscar el éxito de los
objetivos estratégicos establecidos por esta. Teniendo en cuenta lo anterior se
diseflara un sistema de gestion por resultado implementando las metodologias
SDCA Y PDCA para mejorar la productividad y competitividad de la empresa
Bovinos de la Sabana E:U. una vez implementado este sistema la empresa
Bovinos De La Sabana E.U. contara con la informacion necesaria y los
mecanismos de control para la implementacion de alternativas ganaderas en caso

gue sea necesario.
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CAPITULO 3

3. DISENO DE UN SISTEMA DE GESTION POR RESULTADO EN LA
EMPRESA BOVINOS DE LA SABANA E.U. MEDIANTE LA
IMPLEMENTACION DEL CICLIO SDCA.

En la actualidad es innegable el hecho de que las organizaciones se encuentran
inmersas en entornos y mercados competitivos y globalizados; entornos en los
gue toda organizacion que desee tener éxito (o, al menos, subsistir) tiene la

necesidad de alcanzar “buenos resultados” empresariales.

Para alcanzar estos “buenos resultados”, las organizaciones necesitan gestionar
sus actividades y recursos con la finalidad de orientarlos hacia la consecucion de
los mismos, lo que a su vez se ha derivado en la necesidad de adoptar
herramientas y metodologias que permitan a las organizaciones configurar su

Sistema de Gestion.

Un Sistema de Gestion, ayuda a una organizacién a establecer las metodologias,
las responsabilidades, los recursos, las actividades que le permitan una gestion
orientada hacia la obtencion de esos “buenos resultados” que desea, o lo que es

lo mismo, la obtencién de los objetivos establecidos.
Con esta finalidad, muchas organizaciones utilizan modelos o normas de
referencia reconocidos para establecer, documentar y mantener sistemas de

gestion que les permitan dirigir y controlar sus respectivas organizaciones.

Sistema de Gestion : “Sistema para establecer la politica y los objetivos y para
lograr dichos objetivos” ISO 9000:2000
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Sistema de Gestidon : “Esquema general de procesos y procedimientos que se
emplea para garantizar que la organizacion realiza todas las tareas necesarias
para alcanzar sus objetivos”. Modelo EFQM (European Foundation for Quality

Management) *°

La Gestion por Resultados es un sistema administrativo integral en el que se
combinan en forma sistémica muchas actividades administrativas basicas y el cual
persigue deliberadamente el cumplimiento eficaz y eficiente de los objetivos

organizacionales e individuales.

La gestién por resultados permite:

* Mejorar la administracion gracias a la planeacion orientada a los Resultados.

* El desarrollo de controles eficaces, lo que permite medir el resultado vy

emprender acciones correctivas™.

La gestion por resultados tiene un comportamiento ciclico, de tal manera que el
resultado de un ciclo permite efectuar correcciones y ajustes en el ciclo siguiente,
a través de la retroalimentacion proporcionada por la evaluacidon de los

resultados*?.

Esta orientacion hacia la obtencion de resultados (que es para lo que

verdaderamente deben servir los sistemas de gestion) se ve refrendada a su vez

10 BELTRA, Jaime- CARMONA, Miguel- CARRASCO, Remigio- RIVAS, Miguel- TEJEDOR, Fernando. Guia Para Una

Gestion Basada En Procesos Fundacién Valenciana De La Calidad. Tomado de la pagina web:
http://fvqg.es/Archivos/Publicaciones//4f4d263778quia_gestionprocesos.pdf. Consultado ( febrero 04-2012)

KOONTZ .Administracién por objetivos, tomado de la pagina web: www.slideshare.net/adarely/apo-admon-por-objetivos.
consultado ( febrero 04-2012)

BENAVENTE, Juan Manuel. Administracion por objetivo, tomado de la pagina web:
http://biblioteca.duoc.cl/bdigital/admi/administracion-por-objetivos-apo.pdf consultado ( febrero 04-2012)
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por los fundamentos de los modelos de excelencia empresarial, como el modelo

de la EFQM, lo que pone de manifiesto la finalidad de los sistemas de gestion.*2.

El enfoque orientado a los procesos implica la introduccién del ciclo Planear-
Hacer-Verificar-Actuar (PDCA) y el ciclo Estandarizar-Hacer-Verificar-Actuar
(SDCA).

Cualquier nuevo proceso es inestable por tal razon antes de empezar a trabajar

con el PDCA, todo proceso actual debe estabilizarse por medio del ciclo SDCA.

El ciclo SDCA estandariza y estabiliza los procesos actuales, En tanto que el
PDCA los mejora; es decir SDCA se refiere a mantenimiento, en tanto que PDCA

a mejoramiento.

Para mejorar la productividad y competitividad en la empresa Bovinos de la
Sabana E.U se disefiara un sistema de gestion por resultado mediante la
implementacién del método Estandarizar - Hacer — Verificar —Actuar (SDCA), el
cual permite estandarizar y estabilizar todos los procesos actuales de la empresa.
Luego de verificar los resultados obtenidos en la implementacion de esta
metodologia se tomaran acciones mediante el disefio de un plan de
implementacién de mejoras haciendo énfasis en la metodologia del ciclo Planear-
Hacer — Verificar —Actuar (PDCA), la cual permite mejorar continuamente los

procesos de la empresa.

La ejecucion de este capitulo se realizara de la manera descrita en las siguientes
fases con el fin de garantizar la productividad y competitividad en la empresa
Bovinos de la Sabana E.U:

13 BELTRA, Jaime- CARMONA, Miguel- CARRASCO, Remigio- RIVAS, Miguel- TEJEDOR, Fernando. Guia Para Una
Gestion Basada En Procesos Fundacién Valenciana De La Calidad. Tomado de la pagina web:
http://fvg.es/Archivos/Publicaciones//4f4d263778guia_gestionprocesos.pdf. Consultado ( febrero 04-2012)

14 Gemba Kaizen. Tomado de |a pagina web: www.il ustrados.com Consultado ( febrero 04-2012)
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Estandarizar: se definird y documentara la forma de ejecutar cada uno de
los procesos prioritarios para la produccion de carne en pie y leche cruda
en la empresa Bovinos de la Sabana E.U, como los procedimientos para la
ejecucion de tareas criticas que se ven reflejados en la productividad y
competitividad de ésta.

Hacer: se disefiara un plan para dar a conocer la forma de implementar los

procesos estandarizados, su importancia y beneficios.

Verificar: se definirhn mecanismos de control con el fin de analizar y/o
disenar indicadores para poder evaluar los resultados obtenidos mediante
la implementacion de los procesos estandarizados, ademas se crearan
formatos con el fin de poder recopilar la informacion necesaria arrojada en

cada uno de estos procesos.

Actuar: se tomaran las medidas necesarias para garantizar la productividad

y competitividad en la empresa Bovinos de la Sabana E.U.

3.1. ESTANDARIZACION DE LOS PROCESOS PRIORITARIOS Y TAREAS
CRITICAS

Se identifican como procesos prioritarios de la empresa Bovinos de la Sabana

E.U. todos aquellos que permiten la optima produccion de leche y carne, como

atendiendo los parametros del instituto colombiano agropecuario ICA, asi como de

aquellas instancias que orientan y asesoran este tipo de procesos.

Estos procesos seran los relacionados con el manejo de las reses para la

produccion de leche y carne en pie que se encuentran definidos en el mapa de

procesos dentro de los procesos de manejo de reses. Estos se estandarizan

mediante los cursogramas sindptico para el manejo de reses para la produccion

61



de carne en pie (ver grafica 18), el manejo de reses para la produccion de leche

cruda (ver grafica 19), y el manejo de reses en gestacion (ver grafica 20).

Grafica 18. Cursograma sindptico manejo de res para la produccién de carne en pie.

CURSOGRAMA SINOPTICO MANEJO DE RES PARA LA PRODUCCI ON DE CARNE EN PIE
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SUSTENTO ALIMENTICIO

Elaborado por: Francisco Javier Palencia Carrascal Eecha: 15 de enero 2011

Proceso: Manejo De Reses Para La Produccién De Carne En Pie

Fuente: Autor del proyecto.
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El manejo de una res para la produccion de carne en pie consiste en garantizar la
adecuada alimentacion y la salud de los terneros durante un afio después de
haber destetado tiempo en el que se busca que la res aumente una buena
cantidad de peso en kilos diarios, garantizando ademas la calidad de la res para

su facil comercializacion.

La grafica 18. Muestra que el manejo de una res para la produccion de carne
comienza con el proceso de clasificacion basica el cual se realiza diariamente y
consiste en la separaciéon de una res del hato ganadero en el que se verifica si se
encuentra destetada para seguir al proceso de pesaje, si no sale del proceso y se
escoge otra res este proceso se repite hasta garantizar que la res esta en estado
de destete.

Luego se procede con el proceso de pesaje este no se realiza diariamente solo
una vez al mes de acuerdo a la programacion realizada previamente por el
zootecnista, consiste en pesar mensualmente los terneros destetados para
analizar el peso adquirido y tomar medidas en casos que sea necesario para

cumplir con el objetivo programado.

Se continua con el proceso de vacunacion y vermifugacion el cual tampoco se
ejecuta diariamente sino solo las N veces programadas en el plan de vacunacion

dependiendo del estado de cada res.

Luego entran al proceso el pasto de corte, melaza y sal necesarios para iniciar el
proceso de sustento alimenticio el cual se desarrolla diariamente con el fin de
complementar la alimentacion diaria de la res con los nutrientes necesarios para

su desarrollo.

Posteriormente se procede con el proceso de pastoreo el cual el mayordomo guia

al ganado hacia un potrero que contenga las condiciones adecuadas para que la
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res se alimente e hidrate diariamente. Y por ultimo se procede al proceso de
encierro que se realiza diariamente y consiste en guiar nuevamente la res hacia el

corral principal para garantizar su seguridad en horas de la noche.

Grafica 19. Cursograma sinéptico manejo de res para la produccién de leche cruda.
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Fuente: autor del proyecto
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El manejo de una res para la produccion de leche consiste en dar la adecuada
alimentacion y velar por la salud de las reses en estado de lactancia y de los
terneros menores de 9 meses con el fin de garantizar la calidad y la cantidad

deseadas diariamente de produccién de leche.

La grafica 19. Muestra que el manejo de una res para la produccion de leche
comienza con el proceso de clasificacion basica el cual se realiza diariamente y
consiste en la separacion de una res del hato ganadero en el que se verifica si se
encuentra en la etapa de lactancia para seguir al proceso de ordefio, si no sale del
proceso Yy se escoge otra res este proceso se repite hasta garantizar que la res

esta en estado de lactancia.

Luego se procede con el proceso de ordefio este se realiza diariamente, consiste
en extraer la leche para su comercializacion, esta leche sale del proceso y pasa a
un proceso donde se verifica la cantidad y la calidad de esta, y luego se lleva a
cabo el proceso de entrega de esta a los clientes, por otro lado la res continua
con el proceso de vacunacion y vermifugacion el cual no se ejecuta diariamente
sino solo las N veces programadas en el plan de vacunacion dependiendo del

estado de cada res y su ternero.

Luego entran al proceso el pasto de corte, melaza y sal necesarios para iniciar el
proceso de sustento alimenticio el cual se desarrolla diariamente con el fin de
complementar la alimentacion diaria de la res con los nutrientes necesarios para

su desarrollo.

Posteriormente se procede con el proceso de pastoreo el cual el mayordomo guia
al ganado hacia un potrero que contenga las condiciones adecuadas para que la
res se alimente e hidrate diariamente, separando al ternero de la res a partir de las
horas de la tarde empezando el proceso de encierro. Y por ultimo se procede al

proceso de encierro de la res que se realiza diariamente y consiste en guiar
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nuevamente la res hacia el corral principal para garantizar su seguridad en horas

de la noche.

Grafica 20. Cursograma sindptico manejo de res en gestacion.
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Elaborado por: Francisco Javier Palencia Carrascal Fecha: 15 de enero 2011

Proceso: Manejo De Reses En Gestacion.

uente: autor del proyecto.
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El manejo de una res en etapa de gestacion consiste en garantizar la adecuada
alimentacion, la salud y el apareamiento durante la etapa de destete hasta la
etapa de lactancia, con el propésito de contar con los animales necesarios para la

produccion de leche y carne en el tiempo programado.

La grafica 20 muestra que el manejo de una res en etapa de gestacion comienza
con el proceso de clasificacion basica el cual se realiza diariamente y consiste en
la separacion de una res del hato ganadero en el que se verifica si no esta en la
etapa de lactancia y no es una novilla para seguir al proceso de palpacion o
pastoreo, si no sale del proceso y se escoge otra res este proceso se repite hasta

garantizar que la res esta en la etapa deseada.

Luego se procede con el proceso de palpacion este no se realiza diariamente solo
dos veces al afilo de acuerdo a la programacion realizada previamente por el

zootecnista, consiste en verificar si la res esta prefiada y cuantos meses tienen.

Se continua con el proceso de vacunacion y vermifugacion el cual tampoco se
ejecuta diariamente sino solo las N veces programadas en el plan de vacunacion

dependiendo del estado de cada res.

Luego entran al proceso el pasto de corte, melaza y sal necesarios para iniciar el
proceso de sustento alimenticio el cual se desarrolla diariamente con el fin de
complementar la alimentacion diaria de la res con los nutrientes necesarios para

su desarrollo.
Posteriormente se procede con el proceso de pastoreo el cual el mayordomo guia

al ganado hacia un potrero que contenga las condiciones adecuadas para que la

res se alimente e hidrate diariamente, y se aparee con el toro.
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Y por ultimo se procede al proceso de encierro se realiza diariamente y consiste
en guiar nuevamente la res hacia el corral principal para garantizar su seguridad

en horas de la noche.

Las tareas criticas suelen registrarse en todo proceso y para efectos de la
empresa Bovinos de la Sabana E.U., tales aspectos no son ajenos y de hecho se
tienen en cuenta los parametros de bioseguridad e higiene con el propdsito de
minimizar los riesgos, que en el peor de los casos pueden cobrar cabezas de
ganado. Por ello se contemplan las tareas criticas como las actividades que se
deben realizar dentro de los procesos manejo de ternero (ver grafica 21),
vacunacion y verificacibn (ver grafica 22). Los anteriores aspectos se
estandarizaran mediante la creacion de Procedimientos Operacionales Estandar
(POE).

A continuacion se describiran los procedimientos operacionales estandar para los
procesos de: Manejo De Terneros (ver grafica 21), Y Vacunacion Y

Vermifugacion (ver grafica 22).

Grafica 21. Manual de procedimientos estandar para el manejo de terneros.

Manejo De Terneros

El manejo de terneros es indispensable para garantizar la salud y seguridad de los terneros recién
nacidos lo que se vera reflejado en la produccion de leche como con el tiempo en la produccion de
carne en pie, por tal razén se definiran a continuacion la secuencia de cada unas de las actividades

necesarias durante la primera semana de nacidos para llevar a cabo este proceso.

# | Diagrama Procedimiento

._n__n...

Tumbar el ternero cogiéndolo de la oreja y del ijar del mismo

Al 2 lado, evitando que se golpee al caer
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Desinfectar

Ombligo

Se debe lavar bien las manos antes de empezar la labor con

agua y jabon y también el ombligo si esta sucio

Desinfectar Ombligo

Se debe sumergir el ombligo en una la solucién de yodo del 7%
para asegurar que la solucion entre en el cordén umbilical. La
accion caustica de la tintura de yodo desinfecta el ombligo y
ademds cierra los vasos sanguineos evitando una ruta
ascendente de infecciones, esta operacién se debe repetir por tres

dias seguidos

Desinfectar

Ombligo

Se debe ligar el ombligo en su base con una seda o nylon de dos

a tres centimetros de longitud cortando el extremo libre.

Desinfectar
Ombligo

se debe impregnar el corddén con repelente para mosca y

cicatrizantes

Marcar terneros

Se debe colocar placa plastica en la oreja mediante la utilizacion
de una grapadora con el fin de que estas queden bien sujetas.
Ademas estas placas deben llevar un namero Gnico con el cual se

identifique el ternero.

Marcar terneros

Se debe tatuar en la parte externa del lado derecho
con el hierro de la empresa Bovinos de la Sabana E.U.
para garantizar su seguridad, para esta actividad se
calienta el hierro de la empresa vy luego se le pone al

ternero en la zona a tatuar.
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Topizar

Se debe utilizar una pinza descornadora y el topizador con una
copa de hierro caliente al rojo vivo, hasta destruir la base del
cuerno en formacion. se debe realizar entre los tres a cuatro
meses de edad con posterior aplicacion de desinfectantes y

repelentes.

Fuente: autor del proyecto

Grafica 22. Manual de procedimientos estandar para la vacunacion y vermifugacion.

Vacunacion Y Vermifugacion

La vacunacién y vermifugacion es indispensable para garantizar la salud de las reses en todas sus

etapas lo que se vera reflejado en la produccién de leche y en la produccion de carne en pie, por

tal razén se definirdn a continuacién el periodo y frecuencia en el que deberan ser vacunadas y

desparasitadas cada una de las reses dependiendo la etapa en la que se encuentre.

# de secuencia. Procedimiento
1 Amarrar res por las patas traseras y la cabeza para evitar que
se mueva y se lastime.
= Se debe aplicar vacuna bivalente OA a los terneros contra la
i)
g 2 fiebre aftosa. Esta actividad se debe realizar a partir de los 4
3
§ meses de nacido cada seis meses.
Se debe aplicar vacuna cepa 19 a los terneros contra la Brucella.

S 3 Esta actividad se debe realizar entre los 3 y 9 meses de nacidos,
(S}
(] .
= esta vacuna no necesita refuerzo.
(8]
p
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Se debe aplicar vacuna triple a las reses contra la Carbon
Sintomatico, Edma Mamligno Y Septicemia Hemorragica. Esta
actividad se debe realizar a los 8 dias de nacido, esta vacuna

necesita refuerzo cada afio

Se debe aplicar vacuna Rayo vacuna “agro sterne” a las reses
contra la Carbén Bacteridiano. Esta actividad se debe realizar a
los 3 meses en delante de nacido, esta vacuna necesita refuerzo

cada afio

Se debera acoger a las jornadas de vacunacion establecidas por
el ICA para la zona donde se encuentra ubicada la empresa
Bovinos de la Sabana E.U., las cuales se desarrollaran 2 veces al

afio, una en el mes de mayo y otra en el mes de noviembre.

Se debe desparasitar las reses cada 6 meses mediante la

aplicacion de drogas orales, inyectables o intraruminales.
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Se debera bafar las reses cada 3 meses para evitar brotes de
garrapatas y moscas. Esta labor se debe realizar por medio de un
bafio de aspersion utilizando las drogas recomendadas por el

zootecnista.

Fuente: autor del proyecto
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3.2 ACTIVIDADES DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTAC ION DE LOS
PROCESOS PRODUCTIVOS ESTANDARIZADOS (HACER).

La empresa Bovinos de la Sabana E.U tiene como objetivo en esta etapa:
“entrenar a los responsables de ejecutar y supervisar los procesos productivos y
las tareas criticas, mediante capacitaciones programadas con el fin de garantizar

la ejecucion deseada.”

Para alcanzar este objetivo se realizé un cronograma de actividades (ver grafica
23) el cual se ejecuto en las fechas definidas de cada capacitacion, teniendo en
cuenta responsable de brindarlas, asistentes, y proceso productivo a capacitar;

como las fechas para empezar a ejecutar cada proceso.

Grafica 23 cronograma de actividades para capacitacién de procesos.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

FECHA

DESCRIPCION ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DIRIGIDO A

DURACION

05/08/2010

capacitacion #1 : procesos para
manejo de reses para la produccion
de carne ( ver anexo K)

Jorge Morales, zootecnista
externo, egresado de la
universidad de sucre.

Francisco Palencia,
Gerente.

Fredi Paternina,
mayordomo.

Jorge Luis Jorge del
monte, ayudante por
jornales.

8 horas

06/08/2010

capacitacion #2 : procesos para
manejo de reses para la produccién
de carne (ver anexo L)

Jorge Morales, zootecnista
externo, egresado de la
universidad de sucre.

Francisco Palencia,
Gerente.

Fredi Paternina,
mayordomo.

Jorge Luis Jorge del
monte, ayudante por
jornales.

8 horas

08/08/2010

capacitacion #3 : procesos para
manejo de reses para la produccion
de carne ( ver anexo M)

Jorge Morales, zootecnista
externo, egresado de la
universidad de sucre.

Francisco Palencia,
Gerente.

Fredi Paternina,
mayordomo.

Jorge Luis Jorge del
monte, ayudante por
jornales.

8 horas

09/08/2010

capacitacion #4 : procedimientos
para el establecimiento de pasto (ver
anexo N)

Ubaldo Palencia, ingeniero
agricola universidad de
sucre

Francisco Palencia,
Gerente.

Fredi Paternina,
mayordomo.
Campesinos de la
zona, contratados por
jornales

8 horas
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Francisco Palencia,

Gerente.
Capacitacion #5 : procedimientos Fredi Paternina,
10/08/2010 | para el manejo de terneros. ( ver Manuel Villareal, veterinario | mayordomo. 8 horas
anexo O) Jorge Luis Jorge del

monte, ayudante por
jornales.

Francisco Palencia,

. . - Gerente.
capacitacion #6 : procedimientos Fredi Paternina
11/08/2010 | para la vacunacién y vermifugacion. ( | Manuel Villareal, veterinario mayordomo ' 8 horas

ver anexo P) Jorge Luis Jorge del

monte, jornalero.

Fredi Paternina,

Inicio de procesos y procedimientos | mayordomo. Jorge
estandarizados y capacitados Luis Jorge del monte,
ayudante por jornales.

12/08/2010 jornada laboral

Fuente: Autor del proyecto.

3.3 DEFINICION DE LOS MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO DE
LOS PROCESOS (Verificar)

Los procesos al interior de la empresa deben ser controlados y a su vez se les
debe hacer un seguimiento para lo cual es indispensable disefiar un sistema, que
arrojara datos de produccién que serviran para obtener una informacién técnica
gue permitird hacer un analisis determinado encaminado en mejorar la calidad del
producto objeto de nuestra empresa, logrando asi llegar exitosamente a los

objetivos trazados en ella.

El gerente de la empresa Bovinos De La Sabana E.U., de acuerdo con el manual
de funciones y las clausulas del contrato correspondiente, deberd planear y
ejecutar todas las acciones productivas para lograr los objetivos propuestos. En
este sentido, es preciso anotar que para lograr las metas estipuladas por la
empresa, el gerente de Bovinos De La Sabana E.U debe disefar indicadores que
le permitan verificar, cuantificar y planificar los resultados de los sistemas
productivos, asi como los formatos respectivos para recolectar la informacion
necesaria para poder controlar estos procesos productivos y evaluar el

comportamiento de los indicadores creados.
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Actualmente la empresa Bovinos De La Sabana E.U. cuenta con los indicadores
gue se describieron en el andlisis interno de la empresa, estos indicadores fueron
creados por el fondo emprender para evaluar el cumplimiento con relacion a los
objetivos propuestos en la generacion de empleos, mercadeo, utilizacién
adecuada de los recursos, ventas y produccion por parte del emprendedor

durante el tiempo estipulado para el proyecto con el fin de condonar o no la deuda.

Los indicadores de gestion de produccion de carne y leche le permiten a la
empresa Bovinos De La Sabana E.U. verificar que los resultados de los procesos
de produccién sean los deseados para el logro de los objetivos, por tal razén a
continuacion se analizara y evaluard la formulacion de estos dos indicadores
debido a los resultados arrojados el primer afio y con el fin de garantizar la
confiabilidad de los mismos, ademas se crearan indicadores de productividad para
cada una de las lineas de produccion para tener una base de la cual partir para

mejorar la efectividad de los procesos.

Los indicadores de produccion de leche y carne son un instrumento que permite
medir el logro de los objetivos propuestos para la produccion de leche y carne
anual por la empres Bovinos de la sabana E.U (ver Tabla 6), estos objetivos son
las proyecciones anuales de 45625 litros de leche por afio y de 5561 kilos de
carnes por afio; como son indicadores anuales no permiten medir el avance o el
retroceso en el logro de los objetivos mensualmente y tomar las acciones
necesarias para mejorar la produccion a tiempo, por tal razon se tomard como
base la estructura de estos indicadores pero con las proyecciones mensuales
estas se obtendran dividiendo las cantidades proyectadas entre los doce meses

del afio y se obtendran indicadores mensuales (ver tabla 7).
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Tabla 6 Indicadores anuales.

Gestion de Produccion de
leche

= (Numero de pedidos solicitados o
recibidos) / (Numero de pedidos
atendidos).

= (Numero de litros de
leche  anuales) /
(Proyeccion anual).

Gestion de Produccion de
carne

= (Numero de pedidos solicitados o
recibidos) / (Numero de pedidos
atendidos).

= (Numero de kilos de
carne  anuales) /[
(Proyeccion anual)

Fuente: autor del proyecto

Tabla 7. Indicadores mensuales

Gestion de Produccion de
leche

= (Numero de pedidos solicitados o
recibidos) / (Numero de pedidos
atendidos).

= (Numero de litros de
leche mensuales) /
(Proyeccion mensual).

Gestion de Produccion de
carne

= (Numero de pedidos solicitados o
recibidos) / (Numero de pedidos
atendidos).

= (Numero de kilos de
carne mensuales) /[
(Proyeccion mensual)

Fuente: autor del proyecto

Proyeccion produccion anual esperada:

e Carne: 5561 kilos

« Leche: 45625 litros

Proyeccion produccion mensual esperada:

 Carne: 464 kilos

e Leche: 3872 litros
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Estas proyecciones son con base a la capacidad instalada definidas en la
formulaciéon del proyecto, para las cuales no se tuvieron en cuenta algunos
factores como son meses de produccion por res, cambios climaticos, entre otros.
Por lo que los objetivos de los indicadores anuales para el primer afio del proyecto

no se cumplieron como se muestra a continuacion (ver tabla 8):

Tabla 8 indicadores anuales para el primer afio

Gestion de [ =(Numero de pedidos
Produccion de |recibidos) / (Numero [=(10270,3)/(45625) DEFICIENTE 22%
leche de pedidos atendidos)
Gestion de [ =(Numero de pedidos
Produccion de | recibidos) / (Numero [ =(5100)/(5561) EFECTIVO 92%
carne de pedidos atendidos)

Fuente: autor del proyecto.

Debido a esto se analizara la estructura basica de los indicadores bajo los criterios
de la metodologia SMART con el fin que se exponga claramente lo que se quiere

lograr.

Objetivo a analizar

Producir 45625 litros de leche anuales en la empresa Bovinos de la Sabana E.U
para garantizar la rentabilidad y competitividad de la misma a partir de la fecha de
iniciacion del proyecto.

Este objetivo debe ser especifico, medible, limitado en tiempo, realizable y realista.
» Especifico: cumple con esta cualidad ya que expresa claramente lo que se

quiere lograr que es la produccion de 46473 litros de leche, donde se quiere

lograr es decir en la empresa Bovinos de la Sabana E.U, cuando que es a
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partir de la fecha de iniciacion del proyecto, y la finalidad que es garantizar la

rentabilidad y competitividad de la empresa

Medible: la produccion de leche anual se puede cuantificar registrando la
informacion de las cantidades de leche producidas diariamente, para facilitar

esta labor se disefiara un registro de produccion diaria.

Limitado en tiempo: se expresa de manera clara que se verificara el

cumplimiento de este anualmente.

Realizable y realista: debido a que las proyecciones de 45625 litros de leche
anuales se hicieron teniendo en cuenta la capacidad instalada sin tener en
cuenta algunos factores, como el cambio de dieta del ganado, numero de
reses reales en lactancia, condiciones actuales de los potreros, cambios
climaticos entre otros que afectan las cantidades de leche producidas por dia
este objetivo no es realizable; por tal razén se hallara basandose en la
informacion recogida en los formato de registros diarios la capacidad
disponible del proceso de produccion de leche, para definir nuevos objetivos y
poder crear objetivos realistas que permitan mejorar la rentabilidad y

competitividad en la empresa Bovinos de la Sabana E.U.

Ademas de los indicadores analizados anteriormente es necesario crear

indicadores de productividad para la produccion de leche y para la produccion de

carne, con el fin de analizar si se estan utilizando eficientemente los recursos de la

empresa y si se estan obteniendo los resultados esperados y asi proceder a tomar

las medidas necesarias para mejorar la rentabilidad y competitividad en la

empresa Bovinos de la Sabana E.U.

La productividad puede definirse como la relacion entre las entradas y las salidas

en el proceso de transformacion, es decir la relacion entre la cantidad de bienes y
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servicios producidos y la cantidad de recursos utilizados. En la fabricacion, la
productividad sirve para evaluar el rendimiento de los talleres, las maquinas, los
equipos de trabajo y los empleados (la productividad en las maquinas y equipos
esta dada como parte de sus caracteristicas técnicas; la productividad en términos

de recursos humanos es sindnimo de rendimiento).

Ademéas de la relacibn de cantidad producida por recursos utilizados, en la
productividad entran a jugar otros aspectos muy importantes como el nivel de
calidad, entrega dentro de un plazo establecido y que se efectie en el lugar
correcto, el bajo costo, etc..”

La importancia de la productividad radica en que es un instrumento comparativo
para gerentes y directores de empresas, ingenieros industriales, economistas y
politicos; pues compara la produccion en diferentes niveles del sistema econémico
(organizacion, sector o pais) con los recursos consumidos. Por otro lado se
reconoce que los cambios de la productividad tienen una gran influencia en
numerosos fendmenos sociales y economicos, tales como el rapido crecimiento
econdémico, el aumento de los niveles de vida, las mejoras de la balanza de pagos
de la nacion, el control de la inflacion e incluso el volumen y la calidad de las

actividades recreativas.

Debido a que intervienen demasiados factores, sélo se hara énfasis en aquellos
gue se consideran como el principal objeto de interés de los directores y todos
aguellos ejecutivos enfocados hacia el mejoramiento de la misma. Existen dos
categorias principales de factores de productividad:

®pe MARCO, Dante. Productividad y Competitividad. Tomado de la pagina
web:http://es.scribd.com/doc/73471598/Productividad-Competitividad Consultado ( febrero 08-2012)
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 Factores internos.

Algunos factores internos son susceptibles de modificarse mas facilmente que
otros, por lo que se les clasifica en dos grupos: durosy blandos. Los factores
duros incluyen los productos, la tecnologia, el equipo y las materias primas;
mientras que los factores blandos incluyen la fuerza de trabajo, los sistemas y

procedimiento de organizacion, los estilo de direccidn y los métodos de trabajo.

. Factores externos

En el nivel nacional, la productividad determina en gran medida los ingresos
reales, la inflacion, la competitividad y el bienestar de la poblacion, razén por la
cual algunas dependencias publicas se esfuerzan por descubrir las razones reales
del crecimiento o de la disminucién de la productividad. Dentro de estos factores,
se tienen los siguientes: ajustes estructurales, cambios econdémicos, cambios
demogréficos y sociales, recursos naturales, administracion publica e

infraestructura®®.

Para medir la productividad en la empresa Bovinos De La Sabana E.U.se

disefiaron los siguientes indicadores (ver tabla 9):

Tabla 9 Indicadores de productividad

. = (Produccién litros de leche * precio de venta) /
Productividad leche
(Costos Insumos).

. = (Produccion de kilos de carne * precio de venta) /
Productividad carne
(Costos Insumos).

Fuente: autor del proyecto.

18 Calidad Y productividad. Tomado de la pagina web:
http://elprisma.com/apuntes/ingenieria_industrial/calidadyproductividad/default.asp Consultado ( febrero 08-2012)
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A continuacion se disefiaran los formatos donde se registrard la informacion
necesaria recolectada para poder desarrollar los indicadores creados, ademas que
permitan el control y seguimientos de los procesos de realizacién y de apoyo de la
empresa Bovinos de la Sabana E.U., teniendo en cuenta los requerimientos
establecidos por los organismos y autoridades del ramo, asi como las
observaciones de los asesores, empleando para tal fin los principios establecidos

por las normas técnicas.

El primer formato a diseflar es el “Formato De Clasificacion Del Hato
Ganadero” (ver grafica 24) que tiene como objetivo verificar el nidmero de
cabezas ganaderas en cada una de las etapas de las reses con el fin de proyectar

la produccion y el manejo de cada uno de los productos ofrecidos.

Grafica 24. Formato clasificacién del hato ganadero.

-12 FORMATO CLASIFICACION DEL HATO GANADERO VERSION: 01

BOVINOS DE LA CODIGO: 001
SABANA E.U. FECHA:05-06-2010
RESPONSABLE: MES:
CLASIFICACION DEL HATO
GANADERO PRIMERA 1 2 | 3| 4|5 |6 7 8 | 9 |10 ] 11| 12| 13| 14] 15 16
QUINCENA DEL MES
RESES PRODUCTORAS DE
LECHE
RESES EN GESTACION
TERNEROS DESTETADOS
CLASIFICACION DEL HATO 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 31

GANADERO SEGUNDA
QUINCENA DEL MES

RESES PRODUCTORAS DE
LECHE

RESES EN GESTACION

TERNEROS DESTETADOS

Observacio n:

Fuente: autor del proyecto

80



Gracias a este formato se puede identificar cuantas reses promedio hay en cada
una de las etapas (lactancia, gestacion, destete) por mes, esta informacién
permite una mejor planificacién de los recursos de la empresa, ya que el manejo
de las reses en cada etapa es distinto y ademas muestra si se debe mejorar
algunos aspectos para mejorar la produccion de la empresa; por ejemplo si el
promedio de reses en lactancia es bajo la produccidon de leche y carne se ve
sustancialmente afectada.

Complementariamente es importante para la proyeccion de la produccién de los
diferentes productos ofrecidos tener conocimiento de las distintas caracteristicas
de las reses para lo cual se disefa el “Formato Inventario De Animales”  (ver
grafica 25) el cual permite diferenciar a cada res por medio de un codigo Unico y
ademas conocer su raza, color, origen, peso, produccion promedio de leche, sexo

y edad del inventario total de animales.

Grafica 25. Formato inventario de animales.

1 .

. FORMATO INVENTARIO DE ANIMALES VERSION: 01

»

CODIGO: 006
BOVINOS DE LA .
SABANAE.U. FECHA:05-06-2010
RESPONSABLE:
MES:
PESO PRODUCCION PROMEDIO -
CODIGO RAZA | COLOR | EDAD | SEXO PROMEDIO DE LECHE ORIGEN OBSERVACION

Fuente: autor del proyecto
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Para la empresa Bovinos de la Sabana E.U. este formato es de gran importancia

porque también le permite tener un mayor control sobre el patrimonio de la misma.

En cuanto al aspecto de reproduccion se disefia el “Formato De Palpacion ” (ver

grafica 26) este incluye aspectos como: cédigo de las reses, estado, tiempo de

gestacion o de lactancia, manejo veterinario.

Grafica 26 formato de palpacion.

BOVINOS DE LA

FORMATO DE PALPACION

VERSION: 01
CODIGO: 008

FECHA:05-06-2010

SABANA E.U.
RESPONSABLE:
CODIGO:
ESTADO DE MANEJO MESES EN GESTACION O LACATANCIA
FECHA LA RES VETERINARIO

3

4

5

6

7

8

9

10 11 12

OBSERVACIONES:

Fuente: autor del proyecto
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Este formato le permite a la empresa llevar un seguimiento a cada una las reses

para garantizar su reproduccion.

En cuanto a la produccion de leche se disefia el “Formato Produccién De Leche
(ver grafica 27) el cual permite identificar por codigo cada una de las reses que
estan en periodo de lactancia, su produccion diaria, dias en ordefio, produccién
semanal, ademas permite cuantificar la producciéon diaria para poder verificar el

cumplimiento de los objetivos.

Grafica 27. Formato produccion de leche.

VERSION: 01
FORMATO PRODUCCION DE LECHE
CODIGO: 002
BOVINOS DE LA _
QYOS DE & FECHA:05-06-2010
RESPONSABLE: _
MES: SEMANA:
NUMEROS DE LITROS DE LECHE
CODIGODELA | NUMERO | DIASEN PRODUCCION | PROMEDIO
VACA DEL PARTO | ORDERO SEMANAL
DIARIOS
LUN | marT | MiErco | suev | viern | sasa [ poming
Es | Es tes | es | es | oo o
TOTAL _
PRODUCCION

Fuente: autor del proyecto
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Por otro lado para el proceso de produccién de carne se disefia el “Formato
Control De Peso " (ver grafica 28) que permite registrar el peso de los animales a
partir de la etapa de destete durante doce meses con el fin de medir el peso

ganado por mes de cada uno de los terneros antes de comercializarlos.

Grafica 28. Formato control de peso
[ 3
FORMATO CONTROL DE PESO VERSION: 01
[ ] » CODIGO: 007
BOVINOS DE LA SABANA E.U. FECHA:05-06-2010

RESPONSABLE:

PESO INICIAL EN PESO ACTUAL EN KG

CODIGO FECHA DESTETE KG

OBSERVACIONES:

Fuente: autor del proyecto



En cuanto a salud animal se refiere la empresa Bovinos De La Sabana E.U
contempla el “Formato Control De Vacunas” (ver grafica 29) en el que se
consignan aspectos sanitarios o de bioseguridad que corresponden al hato. En
este formato se lleva el control de vacunas, de animales enfermos y su respectiva

recuperacion.

Grafica 29. Formato control de vacunas

1 e VERSION: 01
AN FORMATO CONTROL DE VACUNAS CODIGO: 005
BOVINOS DE LA SABANA E.U. FECHA:05-06-2010
RESPONSABLE:
CODIGO DE LA RES:
FECHA DE REFUERZO
FECHA PRIMERA
VACUNA VACUNA OBSERVACIONES
1 2 3 4

FIEBRE AFTOSA

BRUCELLA

CARBON SINTOMATICO, EDEMA
MALIGNO Y SEPTICEMIA
HEMORRAGICA

CARBON BACTERIDIANO

Fuente: autor del proyecto

En lo que compete a la productividad de la empresa Bovinos De La Sabana E.U
es necesario hacer uso eficiente de los suplementos alimenticios que se utilizan
para garantizar la alimentacion basica de cada res, por tal razoén se disefio el
“Formato Suministro De Alimentos Y Medicamentos " (ver grafica 30) en el que

se registra las cantidades de insumos suministrados en cada proceso productivo.
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Grafica 30. Formato suministro de alimentos y medicamentos.

»
1 FORMATO SUMINISTRO DE ALIMENTOS Y MEDICAMENTOS
L VERSION: 01
CODIGO: 003
BOVINOS DE LA
SABANA E.U. FECHA:05-06-2010
RESPONSABLE:
MES: SEMANA:
EPOCA: ESTADO:
SUMINISTRO SEMANAL
INVENTARIO TOTAL | INVENTARIO
PRODUCTO INICIAL SEMANAL FINAL
LUNES | MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | sABADO | bomINGO
CONSUMO
TOTAL

Fuente: autor del proyecto

También para garantizar el buen manejo de los animales para una mayor
produccion se debe verificar y adecuar constantemente los potreros, corrales y
demés instalaciones, por tal razéon se disefio el “Formato Inspeccion

Infraestructura ” (ver grafica 31) para controlar el buen estado de estas.
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Grafica 31. Formato inspeccion infraestructura

BOVINOS DE
LA SABANA

E.U.

FORMATO INSPECCION INFRAESTRUCTURA

VERSION: 01
CODIGO: 004

FECHA:05-06-
2010

RESPONSABLE:

MES:

ITEM

BIEN

REGULAR MALO

OBSERVACIONES

POTRERO 1

POTRERO 2

POTRERO 3

POTRERO 4

POTRERO 5

CERCADO

COMEDEROS

BODEGA

CORRALES

Fuente: autor del proyecto

La empresa Bovinos De La Sabana E.U para evidenciar cada una de las

reuniones, capacitaciones o cualquier actividad programada disefio el

“Formato

de Actas” (ver grafica 32) donde se registra la fecha, el lugar, el objetivo y los

asistentes a la actividad.

Grafica 32. Forma

0 de actas

1 .

BOVINOS DE LA
SABANA E.U.

FORMATO DE ACTAS

VERSION: 01
CODIGO: 009

FECHA:05-06-2010

RESPONSABLE:

FECHA:

LUGAR:
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ACTIVIDAD OBJETIVO

ASISTENTES CARGO E-MAIL FIRMA

Fuente: autor del proyecto

Por su parte el contador publico, como asesor externo de la empresa Bovinos De
La Sabana E.U, verifica el control sobre el movimiento de comercializacion,
produccién, reproduccién y aspectos logisticos de inversiones en el area del

predio, para tal fin se utilizan los respectivos registros contables.

« Andlisis De Indicadores De Gestion Y Productividad Durante El Periodo
De Agosto De 2010 A Julio De 2011

Los indicadores de gestion permitiran el seguimiento de los objetivos propuestos
por tal razon estos deben ser claros, realistas y realizables en determinado
periodo de tiempo; por otro lado los indicadores de productividad permitiran

evaluar la eficiencia en cada una de las lineas de produccion.

Durante este periodo se analizara el indicador de gestion de produccién de leche
guien obtuvo un rendimiento deficiente durante el primer afio de ejecucion del
proyecto el cual se basa en el objetivo de produccion proyectado teniendo en
cuenta la capacidad instalada en la cual no se tuvieron en cuenta algunos

factores, para obtener una proyeccion mas acertada se hallara la capacidad
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disponible basandose en la informacion obtenida de los formatos disefiados de la

produccién de leche y numero de reses en lactancia mensualmente.

Debido a la condicion actual de las instalaciones, al cambio de dieta de los
animales y a las condiciones climéticas de los ultimos afios, la produccién
promedio por res bajo sustancialmente; ademas el promedio de reses en lactancia
paso de un 100% segun lo planificado en el proyecto inicial a un 60% esto lleva a
calcular la capacidad disponible actual teniendo en cuenta la informacién

recolectada en los formatos de produccion de leche y clasificacion basica.

Gracias a la informacion obtenida de los formatos de clasificacion bésica y
produccion de leche se puede decir que mensualmente hay un promedio de 13
reses en lactancia y con una produccion promedio de 2.95 litros diarios por res en
época de sequia (Enero, Febrero, Marzo, Abril) y de 3.6 litros diarios por res en
época de lluvia (Agosto, Septiembre, Octubre, Noviembre, Diciembre, Mayo, Junio
Y Julio). (Ver anexo Q, R, Sy T). El promedio de reses en lactancia se calculo
sumando la cantidad de reses en este estado por mes y luego se dividio en los
doce meses del afo, y la produccion promedio de leche diaria por res se calculé
primero la cantidad promedio de litros producidos por res en el periodo de
lactancia en cada época, luego se sumaron las cantidades de litros promedios de

produccién diaria por res de todas las reses y se dividié entre nimero de reses.

De acuerdo con la informacion anterior se estima que la capacidad disponible de

produccién es:

Proyeccion produccion anual de leche esperada = (nimeros de dias en época
de sequia * promedio de produccion en época de sequia * promedio mensual de
reses en lactancia) + (numeros de dias en época de lluvia * promedio de

produccion en época de lluvia * promedio mensual de reses en lactancia).
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Proyeccion produccion anual de leche esperada = (120*2.95*13) +
(240*3.6*13) = (4602+11230) = 15834 litros.

Proyeccion produccion mensual de leche esperada en época de sequia =
(nimeros de dias en época de sequia * promedio de produccion en época de
sequia * promedio mensual de reses en lactancia) / (nUmero de meses en
sequia)= (120%2.95*13) / 4 = 1150.5 litros.

Proyeccion produccion mensual de leche esperada en época de lluvia =
(numeros de dias en época de lluvia * promedio de produccién en época de lluvia *
promedio mensual de reses en lactancia) / (hnimero de meses en sequia)=
(240*3.6*13) / 8 = 1404 litros.

Durante este periodo la produccion de leche fue de 16223 litros de leche,
remplazando en el indicador (ver tabla 10) observamos que se cumplié con el

objetivo propuesto.

Tabla 10. Indicador de produccién de leche durante el periodo de agosto del 2010 y julio del 2011.

= (NUumero de pedidos

Gestion de solicitados o recibidos)
Produccidn de , . =(16223)/(15834) Excelente 102%
leche / (Nimero de pedidos

atendidos)

Fuente: autor del proyecto.

Para calculara la productividad de las lineas de produccion de leche y carne en la
empresa Bovinos de la Sabana E.U. se debe tener en cuenta lo siguientes

aspectos:

* Periodo a analizar: se evaluaran los indicadores de productividad durante el
periodo desde el 1 de agosto del 2010 hasta julio 30 de 2011.
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* Precio de Ventas: El precio de venta que se va a implementar en los
productos corresponde a $ 950 / litro de leche en época de sequia y de $ 500 /
litro de leche en época de lluvia, y $ 3000 kilo/ganado en pie. Este valor
corresponde al precio unitario que existe en este momento en el mercado

local, el cual esta cimentado por el mismo mercado.

* Ventas: durante este periodo se vendieron 16223 litros de leche (ver anexos S

y T) y 4980 kilos de carne en pie (25 terneros con un peso promedio de 200
Kg).

Ventas de leche = (leche vendida en época de sequia * $ 500) + (leche vendida
en época de lluvia * $ 950) = (5080 * $ 500) + (11143 * $ 950) = $13.125.850

Ventas de carne =4980*3000= $14940000

e Costos de produccién: los recursos que han sido necesarios para obtener la
produccién de leche y carne se describiran a continuacion segun su linea

productiva:

* Insumos y medicinas: los costos de estos insumos (ver tabla 11, 12 y 13)
que se utilizan para el manejo de los animales en la etapa de gestacion se
asignaran en partes iguales a la linea de produccién de carne y leche. (Anexos
U, V, y W comprenden hojas de resultados de los datos obtenidos de analizar

la informacion del formato de suministro de insumos y medicamentos.)

Tabla 11. Costo de insumos y medicamentos etapa de gestacion.

DESCRIPCION UND CANT VR UNIT. VR TOTAL
Alimentacién
Bloque
Multinutricional (25 Und 2,35 32.000 75.200
Kg)
Melaza Kg 636,8625 600 382.117,5
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Sal Mineralizada Kg 123,86625 1000 123866,25
Vacuna aftosa x 2 .
aplicaciones Dosis 3,825 1000 3825
Vacuna Carbon .
Bacter. X 1 aplic Dosis 1,9125 500 956,25
Bafio mosca x 6 .
aplicaciones/afio Dosis 11,475 850 9753,75
Vermifugo Dosis 1,9125 1.500 2868,75
Droga Dosis 1,9125 5.000 9562,5
TOTAL $ 608.150
Fuente: autor del proyecto
Costos de gestacion asignados a la etapa de lactancia: $304.075
Costos de gestacién asignados a la etapa de destete: $304.075
Tabla 12. Costo de insumos y medicamentos etapa de lactancia.
DESCRIPCION UND CANT VR UNIT. VR TOTAL
Alimentacion
Bloque
Multinutricional (25 Und 1,65 32.000 52800
Kg)
Melaza Kg 611,8875 600 367132,5
Sal Mineralizada Kg 119,00875 1000 119008,75
Vacunaaftosax2 | oo 3,675 1000 3675
aplicaciones
Vacuna Carbén .
Bacter. X 1 aplic Dosis 1,8375 500 918,75
Bafo mosca x 6 Dosis 11,025 850 9371,25
aplicaciones/afio
Vermifugo Dosis 1,8375 1.500 2756,25
Droga Dosis 1,8375 5.000 9187,5
TOTAL $ 564.850

Fuente: autor del proyecto

Costo total de insumos etapa de lactancia: $ 564.850
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Tabla 13. Costo de insumos y medicamentos etapa de destete.

DESCRIPCION UND CANT VR UNIT. VR TOTAL
Alimentacion
Bloque
Multinutricional (25 Und 6 32.000 192000
Kg)
Melaza Kg 1498,5 600 899100
Sal Mineralizada Kg 291,45 1000 291450
Vacuna aftosa x 2 Dosis 9 1000 9000
aplicaciones
Vacuna Carbon .
Bacter. X 1 aplic Dosis 4,5 500 2250
Bano mosca x 6 Dosis 27 850 22950
aplicaciones/afo
Vermifugo Dosis 4,5 1.500 6750
Droga Dosis 4,5 5.000 22500
TOTAL $1.446.000

Fuente: Autor del proyecto

Costo total de insumos etapa de destete: $ 1.446.000

Los costos de los insumos descritos anterior mente se lograron calcular gracias al
formato de suministro de alimentos y medicamento donde se registran las

cantidades utilizadas en cada una de las etapa correspondiente.

* Arriendo y establecimiento de pasto: los costos de estos insumos se
asignaran en partes iguales a la linea de produccion de carne y leche. Estos
costos fueron obtenidos de la informacion contable de la empresa. (ver tabla
14). Los costos de insumos y mano de obra para el establecimiento de pasto
de corte que se generaron durante este periodo se espera que mediante el
control de esta zona llevando un corte parejo no tener que generarlos de
nuevo. ya que si se realiza este proceso adecuadamente el pasto crece
nuevamente. Los costos de arrendamiento de la tierra son bajos debido a que
al momento de realizar el contrato (afio 2009) el problema de la violencia

estaba apenas cesando en esta zona que era de influencia y se aprovecho el
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bajo costo de arrendamiento para hacer un contrato escrito por cinco afios por
15 hectareas a $150.000 / hectérea (ver anexo X) y 14 hectareas al mismo
precio mediante un contrato verbal. Este es el precio promedio que se
manejaba en esta zona como podemos ver en el contrato que hizo con el
arrendador de la primera finca donde se iba a desarrollar el proyecto. (ver

anexo Y).

Tabla 14 costo de establecimiento de pasto de corte y arriendo.

COSTOS ARRIENDO

Actividad Ref./ha | Cantidad | Unidad | v.unitario | v.total
Costos directos
arriendo de tierra 29 | ha/afio 150.000 4.350.000

COSTO DE ESTABLECIMIENTO DE 4 HECTREAS DE PASTO DE CORTE
Insumos
Semilla 20000 | Cangres 50 1000000
Paraguat 12| Lt 11000 132000
Insecticida (lorsban) 8| Lt 35000 280000
fertilizantes(simple +compuesto) 5| Lotes 85000 425000
subtotal insumos 1605000
mano de obra
Siembra 25 12000 300000
control maleza 30 12000 360000
aplicacién de fertilizante 10 12000 120000
aplicacion de insecticida 10 12000 120000
subtotal mano de obra 900000
total costo directos 9.592.000

Fuente: autor del proyecto.

Costos arriendo asignados a la etapa de lactancia: $ 2.175.000

Costos arriendo asignados a la etapa de destete: $ 2.175.000

Los costos de los insumos para efectos contables se depreciaran a cinco afios por

lo que los costos correspondientes asignados para medir la productividad seran:
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Costos asignados a la etapa de lactancia: $ 524.200
Costos asignados a la etapa de destete: $ 524.200
e Gastos de personal y servicios publicos: estos gastos se asignaran en
partes iguales a la linea de produccion de carne y leche. Estos costo se

obtuvieron de la descripcion del cronograma de la empresa del capitulo 2 de
este proyecto. (ver tabla 15).

Tabla 15. Presupuesto gasto de personal

PRESUPUESTO GASTO DE PERSONAL

DESCRIPCION | UNIDAD V.UNITARIO | CANTIDAD | V.TOTAL

GERENTE GASTOS DE REPRESENTACION | 400000 12 4800000
MES

VETERINARIO | VISITA 100000 300000

CONTADOR PRESTACION DE SERVICIOS 250000 4 1000000

SECRETARIA | PRESTACION DE SERVICIOS 250000 12 3000000

MAYORDOMO | SALARIO MENSUAL PERIODO | 717.142 5 3585710
2010

MAYORDOMO | SALARIO MENSUAL PERIODO | 745356 7 5217492
2011

TOTAL 17.903.202

GASTO DE SERVICIOS PUBLICO

ENERGIA MES 8000 12 $ 96000

TOTAL 17.999.202

Fuente: autor del proyecto

Costos asignados a la etapa de lactancia: $ 8.999.601

Costos asignados a la etapa de destete: $ 8.999.601
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A continuacion gracias a la informacion obtenida de los diferentes formatos y la
informacion suministrada por los diferentes registros contables podemos analizar
los indicadores de productividad de las lineas de produccion de leche cruda (ver
tabla 16) y los indicadores de productividad de las lineas de produccion de carne

en pie (ver tabla 17).

Tabla 16. Indicadores de productividad de la linea de produccién de leche cruda durante el periodo de agosto
de 2010 a julio de 2011.

. =(Produccion litros de leche * precio de venta) /
Productividad leche
(Costos Insumos)

=($13.125.850) / ( $304.075 + $ 564.850 + $
2.175.000+ $524.200 + $ 8.999.601)

Productividad leche

Productividad leche =($13.125.850) / ($ 12.567.726.)

Productividad leche 1,04

Fuente: autor del proyecto

La empresa bovinos de la sabana E.U presenta un indicador de productividad
igual a 1, lo que indica que no es eficiente debido a que se utilizan demasiados
recursos para los niveles de produccion obtenidos. Ademas que la linea de
produccion de leche cruda actualmente no es rentable debido a que por cada peso

invertido no se obtienen ganancias al final del periodo.

Tabla 17. Indicadores de productividad de la linea de produccion de carne en pie durante el periodo de agosto
de 2010 a julio de 2011.

o =(Produccion de kilos de carne * precio de venta) /
Productividad carne
(Costos Insumos)
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= (4980*3000) / ( $304.075 + $ 1446000 + $ 2.175.000+
$524.200 + $8.999.601)

Productividad carne

Productividad carne = $14940000/ $13448876

Productividad carne 1.11

Fuente: autor del proyecto.

Se observar que la linea de produccion de carne en pie es productiva por que los
resultados de produccidn obtenidos son mayores que los recursos requeridos sin

embargo se pueden mejorar mediante la implementacidn de sistemas ganaderos.

Los indicadores de productividad hallados anteriormente sirven de referencia para
poder evaluar los resultados que se obtendran después de implementar las
metodologias que se crean convenientes para mejorar la productividad y

competitividad de la empresa.

3.4 DEFINICION METODOLOGIA PARA MEJORAR LA PRODUCTI VIDAD Y
COMPETITIVIDA DE LA EMPRESA BOVINOS DE LA SABANA E. U (Actuar).

Teniendo en cuenta la baja productividad mostrada en los indicadores obtenidos
durante el periodo de agosto del 2010 y julio del 2011de la empresa Bovinos de la
Sabana E.U. se procedera a tomar acciones mediante la planeacion de objetivos

y estrategias para lograrlos.

Actualmente la ganaderia comprende muchos factores como los diferentes tipos
de pastos, forrajes, caracteristicas de las reses, sistemas de manejo y
establecimientos de praderas, sistemas silvopastoriles, rotacion de potreros y

tecnologias genéticas para mejorar las reses que buscan aumentar la
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productividad y competitividad de las empresas ganaderas; por tal razon la
empresa Bovinos De La Sabana E.U aplicara la metodologia PDCA con el fin de
identificar y aprovechar los factores que ayuden al mejoramiento continuo de esta

y al logro de su planeacion estratégica.

La metodologia PDCA es un modelo de gestion aplicable a todos los campos no

sélo de la empresa, sino de cualquier situacion en general.

En el campo de la gestion empresarial se aplica el ciclo PDCA en dos vertientes,
por una parte para la gestion de objetivos, o lo que es lo mismo, para la gestion de
los procesos (todo proceso tiene un objetivo que cumplir; un proceso sin objetivo
no tiene sentido); y por otra parte para la resoluciéon de problemas. En ambos

casos la metodologia para aplicar el ciclo PDCA es idéntica.

El ciclo PDCA se compone de 4 pasos:

* Planificar

Si bien los cuatro pasos son igual de importante, el éxito de todos ellos va a
depender en gran parte de la planificacion previa que se realice. Es fundamental
dedicarle todo el tiempo necesario a planificar, pero sin caer en el error de “sélo
planificar”. No hay que perder nunca de vista que la meta es logra el objetivo y eso
sblo se consigue “haciendo” y “finalizando”. Se puede decir que en el paso

“planificar” se relaciona la eficacia.

* Hacer

Llega el momento de hacer, pero no de hacer lo que se cree conveniente o lo que
le gustaria, es el momento de ejecutar lo que se ha planificado que se va ha

hacer.
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Este paso se relaciona con la “eficiencia”, en funcion del desempefio de cada

persona se podria optimizar recursos.

 Verificar

En este paso y de forma periddica se evalGan los datos de control planificados y
recogidos en la fase de “Hacer”, previamente trasladados al sistema o sistemas de

control definidos previamente

En este punto se detectan las desviaciones hacia la consecucion de los objetivos.
Es el momento de poner soluciones, de corregir estas desviaciones, pero desde
un punto de vista constructivo, trabajando en equipo, aportando, no buscando

culpables.

Este punto esta relacionado con las acciones correctivas pero también se obtiene
informacion sobre posibles riesgos y tendencias, es el momento de actuar para
gue no ocurra lo que no quiere la empresa, es el momento de las acciones

preventivas.

Y finalmente la empresa obtiene otra informacion muy valiosa, cuales son sus

puntos fuertes y que opinan sus clientes.

Es el momento de registrar toda esta informacion para reforzar conductas y

obtener inputs para la mejora que se detalla en el punto siguiente.
Y por ultimo en este punto, hay que comunicar a todo el personal implicado los

resultados tanto positivos como negativos. “No se puede mejorar si no se sabe

gue se esta haciendo algo de forma incorrecta”.
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e Actuar

Llegados a este punto se puede decir que la empresa tiene todo el proceso
controlado. Este es el punto de la mejora, el punto que més valor afiadido aporta.
Es el momento de evaluar, de revisar, de optimizar, de aplicar lo aprendido. Se

relaciona este paso con las acciones de mejora y la siguiente planificacion®’.

Durante este proyecto se disefiara un plan de implementacion de alternativas de
mejoras con un enfoque del ciclo PDCA mediante la ejecucion de la fase de
planeacion que abordard la productividad mediante propuestas para el
mejoramiento continuo en los procesos de produccion de leche y carne con el fin
de que estos sean mas eficientes, y la competitividad buscando también el
maximo rendimiento de los recursos disponibles y ubicando a la empresa Bovinos
De La Sabana E.U en la zona de desarrollo entre las mas productoras de leche y

carne, manteniendo siempre una buena calidad.

Por el alcance de este proyecto se describirdn los procedimientos a seguir del
ciclo PHVA en las recomendaciones haciendo énfasis en las actividades que se
deben desarrollar para informar y capacitar a los empleados de la empresa antes
de ejecutar las alternativas de mejoras, se disefiaran los indicadores que se deben
seqguir para verificar los resultados obtenidos y el procedimiento a seguir en la
fase de actuar; todo esto con el propdsito que la empresa tenga como base el

sistema de gestidn disefiado para mejorar continuamente.

1 MURO, Pedro. PDCA un modelo de gestion. Tomado de la pagina web: http://arpcalidad.com/pdca-un-modelo-de-gestin/
Consultado ( febrero 07-2012)
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CAPITULO 4

4. PLAN DE IMPLEMENTACION DE ALTERNATIVAS PARA MEJO RAR LA
PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LA EMPRESA BOVINO S DE
LA SABANA E.U.

La fase de planeacion del ciclo PHVA consiste en definir objetivos y estrategias
para lograr el cumplimiento de estos. Por tal razon teniendo en cuenta los
resultados de los indicadores de productividad del sistema de gestiébn obtenidos
durante el periodo de agosto de 2010 y julio del 2011, y los objetivos estratégicos
de la empresa se disefiara un plan de implementacion de alternativas para mejorar

la productividad y competitividad de esta.

Para llevar a cabo este plan de implementacion de alternativas, se identificaran los
objetivos que se quieren alcanzar con las alternativas a proponer, se realizard un
analisis causa-efecto para identificar las causas de la baja productividad de la
empresa;, se utilizara la herramienta 5W1H que consiste en responder las
siguientes preguntas: que se debe hacer, cuando se debe hacer, donde se debe
hacer, por que se debe hacer y como se debe hacer para cumplir con los objetivos

propuestos y por ultimo se hara una relacion costo-beneficios de las alternativas.
Teniendo en cuenta las expectativas que Bovinos de la Sabana E.U. expresoé y
observando el estado actual de la empresa, se propone que sus objetivos a un

ano, respectivamente, sean los siguientes:

» Aumentar en un 25% la productividad de la empresa Bovinos De La Sabana
E.U.

» Mejorar continuamente la competitividad de la empresa Bovinos De La Sabana
E.U.
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A continuacién se elabora el diagrama Causa-efecto donde se identifican las
posibles causas de la baja productividad en la empresa Bovinos De La Sabana
E.U.(ver grafica 33), teniendo en cuenta la informacién obtenida de los
mecanismos de control y verificacion, de la descripcion general de la empresa y
asesoria externa, para luego proceder con el plan de implementacion de

alternativas para cada objetivo.

Grafica 33 diagrama causa-efecto

MEDIO AMBIENTE MATERIA PRIMA

BAJO PROMEDIO DE PRODUCCION DE
LECHE / RES

BAJO NIVELES DE PASTO EN
LOS DISTINTOS POTREROS POCA ROTACION DE
POTREROS

d
< W

BAJO PROMEDIO DE NATALIDAD
FALTA DE ALTERNATIVAS DE
CAMBIOS ALIMENTACION
CLIMATICOS
BAJA

PRODUCTIVIDAD EN

> LA EMRESA
DIVISIONES DE
POTREROS EN MAL
ESTADO

FALTA TECNOLOGIA FALTA DE MANGA Y VAQUERAS
EN LOS PROCESOS

P

<«

MALA CONDICION DE LOS CORRALES

INVESTIGACION Y

MANO DE OBRA INFRAESTRUCTURA
DESARROLLO

Fuente: autor del proyecto

Para mejorar la productividad de la empresa Bovinos De La Sabana E.U se

desarrollaran actividades que de manera conjunta podran darle soluciones a las
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causas que mayor impacto tienen sobre ésta como se describen en la grafica 33,

estas causas son :

 Cambios climéticos: se hace referencia a las épocas de invierno y verano

donde cambia las cantidades de produccion de leche cruda y carne en pie.

* Bajo niveles de pasto en los distintos potreros se observaron mediante visitas

a la empresa potreros con poco pasto.

» Poca rotacion de potreros: no se tiene definido claramente las actividades y

periodo para la actividad de pastoreo en los distintos potreros.

« Bajo promedio de produccion de leche por res teniendo en cuenta la

informacion arrojada por los formato de produccién de leche.

* Bajo promedio de natalidad teniendo en cuenta la informacién arrojada por los

formato de clasificacion basica.

Estas son las causas con mayor influencia ya que de los cambios climéticos, bajos
niveles de pasto, poca rotacion de potreros y faltas de alternativas depende la
alimentacion balanceada la cual es necesaria para que las reses puedan
desempefar sus funciones basicas de manera Optima y asi poder obtener los

niveles de produccion de leche y natalidad deseados.

4.1 PLAN DE IMPLEMENTACION DE ALTERNATIVAS PARA ME JORAR LA
PRODUCTIVIDAD.

Dentro de este plan de implementacion de alternativas de mejoras se definiran
las acciones de mejoras, la metodologia, el cronograma de actividades y

responsabilidades y el analisis costo-beneficio.
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4.1.1 Acciones De Mejora

Las acciones de mejoras dentro de este plan de implementacién de alternativas
para mejorar la productividad se basara en alternativas ganaderas para garantizar
la alimentacion de las reses buscando solucionar las causas descritas en la grafica
33 y aumentar la productividad de la empresa. En la grafica 34 se muestra la

metodologia 5W1H donde se describen las acciones a realizar.

Grafica 34. Metodologia 5W1H para mejorar la productividad.

Se deben desarrollar practicas de renovacién de potreros e

implementar sistemas de rotacion de potreros.

Existe un bajo nivel de pasto en los distintos potreros donde se
desarrolla la actividad ganadera afectando la alimentacion
e @e[V¥Il Nnecesaria de las reses para la produccidn de leche cruda y carne
en pie deseadas, y para evitar el deterioro de los potreros por

pisoteo y pastoreo

En los potreros de la empresa Bovinos de la Sabana E.U.(ver

grafica 13)

Se supervisard por un ingeniero agricola, el gerente de la
empresa y se contara con mano de obra de los jornaleros de la
zona para la practica de renovacion de potreros. Para las
actividades de rotacion de potrero se desarrollardn por el

mayordomo de la empresa y se supervisara por el gerente.
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(O{IE1(e[eYa 15 de abril del 2012

Mediante el establecimiento de praderas mejoradas y la

implementacién de un manejo rotacional de potreros.

Fuente: autor del proyecto

4.1.2 Metodologia

La renovacion de potreros en la empresa Bovinos De La Sabana E.U se realizara
mediante el establecimiento de praderas con el fin de mejorar los niveles de pasto
en los distintos potreros por tal razon con la asesoria del zootecnista suministrado
por el Sena se decidié incorporar mulato Il ( Brachiaria Hibrido Ciat 36087) en las
25 ha que comprende la extensién de los potreros, con el objeto de mejorar la
oferta de forraje en términos de produccion y calidad durante el afio, resistencia o
tolerancia a problemas fitosanitarios de la zona y de esta manera mejorar la

produccion ganadera en época de lluvia y seca.

Para el establecimiento del pasto en todos los potreros se seguirdn los

procedimientos expresados a continuacién en la grafica 35:

Grafica 35. Procedimientos establecimiento de pasto.

Establecimiento De Pasto

El establecimiento de pasto es indispensable para garantizar la alimentacién de las reses tanto
para la produccién de leche como para la produccion de carne en pie, por tal razén se definiran a

continuacion la secuencia de cada unas de las actividades necesarias para llevar a cabo este
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proceso y obtener mejores resultados en la empresa Bovinos de la Sabana E.U. este proceso se

realizara

# Procedimiento

Realizar un andlisis del suelo, para esto es necesario tomar una muestra de suelo c, y
1 realizarles analisis fisicos, quimicos y microbiol6gicos, el cual dara las pautas que elementos

y en que cantidades se van a suministrar.

Preparar el suelo, para esto de acuerdo con las caracteristicas del terreno se debe buscar la
des compactacién de las capas del suelo entre 15 y 25 cm dependiendo de los resultados
obtenidos del andlisis para facilitar el desarrollo de las raices, mejorar el aprovechamiento del
2 | aguay los nutrientes, todo con el fin de aumentar el rendimiento del cultivo. Este procedimiento
se procedera a realizar dos meses antes del cultivo mediante una arada con cincel y luego
una rastrillada, con el fin de facilitar la descomposicién de residuos, emergencia de malezas y

promover la mineralizacién de nutrientes.

Realizar fertilizacién organica al momento de preparar el suelo, esta se debe realizar
3 | dependiendo de los resultados del andlisis del suelo y consiste en aplicar los nutrientes y

minerales necesarios para obtener los resultados esperados.

Sembrar, estd se realizara manual y con espeque (es decir), la cantidad de semilla
recomendada es de 5kg7ha a fin de garantizar la uniformidad del lote; las semillas deberan ser
4 | tratadas con insecticidas y fungicida de sembrar, con el fin de evitar ataques de insectos y
enfermedades, ademas se debe mantener una distancia entre semillas dependiendo el tipo de

pasto para poder obtener un gran numero de plantas.

5 | Establecer praderas, que consiste en esperar entre 105 y 120 dias dependiendo la semilla que

crezca el pasto en un 80%.
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Aforar potreros, consiste en determinar la cantidad de forraje disponible en las praderas y asi

ajustar la carga animal evitando sobre pastoreo.

Controlar plagas y enfermedades, para esto se realizard muestreos frecuentes y reales que
7 | permitan la identificacion de estos, se observaran hojas, tallos, y raices. Una vez identificado

se procedera a fumigar la respectiva plaga.

Controlar maleza, se realizard mediante controles manuales en el que se verificaran

periédicamente el pasto para evitar la propagacion de estas.

Fuente: autor del proyecto

Con la implementacion de este forraje la produccién de materia seca (pasto) en
kg/ha por corte, con 30 dias post corte, y 120 dias de establecido, de acuerdo
estudios previos establecidos en la region que se espera es de 1486 kg, en la
época de lluvia y de 771 kg en la época seca. Lo que con un buen manejo

garantizara la buena alimentacion de las reses.

La rotacion de potreros es un sistema de pastoreo basado en alternar el uso con el
descanso del agostadero, orientando las estrategias para obtener la maxima
produccion animal por hectarea, cuidando, al mismo tiempo, conservar los
recursos naturales.

El sistema aporta diversas ventajas, entre las que se destacan:

» Permite que la vegetacién pase por un periodo de recuperacion entre ciclos de

pastoreo.
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» Al pastorearse los potreros en diferente época del afio cada vez, se promueve
la produccion de semilla y la resiembra natural, lo cual estimula la produccion
de forraje.

* Se puede mantener la produccion animal a través de los afos.

» Se evita que el agostadero pierda gradualmente calidad, con lo que se
limitaria la produccion ganadera.

El pastoreo rotacional permite controlar la carga animal y se basa en:

Dividir la finca en varios potreros.

* Respetar la Capacidad de Carga Animal recomendada para cada potrero.

* Respetar el tiempo 6ptimo de permanencia del ganado en cada potrero.

« Pastorear todo el hato o rebafio en un solo potrero a un mismo tiempo*®,

La empresa Bovinos De La Sabana E.U para evitar el deterioro de los potreros por
pisoteo y pastoreo, implementara un manejo rotacional de potreros para lo cual
dividird las 24 ha en 9 potreros en vez de los 6 potreros actuales, los cuales
contaran con 10 dias de ocupacion y 20 dias de descanso; ademas se trabajara
con una presion de pastoreo de 940 kg de peso vivo/ha y una carga/ha de 2.5
U.G.G (420 KG).

18 TEC: PRODUCCION GANADERA, Todo Lo Que A Ganaderia Se Refiere. Tomado de la pagina web:
http://blogprodganadero.blogspot.com/2010/03/sistemas-de-pastoreo-y-rotacion-de.html Consultado ( febrero 04-2012)
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4.1.3 Cronograma De Actividades y Responsabilidades

A continuacién en

la grafica 36 se describen

las actividades para el

establecimiento de praderas mejoradas las cuales tienen el objetivo de aumentar

los niveles de pasto en los distintos potreros. Esta actividad se supervisara por un

ingeniero agricola y se contara con mano de obra de los jornaleros de la zona.

Grafica 36. Cronograma de actividades para el establecimiento de praderas mejoradas

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

FECHA DESCRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE SUPERVISADO Y REALIZADO | DURACION
Estudio de suelo para determinar
las condiciones actuales y poder .
09/03/12 | suministrar los elementos La_borat_ono de la Ingeniero agricola a cargo 2 dias
) - universidad de sucre ’
necesarios para su mejor
rendimiento
Preparar el suelo v fertilizar Francisco Palencia, Gerente.
12/03/2012 or gnicamente y Ingeniero agricola Fredi Paternina, mayordomo. 4 dias
9 ’ Jornaleros de la zona
Francisco Palencia, Gerente.
17/03/2012 | Sembrar Ingeniero agricola Fredi Paternina, mayordomo. 3 dias
Jornaleros de la zona
Afor_ar potreros para 'deter_rmnar la Francisco Palencia, Gerente.
15/07/2012 cantidad de fqrrgje disponible en las Ingeniero agricola Fredi Paternina, mayordomo 3 dias
praderas y asi ajustar la carga ! '
. ’ Jornaleros de la zona
animal evitando sobre pastoreo
Se tomara muestra para identificar la
existencia de plagas o
15/08/2012 enfermedades, y se procedera a Fredi Paternina, Fredi Paternina, mayordomo. 3 dia

tomar las acciones respectivas. Esta
actividad se desarrollara
mensualmente a partir de la fecha.

mayordomo.

Jornalero de la zona.

Fuente: autor del proyecto

Durante los meses de Abril hasta agosto se trasladara el ganado a fincas vecinas

de la regién para su pastoreo, con el fin de que se regenere el pasto en las

praderas de la finca de manera eficiente.

Para garantizar el mantenimiento de las condiciones que se obtendran en los

potreros a continuacion en la grafica 37 se describen las actividades para la

implementacion de las actividades de rotacion de potreros con el fin de evitar el
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deterioro en los potreros por pisoteo y sobrepastoreo. Esta actividad se
supervisara por el gerente y se realizara por el mayordomo.

La empresa Bovinos De La Sabana E.U. con la asesoria del zootecnista disefio el

siguiente cronograma para coordinar el pastoreo de la empresa:

Grafica 37. Cronograma de actividades para la rotacion de potreros.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

FECHA DESCRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE SUPERVISADO Y REALIZADO | DURACION

17/03/2012 | Adecuacioén de potreros gerente Gerente y realizado por jornaleros 7 dias

Se comenzaran a pastar los
potreros 1, 2 y 3. Mientras tanto el
20/07/2012 | resto de los potreros se Mayordomo Mayordomo y ayudante. 10 dias
mantendran despejados para su
recuperacion.

Se comenzaran a pastar los
potreros 4, 5y 6. Mientras tanto el
30/07/2012 | resto de los potreros se Mayordomo Mayordomo y ayudante. 10 dias
mantendran despejados para su
recuperacion.

Se comenzaran a pastar los
potreros 7, 8 y 9. Mientras tanto el
10/08/2012 | resto de los potreros se Mayordomo Mayordomo y ayudante. 10 dias
mantendran despejados para su
recuperacion.

Fuente: autor del proyecto

Una vez terminada la programacion del cronograma se seguira pastando teniendo

en cuenta la secuencia de este.
4.1.4 Andlisis Costo-Beneficios
La implementacién de las alternativas propuestas para mejorar la productividad de
la empresa Bovinos De La Sabana E.U. necesita una inversion de dinero, por lo

gue se debe analizar los beneficios que se obtendran con la renovacion de los

potreros y los sistemas de rotacion de potreros.
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En cuanto a la inversion de dinero para la renovacion de potreros mediante el
establecimiento de praderas mejoradas en las 24 hectareas donde se desarrolla
el proceso de pastoreo de la actividad ganadera en la empresa Bovinos De La
Sabana E.U. contempla los siguientes aspectos:

e La preparacion del suelo contempla la actividad de arado con cincel de las 24
hectareas, el costo por hectarea es de $ 110.000 para un total de $2.640.000.
y la actividad de rastrillada de las 24 hectareas, el costo por hectarea es de $
40.000 para un total de $960.000. el costo total de la preparacién del suelo es
de $3.600.000.

» Compra de insumos: los insumos que se necesitan para la implementacion de
la renovacion de potreros se describen en la tabla 18 teniendo en cuenta la

actividad en donde se van a utilizar, la cantidad y el valor.

Tabla 18. Insumos utilizados en el establecimiento de praderas mejoradas.

VALOR VALOR
ACTIVIDAD INSUMO CANTIDAD
UNITARIO PARCIAL
SIEMBRA SEMILLA 120KG 65000 $7800000
FERTILIZACION BONANZA 4.8TON 85000 $408000
CONTROL DE
FUNGICIDA 3KG 12000 $36000
PLAGAS
CONTROL DE
INSECTICIDA 3LT 25000 $75000
INSECTOS
TOTAL $8.319.000

Fuente: autor del proyecto

* La mano de obra necesaria se expresa en jornales y se describe a

continuacién en la tabla 19 dependiendo la actividad.
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Tabla 19. Costo mano de obra establecimiento de praderas.

ACTIVIDAD UNIDAD CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO PARCIAL

Limpieza Jornal 18 12000 216000

Control de maleza Jornal 14 12000 168000

Aplicacion de

control de plagas y | Jornal 14 12000 168000

enfermedades.

Siembra Jornal 96 12000 1152000

aplicacion de | Jornal 72 12000 864000

fertilizantes

Asesoria Prestaciéon de | 1 350000 350000

servicio
Total $2.918.000

Fuente: Autor del proyecto.

» Arriendo terreno durante épocas de adecuacion de los potreros. Este tiene un
costo de $ 1.250.000.

La grafica 38 muestra el total de la inversién para la implementacién de la

renovacion y los beneficios que recibira la empresa.

Grafica 38. Andlisis costo beneficio renovacion de potreros.

COSTOS BENEFICIOS
Preparacion Del | $ 3.600.000 Se estima aumento de la productividad en un 25%
Suelo Aumento en la produccién diaria de leche cruda.
Insumos $8.319.000

Ahorro de costo de arrendamiento de pasto en

épocas de verano.

Mano De Obra $2.918.000
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Arriendo de terreno | $1.250.000 Excelente calidad y cantidad de pasto durante todo

el afo.

Mejor estado fisico y salud de las reses.

Total $16.087.000

Terneros con un mayor peso al momento de

comercializarlos.

Fuente: Autor del proyecto.

La inversion para la ejecucion de esta alternativa se depreciaria en 5 afios para
efectos contables como se hizo con los costos generados para el establecimiento
de pasto de corte el periodo anterior, ya que la renovacion de potreros mejoraré la
oferta de forraje en términos de produccion y calidad durante todo el afio, la
resistencia o tolerancia a problemas fitosanitarios de la region permitiendo mejorar
la produccién ganadera en épocas de lluvia y seca. Ademas es una inversién que
con los cuidados programados para esta se tendran potreros con excelente

calidad y cantidad de pasto por varios afos.

Otra alternativa para amortiguar la inversion es haciendo un acuerdo con el
arrendador de la finca en el que nos de un descuento en el precio de arriendo por
afio debido a que al final del periodo de arrendamiento ( se hizo un contrato por 8
afos y opcion de compra) se le entregara una finca con un valor agregado que es

el de contar con forraje de buena calidad en sus distintos potreros por todo el afio.

En cuanto a la inversion de dinero para la rotaciéon de potreros se reflejaran los

costos de adecuacion de potreros que se describen a continuacion (ver tabla 20):
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Tabla 20. Costo adecuacion de potreros

ADECUACION DE
UNIDAD | CANTIDAD | VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
POTREROS

Instalacion Y Compra De | Unidad 250 $ 3000 $ 750.000
Postes

Alambre De Pla Rollos 12 $ 64.000 $ 768.000
Grapas Kg 30 $3.700 $111.000
TOTAL $ 1.620.000

Fuente: autor del proyecto

La inversidn de la division de potreros consiste en hacer los limites internos entre

varios potreros.

La grafica 39 muestra el total de la inversion para la implementacion de la rotacion

de potreros y los beneficios que recibira la empresa.

Grafica 39. Andlisis costo-beneficios rotaciéon de potreros.

COSTOS BENEFICIOS

Garantiza el cuidado de la inversion de renovacion de
potreros evitando el deterioro de los potreros por el pisoteo y

Instalacion y
$ 750.000 sobrepastoreo.

postes
Evita el deterioro de de los potreros, la pérdida de los

recursos forrajeros deseables y la invasion de plantas que

para la ganaderia son indeseables.

Otros $879.000 Este sistema busca aumentar los niveles de produccion

insumos . .
animal cuidando los potreros.

Permite que la vegetacion pase por un periodo de
recuperacion entre ciclos de pastoreo.

Al pastorearse los potreros en diferente época del afio cada
TOTAL $ 1.620.000 vez, se promueve la produccién de semilla y la resiembra
natural, lo cual estimula la produccion de forraje.

Se puede mantener la produccién animal a través de los

afos.

Fuente: Autor del proyecto
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La inversion para la ejecucion de esta alternativa se depreciaria en 5 afios para

efectos contables.

4.2 PLAN DE IMPLEMENTACION DE ALTERNATIVAS PARA MEJ ORAR LA
COMPETITIVIDAD.

Dentro de este plan de implementacién de alternativas de mejoras se definiran las
acciones de mejoras, la metodologia, el cronograma de actividades Yy

responsabilidades y el analisis costo-beneficio.

La Competitividad es la capacidad de una organizacion de mantener
sistematicamente ventajas comparativas que le permitan alcanzar, sostener y
mejorar una determinada posicibn en el entorno socioecondémico. La
competitividad tiene incidencia en la forma de plantear y desarrollar cualquier
iniciativa de negocios, lo que esta provocando obviamente una evolucion en el
modelo de empresa y de los empresarios. El concepto de competitividad nos hace
pensar en la idea "excelencia", o sea, con caracteristicas de eficiencia y eficacia

de la organizacion.

La ventaja comparativa de una empresa estaria en disponer de su habilidad,
recursos, conocimientos, atributos, etc., los mismos de los que carecen sus
competidores o que estos tienen en menor medida que hace posible la obtencién
de rendimientos superiores a los de aquellos. El uso de estos conceptos supone
una continua orientacion hacia el entorno y una actitud estratégica por parte de las

empresas.
La competitividad no es producto de la casualidad, ni surge espontdneamente; se

crea y se logra a través de un largo proceso de aprendizaje y negociacion por

grupos colectivos representativos (accionistas, directivos, empleados, acreedores,
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clientes, la competencia, el mercado, el gobierno y la sociedad), en general que

configuran la dinamica de conducta organizativa.

Una organizacioén, cualquiera que sea la actividad que realiza, si desea mantener
un nivel adecuado de competitividad a largo plazo, debe utilizar antes o después,
unos procedimientos de analisis y decisiones formales, encuadrados en el marco

del proceso de "planificacion estratégica".

La funcion de dicho proceso es sistematizar y coordinar todos los esfuerzos de las
unidades que integran la organizacion encaminados a maximizar la eficiencia

global.

Para entender mejor dicha eficiencia, se consideran los siguientes niveles de

competitividad:

a) La competitividad interna  se refiere a la capacidad de la organizacion y de su
continuo esfuerzo de superacion para lograr el maximo rendimiento de los
recursos disponibles como personal, capital, materiales, ideas, y los procesos de

transformacion.

b) La competitividad externa  esta orientada a la elaboracién de los logros de la
organizacion en el contexto del mercado, o al sector al que pertenece. Como el
sistema de referencia o modelo es ajeno a la empresa, ésta debe considerar
variables exégenas, como el grado de innovacion, el dinamismo de la industria, la

estabilidad economica, para estimar su competitividad a largo plazo.
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Una vez que la empresa ha alcanzado un nivel de competitividad externa, debera
disponerse a mantener su competitividad futura, basado en generar nuevas ideas

y productos y de buscar nuevas oportunidades de mercado™.

La competitividad externa de la empresa mejorara con la implementacion de las
alternativas para mejorar la productividad debido a que se estima un incremento
en la produccion y por consiguiente en las ventas por la demanda de estos
productos como se describio en el desarrollo de este proyecto; por otra parte se
disefiaran alternativas para mejorar el rendimiento de los procesos de produccién
para mejorar la competitividad interna; La competitividad de la empresa depende
directamente de la calidad de sus productos por tal razén se mejorara

continuamente los procesos esta.
4.2.1 Acciones De Mejora

Las acciones de mejoras dentro de este plan de implementacion de alternativas
para mejorar la competitividad se basard en la informacién obtenida de los
resultados de los procesos en los distintos formatos para aumentar el rendimiento
de los procesos criticos. En la grafica 40 se muestra la metodologia 5W1H donde

se describen las acciones a realizar.

Grafica 40. Metodologia 5W1H para mejorar la competitividad.

Mejorar continuamente el rendimiento de los procesos.

eI @e[VPl | a competitividad interna de la empresa depende del rendimiento

de sus procesos y de la calidad de estos.

¥pe MARCO, Dante. Productividad y Competitividad. Tomado de la pagina
web:http://es.scribd.com/doc/73471598/Productividad-Competitividad Consultado ( febrero 08-2012)
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En el proceso de ordefio de la empresa Bovinos de la Sabana
E.U.

El gerente con la asesoria de un zootecnista, y el desempefio

diario del mayordomao.

Cuando?
15 de abril del 2012

Mediante el disefio de procedimientos operacionales estandar

para el proceso de ordefio

Fuente: autor del proyecto

4.2.2 Metodologia

La competitividad de la empresa depende directamente de la calidad de sus
productos por tal razén se disefiara el POE para el proceso de ordefio (ver grafica
41) teniendo en cuenta recomendaciones sobre este proceso que aparecen en el
“MANUAL PRACTICO DEL GANADERO?” desarrollado por Fedegan:

Grafica 41. Manual de procedimientos estandar para el ordefio.

PROCESO DE ORDENO

El encargado del proceso de ordefio debe contar con buena salud, en especial con lo que respecta

con infecciones de garganta y de la piel.
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Diagrama

Procedimiento

Verificar que la zona del corral donde se realizara el proceso este

limpia para evitar la proliferacion de moscas.

Amarrar res en lactancia por las patas y la cabeza para evitar

que se mueva.

Antes de iniciar el ordefio el mayordomo se debe encontrar
limpio., Se debe lavar bien las manos antes de empezar la labor

con aguay jabon

=Aplicar un desinfectante o sellador

\//K%ﬂ/

‘ (f/f
A

Antes de empezar el proceso hay que sumergirlos pezones en

una solucién desinfectante recomendada para esta actividad.

vy

Esperar de 20 a 30 segundos para empezar a estimular la ubre

para ordefiar.

Antes de empezar a ordefiar se deben secar los pezones con

papel desechable.

Se deben escurrir los primeros chorros sobre un recipiente negro

para eliminar la leche que tiene mayor contenido de bacterias.
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Mano lena
Forma de ordefio en que se ufizan los

cinco dedosdefa mano Ordenfiar la res. Se recomienda la metodologia de la mano llena en
8 “ \_/ \

/7:\.(

i) o o2
AL

gue se utilizan los cinco dedos de la mano. Se utiliza un balde

e

U para donde se deposita la leche temporalmente.

12/ 94
7= /'\

in

g
U

9 Depositar leche en cantina
10 Registrar cantidad producida en formato.
11 Entregar leche al cliente y generar recibo con cantidades vendida.
Limpiar y desinfectar todo el equipo de
ordefio - . .
Los utensilios como baldes, cantinas, lazos una vez terminado el
12 5 ordefio deben lavarse con agua y jabdn, y refregarse con un

cepillo suave para eliminar residuos de leche, ademas se deben

dejar escurrir en un lugar limpio y con buena ventilacion.

Fuente: autor del proyecto.

La empresa Bovinos de la Sabana E.U. implementara una filosofia de leer y
estudiar continuamente el manual practico del ganadero para estar pendiente de
sus actualizaciones y oportunidades de mejora de los procesos productivos
actuales.

4.2.3 Cronograma De Actividades y Responsabilidades
A continuacion en la grafica 42 se describen las actividades para el
establecimiento de praderas mejoradas las cuales tienen el objetivo de aumentar

los niveles de pasto en los distintos potreros. Esta actividad se supervisara por un

ingeniero agricola y se contara con mano de obra de los jornaleros de la zona.
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Grafica 42 cronograma de actividades para la implementacion de POE de ordefio

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

FECHA DESCRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE SUPERVISADO Y REALIZADO | DURACION
Capacitacién nuevos Francisco Palencia, Gerente.
15/11/2011 | procedimientos para el proceso de | Zootecnista Fredi Paternina, mayordomo. 8 horas
ordefio

Fuente: autor del proyecto.

4.2.4 Andlisis Costo-Beneficios

La implementacion de las alternativas propuestas para mejorar la competitividad
de la empresa Bovinos De La Sabana E.U. necesita una inversion de dinero, por lo

gue se debe analizar los beneficios que se obtendran con esta inversion.

La grafica 43 muestra el total de la inversion y los beneficios que recibira la

empresa.

Grafica 43. Analisis costo beneficio mejoras competitividad.

COSTOS BENEFICIOS

Mejoramiento en el rendimiento del proceso de
Capacitacion y ordefio.

asesoria  nuevos
procesos 650.000 Leche cruda de mejor calidad.
estandarizados en

el POE de ordefio Disminucién de producto no conformes.

Total $ 650.000 Aumento de la competitividad interna.

Fuente: Autor del proyecto.
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RECOMENDACIONES

El gerente de la empresa sera el responsable de llevar a cabo el seguimiento de
las metodologias disefladas para el sistema de gestion y de evaluar
continuamente los resultados arrojados por los mecanismos de control para tomar

las decisiones a tiempo que garanticen el logro de los objetivos estratégicos.

Para garantizar el cumplimiento de los objetivos estratégicos e indicadores de las
empresas es necesario que estas tengan estandarizados todos los procesos
empresariales, como la manera de controlar y medir el cumplimientos vy
rendimientos de estos procesos periddicamente y contar con metodologias que le
permitan tomar las acciones necesarias para mejorar continuamente enfocadas

siempre a la planeacion estratégica de la empresa.

La empresa Bovinos de la Sabana E.U debera mantener la estructura de los
indicadores de gestion definidos durante la metodologia SDCA donde el objetivo
de produccion serd un 25 % mas que la capacidad disponible en cuanto a la
produccion de leche y un 25% mas también en cuanto a las proyecciones de
produccién de carne en pie como se muestra a continuacion en la grafica 44 y 45,
para evaluar el cumplimiento de los objetivos propuestos después de la

implementacién del plan propuesto en este proyecto:

Indicadores anuales

Grafica 44. Indicadores para evaluar resultados del plan de implementacion.

= (Numero de pedidos solicitados o|= (Numero de litros
recibidos) / (Numero de pedidos|de leche anuales) /
atendidos) (Proyeccion anual)

Gestion de Produccion de
leche
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Gestién de Produccion de
carne

= (Numero de pedidos solicitados o
recibidos) / (NUmero de pedidos
atendidos)

= (Numero de kilos
de carne anuales) /
(Proyeccién anual)

Fuente: autor del proyecto.

Proyeccion produccion anual de carne en pie = (5561*1.25)= 6951 kilos

Proyeccion produccion anual de leche =

Proyeccion produccion mensual de leche esperada en
(1150.5 * 1,25) = 1438 litros.

Proyeccion produccion mensual de leche esperada en
(1404 *1,25) = 1755 litros.

Indicadores mensuales

Grafica 45. Indicadores mensuales resultados plan implementacion.

(15834 * 1.25) = 19.792 litros.

época de sequia

época de lluvia

Gestion de Produccion de
leche

= (Numero de pedidos solicitados o
recibidos) / (Numero de pedidos
atendidos)

= (Numero de litros de
leche mensuales) /
(Proyeccion mensual)

Gestion de Produccion de
carne

= (Numero de pedidos solicitados o
recibidos) / (Numero de pedidos
atendidos)

=(Numero de kilos de
carne mensuales) /
(Proyeccion mensual)

Fuente: autor del proyecto

En cuanto a los indicadores de productividad la empresa Bovinos de la Sabana

E.U deberd mantener los mimos establecidos en la metodologia SDCA con el

objetivo de poder evaluar y compara los resultados obtenidos durante el nuevo

periodo.
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Una vez analizados los resultados obtenidos con la implementacion de el plan de
alternativas para mejorar la productividad y competitividad la empresa Bovinos de
la Sabana E.U debera definir nuevos objetivos y procederd a estudiar las
diferentes metodologias para lograrlos, implementar estas metodologias,
verificarlas y tomar las acciones necesarias para seguir mejorando; es decir se
recomienda nuevamente implementar el ciclo PHVA con el objetivo de mejorar

continuamente la productividad y competitividad de la empresa.

Para esta etapa es fundamental un planteamiento claro y realista de los objetivos,
como la manera de lograrlo y verificarlo, ademas estar siempre actualizados en
temas ganaderos con el fin de poder tomar las mejores decisiones correctivas o
preventivas y garantizar la productividad y competitividad de la empresa Bovinos
de la Sabana E.U.

Actualmente existen muchas expectativas acerca del futuro de la ganaderia en
Colombia con la llegada del TIC, por tal razén se recomienda a la empresa
asociarse con cooperativas ganaderas que se dediquen a la fabricacion de
productos derivados de la leche para poder garantizar la venta de su produccion
diaria, también hay que tener en cuenta que la leche que se espera que venga de
estados unidos es una leche en polvo que contienen muchos quimicos para
garantizar su conservacion por periodos mas largos de tiempo, por lo que se
podria con las asociaciones ganaderas realizar campafias publicitarias mostrando

las ventajas que tiene la leche producida en Colombia.

Por ultimo la empresa Bovinos De La Sabana E.U. debe estudiar distintas
alternativas financieras para incrementar el hato ganadero como las instalaciones
con el fin de aumentar la produccion y el catalogo de sus producto, buscando
consolidarse como unas de las principales empresas ganadera de la zona con el

tiempo.
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CONCLUSION

La empresa Bovinos De La Sabana E.U. desde el inicio de sus actividades se
encuentra legalmente constituida, contando con una mision, vision y objetivos
claros, para los cuales define una serie de estrategias empresariales y delega
funciones y responsabilidades a cada uno de sus empleados; ademas tiene bien
definido su portafolio de servicios y cuenta con una descripcion breve de los
procesos generales de la empresa lo que no es muy conveniente al momento de
analizar posibles mejoras y causas de los resultados debido a que no se logran

analizar todos los factores que influyen en los procesos productivo.

Teniendo en cuenta lo anterior se desarrollo en el transcurso de la monografia la
caracterizacion de los procesos de la empresa teniendo en cuenta los factores
internos y externos que influyen en los procesos productivos, la cual permitio
identificar claramente en cada proceso su objetivo, proveedores, entradas, salidas,
clientes y ademas evaluar el desempefio de cada uno de los procesos para

encontrar posibles mejoras.

Gracias a la caracterizacion de los procesos se logr6 empezar con la fase inicial
del disefio del sistema de gestion por resultado, la cual consistié en implementar el
ciclo SDCA con el cual se estandariz6 el manejo de las reses para la produccion
de carne y leche, como algunas tareas criticas que influyen sustancialmente en
cada uno de estos procesos, ademas se capacitd a el personal con el fin de que
se ejecutaran los procesos de la forma estandarizada; la empresa consiente de
gue no basta con estandarizar y capacitar disefid la manera de evaluar y medir
los resultados los cuales una vez analizados se procedio a la fase de actuar donde
se implemento la otra parte del sistema que consiste en el ciclo PDCA en el cual
se definieron los objetivos de mejora, se desarrollaron las actividades para poder
proponer alternativas, se definieron los mecanismos de control y evaluacion, se

definieron también los procedimientos para mejorar continuamente y se dio a
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conocer un plan de implementacion de alternativas para mejorar la productividad y

competitividad de la empresa.
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ANEXO A CONTRATO DE PRENDA ABIERTA
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FONDO FINANCIERO DE
PROYECTOS DE
DESARROLLO-FONADE
SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE ~ SENA

CONTRATO DE PRENDA ABIERTA DE PRIMER GRADO, SIN TENENCIA
DEL ACREEDOR A FAVOR DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE -
SENA

EL DEUDOR PRENDARIO:

Nombre:
Representante Legal:
C.C:

Domicilio:

ACREEDOR:

Razén Social:

Nit. :

Representante Legal:
Cédula de ciudadania:
Domicilio:

BOVINOS DE LA SABANA E.U.
Francisco Javier Palencia Carrascal
92.548.484
Finca Lamedero - Galeras

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA
899999034-1

JOHN JAIRO DIAZ LONDONO

70.092.762

Direccién General del SENA Calle 57 No. 8-69 Bogota.

Entre los suscritos a saber de una parte JOHN JAIRO DIAZ LONDORNO,
identificado con cédula de ciudadania No. 70.093.762 de Medellin, obrando en
su condicion de Director de Area Grado 07 de la Direccién de Formacion
Profesional de la Direccion General, segiin Resolucidn de nombramiento No.
00020 de 2004, y acta de posesion No. 000020 del 17 de febrero de 2004,
debidamente delegado mediante la Resolucion No. 001472 de 26 de julio de
2007, y quien para efectos del presente convenio se llama EL SENA o quien en
adelante se llamard ACREEDOR PRENDARIC y Francisco Javier Palencia
Carrascal mayor de edad, e identificado con la cédula de ciudadania N°
92.548.484 de Sincelejo, actuando en nombre y representacién de BOYINOS
DE LA SABANA E.U. segln consta en Registro de camara de comercio, NIT:
900217210 y quien en adelante se denominard el DEUDOR PRENDARIO, se
ha celebrado el presente CONTRATO DE PRENDA ABIERTA SIN TENENCIA
DEL ACREEDOR, el cual se regird por la Ley mercantil (articulo 1200 a 1220
del Cédigo de Comercio), disposiciones reglamentarias y por ias siguientes
cldusulas CLAUSULA PRIMERA. Obligacion garantizada.—E! ACREEDOR
PRENDARIO le ha otorgado al DEUDOR PRENDARIO la financiacion de la
iniciativa empresarial contenida en el Plan de Negocios N° 16923 por un
monto de SESENTA Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA MIL
PESOS ($65.280.000) moneda corriente, segin consta en el contrato de
cooperacion empresarial No. 2086890 y cuyo valor ademds estd contenido en
el Pagaré N° 01 CLAUSULA SEGUNDA. Constitucién.—Para garantizar la
anterior operacion, ademds de las responsabilidades personales, el DEUDOR
PRENDARIO constituye prenda abierta de primer grado a favor del

renda 2080890 - 2 Pagina | de 6
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@ FONDO FINANCIERO DE
SERNA PROYECTOS DE

DESARROLLO-FONADE
SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE - SENA

Libertod y Orden
que EL DEUDOR PRENDARIO constituya otros gravamenes sobre los
derechos pignorados y/o traspase su dominio, sin previa autorizaciéon escrita
del SENA. Esta causal de aceleracion de las obligaciones, podra aplicarse
conjuntamente con la respectiva denuncia penal por violacion de lo consagrado
en el articulo 255 del Cédigo f) En caso de suspensién de pagos, concurso de
acreedores, cesacidn o suspensién de actividades de EL DEUDOR
PRENDARIO; g) En general, por el incumplimiento o cumplimiento defectuoso
de cualquier obligacion a cargo del DEUDOR PRENDARIO, derivada del
presente contrato y del contrato de cooperacién N° 2080890, h) Darle un uso
distinto a los bienes objeto del presente contrato de prenda y en desarrollo de
las actividades conexas que se deriven del contrato de cooperacion empresarial
N°© 2080890. i) Variar el lugar de ubicacién de los bienes pignorados sin previo
acuerdo por escrito del acreedor prendario j) incurrir en las conductas
prohibidas en el Capitulo 2 del Titulo II de la Ley 418 de 1997, prorrogada por
las leyes 548 de 1999 y 782 de 2002, y el articulo 25 de la Ley 40 de 1993
(pago de sumas de dinero a extorsionistas u ocultar o colaborar, en el pago
por la liberacion de una persona secuestrada que sea funcionaria, empleada,
contratista o cualquier tipo de vinculacién laboral o contractual del deudor
prendario).CLAUSULA DECIMA CUARTA. GASTOS: Serdn de cargo del
DEUDOR PRENDARIO, a través del Convenio N° 193048 todos los gastos
que ocasione el otorgamiento del presente contrato, su registro, timbre,
cancelacion y cobro, asi como los del certificado de la prenda que,
debida te complementado a satisfaccion del SENA, quedara en poder de
éstyﬁﬁz%.ﬁcon el original de este documento hasta la cancelacion de la

fe‘ntimiento las partes suscriben el presente documento en dos
‘mismo tenor.

Prenda 2080890 — 2 Pagina 6 de 6
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ANEXO B CONTRATO DE COOPERACION EMPRESARIAL

- ” @ FONDO FINANCIERO DE
S wiiee | 1 SHEREE PROYECTOS DE
! DESARROLLO-FONADE
; SERVICIO NACIONAL DE FONADE
APRENDIZAJE — SENA e

Libertad y Orden

CONTRATO DE COOPERACIéN EMPRESA?;‘;hq.DsEgé\{_AZDZOD:epigxsgomsggED[E)‘é
Ne
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO TS DE
NCIERO DE PROY
ELEBRADO ENTRE EL FONDO FINA e
ZD(:;?\R%OLLO — FONADE —, EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
SENA Y FRANCISCO JAVIER PALENCIA CARRASCAL

JOHN JAIRO DIAZ LONDONO, identifig_aégn g?anDiiZg:o‘? d:e/\r;‘:%ardaadr:;aO7N§é
ilin, obrando en su condici , B b
Zaogi?:c'zgi ?ji. r::‘oelfjriacién profesional de la Direccién General, segin RESOlUC‘O;1 33
nombramiento No. 000S0 de 2004, y acta de posesion No: 000020 del 1 e
febrero de 2004, debidamente delegado mediante la Reso)ucjon No. 001472 de 2§
de julio de 2007, y quien para efectos del presente convenio se llama EL SENA;
DIANA BLANCO GARZON, Subgerente de FONADE y Obrando de acgerdo con lo
contemplado en la Resolucion 064 del 31'De marzo de 2006, por medio de la cual
la gerencia general efectia una delegacion, hemos acordado celebrar el presente
contrato, previas las siguientes consideraciones, quien de ahora en adelante se
denominara FONADE y FRANCISCO JAVIER PALENCIA CARRASCAL
identificado (a) con Cédula de Ciudadania N 92548'484 Expedida en
Sincelejo y quienes de ahora en adelante se denominaran BENEFICI{\R!O,
hemos acordado celebrar el presente contrato, previas las siguientes
consideraciones: a) que el articulo 40 de la Ley 789 de 2002, creé el Fondo
Emprender como una cuenta independiente y especial adscrita al Servicio Nacional
de Aprendizaje, SENA, el cual serd administrado por esta entidad y cuyo objeto
exclusivo serd financiar iniciativas empresariales que provengan Yy sean
desarrolladas por aprendices o asociaciones entre aprendices, practicantes
universitarios o profesionales que su formacién se esté desarrollando o se haya
desarrollado en instituciones que para los efectos legales, sean reconocidas por el
Estado de conformidad con las Leyes 30 de 1992 y 115 de 1994 y demas que las
complementen, modifiquen o adicionen. b) Que el decreto 934 del 2003 facult6 al
Consejo Directivo del SENA para definir las politicas, las estrategias y los proyectos
generales bajo los cuales operard administrativa y financieramente el Fondo;
definié la calidad y los requisitos que deben acreditar los destinatarios de la
financiacion y aprobd las modalidades de financiacion, los montos, las formas de
pago, los plazos, los requisitos, las tasas de interés, las garantias, las
condonaciones, los descuentos, las condiciones para cofinanciacion, los periodos de
gracia, las sanciones, las multas, los nuevos productos y la decisién de inversién en
otros fondos de acuerdo con lo presentado por el Director del Fondo Emprender FE;
c) Que asi mismo el articulo 4 del citado decreto dispuso que la Administracion de!
Fondo Emprender, estara a cargo del Consejo Directivo del Servicio Nacional de
Aprendizaje quien ejercera las funciones de Administracion del mismo, cuya
direccién ejecutiva estara a cargo del Director General del Servicio Nacional de
Aprendizaje, d) Que el dia 22 de Diciembre de 2003 se firmo el Convenio No
193048 entre EL FONDO FINANCIERO DE PROYECTOS DE DESARROLLO
FONADE y EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA el cual tiene
como objeto: “FONADE se compromete a efectuar la gerencia del proyecto para el
manejo de los recursos del “Fondo Emprender”. Para el efecto FONADE prestara
los servicios técnicos, juridicos, administrativos y financieros y determinara las
modalidades de contratacién para la evaluacién y seguimiento de los proyectos, asi
como la elaboracién del sistema de informacion requerido”, e) Que para dar
cumplimiento a la financiacién de los planes de negocios, EI SENA- Fondo
Emprender dio apertura a la cuarta convocatoria publica, mediante aviso publicado
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o FONDO FINANCIERO DE
SENO PROYECTOS DE

% DESARROLLO-FONADE
; %};’ A SERVICIO NACIONAL DE

APRENDIZAJE - SENA

Libertad y Orden

requerimiento, comunicacién o tramite adicional alguno. EL(o los)
BENEFICIARIO (s) renuncia (n) expresamente a cualquier clase de
requerimiento. Tanto en el caso de persecuciéon de terceros como en el de
desmejora, deprecio o disminucion de la solvencia econémica, asi como en el caso
de la mala o dificil situacién econémica, el SENA podra optar por la subsistencia del
aporte y del plazo, si EL(o los) BENEFICIARIO (s) ofreciere (n) una nueva
garantia a satisfaccion del SENA. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA -
PUBLICIDAD: EL BENEFICIARIO se compromete a mencionar en forma
destacada en la publicidad relacionada con el objeto de este contrato, la
participacion del SENA - Fondo Emprender como entidad aportante. CLAUSULA
VIGESIMA SEGUNDA - PERFECCIONAMIENTO: Este convenio quedara
perfeccionado con la suscripcion de las partes, CLAUSULA VIGESIMA TERCERA -
EJECUCION Y LEGALIZACION: Para la ejecucion del presente contrato se
requiere de la aprobacion, por parte del SENA del pagare de que trata el literal a)
subliteral iii) de la cldusula primera del presente contrato y la expedicion de la
péliza de seguro de vida del grupo deudores por parte de la Entidad competente,
de que trata el literal a) subliteral ii) del presente contrato CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA - DOMICILIO: Las partes acuerdan para todos los efectos
legales la ciudad de Bogotd D.C.

En constancia se firma a los 9 dias del mes de Abril de 2008

POR FONADE POR EL SENA

DIANA BLANCO GARZON JOHN JAIRO DIAZ LONDONO

BENEFICIARIO

Frewvroresces 'Po\\ UMy,
FRANCISCO JAVIER PALENCIA CA
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ANEXO C. CONSTITUCION DE LA EMPRESA

CONSTITUCION DE LA EMPRESA BOVINOS DE LA SABANA E. U.

En la ciudad de Sincelejo a los 23 dias del mes de abril de 2008, el
suscrifto FRANCISCO JAVIER PALENCIA CARRASCAL, mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania nimero $2.548.484 expedida
en Sincelejo, domiciliado en esta ciudad y residenciado en la transversal
12 No. 28 — 90, Urbanizacidon La terraza, quien para todoes los efectos se
denominard el constituyente o empresario, mediante el presente escrito
manifiesto mi voluntad de constituir una empresa unipersonal, que se
regulara conforme Io establecido en la ley y en los siguientes estatutos:
ART. 1°. RAZON SOCIAL: La empresa gque mediante este documento se
constituye se denominard “BOVINOS DE LA SABANA E.U.". ART. 2%
DOMICILIO: El domicilio de la empresa serd la ciudad de Sincelejo,
Departamento de Sucre, pero podrd crear sucursales, agencias o
dependencias en otros lugares del pais o del exterior. ART. 3°. OBJETO: La
empresa tendrd por objeto, el desarrolio de las siguientes actividades: A}
Promover, elaborar, ejecutar, administrar proyectos  agricolas,
ganaderos, pesqueros, de obras civiles, de infraestructura econémica Yy
de servicios pUblicos {Acueducto, alcantarillado, matadero, energia,
puente, aseo, centro de acopio, vivienda de interés social y otros), asi
como la interventoria de obras; B) Instruir a personas naturales o juridicas
en la formulacién, evaluacién y seguimiento de proyectos de inversidn
presentados a entidades publicas, privadas y de cardcter nacional e
internacional; C) Impulsar la creacién de microempresas y/o empresas
comunitarias; D) Asesorar a personas naturales o juridicas, publicas o
privadas, nacionales o internacionales en la conservacién Yy manejo del
medio ambiente. Para esto se podrd brindar asesoria en: La
elaboracién, ejecucién y adminisfracién de proyectos ecoldgicos de
investigaciéon cientifica y tecnolégica, impartir capacitacion sobre la
tematica del desarrollo regional y nacional: E) Celebrar todos los
convenios, contratos administrativos de fondos de créditos y efectuar
todas las operaciones y acciones indispensables para la realizacién de
sU razén social, para el cumplimiento de estos objetivos se prestardan los
siguientes servicios: 1) Asistencia técnica: Socio empresarial, proyectos
de desarrollo; 2) Formulaciéon  de proyectcs:  Agroindustriales,
agropecuarios, ambientales, de saneamiento bdsico municipal, de
mejoramiento de vivienda, etc.: 3) Disefo de sistemas de riego y
drenaje; 4] Disefio de redes eléctricas urbanas y rurales; 5) Seleccién,
manejo y planificacion de maquinaria agricola, ejecutar todas ias
acciones necesarias para mejorar las condiciones de vida de la
poblacién infanti y adultos mayores menos favorecida, impulsar el
desarrollo integral del ser humano y de la sociedad. Promover
programas y proyectos sociales, dirigidos a la nifez, la mujer, la juventud,
la tercera edad y loa comunidad en general. Brindar asesorias y
capacitacion en las dreas de economia, nutricidn, sociologia, sicologia,
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una reserva legal con el diez por ciento (10%) de las utilidades liquidas
de cada ejercicio, hasta completar el cincuenta por ciento {50%) del
capital. En caso de que este Ultimo porcentaje disminuyere por
cualauier causa, la empresa deberd seguir apropiando el mismo diez
por ciento {10%) de las utilidades liquidas de los ejercicios siguientes
hasta cuando la reserva legal alcance nuevamente el limite fijado.
PARAGRAFO. En caso de pérdidas, éstas se cubrirdn con las reservas que
se hayan constituido para ese fin y, en su defecto, con la reserva legal.
ART. 14°. CAUSALES DE DISOLUCION: La empresa se disolverd por las
siguientes causales: 1). Por voluntad del Constituyente. 2). Por
vencimiento del término previsto, a menos que fuere prorrogado
mediante documento inscrito en el registro mercantil antes de su
expiracion. 3). Por muerte del Constituyente. 4). Por imposibilidad de
desarrollar las actividades previstas. 5). Por orden de autoridad
competente. 6). Por pérdidas que reduzcan el patrimonio de la empresa
en mds del cincuenta por ciento. 7). Por la iniciacién del trédmite de
liquidacién obligatoria. ART. 15°. LIQUIDACION: Disuelta la empresa, se
procederd de inmediato a su liquidacion, en la forma indicada por la
ley. En consecuencia, no podrd iniciar nuevas operaciones en desarrollo
de su objeto y conservaréd su capacidad juridica Unicamente para los
actos necesarios a la liquidacion. El nombre de la empresa, una vez
disuelta, se adicionard con la expresidon “en liquidacion”. Su omision
har& incurrir a los encargados de adelantar el proceso liquidatorio en las
responsabilidades establecidas en la ley. PARAGRAFO PRIMERO: En los
casos previstos en el Coédigo de Comercio, podrd evitarse ia disoluciéon
de la sociedad adoptando las modificaciones que sean del caso seguin
la causal ocurida, siempre y cuando se efectUen dentro de Ios seis (6)
meses siguientes a la ocurrencia de la causal. PARAGRAFO SEGUNDO: La
liquidacién del patrimonio podrd hacerse por el empresario © por un
liquidador o varios liquidadores nombrados por él. El nombramiento se
inscribird en el registro publico de comercio. Sobre el particular, se
sequiran las reglas previstas para ia liquidacién de las sociedades de
responsabilidad limitada.

Firma:

DE CARTAGENA
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ANEXO D. CAMARA DE COMERCIO

AA- 0019317

i
\ | CAMARA DE COMERCIO DE SINCELEJO
‘ CAMARA DE
} COMERCIO DE ERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
SINCELEJ BOVINOS DE LA SABANA E.U
L‘,l}g\)mr@fg operacion:01CA30928111 Fecha: 20110928 Hora: 16:56:00 Pagina: 1 |
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O INSCRIPCION DE
DOCUMENTOS .
LA CAMARA DE COMERCIO DE SINCELEJO , CON FUNDAMENTO EN L
MATRICULAS E—INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL,

CERTIFICA

| NOMBRE : BOVINOS DE LA SABANA E.U
} N.I.T.:0900217210-8

| DIRECCION COMERCIAL:TOLUVIEJO LA PALMIRA
‘ DC I0 : TOLUVIEJO
{
|

ONO COMERCIAL 1: 2806130

DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL :TRANSV.
MUNICIPIO JUDICIAL:

INCELEJO
MAIL COMERCIAL: fcopalencia@hotmail.com |
-MAIL NOTIFICACION JUDICIAL:fcopalencia@hotmail.com }
TELEFONO NOTIFICACION JUDICIAL 1: 2806130

AX NOTIFICACION JUDICIAL:

| CERTIFICA :
MATRICULA NO. 00056179 ‘
* * * ADVERTENCIA ; ESTOS DATOS CORRESPONDEN A LA ULTIMA * * * |

* * * INFORMACION SUMINISTRADA POR EL COMERCIANTE EN EL * * *
* * * FORMULARIO DE MATRICULA Y/O RENOVACION DEL ANO 2010 * * *

FECHA DE MATRICULA EN ESTA CAMARA: 12 DE MAYO DE 2008
RENOVO EL ANO 2010 , EL 26 DE JULIO DE 2010

CERTIFICA

NSTITUCION 2 QUE POR DOCUMENTC PRIVADO NO. 000
MPRESARIO CONSTITL DE SINCELEJO DEL 23 DE ABRIL DE
| INSCRITA EL 12 DE MAY DE 2008 BAJO EL NUMERO 00011852 DEL L
X, SE CONSTITUYO LA PERSONA JURIDICA: BOVINOS DE LA SABANA

CERTIFICA

QUE POR: DOCUMENTO PRIVADO NO. 0000001 DE COMERCIANTE DE
SINCELEJO DEL 15 DE MAYO DE 2009 , INSCRITO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO EL 20 DE MAYO DE 2009 , BAJO EL NUMERO: 00012643 DEL
LIBRO RESPECTIVO SE INSCRIBIO:CAMBIO DE DOMICILIO DE MUNICIPIO
DE GALERAS A TOLUVIEJO -SUCRE

CERTIFICA |
CONFECAMARAS

DITAR S A
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Namero de operacion:01CA30928111 Fecha: 20110928 Hora: 16:56:00 Pagina: 4

QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS LOS SIGUIENTES
ESTABLECIMIENTOS

NOMBRE : BOVINOS DE LA SABANA E.U.

MATRICULA NO. 00056184

RENOVACION DE LA MATRICULA : EL 26 DE JULIO DE 2010
ULTIMO ANO RENOVADO : 2010

CERTIFICA

QUE NO FIGURAN INSCRIPCIONES ANTERIORES A LA FECHA DEL PRESENTE
CERTIFICADO, QUE MODIFIQUEN TOTAL O PARCIALMENTE SU CONTENIDO.

CON LO PREVISTO EN LA LEY 962 DE 2005, LOS
N QUE SE CERTIFIQUEN, QUEDAN EN FIRME CINCO
REGISTRO, SIEMPRE Y CUANDO NO SEAN OBJETO

CURSOS EN LA VIA GUBERNATIVA (REPOSICION, APELACION

VALOR DEL CERTIFICADO : $3700

DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO 2150 DE 1995 Y LA AUTORIZACION IMPARTIDA POR

LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO, MEDIANTE EL OFICIO DEL 18 DE

NOVIEMBRE DE 1996, LA FIRMA MECANICA QUE APARECE A CONTINUACION TIENE PLENA
VALIDEZ PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES
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ANEXO E.. REGISTRO DE HIERRO

REGISTRO DE HIERRO

En el Municipio de C\—O rO('{) 1 Departamento de *
Sucre, a los _’Ldlas del mes de 8"\14‘0 de 2003_
estando en audiencia publica el Sefior Alcalde en asocio de su Secretario, se
presento ante esta oficina el Sefior ?30 Uhos  dy Q« SCLBQMA E.U ,
su respectiva C.C. No. 100 21} 210 -G Expedida en
Departamento de con el fin de hacer registrar el hierro
on que acostumbra marcar de septiembre 22 de 1933
‘7‘5 iden}tiﬁcar sus semovientes para registros de marcas
"’aﬁa‘d:o de su legitima hierros quemadores, en los

{ |
ropiedad en las dehesas o lugares que demarque la Ley.
hacienda ubicada en este

litoral de nombre: Ademas que de acuerdo con

el articulo arrica mencionado

prohibe o pena de multa

marcar en el cuerpo del

El Sr. Alcalde hizo saber al
interesado o propietario la
obligacion de cumplir el

" Decreto No. 732 expedido
fecha 11 de agosto de 1933
y reformatorio adicional

S [Decreto No. 1608

animal solamente como orden

de Ley.

En las piernas delanteras 20
centimetros arriba de las
paletas y en las piernas

traseras, la figura del Hierro

{ ') sera mayor de 9 centimetros de altura por 7 centimetros de base (7 x9)en el centro de esta diligencia
) g )

en un cuadro se estampa el quemador, las infracciones a disposicion contenidas en el articulo anterior seran
castigadas con multas de $50.000 por cada res mal marcada fuera de los sitios sefialados en este Decreto.

Para constancia se firma la presente diligencia por todos los que en ella han intervenido.

L Emande @cwznﬁ;rfwawtﬁ 574;@[9 Revands, QQMO

El Alcalde ( Hayfm Séllo) Secretario ( Hay un Sello)

‘? a VU S c)o‘/PQ-S\gILLQ\Z

En Representacion de su propietario
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ANEXO F. FACTURA PROVEEDOR DE INSUMOS

AGROVETERINARIA DE
LA SABANA DE LA COSTA

LUCY DEL CARMEN DE AGUAS + NIT. 64.567.380-0 - Regimen Comiin
®!! COMPRAY VENTA DE DROGAS VETERINARIAS Y FERRETERIA EN GENERAL

Calle 21 No. 23-67 « Teléfono: 274 2155 - Celular: 314 518 8696 » SINCELEJO, SUCRE

[?M it | 03" | FACTURADEVENTA Ne (R o183

J

T Bovme 3¢ L Sames 65
DIRECCION ‘
. ————————————————— === J

CANT. " DESCRIFCION | VR.UNIT. VR. TOTAL
J [ 8.« S’n/( Seaex 8/ | (9oo | 3NE3 |
2 | Bfurwod b Baocc ‘32 000 | £\00D

J St 6ar v 20000 ‘ | 94000

8 2 | (aweofEn £ Foocc ‘ | (dD-000
Bl | s tan A soLc | | £o.00d
{4 Pru oot | Yoo 2 ML

I B L AT S D | | gf00
Rt L R . 4 e )

B

)X ——TE
| % K €7 |
'””"“:f!f;f:, TR

Es(a Factura de Venta se asimila en todos sus efectos legales a una Letra de Cambio. Art. 774 del Codigo de Comercio.

Resolucién Dian No. 230000013685 de Fecha 2009/09/22 - Numerat

o
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ANEXO G. CUENTA DE COBRO BULA CRONADO

Sincelejo, junio 01 de 2009
No. 025

BOVINOS DE LA SABANAE. U.
NIT: 900.217.210-8
Transv. 12 No. 28 — 90 Tel.: 2806130
Sincelejo sucre.

DEBE A:

JUAN CARLOS BULA CORONADO
C.C. No. 15.039.300 de Sahagun Cérdoba
lle 11 No. 9 — 58 Barrio La Cruz
Teléfono: 314-5581615
Sahagin Cérdova.

_REGIMEN COMUN )

Lasumade..................oooo e ... $ 25.500.000.00

Por concepto de compra de quince (15) vacas cruzadas paridas lecheras de 4
afnos y medio, 7 terneros cruzados de 3 meses y 8 terneras cruzadas de 3
meses, segun contrato de Compra-Venta firmado y autenticado por las partes,
adjunto.

Plan de Negocio Fondo Emprender Codigo No. 16923.
Effiprender ¢

SON: VEINTICINCO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MONEDA LEGAL.

Atentamente,

o G

.C. No. 15.039.300 de Sahagun
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ANEXO H. CUENTA DE COBRO VILLAREAL LOPEZ

BOVINOS DE LA SABANA E. U.
NIT: 900.217.210-8
"GENERANDO EMPRESA Y DESARROLLO PARA EL CAMPO"

BT ST P i i R

2

No. 026

BOVINOS DE LA SABANAE. U.
NIT: 900.217.210-8
Transv. 12 No. 28 — 90 Tel.: 2806130
Sincelejo sucre.

DEBE A:

MANUEL DARIO VILLARREAL LOPEZ
C.C. No. 92.098.439 de Galeras
Carrera 23 No. 21 -06
= Teléfono: 2743256
Sincelejo Sucre.

REGIMEN SIMPLIFICADO

Lasumade.................... $2795.712.00

Por concepto de compra de un (1) toro de raza cruzada Hosten con Cebu de
tres (3) afios y medio con sus respectivas vacunas y registros sanitarios, segun
contrato de compra-venta adjunto.

Plan de Negocio Fondo Emprender Cadigo No. 16923.

Effiprender ¢/
Son: DOS MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS
DOCE PESOS MONEDA LEGAL.

Atentamente,

o ]
%hﬁ-‘- [} MU \J [3 “( [/
A EL DARIO VILLARREAL LOPEZ
C.C. No. 92.098.439 de Galeras
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ANEXO |. CUENTA DE COBRO PERINAN PETRO

0&
N 1 Sincelejo, octubre 06 de 2008
qu X No. 013
BOVINOS DE LA SABANAE. U.
NIT: 900.217.210-8
Transv. 12 No. 28 — 90 Tel.: 2806130

B Sincelejo sucre.

N

8

DEBE A:

VICENTE DE PAUL PERINAN PETRO
C.C. No. 15.037.067 de Sahagun Cérdoba
Calle 33 No. 13 -71
Teléfono: 300-5711861
Sincelejo Sucre.

Lasumade.......................... ... ... %$16.500.000.00

Por concepto de compra de 10 vacas cruzadas de 4 afios y medio, 4 terneros
cruzados de 3 meses y 6 novillas cruzadas de 3 meses, seguin Abono de Venta
Oficial No. 804768 de la Secretaria de Desarrollo Econémico y Medio Ambiente
del Departamento de Sucre adjunto.

Plan de Negocio Fondo Emprender Cédigo No. 16923.

Effiprender ¢/
SON: DIEZ Y SEIS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MONEDA LEGAL.

q

SENA ;77 /
7A( VICENTE DE PAUL PERINAN PETRO.

C.C. No. 15.037.067 de Sahagun Cérdoba.

Atentamente,
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ANEXO J. ENTREVISTAS APLICADAS

ENTREVISTAS APLICADAS

RECOLECCION DE DATOS FUENTES PRIMARIA

MODALIDAD: Entrevists

RESPOMNSAEBLE: Gzrzntz Bovinos Oe Ls Ssbans E.L

ASPECTOS GENERALES

A gue actividad se dedica la empresa Bovinos De La 5abana E.UL?

Ls emprass Bovinos De La Sabans E.U. 52 dadica s la produccion y comarcializacion de

ache cruda Y oame an pie.

Para ls realizacion de sus actividades s2 bassen s explotacion gansders doble proposio

sami-zstabulada.

;Donde se encuentra localizada la empresa Bovines De La Sakana E.UL?

L empresa Bovings De La Sabans E.U. 32 encusntra ubicads el comagimiznto de la
Palmira, municipio Toluviejo sucre en la finca villa 2speranza. Estaemprasacusenta con 25
hectarass de tiers divids en 12 hectsress utilizsdss pars sembrar pasto de corts, 10
nectarzss para pastorssr los animales v 3 hacisrzss entre comsles, potreros v &r2as

gdministrativas.
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iopngue recursos cuenta la empresa Bovines De La SabanaE.U. para ejecutar sus

actividades?

Ls empress Bovinos de |s Sabans E.U. cusnts con los recursos humanos, econdmicos,
tecnicos (maguinaris y 2quipos), basicos (insumos y materia prims) nacesaros para llevar

g ceabo ls sctividad ganaders.

Recurso humano

La empresa Bovinos de la Sabans E.U., tignz uns plants de parsonal que incluys 2

parsonal administrativo y de produccion, con los siguientes cargos:

# Ungerante administrativo: Elcusal tiene asignacion mensual de 5550.000 por gastos

da reprasantacion. Se encargs da:

S= ancargs d= manejario:s 'EC.J'E-EIE-EC:I"IE-I""ICEIE-}' sjarce elcontry spore 2| personsa

que IJadrs 2n s empresa.

SZ Encargs d= proyactar y evaluarlas metas anualkes de produccion ¥ wentas.

Aplica y verfica tods ls nomstividad de salubrdad v biosegurdad, stendiendo
parameatros o disposiciones establecidas por 2l Ministerio da Agricultura v Desarmolio
Ruraly aligualque 2] Ministero d2 Ambiente, Vivienda v Desamollo temtornisl, v sus
respectivas entidedes de contol como elinstituto colombiano agropecuano (ICA), las
sacratarias de sgrcultura municipsles, la unidades municipales de asistencia tacnica

agropecuara (UMATA) y las corporacionas sutonomas regionales (CARs)

Se encargs de =l procesode mercaden yventss para lo cuslestablece contratos con
sz comercislizadoras de productos lactzos estsblecidas 2n s region. Asl mismo,
zzlecoions lss estrategiss mes sdecusdss de mercaden v canales de distribucion
para que los productos d= la emprasa tenganla acogidaen el marcado locsl, r=giona

¥ nacional
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Una secretania: asignacion mensual 5 300.000 medio tiempo

Ez la encargadsa de mansjar, procesary archivar los documentos generales de s
emprasa. De igualmansars, s encargs demansjarls sgends delos funcionarios dels
zmprazs, atiendealpublico engenseral, 3 los clizntesy provaedorzs, y los ramite & las

personas encargsdas de cads ares de ls empresa.

Un contador: honorarios de 250.000 la figura de prestscion de servicios cads tres
meses que sctuslizs ls contabilidad de ls empress Realizs 2l asiznto 2n los libros
comzspondienies detodo 2l movimiznto comearcial d2 ls emprasay asi mismo 2factls
2 zistemstizacion de los datos, v con estos procedimizntos slabors loz estados
financieros en elcuslincluye slbalance generaly elaestado de resulisdos, 25 dacirlas
perdides y ganancias de ls emprassa.

Esta pendiente de las obligscionasfinancierss de ls emprasstsles como impuestos y

Cusntas por pagar.

¢ Mayordomo: asignacion 450.00 mensusl.

Saancarga dalcuidado y manejoda los animales, y tambian de toda la infraestrudums
fizica de |z empraza.

La primera labor que desamolls an el dis consiste 2n 2l ordeno del ganado,
sequidamantz procede s almacenarls lzche delbslde en cantinss pars serantegseds
gl cliente, &5 decir un intermadiana de ls zons.

Lleva elcontrol diario de los litros de leche producidos v comercializados, madiante

anotaciones gue efectus &n una planila.

Cispone ls sslids delganseds desde los corrales 5 los distintos potreros, pars quesss

Cconsuma | pasto ¥ agusa.

Mientras gue 2l ganadoestis pastands el mayordomo se dadics 8 las labores de picar

¥y ensilar | pasto de cors, dispone ls sa ¥ los DiDgQues nutnoionaies.
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Lz empresa Bovinos da ls Sabana E.U. gensra empleo adicional, contratado con la figum
d= jomales, quea en total son 300 2n la 2poca de siembra, control de malezs, aplicacionds
fertiizantes, aplicacion de insacticids, cosscha, picado v suministro de sorgo fomrajero.
La empre=ss Bovinos da ls Sabans E.U. geners otros empleos indirectos sl momeanto da

s distribucion dal ganado an pie.

Recursos economicos

L= empresa Bovinos de ls Sabans E.U. , cusnta conun capial de trabajp d= §2°000.000

pesos mote suministredo v supenvisado porel Fondo Emprander, y que estarepresentado
an animales (34 reses, 1 toro, 18 temeros), emendamiento del temeno, maguinanas y
equipos

Recursos Tecnicos. Estan reprasantados 2n los siguieniss equipos y heramiantas:

DESCRIPCION UMD CANT VRUNIT.| ¥r. Total

Picadors Unidad i 1.500.000 1.500.000
Fals Unidad - 10,000 20.000
Carretills Unidad ; 1203.000 240.000
Bam=ton Unidad - 14.500 25.000
Falz draga Unidad ; 23,000 53.000
Macheats Unidad 2 r.0oa 14.000
Fuls Unidad - T.O00 14,000
Fumigadars nidad 2 120.000 240000
Botss panizners par 1 18.500 15.500
Sotiquin -nided 2 15.000 34003
Lintarns y Bataria -nidad 1 34.000 34.000
Cantins 400trgs | 27 0%d 2 300.000 204099
Eazldes plasticos ~nidad 2 10.000 20.009
Sogs it 50 2 200 110.000
Uniformes ordeno und 2 £5000 30000
Total 3.017.500
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Recursos Basicos.

La emprasa Bovinosde la Sabans E.U.

Mumearo de 2pmplares y raza:

# 18 vacss criollas

# 16 vacas cehl

La empresa Bovinosde la Sabans E.U.

cusles 5 hectsress estandestinedss s

COne, ¥ oon s Insumos que =8 describen a continuacion:

tien= un hatode 53 snimales representsdos asi:

cusnts con uns extension de 25 hactaress de &

cultivo de sorgo forrsjero v 3 mas de pasto 13

CESCRIPCION LMD CANT VR UNIT. VR TOTAL
Alimentacicn
Bloqus Multinutricions Und 10,8146 25.000 270,400
[25 kgl
IMzlzzs kg 2701,294 220 Ho4. 285
SalMinsralizads kg h2h 3872 BTh 302.038
Insumos d
Vacuns sftosax 2 Cozis 16,224 550 8.923
aplicacionss
Vacuna Carbon Coszis 8,112 823 0.676
Bactar. X 1 aplic
Bano mosca x5 Cosis 48 672 250 41.371
splicaciones/ano
Vamnifugo Cosis 8,112 1.600 12.168
Crogsa Cosis 8,112 5.000 43.550

TOTAL 1.276.481
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Cuales son los clientes actuales y potenciales de la empresa Bovinos De La Sabana
E.UZ

La emprass bovinos de s sebans B cusnts sctuslments pars ls venta de leche cruds
comp cliznta principalla safiors Angels Romeroque 22 una intermediara de la zona, 2sta
s= encargs de recogerls leche en cads uns de ls fincs de s zons pars lusgo venderls &

empresss como Colants o Cikedeo.

La emprasa bovinos de ls sabans E.U). Tiens como mata sumeniarls produccionde leche v
came con el fin de abarcar clientes que paguen mejor por nuestros productos como son
CILECCO v COLANTA [venta de lzche)y las empresas de subasta COGASUCRE S.A Y

SUBASTAR 5.A. [vants d= temeros v novillos en pigl

;Qusentesde |z ragion controlan s actividades ganaderaz de 1z 2mprass Sovinos Dz La

Sshans E.UY

Las actividsdes gansderas de ls emgress son controladas por el Instiute Colombianso
Agropecuario {ICA)y porel Fondo Emprenderque se encargade controlarla utilizacion de

o3 recursos dz ls emoresa.
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;iCuzles sonlos indicadores gue utiliza la empresa Bovinos De La Sabana E.U.

para evaluar los resultados?

Actuslmente la empresa bovinos de ls sebans E.U cuentas con los indicadores

establecidos por el fondo emprender los cusles s relacionan a continuacion:

Emplzos directos L3
generados
EFECTIVD
Empleos directos &
programados
[Recursos ejzcutados
por rubro financiado * | §3985431
1007 EFECTIVD
Recursos programados | coooqang
parrubro financisdo
Mimsro de eventos 3
r2alzados EFECTIVO
Mimsro de eventos 3
programados
[Mets lograda en ventss
* tiempo planeads) 20282024
REGULAR
(Mets programsds =n
ventas * iempo resl) 445656106
Mumero de pedidos
solictados o recibidos | |- DEFICIENTE
Mumerno de pedidos
atendidos asTs
Mumero de pedidos
solicitados o recihidos s1ad EFECTIVO
MUmero de pedidos
atendidos 2T
Mimsro de clientes
sl 5 EFECTIVD
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;lmplementa la empresa Bovines de La Sakana E.U nuevastecnologias paramejorar

la actividad ganadera?

La emprasa Bovinos de la Sabana E.U. 52 basa an Iz explotacion ganadera tradicional.

iCuenta la empresa Bovinos de La Sabkana E.U. con las condiciones de seguridad

necesarias para la explotacion ganadera?

Le ampresa bovinos de ls sebans E.LJ. cusntscon un plan pars garantizarls segurdad d=

E-.JE-'I.'EIEIEI_EI:IEI'EE-E cual sa relaciona & continuacion

;Como se realiza el proceso de comercializacion y distribucion de los productos en
la empresa Bovinos de La Sabkana E.U?

Los procesos de comercislizecion los reslizs 2l garents que s encargs dedars conocars
producto s los clientes potendalzs, fila precios, realizs v firma los contratos para legalizar
8 sctividad. Pars ls vents del producto se reslizen scusrdos entre 2| propietano v los
compradoras en los que 52 establecen los terminos de pracios yvollmeanas de entrags, &3l
como las condiciones da pago que quadan asisblecidas dasde 2l primardis de enfregade
producto, la respussts delcomprador, 2n casods presantarse inconvenientesen ls calidad
de la lachs, consists &n un pagocon menor pracio o devoluciones del producto de acusndo
con los resultados encontrados. La distribucion del producto es asumido por la senora

.&-"I;E 8 Fomero Juessancangsa da= recogeria i2cne 2n las instelaciones dz ls empresa,

Pars 2lcaso de s vents de los enimales 2n pig, los comercializadores potencialzs son las
subsstss gensederss deldepademento de Sucre como COGASUCRE S.A. v SUBASTAR
S.A. que se dedican s ls comercislizacion de genado en pie en todos los estados
productivos [Descars, pandss, levantes, toretss, toros) Al momesnto de sntregar =
producto a la comercializadors, estaasegura la compra del producio adn cuando ninguno
de los gansderos sfilisdos esten interessdos en compraro, guaedandose s subsstacon los
animales; 2ncaso que 2l pracio basa de los animales 23i2 pordebejo de las expectativas
de ls empress y nadie los pslet=a, el propistaro pusde quadsrcon los ejgmplares v &

costo da transporte 25 ssumido porlos dusfios dal lots.
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ASPECTOS DE PRODUCCION

iComo se controla la preduccion de leche y carne en la empresa Bovines de La

S5abana E.U?

A traves de un sistema de planills en Iz gue s2 consignan los datos diartog

comzspondient, lo quUE zinya pars faciltarla sumatoria dels produccion mensus yanual

:Actualmente se encuentran estandarizados los procesos de produccion de leche

ycarne en la empresa Bovinos de La Sakana E.U? ;Como?

Los procesos estan estandarizados de una mansra muy general lo que dificults su

mplemeantacion y analisis como se muestra a continuacion:

La dascripcion da procesos de la empress bovinos de la sabans E.U. contempla lag]
operacionesde sdecuscon decorsl, de establo, cercadoen slambrade pla, siembms da
pasto de core, mansjo de los animales, venta yo comercislizacion. La Asistencis
Tacnica asezorara yvarficars el mansjo delproducto e nivelde cadaunade estas fazes)

haciendo las sijuiEntas recomandaciones:

g. Adecuscion decorrsl Elcormral se adacusra con dimensionas de 18 mt por 20 mt, para

un albergus promedio de 38 vacas paridas an determinadas horas deldia y 2 toros.

b. Adecuscion deestsblo: El estsblo s2 sdecusra con dimensiones de 10 mt por 8 mit,

pars un “'E_EI'EEI"ITEI"I. ¥ retamiento de los snimalzs.

c. Adecusacion Cercado en alambre de pus: Comprandz el cercadoen alafnbrede pusen

4 hiladas del area perimetral v las divisiones de los potreros (5 potreros).
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f:l""E_E':I. para alimentacion de los animales.

2. Manzajo de los snimsles: Esta comprendido por las siguientes etapas:

Geastacion: aste pariodo tiene unadurason da & - 9 masas, incluye leboras da
vermifugacion y brindare una buena alimentacion, el alimento s basado an
pastos que se encusntren en los potreros manejandosa an forma rotatoria, pesio
d= con= (Sorgo) =n las hores de= la tarde, sal minsrslizada, blogus

muftinutricional v disponibilidad de agusa.

Lactacion: tiensunaduracion aproximada de 9 - 10 mesas, incluys labores ds
vermifugacion y vacunaciones y aligualque en ls etapa de gestacion brindaria
unas busna alimentacion besads en pastos de pasioreo v pesto de core (sorgo
forejero) an les horas de ls terde, sel minerslizada, blogque multinutrcional ¥
disponibilided de sgus, ademsas a la vacs parda durantz &l primear tercio da
sctacion s& ke suministrara un (1) kilbgramo da concantrado diaro. Sa obtienan
promedio de litros de leche diano porwvacs de § Litros; obteniendoss §5.630

tros anuales v los cuales seran comercializados en empresa lechers CILEDCO.

Temeros destetados-ceba: tiensuna durscionde 1 anio, hastacsba, incluyslas

siguiEnies laoores;

Marcacion: s resliza durante la primers semans de vids mediante placa plastics

an g orzja o tetugje en le pans ntema dz Iz arge

Topizacion: Consiste en ls cauterzscion de los cuemos con crems Bameax o

fu=go candents.

Alimantacion: es basads en pasto de pastorso v pesto de corte [kKingrass), sa

mineralizads y bloque multinutricional aligual que tiena que hacer periodicameniz

8= 'r'E"“'If.JEIEI-'J anes,

F. WVents 'j-:l comercializacion: La vents de leche se comercislizars en las empresas

scharas CILEDCO v COLANTA, v la venta da termero v novillo s reslizars an las

it

mgrasss comercializadorss-Subasts COGASUCZRE S.A. v SUBASTAR 5.A,
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3. Administracion del proyacto: Comrespondients a cads unas de las etapas del proyacto,
zvado & cabo por medio de registro v anslisis respectivo de la explotacion gansders

Doble proposito.

;Quienes se encargan de los procesos de produccion de leche y carne en la
empresa Bovinos de La Sabana E.U?

El mayordomo y el zootecnista.

;Actualments se implementan en la empresa Bovinos De La Sabana E.U algun

sistema para mejorar la produccion?

Sa trata de implementarun sistama que parmita una mayor produccion, de acusrdo con
2z caractersticas mizmas de la empresa, 18 tecnologis que ofrece 2l mercedo vy las

proyecoiones de 2sts.

;Que problemas se presentan frecuentemente en la produccion de lechey carne en
la empresa Bovinos de La Sabana E.Uy gue sclucicnes se toman para evitar que

vuelvan a ccurrir?

Lzs condicionas climatices adversas porls temporads de versnoy saquis quasa registra
an la region. Anta asta situscion ls emprasa opts por implemantar en un mediano plazo
sistemas de riego que permitan supsrarls stuacion v qua radunds 2n bensficio para los

SpEmplars, mediantz la estabilizacion de pastos.

152



ECOLECCION DE DATOS FUENTES PRINARIA
ODALIDAD: Entravists

FESPONSABLE: JORGEE MORALES Zootecnistas axtermos Bovinogs D2 La Sabans
E.LL

ASPECTOS DE PRODUCCION

Que tipo de raza bovina tiene mayor adaptabilidad a esta zonaf

Se mansjan cruces de bos tauro por bos indicus donde las rezas qus mas
predominan son: cebld comercial, brahman rojo, holstan, gyr v pardo suizo, en
difzrentes proporciones.

Como considera usted que es la produccion de carne v leche en la region?
Bu=sna, en cierta epocadel anio, ya que existe unainestabilidad s ko largo dalarnio, en

tarminos de cantidades producidas debidoa los efectosde la 2pocasacs y de lluvia,

sobre la disponibiidad del slimanto v agua pars 2l ganado.

Como describe usted el proceso ideal para la produccion de carne y leche?

. Buans ;IE"IélGEZ t=nar animales da busn wvalor ;a’.éic:- pErsE optmEar s

produccion de dichos productos (came y leche)

L Excalante alimentacion: para asi poderlienar OS regquenmienos nuincionaikes d=

SSI0S AnNiMEEs.

. Control sanitario de los an makEs y umpezs de laz instslacionss.

%  Buen slmacenamiento del producto pars garantizar su ca dad.
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Que factores inciden para una adecuada proeduccion de leche y carne?

Factor=s ambizntalzs, nutricionalzs, tipo d= rezs utilizada, ¥ SaNLanos.

Cue instituciones supervisan la calidad de la leche y carne producida en la zonal

En cuanto & la calidad d= |s leche solo las empresas procesadoras de leche qus pagan por

calidad d= este producto. Otras instituciones como 2] ICA hacen un control rutinario.

Que tipos de tecnologlas o procedimientos se debenimplementar en la zona para mejorar
la produccicn de leche y de carne?

# MNansjo dz pradsras.

* Rotscion de potraros.

# Inseminacion arificial.

* Transfzrencis dz embriones.

Que condiciones adversas se registran en la zona para la preduccion de lechey de carne?
# Dasjz produccion de forraje en 2pocs seca.

# Fluctuacion de los precios al productor.

* Falta da2 mansjo praventivo da algunas enfermadades endanicas an ls region.

# Pocs tecnificacion de las mayorias de las fincas productorss dz came y leche.

Que tipos de registros aconseja para el control de la produccion?

# Fegistros reproductivos.

# Registros productivos.

# Fegistros de salud animsl,
* Economicos.

¢ |nventaro de animales.
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[(RECOLECCION DE DATOS FUENTES PRIMARIA

MODALIDAD: Entravists

RESPONSABLE: Usaldo Palencis Inganiero agricola externo Bovinos De Le Sabans E.U.

ASPECTOS DE PRODUCCION

Clue tipo de raza bovina tiene mayor adaptabilidad a esta zona?

Las razes mas utilizedas con los antecedantes de cruces son cehi, holstein, brahamsan,

pardo suzo, ¥ arsnie.

Como considera usted que es la produccion de carne y leche en la regionZ

Excalante ya que somos una region netamante ganadera. Lo que hace que estos

productos s==an potencialmsnta fusrss a nivel nacional.

Como describe usted el proceso ideal para la produccion de carne y leche?

Primaro tenaruna genatics sdecusds, manajar un plan de slimantacion sdecusdo pars

estos animales en produccion ¥ 1@nerun control santano y d= b DE-E;I.J":'E:' SSINCIo.

Que factores inciden para una adecuada produccion de leche y carne?

Inf uyan factores como: ambientales, alimenticios, ;IE"I:_.'I.GEIE- ¥ sanitanos.

Clue instituciones supervisan la calidad de la leche y carne producida en la zona?

Laboratorios de empresaes processdoras de leche que actuslments pegan por calidad.
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Clue tipos de tecnologlas o procedimientos se deben implementar en la zona

para mejorar la produccion de leche v de carne?
Rotacion v division de potreros; inseminacion artificial, transferencia de embrionass.

Que condiciones adversas se registran enla zona para la produccion de leche

v de carne?

Primzro la falta de apoyo del estado a peguenos v madianos productores pars
fortalecar v mejorar la calidad de estos productos [came vy lkeche) 2n su finca o
SMQrEss.

Cue tipos de registros aconseja para el contrel de la preduccion?

Fegistros da:

il
(4]
=
11]

¢ Sanancia de peso v produccion ds
* Re=productivos
¢ Econdomicos

# Sanitanos.
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RECOLECCION DE DATOS FUENTES PRIMARIA

MODALIDAD: Entravists

RESPONSAELE: Jorge Tormzz Tecocnologo agropscuano adscrito 8 la osacretzris ds

Agricultura, Ganadena y Medio ambiente

ASPECTOS DE PRODUCCION

Cue tipe de raza bovina tiene mayor adaptabilidad 2 esta zonal

En =sta zona predominan los cruces siendo uno de Dimﬂﬁﬂidﬁ 2z antrz 2l ca2bu ye

pardo.

Como considera usted que es la produccicn de carne y leche en la region?

Existe una produccion tradicional basads en 2l sistema de doble proposito cuys
comercializacion se da principalmente conlas plantas de acopio como coolechers, colanta y

ciledco de ls region asi como frigo sabanas.

Como describe usted el proceso ideal para la produccion de carne v leche?

Sa debstensran cuentaelnumero de cabazas de ganado destinadas para la produccion
comzspondientz, teniendo2n cusnta los mismos sistemas para generar 2 productos scords

con la ofers y demands qus s= registran =n la zona.

Que factores inciden para una adecuada produccion de leche y carne?

Uno de los factores determinantes tienaque vercon s 2poca deveranoy de lluvias, las que
en exceso influyen negativemanta en la produccion de leche v came.
Otro factoressncial concieme als calidad del pasto porlo que s= utilizes 2n =sta zone las

vanedades Angleton v el Elefantz Morado.
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Que instituciones supervisan la calidad de la leche y carne producida en la zonal

Los productores e la zons cuentan con la onentacion del Servicio de Informacion de Pracios

Agropacuarios SISA y el Servicio de Informacion Agropacuario SIA.

Que tipos de tecnologias o procedimientos se deben implementar en la zona para

mejorar la produccion de leche v de carne?

Se deben implamantar sistemas optimos para riego de pastos.

Sa debe promover 2l programa de inseminacion artificial.

Se requisre mejoramiento de la infre estructurs para un mansjo adecusdo de establos,

COmaRsy oasculss entre otros.

Cebe ragistrarsa la rotacion de potreros, pars aprovechar la biodiversidad v riquezs s2 los

oEslos.

S= debs implementar un busn mansjo santano.

Que condiciones adversas se registran en la zona para la produccion de leche y de

carne?

Largos penodos dessquis, lo que incide directamesnie en ls deficient celided de los pastos.

Que tipos de registros aconseja para el contrel de la produccion?

Registro de nacimiznto: eneste 52 anota 2| peso del animal &l nacary =2 |2 lleva 2l contro
del desamolio.

Ragistro da mangs: se utilize pars detactar hembras que estan prenadsas, lo que facilis
control para 2l tiempo de cria.

Registro sanitarg: 23 necesano pars 2| control d2 vacunas,

Registro de musrs: pars estsblscer ls montslidad del hato.
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ANEXO K. ACTA CAPACITACION 1
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BOVINOS DE LA
SABANAE.U.

FORMATO DE ACTAS

VERSION: 01
CODIGO: 009
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ANEXO L ACTA CAPACITACION 2

BOVINOS DE LA
SABANA E.U.

FORMATO DE ACTAS

VERSION: 01
CODIGO: 009

FECHA:05-06-2010

RESPONSABLE: /\\.?1 ac . Meorae -

FECHA:_O¢ Jo [0
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ANEXO M ACTA CAPACITACION 3

T

VERSION: 01
FORMATO DE ACTAS CODIGO: 009
BOVINOS DE LA
SABANA E.U. FECHA:05-06-2010
RESPONSABLE: m orge. \&?E le§ .

FECHA: 08 Jos/ 22/

LUGAR: F7nca Urila Espaanzg.

ACTIVIDAD

OBJETIVO
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ANEXO N.ACTA CAPACITACION 4

BOVINOS DE LA
SABANAE.U.

FORMATO DE ACTAS

VERSION: 01
CODIGO: 009

FECHA:05-06-2010

ACTIVIDAD OBJETIVO
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ANEXO O.ACTA CAPACITACION 5

BOVINOS DE LA
SABANAE.U.

FORMATO DE ACTAS

VERSION: 01
CODIGO: 009

FECHA:05-06-2010

RESPONSABLE: m\&:v@\ Forers .

FECHA: 40 /05 /20/O -

LWUGAR: L, »ocar Ui/ I

ACTIVIDAD

OBJETIVO
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ANEXO P. ACTA CAPACITACION 6

SABANAE.U.

FORMATO DE ACTAS

VERSION: 01
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ANEXO Q. HOJA DE RESULTADO FORMATO CLASIFICACION BA SICA
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ANEXO R.HOJA DE RESULTADO FORMATO PRODUCCION DE LEC HE
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ANEXO S. HOJA DE RESULTADO FORMATO PRODUCCION DE LE CHE

EPOCA SEQUIA

HOJA DE RESULTADO FORMATO PRODUCCION DE LECHE

CODIGO DE LA PRODUCCION LECHE EN EPOCA DE SEQUIA PROMEDIO
RES ENERO FEBRERO |MARZO ABRIL DE

1 60 2,00

2 70 70 50 55 2,04

4 120 4,00

5 110 30 70 3,00

6 50 60 2,50

7 90 80 80 80 2,75

8 110 30 30 30 3,17

11 100 35 95 30 3,17

12 85 80 2,75

13 110 110 100 30 3,42

18 75 75 75 45 2,25

20 90 80 80 70 2,67

21 80 65 65 50 2,17

22 160 160 150 150 5,17

23 100 100 95 85 3,17

24 30 30 30 35 3,04

25 30 30 30 85 2,96

TOTAL 1510 1335 1130 1105 2,35
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ANEXO T. HOJA DE RESULTADO PRODUCCION DE LECHE EPOC A DE

LLUVIA

HOJA DE RESULTADO FORMATO PRODUCCION DE LECHE

CODIGO DE LA PRODUCCION DE LITROS DE LECHE EPOCA DE LLUCIA PROMEDIO
RES AGOSTO SEPTIEMBRE|OCTUBRE  |MNOBIEMBRE |DICIEMBRE |MAYQ JUNIO JULID
1 115 115 117 105 105 3.7
2 100 100 100 a0 70 21
3 a0 90 90 3.0
4 200 200 200 B,7
5 130 130 130 130 120 43
b 90 53 90 a0 a0 3.0
7 120 a0 50 50 3.3
8 140 140 120 130 120 21
9 120 120 120 4.0
10 150 5.0
11 155 150 155 155 155 31
12 110 110 110 110 110 3.7
13 130 130 130 130 120 43
14 105 90 90 3.2
15 120 120 4.0
16 120 115 34
17 135 45
18 110 110 110 a0 a0 3.4
13 75 57 61 50
20 110 100 100 50 33
21 110 110 110 110 110 3.7
22 200 200 200 b7
23 115 115 115 115 105 3.8
24 90 a0 a0 a0 90 3.0
5 50 50 90 a0 a0 3.0
TOTAL 1025 1095 1548 1505 1645 1410 1515 1400 3,6

168




ANEXO U. HOJA DE RESULTADO FORMATOS DE SUMINISTRO D E

INSUMOS Y MEDICAMENTO, Y SUMINISTRO DE VACUNAS EN L A

LACTANCIA.
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GESTACION.

ANEXO V. HOJA DE RESULTADO FORMATOS DE SUMINISTRO D E
INSUMOS Y MEDICAMENTO, Y SUMINISTRO DE VACUNAS EN L A
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ANEXO W. HOJA DE RESULTADO FORMATOS DE SUMINISTRO D E
INSUMOS Y MEDICAMENTO, Y SUMINISTRO DE VACUNAS EN EL DESTETE.
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ANEXO X. CONTRATO DE ARRENDAMIENTO FINCA VILLA ESPE RANZA
r

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE TIERRA

Ciudad y fecha del contrato: Municipio de Toliviejo, Departamento de Sucre,
marzo 20 de 2009.

ARRENDADOR: MANUEL DARIO VILLARREAL LOPEZ, idenfificado con la cédula de
civdadania nimero 92.098.43% de Galeras.

ARRENDATARIO: BOVINOS DE LA SABANA E. U. (NIT. No. 900.217.210 - 8)
Representada legalmente por FRANCISCO JAVIER PALENCIA CARRASCAL, mayor
de edad y vecino de Sincelejo, identificado con la cédula de ciudadania nimero
92.548.484 expedida en Sincelejo.

OBJETO: Conceder el uso y goce de 15 hectdreas de tierra, en la finca
denominada Villa Esperanza, ubicada en el area rural del municipio de Toldviejo
Sucre, para el desamrollo de un proyecto aprobado por el SENA -~ FONDO
EMPRENDER (Plan de negocio No. 16923); igualmente el uso de un cormal en
alambre de pdas y un aprisco bajo cubierta para los terneros. La finca serd
utilizada para el pastoreo de 25 vacas paridas y un toro.

DIRECCION: Municipio de TolGviejo, Departamento de Sucre, Finca villa
Esperanza, colindando con el Corregimiento La Palmira.

LINDEROS: Por el NORTE, con predio de ADALGIZA GOMEZ; por el ESTE, con predio
de sucesores de DELFIN DE LA OSSA: por el OESTE, con predio de GRACIELA
PIZARRO: por el SUR, con predios de GRACIELA PIZARRO.

Adquirido por Escritura Publica nimero 2173 de la Notaria Primera del Circulo de
Sincelejo, No. Catastral 00010010100.

PRECIO: El valor del arendamiento es la suma de CIENTO CINCUENTA MIL PESOS
($150.000.00) anuales por hectarea, pagados por anficipado a partir del 20 de
marzo de 2009, para un valor fotal de DOS MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA MIL
PESOCS ($2.250.000.00) por afic.

TERMINO: La duracién del contrato es de cinco (5) afios.
FECHA DE INICIACION: 20 de marzo de 2009.

FECHA DE TERMINACION: 19 de febrero de 2014.

Ademdas de las anteriores estipulaciones, el ARRENDADOR y el ARRENDATARIO
convienen las siguientes clausulas: PRIMERA. Pago.—Oportunidad y sitio. El
arendatario se obliga a pagar la suma estipulada por adelantado dentro del
plazo previsto, en el municipio de Galeras, departamento de Sucre. La mora por
falta de pago de la renta en la oportunidad fijada facultard al arrendador para
dar por terminado el conirato. SEGUNDA. Destinacién.—El amrendatario se
compromete a utilizar el inmueble objeto de este contrato para el pastoreo de 25
vacas paridas y un toro, y no podra destinario para otro uso, ni transferir ni ceder
el ariendo sin la autorizacién escrita del arrendador. Cumplido el tiempo de cria y
el fernero se destete, éste debe salir de la finca. Es responsabilidad del
ARRENDATARIO Ia administracidn y el manejo de los semovientes. Ei
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incumplimiento de esta clausula dard derecho al amendador para dar por
terminado el contrato y exigir la entrega del bien. TERCERA. Subarriendo vy
cesién.—El ARRENDATARIO no podrd subamrendar el inmueble ni ceder el contrato
sin autorizacion del ARRENDADOR. CUARTA. Reparaciones—El amendatario se
obliga a efectuar las reparaciones de cercado de la finca y aquellas que sean
necesarias por hechos de él o de sus dependientes. PARAGRAFO. El manejo del
pasto de corte y la ensilada comre por parte iguales entre los contratantes.
QUINTA. Inspeccién—El ARRENDATARIO pemmitird en cualquier tiempo las visitas
que el arendador o sus representantes tengan a bien realizar para constatar el
estado y conservacion del inmueble u otfras circunstancias que sean de su interés.
SEXTA. Restitucién.—El ARRENDATARIO restituird el inmueble ol ARRENDADOR a la
terminacién del contrato en el mismo estado en que o recibe, salvo el deterioro
natural. SEPTIMA. Incumplimiento.—El incumplimiento o viclacién de cudlesquiera
de las obligaciones del ARRENDATARIO dard derecho al ARRENDADOR para dar
por terminado el contrato y exigir la enftrega inmediata del inmueble sin
necesidad del desahucio ni de los requerimientos previstos en la ley. OCTAVA.
Cléausula penal.— El incumplimiento por parte del ARRENDATARIO de cualesquiera
de las obligaciones de este contrato lo constituird en deudor del ARRENDADOR
por la suma de seiscientos mil pesos ($600.000.00) a titulo de pena, sin menoscabo
del cobro de la renta y de los perjuicios que pudieren ocasionarse como
consecuencia del incumplimiento. NOVENA. Terminacion y promoga del
confrato.—Este confrato termina por el vencimiento del término estipulado. Los
coniratantes podrén promrogario mediante comunicaciones escritas por lo menos
con un mes de antelacién a su vencimiento. Lo anterior sin perjuicio del derecho
de renovacién consagrado en el articulo 518 del Cédigo de Comercio. DECIMA.
Impuestos y derechos. —Los impuestos y derechos que cause este confrato
estardn a cargo de ambas partes. DECIMO PRIMERA: Los coniratantes acuerdan
gue en el caso que el SENA-FONDO EMPRENDER, por cualquier motivo decida no
desembolsar los recursos para el desamollo del proyecto, el presente contrato se
disuelve sin perjuicio para las partes, dejando sin efecto la cldusula octava del
presente contrato.

En constancia se firma en dos (2) ejemplares del mismo valor y tenor en la ciudad
y fecha ariba mencionadas.

\rg( Lufﬂf ?E‘ o P2l
DARIO VILLARREAL LOPEZ CISCO PALENCIA CARRASCAL
RENDADOR ARRENDATARIO
.C. No. 92.098.439 de Galeras. C.C. No. 92.548.484 de Sincelejo.

DILIGENGIA DE AUTENE
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ANEXO Y. CONTRATO DE ARRENDAMIENTO FINCA GALERA.

S @

BOVINOS DE LA SABANA L. U.
NIT: 900.217.210-8
“GENERANDO EMPRESA Y DESARROLLO PARA EL CAMPO"

= st

T

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE TIERRA

Ciudad y fecha del contrato: Municipio de Galeras, Departamento de Sucre,
agosto 1° de 2008.

ARRENDADOR: La sociedad JULIO Z. ESPINOZA Y COMPARNIA (NIT 892.200.165-2),
Representada seglin poder que se adjunta por GERARDO LUIS ESPINOZA OLIVER,
mayor de edad y vecino de Galeras, identificado con la cédula de ciudadania
nimero 92.498.306 de Sincelejo.

ARRENDATARIO: BOVINOS DE LA SABANA E. U. (NIT. No. 900.217.210 - 8)
Representada legalmente por FRANCISCO JAVIER PALENCIA CARRASCAL, mayor
de edad y vecino de Sincelejo, identificado con la cédula de ciudadania ndmero
92.548.484 expedida en Sincelejo.

OBJETO: Conceder el uso y goce de 25 hectareas de tierra, en la finca
- denominada LAMEDERO, ubicada en el drea rural del municipio de Galeras
Sucre, para el desarrollo de un proyecto aprobado por el SENA - FONDO
EMPRENDER (Plan de negocio No. 16923}; igualmente el uso de dos (2) comrales en
vareta con manga para vacunar, un corral en alambre de pias y un aprisce bajo
cubierta de palma. La finca serd utilizada para el pastoreo de 25 vacas paridas y
un toro.

DIRECCION: Municipio de Galeras, Departamento de Sucre, Finca Lamedero,
colindando con el Barrio San Martin de la cabecera municipal.

LINDEROS: Por el NORTE, con predio de GAGRIEL OLIVER ESPINOSA; por el ESTE, con
predio de RAFAEL HERNANDEZ LUNA; por el OESTE, con predic de MANUEL
ANTONIO ESPINOSA MANJARREZ y “LA SOCIEDAD JULIO Z. ESPINOSA & CIA.
ENCOMANDITA™; por el SUR, con predios de RAFAEL HERNANDEZ LUNA y
HORACIO GONZALES RUBIO.

Adquirido por Escritura Publica nimero 471 de diciembre 14 de 1977 de la Notaria
=2 Unica del Circulo de Sincé e inscrito en los folios de Matricula Inmobiliaria nomero

347-0000.296 de la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos de Sincé Sucre.
Effiprender ¢

PRECIO: El valor del arrendamiento es la suma de CIENTO OCHENTA MIL PESOS
($180.000.00) anuales por hectdrea, pagados en dos (2) partidas por anticipado
cada seis (6) meses a partir del 1° de agosto de 2008, para un valor total de DOS
MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($2.250.000.00) por semesire, o lo
que es lo mismo decir CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($4.500.000.00)
por afio.

TERMINO: La duracién del contrato es de cinco (5) afios.

FECHA DE INICIACION: 1° de agosto de 2008.
S7AVA- FECHA DE TERMINACION: 31 de julio de 2013.

Ademds de las anteriores estipulaciones, el ARRENDADOR y el ARRENDATARIO
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"BOVINOS DE LA SABANA E. 1.
NIT: 900.217210-8
“GENERANDO EMPRESA Y DESARROLLO PARA EL CAMPO"
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plazo previsto, en el municipio de Galeras, departamento de Sucre. La mora por
falta de pago de la renta en la oportunidad fijoda facultara al arrendador para
dar por terminado el conitrato. SEGUNDA. Destinacién.—El amrendatario se
compromete a utilizar el inmueble objeto de este contrato para el pastoreo de 25
vacas paridas y un toro, y no podrd destinarlo para ofro uso, ni transferir ni ceder
el arriendo sin la autorizacion escrita del arrendador. Cumplido el tiempo de cria y
el fernero se destete, éste debe salr de la finca. Es responsabilidad del
ARRENDATARIO la administracion y el manejo de los semovientes. El
incumplimiento de esta cldusula dard derecho al amendador para dar por
terminado el confrato y exigir la entrega del bien. TERCERA. Subarriendo y
cesion.—El ARRENDATARIO no podrd subarrendar el inmueble ni ceder el contrato
sin autorizacién del ARRENDADOR. CUARTA. Reparaciones.—El amrendatario se
obliga a efectuar las reparaciones de cercado de la finca y aquellas que sean
necesdrias por hechos de él o de sus dependientes. PARAGRAFO. El manejo del
pasto de corte y la ensilada come por parte iguales entre los contratantes.
QUINTA. Inspeccion—El ARRENDATARIO permitird en cualquier tiempo las visitas
que el arendador o sus representantes tengan a bien realizar para constatar el
estado y conservacién del inmueble u ofras circunstancias que sean de su interés,
SEXTA. Resfitucién.—El ARRENDATARIO restituird el inmueble al ARRENDADOR a la
terminacion del contrato en el mismo estado en que lo recibe, salvo el deterioro
natural. SEPTIMA. Incumplimiento.—El incumplimiento o violacién de cualesquiera
de las obligaciones del ARRENDATARIO dard derecho al ARRENDADOR para dar
por terminado el contrato y exigir la entrega inmediata del inmueble sin
necesidad del desahucio ni de los requerimientos previsios en la ley. OCTAVA.
Clausula penal.— E incumplimiento por parte del ARRENDATARIO de cualesquiera
de las obligaciones de este contrato lo constituird en deudor del ARRENDADOR
por la suma de seiscientos mil pesos ($400.000.00) a titulo de pena, sin menoscabo
del cobro de la renta y de los perjuicios que pudieren ocasionarse como
consecuencia del incumplimiento. NOVENA. Terminacién y préroga del
contrato.—Este confrato termina por el vencimiento del término estipulado. Los
contratantes podréan prorrogario mediante comunicaciones escritas por lo menos
coh un mes de anfelacion a su vencimiento. Lo anterior sin perjuicio del derecho
de renovacién consagrado en el articulo 518 del Cédigo de Comercio. DECIMA.
Impuestos y derechos. —Los impuesfos y derechos que cause este contrato
= estarén a cargo de ambas partes. DECIMO PRIMERA: Los contratantes acuerdan

. que en el caso que el SENA-FONDO EMPRENDER, por cualquier motivo decida no
Er"r'?érepder ﬁ' desembolsar los recursos para el desarrollo del proyecto, el presente contrato se
" disuelve sin perjuicio para las partes, dejando sin efecto la cléusula octava del
presente contrato.

En constancia se firma en des (2) ejemplares del mismo valor y tenor en la ciudad
y fecha arriba mencionadas.

+rarcie=—cs % /znctq :
FRANCISCO PALENCIA CARRASCAL
ARRENDADOR ARRENDATARIO

C.C. No. 92.498.306 de Sincelejo. C.C. No. 92.548.484 de Sincelejo.
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