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INTRODUCCION

Dada las condiciones de competitividad en el ambito empresarial, las
compafias hoy dia en la busqueda de un mejor desempefio en la prestacion de
los servicios y elaboracion de los productos, deciden unir fuerzas para enfrentar
los retos de las nuevas exigencias del proceso de globalizacion, optando en
algunos casos por realizar alianzas estratégicas que ayuden al desarrollo,

fortalecimiento y competencia en un sector econémico especifico.

Un caso concreto del planteamiento anterior es el de la fusién entre dos
compafias del sector harinero de la ciudad de Cartagena (Rafael del Castillo &
Cia S.A. — Compafia Harinera Industrial Ltda.), quienes después de mas de
100 afos de trayectoria en el mercado y ser competidoras en este sector
deciden por la fusién por absorciébn como estrategia, para enfrentar los retos

gue se avecinan nacional e internacionalmente.

Con base la necesidad de conocer los resultados basicos de la nueva empresa
en el renglon de los ingresos, surge la necesidad de realizar el presente estudio
y analizar los mismos de acuerdo al volumen de venta proyectado de enero a
diciembre de 2006, comparandolo con el de 2005, para ofrecer

recomendaciones oportunas en pro de mejores resultados en el futuro.



0. PROPUESTA

0.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Dado el nivel competitivo que actualmente se presenta entre las distintas
industrias y sectores del pais, se han dado cambios significativos generados por
estrategias gerenciales como las alianzas o fusiones de compafiias reconocidas.
Un ejemplo concreto, lo representa la fusion de la empresa Rafael del Castillo Cia.
S.A. con la Compafiia Harinera Industrial en Cartagena; dos grandes empresas de
reconocimiento nacional, quienes al identificar las amenazas del entorno, optan de
comun acuerdo realizar en el afio 2006 una fusién por absorcion, comprando la

primera a la segunda y asumiendo el control de sus ingresos y egresos.

Hoy interesados los socios por conocer los resultados basicos en el renglén de los
ingresos de la nueva estructura organizacional, surge la necesidad de realizar el
analisis de éstos con base al volumen de venta proyectado de enero a diciembre
de 2006; lo que permitiria ofrecer recomendaciones oportunas para la generacion

de mejores resultados en el futuro.



0.2 OBJETIVOS

0.2.1 Objetivo general

Analizar los resultados basicos a nivel de los ingresos de una fusién, caso: Rafael

del Castillo Cia S.A. y la Compafiia Harinera Industrial en el Distrito de Cartagena.

0.2.2 Objetivos especificos

X4

Identificar el volumen de ventas en la historia de Rafael del Castillo Cia S.A. y

*,

Compafia Harinera Industrial antes de la fusién (Enero a Diciembre de 2005).

*.
°

Describir el momento clave que conlleva a las dos empresas a optar por la

estrategia empresarial “fusion por absorcion”.

s Describir en forma general la nueva estructura administrativa de la empresa
Rafael del Castillo Cia S.A.

% Comparar los resultados de los volimenes de ventas reales después de la
fusion con el volumen de venta proyectada de Enero a Diciembre de 2006,

con base a los registros contables de la empresa.

0.3 JUSTIFICACION

La importancia del presente andlisis radica en conocer los resultados basicos a
nivel de los ingresos de una fusion, caso: Rafael del Castillo Cia S.A. y la
Compafia Harinera Industrial en el Distrito de Cartagena, debido a que hasta el
momento no se ha hecho un andlisis de los volimenes de ventas reales después
de optar por esta estrategia empresarial con el volumen de venta proyectada de

Enero a Diciembre de 2006; lo que permitira al Administrador de Empresas



encargado del estudio, emitir recomendaciones oportunas para el mejoramiento de

la nueva empresa.

0.4 ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

Para la realizacibn de la presente monografia, se tuvieron en cuenta
investigaciones relacionadas con el tema, las cuales se utilizaron como referencia
para una mejor consolidacién de la misma. Entre éstas cabe destacar el estudio
titulado “Evaluacion del nivel de satisfaccion de los clientes de Rafael Del Castillo
Cia. S.A. (2005) realizado por las ingenieras Maria Meza Aleman y Vanesa Paola

Molina.

Asi mismo, se retomaron aportes de otros estudios, entre los que cabe destacar:

* Andlisis grafico de ventas de Rafael Del Castillo Cia. S.A. por Néstor

Madariaga, gerente de ventas de la empresa.

* Fusiones y cultura organizacional. Caso: HP - Compag. Por Nelson

Zaccagnino. Universidad de Cema (Argentina).

» Libro de ventas de la Compafiia Harinera Industrial de Cartagena.

0.5 METODOLOGIA DE TRABAJO

Este estudio se desarroll6 en tres etapas. La primera estuvo centrada en la
recolecciéon de informacién que permitiera identificar y describir el problema de
investigacion, retomando para ello aportes historicos de las dos empresas en
estudio y la conformacion de un marco tedrico para sustentar el tema de interés.
En la segunda etapa, la informacion recolectada gir6 en torno a datos contables de

cada una de las empresas antes de la fusion y a los resultados de los volimenes



de ventas reales después de la fusion con el volumen de venta proyectada de
Enero a Diciembre de 2006. Por ultimo, se procesé y analiz6é dicha informacion
con base al objetivo planteado para entregar a los interesados los resultados

finales del estudio con sus respectivas recomendaciones.

Lo anterior, se fundament6 en los parametros de la investigacion cuantitativa con
enfoque cualitativo, apoyandose el investigador en la teoria existente sobre fusion
empresarial y recurriendo a uso de cuadros y graficas de barras para el
procesamiento de la informacion, dado que finalmente se debian comparar el

volumen de venta real actual con lo proyectado a un afio.

0.6 LOGROS ESPERADOS

El proposito perseguido al finalizar este estudio estuvo dirigido a realizar el primer
analisis de los resultados en ventas de una fusion de dos empresas del sector de
la molienda en Cartagena (Bol.), lo cual permiti6 emitir recomendaciones
oportunas para el logro de los resultados propuestos para esta nueva empresa.
Asi mismo, se entrega a la Universidad Tecnolégica de Bolivar, un aporte
investigativo, que puede ser utilizado no so6lo por administradores de empresas

sino por todos los interesados en el tema.



1. GENERALIDADES DE LA MOLIENDA EN CARTAGENA

Para abordar la industria harinera en Cartagena, se requiere hacer una
descripcion de la misma desde el punto de vista histérico, retomando
especialmente momentos de la Conquista en los albores del siglo XVI; pues, a
partir de ese momento se mezclan los comestibles indigenas con los de los
espafoles. Es asi como en este proceso aparece el trigo traido desde Europa
para que se cultivara en diferentes regiones del pais, dado de él se derivaba la

harina con que se elaboraba uno de los alimentos basicos de la dieta del espafiol.

En la época de la Colonia, los cultivos de trigo se situaron especialmente en
Boyacad y Cundinamarca, donde se organizaron monopolios comerciales con el
proposito de distribuir el producto a la capital (Santafé de Bogota), debido a que
por esta época, el trigo en grano y la harina de éste, llegaron a ser parte de la
alimentacién cotidiana de los santaferefios; motivo por el cual, en 1618 este
derivado fue sometido a estrictos controles, debido a la tendencia de los
comerciantes a su acaparamiento, desviarlo, rendirlo o venderlo mas caro. Asi
mismo, prevenir los fraudes por parte del molinero, los pesos y piezas para
recoger la harina, con el objetivo de saber exactamente cuantas libras de harina
salian de una fanegada de trigo sembrado.

Pese a todas las medidas para evitar fraudes, se presentaron circunstancias que
encarecieron y escasearon el producto; pues, hubo personas que guardaban o
escondian el grano para enviarlo a otras ciudades donde era comprado a mejor
precio. Es asi como el pais empieza a negociar la harina de trigo con Trinidad y
Jamaica, importandose inicialmente 123 barriles del producto por Cartagena y

Panama.



Por otro lado, dado que las condiciones climéticas de la Costa no permitian la
produccién de un excelente trigo, las regiones productoras debian enviar a ésta
sus provisiones, pero como la demanda era mayor que la oferta, la ciudad de
Cartagena se vio en la necesidad de importar de EE.UU. en 1807, 44.411 cargas
de harina méas barata que la se producia en el pais. (Cartagena de Indias La
Goleta: “Hetty” cargada de harina, arroz y jamones, 1807). Presentandose por este
hecho, rivalidad entre Cartagena y la ciudad de Santafé de Bogot4, debido a que
la primera continto importando harina durante muchos afios a pesar que para esa

época (1867) en la capital existian 4 molinos.

Una de las razones de la estrategia econdmica optado por comerciantes
cartageneros se fundamenta en que en Colombia hacia los afios 1860 la actividad
comercial era pobre, debido a la bajas densidades poblacionales y a los pocos
logros econdmicos. El pais jamas estuvo para esos afios a la vanguardia del
desarrollo en América latina, so6lo al finalizar la década de los setenta las
exportaciones colombianas no superaban los 10 millones de dolares, a diferencia
de otros paises como Pera, Chile, Argentina y Brasil superaban los 40 y 50

millones de dolares.

No habia forma de crecer o mejorar en cuanto al tema de las exportaciones,
siendo este mucho menos dinamico que el de las importaciones, no existia capital
suficiente ni publico, ni privado, situacion que si se daba con muchos de los
vecinos que generaban ingresos con paises de Europa y Estados Unidos,
haciéndose mucho mas facil el aumento de inversion interna. De esta manera se
pudo mejorar su crédito y capital, progresando y expandiendo su economia
siendo estas condiciones importantes al momento de recibir el agitado siglo 20,
condiciones en las cuales Colombia se encontraba en atraso y con deficiencias

gue lo hacian no competente en el tema del comercio internacional.



Esta incapacidad de penetrar mercados externos, como se hizo a través de
Cartagena, se origind por la carencia de fuentes financieras que fomentaran la
produccién y apoyaran a la penetracion de mercados externos, siendo el grueso

del ingreso nacional los impuestos de aduana, refiriéndonos al sector publico.

Por la anterior razon, se afirmaba de manera irénica que el poder de la economia
colombiana descansaba sobre los hombros del pobre. Temerosos de crear o
generar ideas empresariales, dejaron las puertas abiertas a extranjeros que no se
hicieron esperar, norteamericanos, ingleses, alemanes, italianos y franceses
sentaron plazas comerciales en regiones como Bogota, Panam4, Barranquilla,
Cartagena y Honda. No obstante, por la escasez de politicas oficiales y
desordenes gubernamentales fue mucho mas dificil para el pueblo colombiano
aprovechar la inversion extranjera, eran apenas unos pocos de clase media los
que se vieron levemente beneficiados, de esta manera los inversionistas
extranjeros formaron grandes patrimonios. Ademas del alto nivel de pobreza y la
poca iniciativa de los colombianos, existia otro factor que acrecentaba las
dificultades del comercio interno, el caro y tormentoso transporte del interior del
pais; las tres cordilleras, el clima implacable, el mal estado de las vias y los

fuertes inviernos, tornaban el comercio mas complejo y menos dinamico.

Es asi como en los afios 1860 a 1874 se realizaron importaciones de manera
representativa, dado que las medidas aduaneras y las nuevas politicas
gubernamentales facilitaron el intercambio con los paises productores de trigo,
existiendo atractivos que llevaron a la consolidacién de un pais importador, como
la facilidad para movilizar el producto por via maritima, especialmente por

Cartagena.



1.1 HISTORIA DE RAFAEL DEL CASTILLO & CIA. S.A.

Cuando las importaciones y las decisiones politicas aseguraban un futuro
prometedor, el 12 de noviembre de 1861, don Rafael Del Castillo confiado de las
oportunidades que el mercado ofrecia, fundd “la casa comercial”, dedicada a la
venta de productos extranjeros y nacionales, especialmente muselina, las zarazas,
vinos, aguardiente, tabaco de mascar, brandy, aceite corriente, aceite de bacalao,
anzuelos, lapices, mantequilla, cerveza, pafios de seda, el cebo de cuba, cerveza,

jabon, entre otros.

Durante los primeros treinta afilos don Rafael Del Castillo trabaj6é solo y extendio
su portafolio de productos, siendo éstos de gran demanda en la ciudad de
Cartagena y ciudades vecinas. Transcurrido este tiempo decidié constituir en
1891 sociedad colectiva con sus dos hijos Rafael Del Castillo De La Espriella y

Carlos Del Castillo De La Espriella, llamada “Rafael Del Castillo y Compafia”,

Constituida la sociedad, fue prolongada hasta el 31 de enero de 1902, momento
en que los mismos socios formaban una nueva sociedad con un nuevo miembro,
Don Ramén del Castillo De La Espriella. Siguiendo con los mismos parametros de
negocios, la casa comercial se dedicaba a la exportaciébn e importacion de
productos, con el mismo nombre RAFAEL DEL CASTILLO & CIA. La empresa vio
surgir su negocio gracias al dinamismo comercial que se fortalecia a principios del

siglo XX , dada la administracion del general Rafael Reyes.

Rafael Del Castillo, al igual que las grandes firmas del pais estrechaban lazos con
economias extranjeras, esta etapa de la vida comercial cartagenera fue de la
mano con mejoras y beneficios para la poblacién, como fue el caso del fluido
eléctrico, el desarrollo de dos nuevos barrios como fue el caso de el Pie de la

Popa y el Barrio Manga, la generacion de agua potable y un mercado reconocido



donde se cumplia de una manera representativa las compras y ventas de

productos nacionales e internacionales.

En 1909 muere Don Rafael del Castillo, 48 afios después de haber fundado la
casa, los tres hijos hacen constar este hecho, por medio de la escritura numero
724 del 21 de diciembre del mismo afo, haciendo manifiesto legal y como el
codigo de comercio contempla, se constituye una nueva sociedad, dividiendo las
utiidades en tres partes iguales y dedicados al mismo negocio, exportaciones,

importaciones, giros , comisiones y descuentos.

Un afo después de este hecho y cumplir con las normas legales del momento, se
divide el departamento del Atlantico con el de Bolivar, siendo dos territorios con
dos jurisdicciones diferentes, produciendo consecuencias importantes, en el afio
de 1910 la ciudad comienza a crecer y la sociedad Del Castillo inicia la
importaciéon de arroz, alambre de puas, lamina de varias clases, cemento y
textiles; estos productos se distribuian a Honda, Girardot y Medellin, dentro de una
estructura comercial ordenada, gracias a la estabilidad civil, clima positivo en el
sector empresarial y bajos niveles de violencia. La sociedad RAFAEL DEL

CASTILLO abre sucursal en la ciudad de Nueva York.

En mayo 22 de 1917, los socios del Castillo se retnen con el fin de prolongar la
sociedad bajo la escritura nidmero 276 para desarrollarse en los mercados
bursétiles, bancarios y seguros, impulsados por el gobierno de Reyes. Cartagena
y algunas otras ciudades cuentan con una cantidad considerable de empresarios,
pequefios, pero con el firme convencimiento de protagonizar el cambio en la
region, establecen una economia importante, como fueron los casos de
importantes empresas como: EL INGENIO CENTRAL DE SINCERIN, FABRICA
DE HIELO WALTER, LA FABRICA DE TEJIDO MERLANO, LA FABRICA DE
CHOCOLATES DE LEQUERICA HERMANOS, FABRICA DE CALZADO DE LA
ESPRIELLA, BEBIDAS Y GASEOSAS WALTER, REFINERIA DE PETROLEOS
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DE MARTINEZ & CIA, HARINERIA HENRIQUEZ & CIA, SOMBREROS Y
POLVOS DE DANIEL LEMAITRE, FABRICA DE MEDIAS VISBAL, FABRICA DE
JABONES ARAUJO, FABRICA DE CIGARRILLOS EMILIANI, FABRICA DE
PUNTILLAS ROMAN Y OTRAS.

La Empresa Rafael Del Castillo y Cia. S.A. siguié con su actividad comercial, a
pesar de la recesion economica durante la década de los 40 y es asi como en
1946 monta un molido Buhler de trigo conocido con el nombre de Tres Castillos,
con capacidad de 4 toneladas diarias de produccion. En el afio 1948, bajo la
gerencia de don Rafael del Castillo Stevenson, se instalo en el edificio actual de la
compafia un nuevo molino Buhler con capacidad para 10 toneladas diarias. Muy
rapidamente, la compafiia se propuso como meta producir 20 toneladas diarias
Fue asi como Rafael del Castillo dejo de importar para comercializar y paso a la
produccion industrial. Durante el decenio de los afios 50, trabajé con provecho y

en 1960 renovo equipos (un molino de trigo con su maquinaria y anexos).
En 1971 nuevamente amplia su capacidad a 30 toneladas diarias, pasando de
equipos de madera a maquinaria metalica suiza, para producir una harina de

excelente calidad, la cual se ha mantenido a través de los afios.

A partir de 1975, siendo gerente don Ramoén Del Castillo Restrepo, se producen

cambios fundamentales en el aspecto integral, como:

¢ Ampliacién de la bodega de productos terminados (1978).

% Construccion de la planta de silos para trigo al granel con capacidad de

almacenamiento de 400 toneladas. (1981).

% Ensanche de la molienda a una capacidad de 80 toneladas diarias. (1982).

11
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Conclusion de las toldas de reposo de la seccion de limpieza para darles una
capacidad de 120 toneladas, y se construyen 4 tolvas de concreto armado,

cada una con una capacidad de 10 toneladas. (1983).

Montaje de dos silos metdlicos corrugados de 1.184 toneladas de capacidad de
almacenamiento. Ademas, se amplian los existentes a 550 toneladas de
capacidad, quedando la planta con una capacidad total de 3.468 toneladas.
(1983).

Se monta la hueva subestacion eléctrica con una capacidad de 500 Kv. (1983).

Se reemplaza la maquinaria adquirida en 1948 por una planta de molienda con
una produccién de 80 toneladas diarias. (1983).

Ampliacion de la planta de silos a una capacidad de 4.600 toneladas de

almacenamiento. (1983).

Del 2001 al 2005, después de varias ampliaciones la empresa llegé a producir

160 toneladas diarias, equivalentes a 3.000 bultos de harina.

Aun bajo la gerencia de don Ramon del Castillo, se inicia la primera etapa del

proceso de fusion, correspondiendo ésta a la firma del acuerdo entre las dos

empresas (Rafael del Castillo & Cia S.A. — Compafiia Harinera Industrial Ltda.).

A mediados del 2006, iniciando la segunda etapa de la fusion, se legaliza ésta

bajo el cargo de la gerencia de don Jairo Vélez de la Espriella.

12



1.2 HISTORIA DE LA COMPANIA HARINERA INDUSTRIAL LT DA. DE
CARTAGENA

La COMPANIA HARINERA INDUSTRIAL LTDA, fue creada el 3 de marzo de 1934
por don Justo De la Espriella, quien decidié colocar un molino de trigo en la ciudad
de Cartagena, especificamente en el centro de la ciudad con el nombre de
“Empresa Harinera de Cartagena S.A.”, para proporcionar harina de buena
calidad; gerenciada inicialmente por el fundador, un afio después cede la
administracion de ésta a sus hijos Luis Carlos, Antonio y Justo de la Espriella

Visual.

En el afio de 1940 la compafiia se traslada al barrio Santa Cruz de Manga con el
nombre de Compafia Agricola e Industrial Ltda, después de adquirir un molino
importado marca Bulher, con capacidad para procesar 30 toneladas diarias. Hacia
1956 durante la administracion del sefior Luis Carlos De la Espriella, adopta el
nombre de COMPANIA HARINERA INDUSTRIAL LTDA.

En 1979 es liderada por el sefor Jairo Vélez de la Espriella, quien como gerente
general se encarga de actualizar los procesos de empresa moderna e innovar en
el mercado a través de la diversificacion de los productos bajo rigurosos principios

de calidad.

Conscientes de la necesidad de seguir innovando y de convertirse en fabricantes
de primera clase, la COMPANIA HARINERA INDUSTRIAL LTDA., se destaca
como miembro fundador de la Federacion Nacional de Molineros de trigo y una de
las primeras empresas del sector en obtener la certificacion 1ISO 9000. Después
de 70 afios de operacion, la compafiia se proyecta hacia el futuro y abre sus
puertas al ambito internacional a través de mejoramiento continuo, el manejo

eficiente de los recursos y un perfecto conocimiento de sus clientes.
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En el afio 1984 se ejecuta un programa de modernizaciéon y ampliacion de la
capacidad productiva instalada, desarrollando un programa para la diversificacion
de harinas, lo que llevé a la compafia a ser la primera harinera especializada en
productos para reposteria, pizzeria, congelados, panaderia, ponqués, integral y

semolada para pastos alimenticias.

Uno de los objetivos trazados por esta compafiia fue ser el primer molino de la
Costa en alcanzar la certificacion del Sistema de Gestion de Calidad acorde al
modelo ISO 9002: 1994 en el aflo 2001, lo cual se ratificé logrando hacer la

transicion a la version ISO 9001:2000 en febrero del afio 2004.
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2. GENERALIDADES DE LA FUSION

Gracias al desarrollo de la economia mundial en los ultimos tiempos, siendo esta
abierta y cada vez mas competitiva, se desarrollan dia a dia nuevas aperturas
econdmicas, desarrollo de nuevos mercados, y en consecuencia, la optimizacion y

estandarizacion de las empresas y sectores comprometidos.

Colombia, no ajena a este fenOmeno encuentra en sus industrias el firme
compromiso de no ser la dltima en este nuevo ciclo; es asi como grandes
empresas con el afan de competir nacional e internacionalmente optan por la
fusion como estrategia empresarial que dentro de la globalizacion les permite

impulsar su desarrollo y obtener beneficios potenciales.

Segun el jurisconsulto francés Durand (2002), la fusion “es la reunién de dos o
mas sociedades preexistentes, bien sea que una u otra sea absorbida por otra o
qgue sean confundidas para constituir una nueva sociedad subsistente y esta ultima
hereda a titulo universal los derechos y obligaciones de las sociedades

intervinientes™.

En ese orden de ideas, hay fusion cuando dos o mas sociedades preexistentes se
disuelven sin liquidarse, para constituir una nueva, o cuando una ya existente

absorbe a otra u otras que, sin liquidarse, quedan disueltas.

Por su parte, Roberto Montilla Molina (2002) conceptia que hay fusion cuando
una sociedad se extingue por la transmision total de su patrimonio a otra sociedad
preexistente, o que se constituye con las aportaciones de los patrimonios de dos o

mas sociedades que en ella se fusionan.

! Fusién de sociedades comerciales. (via Inter082/R4/07). www.monografias.com.
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Otra definicion sobre el concepto de fusion es el emitido por el Consejo de
Ministros de la Comunidad Econdémica Europea, al considerarla como “la
operacion por la cual una sociedad transfiere a otra, seguida de una disolucién sin
liquidacién, el conjunto de su patrimonio, activo y pasivo, mediante la atribucion a
los accionistas de la(s) sociedad(es) absorbida(s) de acciones de la sociedad
absorbente”.

En Colombia, el Cddigo de Comercio, Articulo 172, establece que hay fusion
cuando una o mas sociedades se disuelven, sin liquidarse, para ser absorbidas
por otra 0 para crear una nueva. La absorbente o la nueva compafia adquirira los

derechos y obligaciones de la sociedad o sociedades®.

Segun la definicion del Consejo de Ministros de la Comunidad Econdmica

Europea, son identificables las siguientes caracteristicas:

% La transferencia de todo el patrimonio, activo y pasivo, de las sociedades
absorbidas a la absorbente o de las sociedades a fusionarse a la nueva
sociedad.

% Ladisolucidn sin liquidacién de las sociedades a fusionarse.

% La atribucion inmediata a los accionistas o de las sociedades absorbidas o de
las sociedades fusionantes de acciones de la sociedad absorbente o de la
sociedad nueva y eventualmente de una indemnizacién o compensacion en
especie que no sobrepase el 10% del valor nominal de las acciones atribuidas

0, en defecto de valor nominal, por su parte contable.

2 ALBAN ARRIETA, Leidy y LOPEZ PARDEY, Patric Cathiee. Fusion de sociedades comerciales.
Andlisis de la fusibn Cementos Argos S.A. (Traligogrado — Contador Puablico). Universidad Tecnakbgi
de Bolivar. Facultad de Contaduria Publica. 2p084.
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2.1 TIPOS DE FUSION
Desde el punto de vista comercial, las fusiones se pueden clasificar en tres tipos®:

Fusion horizontal: Dos empresas compiten en un mismo sector comercial.
Ejemplo concreto: RAFAEL DEL CASTILLO CIA S.A. y COMPANIA HARINERA

INDUSTRIAL LTDA, las dos competian en el sector de la molienda en Cartagena.

Fusion vertical:  Una de las empresas es cliente de la otra en una rama del

comercio que es suplidora.

Conglomerado : Las compafias ni compiten, ni existe ninguna relacién econémica

entre ellas mismas.

Segun las condiciones de forma la fusion puede ser por absorcion o por

constitucion de una nueva sociedad.

Fusion por absorcion:  Una o mas sociedades que se disuelven, son absorbidas
por una sociedad ya existente, adquiriendo ésta todos sus activos y pasivos. Es
decir, este tipo de fusion implica la disolucion de las compafias absorbidas, las
cuales desaparecen después de transferir la universalidad de sus bienes,
derechos y obligaciones a la compafiia absorbente. Es asi como los activos netos
aportados por la compafiia absorbida produciran un aumento en el capital social
de la sociedad, la cual emitird acciones a los accionistas de la o las sociedades
absorbidas, en representacion de los aportes netos efectuados por ésta ultimas,
segun el convenio realizado. Es por ello que la absorbente queda obligada a

cancelar el pasivo de la absorbida.

¥ RAMOS GOICO, Karen. La fusién de las sociedadesarciales. Santo Domingo: D.N., 1991. p. 32.
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RAFAEL DEL COMPANIA
CASTILLO CIA < > HARINERA
S.A. INDUSTRIAL
LTDA.
/

RAFAEL DEL CASTILLO CIA S.A.

(TRESCASTILLO CIA.SA))

Ejemplo: Fusion por absorcion en Cartagena

Para la legalizacion de este tipo de fusibn es necesario seguir ciertas
formalidades de rigor de acuerdo a las prescritas legalmente en el Codigo de
Comercio (C. de C.), las cuales deben ser avaladas por la Superintendencia de

Sociedades después de cumplir con requisitos como:

« Copia del acta de la asamblea general de acciones, donde conste la
aprobacién del compromiso de la fusion de acuerdo a los requisitos
establecidos en el Art. 172 del C. de C.

s Certificacion de los representantes legales de cada una de las compaiiias.

% Constancia donde se haya publicado la fusibn en un diario de circulacion
nacional.

% Acreditacion donde el representante legal da cumplimiento a lo dispuesto en
el inciso 2 del Art..5 de la Ley 222 de 1995.
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7
°

*.
°

Balance consolidado donde se constate la integracion de los activos y pasivos
gue se reciben, con los estados financieros extraordinarios de la absorbida y
de la absorbente, después de eliminar cuentas deudoras-acreedoras,
inversion —capital, si es el caso.

Certificados expedidos por la Camara de Comercio de sus respectivos
domicilios, en los que conste la inscripcion en el registro mercantil de los
representantes legales, revisores fiscales y miembros de las juntas directivas.
Presentacion de los estados financieros, de acuerdo a lo establecido en el C.
de C.

Fusién por constitucion de una sociedad nueva: Se da ésta cuando dos 0 mas

compafias aportan cada una la totalidad de su patrimonio después de la

disolucion anticipada de las mismas.

2.2 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA FUSION

2.2.1 Ventajas

La compafiia absorbente se convierte en una sociedad mas sélida, y con
disfrute de mayor crédito comercial, pues disfruta de un mayor crédito y

centraliza su fuerza de control.

Disminucién de los gastos operacionales, ya sea por reduccioén de personal u

optimizacion de los recursos.

Mayor rentabilidad, ya que existe una Unica gestibn en los procesos,

reduciéndose por consiguiente los costos totales.
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R/

% Se garantiza una administracion mas metddica y una fiscalizacibn mas

centralizada.
2.2.2 Desventajas
Taberas y Guyon (2002), consideran que algunas fusiones pueden traer consigo

riesgos e inconvenientes, sobre todo cuando se fusionan empresas paraliticas con

empresas activas, entre éstas caben destacar las siguientes:

R/
°

Se puede ver comprometido el clima organizacional de la empresa,

presentandose tension entre los empleados e incertidumbre frente a su futuro.

X3

*

Se reducen los indices de empleo.

% La desinformacion de terceros puede generar confusion.

% Pueden crearse monopolios y oligopolios.
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3. RESULTADOS BASICOS A NIVEL DE LOS INGRESOS DE UN A FUSION,
CASO: RAFAEL DEL CASTILLO & CIA. S.A. Y COMPANIA HA RINERA
INDUSTRIAL LTDA.

3.1 IDENTIFICACION DEL VOLUMEN DE VENTAS EN LA HIST ORIA DE
RAFAEL DEL CASTILLO & CIA. SAA. Y DE LA COMPANIA HA RINERA
INDUSTRIAL DE CARTAGENA DE ENERO A DIC DE 2005

Antes de la fusion (2005) el volumen de ventas de las dos empresas en estudio se
desarroll6 de manera normal de acuerdo a las politicas de precios establecidas
por ellas, con algunos momentos claves de interés en el presente analisis, los

cuales aparecen descritos a continuacion.

3.1.1 Volumen de venta en la historia de Compafiia  Harinera Industrial de

Cartagena de enero a diciembre de 2005

Segun el cuadro 1, en la Compafia Harinera Industrial se produce un decremento
en el volumen de ventas de enero a febrero, correspondiente al 17%; situacion
gue se repite en el mes de mayo con una disminucion del 18% con relacion a las
ventas del mes inmediatamente anterior; siendo una de las principales causas el
consumo de frutas tropicales de ocasion (mango, ciruela, mamones), ocupando el

pan un segundo puesto para esta época . (Ver Cuadro 1).

De mayo a junio se da un incremento del 21%, situacién que se da nuevamente de
junio a julio en un 18%, debido a que para este tiempo la empresa anuncio
aumento de precios a partir del mes de julio, aprovisionandose los clientes de
harina durante estos dos meses; como efecto de esto, se da un decremento del

7% en el mes de agosto y 6% en el mes de septiembre, ya que sus compradores

" Informacién suministrada por el Gerente de Ved&k extinta Compafiia Harinera Industrial.
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se encontraban adn con producto en bodega. En octubre y noviembre se registra
un volumen de venta constante del 1%, con un promedio de 23.710 bultos de
harina. En diciembre, los clientes se aprovisionan nuevamente del producto
debido al incremento anunciado en precios a partir de enero de 2006,
registrandose un 14% en el aumento de las ventas. (Ver Cuadro 1 con su

respectivo grafico).

Respecto a los ingresos y en correspondencia con el volumen de ventas, de
enero a febrero se dio una disminucion del 18%, representado en $154.482.856;
sin embargo, en los meses de marzo Yy abril se da un aumento del 18% y 12%
respectivamente dada las condiciones de alza de precios; observandose luego un
decremento de abril a mayo del 17%. En junio y julio se dio un aumento del 20% y
16%, dada las condiciones de un aumento de precios para el mes siguiente. En
octubre a noviembre los ingresos se mantienen constantes, pero en diciembre
aumentan en un 15% por las razones mencionadas en las ventas para el afio

2006. (Ver Cuadro 2 con su respectiva gréfico).
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Cuadro 1. Ventas Compaiiia Harinera Industrial 2005

TOTAL /
MESES ENE. FEB. MAR. | ABRIL | MAY. JUN. JUL. AGO SEP. OCTUB RE| NOV. DIC. | prOMEDIO
VENTAS TOTALES / BULTOS 20691 | 17264,5|20813,1|23117,6|18937,6 | 22965,8 | 27075,4 | 25070,1 | 23464,1 23729,2|23691,8 | 27105,1| 273925,3
DIFERENCIA -3426,5| 3548,6 | 2304,5 -4180 | 4028,2| 4109,6 | -2005,3 -1606 265,1 -37,4| 3413,3| 534,5083
PORCENTAJE -17% 21% 11% -18% 21% 18% -71% -6% 1% 0% 14% 3%

Fuente: Sistema de gestién: Compafiia Harinera Industrial Ltda. Cartagena, 2007

GRAFICO 1. VENTAS TOTALES COMPARIA HARINERA INDUSTRI AL 2005
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Fuente: Sistema de gestién: Compafiia Harinera Industrial Ltda. Cartagena, 2007
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Cuadro 2. Ingresos Compafiia Industrial Ltda. 2005

MESES 2005
INCREMEN ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
VENTAS TOTALES POR
INGRESOS 875.325.919 720.843.063 851.718.989 951.040.156 788.346.845 947.768.800
DIFERENCIA -154.482.856 130.875.927 99.321.167 -162.693.311 159.421.955
PORCENTAJE -18% 18% 12% -17% 20%
MESES 2005
INCREMENT JULIO AGOSTO SEP. OCTUBRE NOV. DICIEMBRE TOTAL
VENTAS TOTALES POR 1.108.331.326 | 11.271.594.057
INGRESOS 1.098.051.350 1.021.998.197 968.206.250 973.246.725 966.716.438
DIFERENCIA 150.282.550 -76.053.153 -53.791.947 5.040.475 -6.530.288 141.614.889 19.417.117
PORCENTAJE 16% -7% -5% 1% -1% 15% 3%
Fuente: Sistema de gestién: Compafiia Harinera Industrial Ltda. Cartagena, 2007
GRAFICO 2. INGRESOS TOTALES COMPARIA HARINERA INDU STRIAL 2005
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3.1.2 Volumen de venta en la historia de Rafael d el Castillo y Cia. S.A.

de enero a diciembre de 2005

En términos generales RAFAEL DEL CASTILLO CIA S.A. vivio un afio de
ventas constantes, en su inicio se presenté un decremento minimo del 4 %
de enero a febrero, la razén de esta disminucion al igual que en el mes de
mayo se origina por el desplazamiento del pan por frutas de la temporada,
las cuales son consumidas en su mayoria por jévenes estudiantes, dejando

como segunda alternativa la compra del producto elaborado.

De febrero a marzo se da un incremento del 21%, generado por el anuncio
del incremento del precio de la harina a inicios de marzo; de esta manera los
clientes de Tres Castillos abastecen sus bodegas antes del inicio de este
mes. Esto provoca el inventario completo y la baja rotacién de producto por
parte del cliente, generando un decremento en ventas de los meses de abril y

mayo del 9 y 10% respectivamente.

En junio se da un incremento del 11%, manteniéndose constante el volumen
de venta hasta el mes de septiembre con un incremento minimo del 5% este
altimo mes. Sin embargo, en noviembre y diciembre se da un incremento
promedio del 6.5%, originado por la incertidumbre frente al alza de precios de
2006. (Ver Cuadro 3y su respectivo grafico).

Respecto a los ingresos, de enero a febrero hubo un decremento de
$148.292.363, correspondiente al 6%, pero en febrero a marzo se produce
un incremento del 18%, debido a las nuevas politicas relacionadas con el
aumento de precio para el mes de marzo. En los dos meses siguientes (abril
y mayo) se da un decremento promedio del 6.5%, relacionado éste por el
desplazamiento del pan por las frutas de la temporada y por

aprovisionamiento hecho por los clientes en el mes de marzo. En el mes de
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junio se da un incremento del 11%, manteniéndose constante hasta el mes
septiembre con un decremento del 5% en este Ultimo mes. Para los meses
de noviembre y diciembre se da un incremento promedio del 6.5%, asociada
al incremento del precio del producto para 2006. (Ver Cuadro 4 con su
respectivo gréfico).

26



Cuadro 3. Ventas Rafael del Castillo & Cia. S.A.

VENTAS 2005
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
VENTAS TOTALES
POR BULTOS 709929 678425 81956,6 74768,1 67652,2 78048,3
DIFERENCIA -3150,4 141141 -7188,5 -7115,9 10396,1
% -4% 21% -9% -10% 15%
VENTAS 2005
JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
VENTAS TOTALES
POR INGRESOS 78884,3 77393,8 72022,5 75286,2 78831,5 83925,6 907.605
DIFERENCIA 836 -1490,5 -5371,3 3263,7 6809 5094,1
PORCENTAJE 1% -2% -7% 5% 9% 6%
Fuente: Sistema de gestion: Rafael del Castillo & Cia. S.A. Cartagena, 2007
GRAFICO 3. VENTAS TOTALES RAFAEL DEL CASTILLO & CIA S.A
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Cuadro 4. Ingresos Rafael del Castillo & Cia. S.A.
MESES 2005
INCREMENTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
VENTAS TOTALES POR
INGRESOS 2.694.198.288 2.545.905.925 3.004.899.160| 2.802.293.692| 2.629.803.441| 2.922.805.426
DIFERENCIA -148.292.363 458.993.235 -202.605.468 -172.490.251 293.001.985
PORCENTAJE -6% 18% 7% -6% 11%
MESES 2005
INCREMENTO JULIO AGOSTO SEP. OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE TOTAL
VENTAS TOTALES POR
INGRESOS 2.933.212.282 | 2.892.619.573 | 2.748.960.797 | 2.844.716.582| 2.932.706.908| 3.121.990.887 | 34.074.112.962
DIFERENCIA 10.406.856 |-40.592.709 |-143.658.776 |95.755.785 183.746.111 | 189.283.980 43.629.032
PORCENTAJE 0% -1% -5% 3% 7% 6% 2%

Fuente: Sistema de gestion: Rafael del Castillo & Cia. S.A. Cartagena, 2007
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3.2 DESCRIPCION DEL MOMENTO CLAVE DE LAS DOS EMPRES AS PARA
OPTAR POR LA ESTRATEGIA FUSION POR ABSORCION

A través del desarrollo de las dos empresas, cada una compitiendo dentro del
mismo sector y guardando precauciones una de la otra, establecen su mercado y
politicas leales de competencia durante 70 afios en la ciudad de Cartagena; pero
debido a la globalizacion, a la apertura economica a finales del siglo XX y
surgimiento de nuevos tratados de libre comercio que permitian la importacién y
exportacion de productos de muy buena calidad y a buen precio, y a la
consolidacion de grandes empresas del sector en el pais, como Molinos del Valle
quien abre bodegas en la ciudad de Barranquilla, presionando a estas dos
empresas cartageneras reconocidas en la region Caribe como productoras de
harina; éstas optan por la fusibn como estrategia para competir regional y

nacionalmente.

Una de las ventajas que se observé al momento de la fusion fue el complemento
de productos, vistos como una oportunidad para competir en el mercado, ya que
Rafael del Castillo & Cia. S.A. estaba posicionada con la marca Tres Castillos
Panificacion para la elaboraciéon de pan normal o regular y Compafiia Harinera
Industrial Ltda. posicionada con la marca Harina Elite para la preparacion de

productos de reposteria.

Por otra parte, no se desconocia que al momento de fusionarse, las marcas
posicionadas desplazarian a las marcas débiles de un mismo uso, como fue el
caso de la marca Harina Tres Castillos Panificacion que ha ido desplazando
paulatinamente a la marca de Harina Heroica de la Compafia Harinera Industrial
Ltda. (Ver cuadro 6 - 7 y sus respectivos graficos). Asi mismo, sucede con Harina
Tres Castillos Pastelera- Congelados, que ha sido desplazada gradualmente por
Harina Elite de la Compafia Harinera Industrial Ltda. (Ver cuadros 8 - 9 y sus

respectivos gréficos).
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3.3 DESCRIPCION GENERAL DE LA NUEVA EMPRESA “RAFAEL DEL
CASTILLO & CIA S.A.

3.3.1 identificacion de la empresa

NOMBRE: RAFAEL DEL CASTILLO CIA S.A.

NIT.: 890400372-0

MATRICULA: 09-765-04

SIGLA: TRES CASTILLOS S.A.

DIRECCION: Cartagena. Bosque Av. Pedro Vélez N° 20-65

REPRESENTANTE LEGAL : JAIRO VELEZ DE LA ESPRIELLA

Objeto social : La explotacion del negocio de molienda de trigo y otros cereales y

granos para la elaboracion de harinas y productos derivados, entre otros.

3.3.2 Misién. “RAFAEL DEL CASTILLO & CIA S.A. Produce harina y
subproductos del trigo de excelente calidad, respaldado por un competente
recurso humano, alta tecnologia y permanente asistencia técnica; orientado a
satisfacer las necesidades y expectativas del mercado, en beneficio de sus
clientes, accionistas, colaboradores y la comunidad en general, respetando el

medio ambiente™.

3.3.3 Vision. “RAFAEL DEL CASTILLO & CIA S.A. Sera la alternat iva de
negocio mas atractiva para nuestros clientes, colab ordndoles en sus
esfuerzos de construir riqgueza. Ampliaremos y diver sificaremos la oferta de
productos, manteniendo nuestra Asistencia técnica p ara consolidar nuestros

mercados Nacionales y ser competitivos en las expor taciones al area del

* RAFAEL DEL CASTILLO & CIA. S.A. Manual del Sisten@e Gestién. Cartagena, 2006.
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Caribe. Seguiremos generando valor a los participantes del negocio y a la
comunidad en general; velando por el respeto y con  servacion del medio
ambiente” °.

3.3.4 Objetivos de calidad. La declaracion de los objetivos de calidad de Rafael
del Castillo & CIA S.A han sido definidos por la direccion. Estos Objetivos sirven
de guia a todos los empleados en el desempefio de su trabajo, siendo la mejora
continua el factor clave de la empresa y de sus clientes, de acuerdo con las
directrices marcadas en la documentacion del Sistema de Gestion de la Calidad

(SGC). Los cuales son los siguientes:

s Garantizar el cumplimiento de los requisitos tanto del cliente como los de la

empresa, para lograr la elaboracién de productos conformes mayor del 98%.

*.
°

Realizar entregas oportunas a los clientes; logrando un indice mayor del

90%.

% Garantizar la utilizacion de materias primas 100% conformes.

% Capacitar a todo el personal permanente en la empresa hasta completar el
100% en el conocimiento de la norma ISO 9001:2000

s Mantener un sistema integral de revisiones que garantice la mejora continua

del sistema de gestidon de calidad.

3.3.5 Politica de calidad. Es politica de calidad para Rafael del Castillo & CIA
S.A.

v" Mantener un sistema de calidad que permita lograr una mejora continua.

v' Elaborar y comercializar productos y subproductos derivados de la molienda
del trigo, que satisfagan las expectativas de los clientes, en lo referente a la
calidad y servicio.

® Ibid..
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v Utilizar materias primas, insumos y métodos de produccién, almacenamiento y

distribucién adecuados para asegurar la calidad planeada.

v' Crear un clima favorable en el seno de la empresa, mediante la motivacion,

capacitacion y trabajo en equipo, que permita el desarrollo profesional y

personal de todos los colaboradores, de tal manera que éstos se comprometan

con el aseguramiento de la calidad de los procesos y productos.

v' Cumplir con las normatividades existentes, tanto ambientales como legales,

aplicables al negocio.

3.3.6 Matriz DOFA — 2007

Area Aspecto Contexto Factor
Consolidado | Consolidado
Industria (Ciclicidad Ingresos) Externo Amenaza
o Finanzas (Tracking de Utilidades) Interno Fortaleza
% Tamafo (Ingresos Frente a Mercado) Interno Fortaleza
E Madurez (Estable o en Surgimiento) Interno Fortaleza
8 Diversificacion (Nimero de Productos - Bajo/Alto) Interno Fortaleza
@ Importancia (producto Basico o de Lujo) Externo Amenaza
% Diferenciacion de Producto (Ventajas Vs. Competencia) Interno Fortaleza
E Precio (Control sobre Precios y Fuentes) Externo Amenaza
§ Disponibilidad (Cambios Predecibles - Imp) Externo Amenaza
8 Compra (Cantidad Exceso / Def. Deseado) Interno Fortaleza
Proceso de Produccién (Planeacion) Interno Fortaleza
§ = Tecnologia de Operacién Interno Fortaleza
5
g Catastrofes Externo Amenaza
Relaciones Laborales (Huelgas-Paros) Interno Fortaleza
:é Capacidad de Operacion (Nivel de Utilizacion Estructura) Interno Fortaleza
S Alcance (Cubrimiento de Cliente - Target) Externo Oportunidad
8 Control (Sobre Promociones - Productos Sustitutos) Interno Fortaleza
o Flexibilidad (Adaptabilidad a Requerimiento-Distribucion) Interno Fortaleza
2 Competencia (Cantidad, Tecnologia) Externo Amenaza
‘_g Poder de Negociacion (Precio) Externo
S Calidad de Producto (Standard) Interno Fortaleza
3] Tecnologia (Disponibilidad Avances, Producto) Interno Fortaleza
GE') ‘© | Demanda (Influencia sobre Ventas) Externo Fortaleza
8 Concentracién (Clientes) Interno Fortaleza
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Area Aspecto Contexto Factor
Consolidado | Consolidado
Oportunidad de Crecimiento Ventas (Mercado) Externo Oportunidad
Experiencia (Vs. Industria) Interno Fortaleza
Profundidad (Capacitacion + Bups) Interno Fortaleza
) Amplitud (cargos P end Exp + Competencias) Interno Fortaleza
S Integridad (Reputacion + Perfil) Interno Fortaleza
% Junta (control Efectivo + Externos) Interno Fortaleza
< Obijetivos (Planes, Estructura de Seguimiento) Interno Fortaleza
Otros
Tratado de Libre Comercio Amenaza
Cambio de Gobierno Amenaza
Cumplimiento de Normativa Legal (sector Alimentos,
Amenaza

Responsabilidad Ambiental y Social)

Riesgo
Bajo
Moderado

aro [

Abreviaturas

Interno
Externo
Amenaza
Oportunidad
Debilidad
Fortaleza

MToOOX>»m-—

Fuente: Sistema de Gestion Rafael del Castillo & Cia. S.A. Cartagena, 2007.
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3.3.7 Estructura organizacional

y
Gerente General

Coordinador
al Cliente

Secretaria

\ 4

Mensajero Conductor
Aux. Servicios G'rales

!erenle ! ! !

oord. sistemas de

Jefe Contabilidad

ere de Logistica

Asistente Contable
AUX ontable

Aux. Cartera
Mensajero Cobrador

34



Gerente General

Coord™¥or

ervicio al Cliente
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Director Comercial
C’gena/B’quilla
Administrador
Sucursal B quilla
\ 4
B quilla Nacional

Bodeguero
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Soldador ; Electricista | | Operadores Asesor Técnico aratorio
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Empacadores

=N
aboratorio |




ecretaria ae

v

v
Magdalena, Guajira,

Barranquilla
Administrador

i

Asesor Ventas

36




3.3.8 Infraestructura fisica y equipos.  Rafael del Castillo & Cia. S.A. Cuenta con

la siguiente infraestructura fisica para desarrollar sus actividades:

El predio donde se encuentra la planta (el molino) ocupa un area de
aproximadamente punto sesenta y cinco (0.65) hectareas, en el sector oriental de
la Bahia Interior de Cartagena, a 145.0 metros de la avenida central del Bosque.
Limita por el sur con la Transversal 45 y mide 194.75 m, por el oeste colinda con
aguas de la bahia de Cartagena y mide 198,0 m, por el oriente colinda con la
Avenida el Bosque y mide 30.0 m, y por el norte colinda con predios de la fabrica

Kola Roman y mide 200,0 m. con un area total de 17.746 m?.

La planta de proceso se encuentra instalada en un edificio de cinco pisos, donde
igualmente se encuentran las bodegas de almacenamiento de producto terminado,
y una edificacion de una planta donde opera el laboratorio de control de calidad,
administracién, puerta de acceso principal, parqueaderos, vigilancia y salones de

desarrollo y capacitacion de personal.

Las instalaciones y equipos de proceso se localizan en una construccion de cinco
plantas, donde se encuentran distribuidos de arriba hacia abajo los siguientes

sistemas:

« Conjunto de ciclones

% Equipos cernedores 1,2y 3

% Cepilladoras de salvado 1, 2, 3,y 4
% Bancos de molienda

Existen seis silos, los cuales se encuentran en el extremo sur-occidental del predio

de la empresa, para el acceso a éstos se dispone de una rampa construida en

ferrocemento para recibir los camiones.
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3.3.9 Productos y servicios. A raiz de la fusion, la nueva empresa cuenta con
treinta (30) productos en su portafolio, observandose que dentro de las dos
empresas existen productos de similares usos, por ejemplo, Harina Tres Castillos
para panificacion y Harina Heroica; Harina Tres Castillos pastelera y Harina Elite;

Harina Tres Castillos congelados y Harina Blancanieve.

Los productos que ofrece la nueva empresa son:

MARCA DE HARINA Y SUS DIFERENTES PRESENTACIONES
Harina 3 Castillos Panificacion 50 Kg.
Harina 3 Castillos Panificacion 25 Kg.
Harina 3 Castillos Panificacion 12,5 Kg.
Harina 3 Castillos Pacas de 25 x 500 g.
Harina 3 Castillos Pacas de 12 x 1 Kg.
Harina 3 Castillos Pastelera 50 Kg.
Harina 3 Castillos Pastelera 25 Kg.
Harina 3 Castillos Pastelera 12,5 Kg.
Harina 3 Castillos Congelados 50 Kg.
Harina 3 Castillos Congelados 12,5 Kg.
Harina 3 Castillos Integral 50 Kg.
Harina 3 Castillos Integral 25 Kg.
Harina 3 Castillos Integral 12,5 Kg.
Harina 3 Castillos para Pastas 50 Kg.
Harina de Trigo La Heroica 50 Kg.
Harina de Trigo La Heroica 25 Kg.
Harina de Trigo La Heroica 12,5 Kg.
Harina de Trigo Ultra 50 Kg.
Harina Purina Especial 50 Kg
Harina de Trigo Elite 50 Kg.
Harina de Trigo Elite 12,5 Kg.
Harina de Trigo Ultraponqué 12,5 Kg.
Harina de Trigo Ultraponqué 50 Kg.
Harina de Trigo Blancanieve 50 Kg.
Harina de Trigo Integral 50 Kg
Harina de Trigo Integral 40 Kg
Harina de Trigo Integral 12,5 Kg
Harina de Trigo Semolada 12,5 Kg
Harina Procesos Industriales 50 Kg
Harina de Trigo Pizzarina 50 Kg.

RAFAEL DEL CASTILLO & CIA. S.A.

COMPANIA HARINERA INDUSTRIAL LTDA.
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3.4 COMPARACION DE LOS RESULTADOS DE LOS VOLUMENES DE
VENTAS REALES DESPUES DE LA FUSION CON EL VOLUMEN D E VENTA
PROYECTADA DE 2005 - 2006

Una vez conocidas las ventas del 2005 de las dos empresas y generado un
presupuesto para el 2006, se hizo un seguimiento de los volumenes de ventas
reales en el 2006 que permitieron analizar los diferentes movimientos que se
generaron una vez desarrollada la fusién, encontrandose diferentes variaciones en
los decrementos e incrementos mes a mes; por ejemplo, en enero de 2006 hubo
un incremento del 19% con relacion a enero de 2005, en febrero fueron iguales los
dos afios. En los meses marzo, abril y mayo las ventas tuvieron incremento del

9%, 12% y 28% con relacion a las ventas del 2005.

En junio del 2006, la empresa inicia la fusion fisica (equipos — recurso humano),
aumentando las ventas en un 33%, con relacion al mismo mes del 2005. En julio
se genera un decremento del 33% ocasionado por las nuevas politicas de precios
y por la escasez de inventarios en la bodega de la nueva empresa. En los meses
de agosto y septiembre se da un incremento del 3% y 18% respectivamente, como

un movimiento normal de dos periodos de venta.

En los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2006 se da un decremento del
4%, 5% y 20%, debido al traslado de la planta y maquinaria de Compafiia Harinera
Industrial ubicada en el barrio Manga a las instalaciones de la empresa Rafael del

Castillo & Cia. S.A. ubicada en el barrio Bosque de Cartagena.

La nueva empresa cuenta con un crecimiento en sus ventas del 2005 al 2006

del 6%, con un aumento en bultos de 4856. (Ver Cuadro 5)
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Cuadro 5. Comparaciones de consolidado afio 2005 — 2

006

enero febrero  marzo abril mayo  junio julio agpsto septiembre | octubre | noviembre | diciembre | promedio
CONSOLIDADO 2005
(Rafael del Castillo —
Harinera Industrial) 91683,9 85107 | 102770| 97897| 86590 | 101014,1| 105960| 102464 95486,6 | 99015 102523 111031 98462
CONSOLIDADO 2006
(Nueva empresa) 108942,9| 85386,4| 112504 | 109838110712 | 134658,7 | 79312,2| 105040 112429 | 95220 97172,9 88595,1 103318
Diferencia 17259 279,4 9733,9| 11942 | 24122 33644,6 | -26647,5| 2576,2 16942,2 -3795 -5350,4 -22436 4856
% incremento 19% 0% 9% 12% 28% 33% -25% 3% 18% -4% -5% -20% 6%

Fuente: Sistema de gestion: Rafael del Castillo & Cia. S.A. Cartagena, 2007

Bultos x 50 Kg.

GRAFICO 5. COMPARATIVO DE VENTAS TOTALES 2005 -

160000

2006
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mmm CONSOLIDADO 2005
== CONSOLIDADO 2006
—— Presupuesto 2006
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3.5 ANALISIS DE DESPLAZAMIENTO EN LAS VENTAS DE LA S HARINAS DE
USO COMUN EN LAS DOS EMPRESAS

Rafael del Castillo & Cia S.A. constituida como nueva empresa cuenta en su
portafolio de productos con diferentes harinas con igual uso, como es el caso de la
Harina Tres Castillos de Panificacion y Harina Heroica. Las ventas de estos

productos en el 2005 (antes de la fusion) se desarrollaron de la siguiente forma:

Harinas regulares

s En el 2005 la Harina Heroica tuvo una venta promedio de 5.099 bultos

mensuales, la cual tuvo en el 2006 un decremento aproximado del 22%.

3

*

Las ventas de Harina Tres Castillos de Panificacion del 2005 al 2006
presentaron un incremento aproximado del 10%, lo que indica que los clientes
actuales de Tres Castillos han concentrado mas su consumo en la marca
“Tres Castillos de Panificacion”, dejando ver un desplazamiento considerable
en el consumo de la Harina Heroica.

Lo anterior corresponde al resultado de una espontanea eleccién de compra por
parte del cliente, aun dejando la empresa la libre comercializacion de todos los
productos sin forzar la venta exclusiva de una marca. (Ver Cuadros 6 — 7 y sus

respectivos graficos).

" Harinas regulares: Producto utilizado para laatacion del pan corriente (tajado, mogollas).
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Cuadro 6. Comparativo de las harinas regulares mar  cas Tres Castillos - Heroica 2005

Ao 2005 ENE FEB MAR |ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGO SEP. OCT | NOV. DIC. |TOTAL PROM

HEROICA 3906| 3692| 4421 5074 4443 5702 5800 4952 5143 4912| 6184 6959| 61188 5099

3
CASTILLOS | 67028| 63315| 75945| 69107| 63671| 72991| 73170| 73394| 68001| 71585| 76000| 79826|854033| 71169

Fuente: Sistema de gestion: Rafael del Castillo & Cia. S.A. Cartagena, 2007

GRAFICO 6. COMPARATIVO DE LAS HARINAS REGULARES
MARCAS TRES CASTILLOS - HARINA HEROICA 2005
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Fuente: Sistema de gestion: Rafael del Castillo & Cia. S.A. Cartagena, 2007
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Cuadro 7. Comparativo de las harinas regulares mar

cas Tres Castillos - Heroica 2006

AND 2008 ENE FEB MAR ABRIL MAY JUNID JULID AGD SEP. ocT NOV. DIC. TOTAL PROM
3 CASTILLDS 80038 | 6OBS2 | 80280 812a3| 73368 100733 b48TI 8326 | 87486 74333 716337 73384 | 943363 78614
HEROICA a8al 4285 a448 4800 abab ad72 2286 3adl agll 2843 2003 1226 47731 34983

Fuente: Sistema de gestion: Rafael del Castillo & Cia. S.A. Cartagena, 2007

Bultos 50 Kg.

GRAFICO 7. COMPARATIVO DE HARINAS REGULARES 3
CASTILLOS PANIFICACION - HEROICA 2006.
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Fuente : Sistema de gestion: Rafael del Castillo & Cia. S.A. Cartagena 2007
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Harina especial "

s En el 2005 La Harina Elite tuvo una venta promedio de 5.251 bultos

mensuales, obteniendo en el 2006 un incremento aproximado del 25%.

X3

*

Las ventas de Harina Tres Castillos Pastelera y Congelados del 2005 al 2006
presentaron un decremento aproximado del 16%, lo que indica que los
clientes actuales de Tres Castillos han concentrado mas su consumo en la
marca “Harina Elite”, dejando ver un desplazamiento considerable en el

consumo de la Harina Tres Castillos Pastelera y Congelados..

Lo anterior, al igual que la harina regular, corresponde al resultado de una
espontanea eleccion de compra por parte del cliente, aun dejando la empresa la
libre comercializacion de todos los productos sin forzar la venta exclusiva de una

marca. (Ver Cuadros 8 — 9y sus respectivos gréficos).

™ Harina especial: Producto utilizado para la elatién de pudines, pastelitos, hojaldras.
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Cuadro 8. Comparativo de las harinas especiales ma  rcas Tres Castillos Pastelera y Congelados - Elite 2005

AND 2005 ENE | FEB. | MAR | ABRIL | MAYD | JUNID | JULID | AGOD | SEP. | OCT. | NOV. | DIC. TOTAL | PROM.
ELITE 3087 | 3434 3837 4307 3034 4288 4283 | 4200 3804| 3683 daZl | 4483 46360 3313
PASTELERA Y

CONGELADOS [a03| 1466 | 2162 1534 2208 613 (380 | 1620 1317 1334 laad| 1308 20378 744

Fuente: Sistema de gestion: Rafael del Castillo & Cia. S.A. Cartagena, 2007

GRAFICO 8. COMPARATIVO DE HARINAS ESPECIALES ELITE -
PASTELERA'Y CONGELADOS 2005.
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Cuadro 9. Comparativo de las harinas especiales ma

rcas Tres Castillos Pastelera y Congelados — Elite

2006

AND 2006 ENE FEB MAR ABRIL | MAYO | JUNID | JULID | AGOD | SEP. | OCT. | NOV. | DIC. TOTAL | PROM
PASTELERA

CONGELADO 2043 [a22 [a34 (341 1333 [a43 2376 3] 1302 1004 088 333 (8147 [al2
ELITE 3662 4367 2307 4334 aag| ab66 a042| a727| &073| B726) G720 5283 Ba0la aZal

Fuente: Sistema de gestion: Rafael del Castillo & Cia. S.A. Cartagena, 2007

GRAFICO 9. COMPARATIVO DE HARINAS ESPECIALES
ELITE - PASTELERA CONGELADOS 2006
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4. CONCLUSIONES

Después de realizar el andlisis de los resultados basicos a nivel de los ingresos de
una fusién, caso: Rafael del Castillo Cia. S.A. y la Compaiiia Industrial de
Cartagena, se puede concluir que la nueva empresa Rafael del Castillo Cia. S.A,
en el 2006 mostré un crecimiento del 6% en las ventas totales por bultos de 50
Kg., siendo esto equivalente a 4.800 bultos mensuales o 57.600 bultos en el afio,

representados en unos ingresos aproximados de $ 3.953.557 millones.

El resultado de estas ventas se registra en las principales marcas de la compaifia,
“Harina Elite”, “Tres Castillos Pastelera — Congelados”, “Tres Castillos
Panificacion” y “Harina Heroica”. Estas marcas a diciembre del 2006 mostraron
un efecto de canibalizaciéon desde comienzos de la fusiobn, como es el caso del
desplazamiento que se dio de la Harina Heroica y el fortalecimiento y crecimiento
de la Harina Tres Castillos Panificacion. De igual manera sucedié con el
fortalecimiento de la Harina Elite y el desplazamiento significativo de la Harina
Pastelera y Congelados. Este efecto de disminucion de la marca mas débil de dos
productos de igual uso se presenta de manera libre, ya que el mercado no es
forzado y manipulado para la decision de compra. Por otra parte, el cliente al tener
conocimiento de la fusiéon decide continuar o cambiar de marca, segun cual sea

su consumo de momento.

En cuanto a las marcas, se puede decir que se genero un fortalecimiento de las
Harina Tres Castillos Panificacion y Harina Elite; la primera, siendo el producto

“vaca lechera”, la harina con mayor rotacion en la empresa.

Por otra parte, la Harina Elite crece y se fortalece, siendo aceptada por los
exigentes consumidores que la utilizan. Esta harina con las caracteristicas y alto

nivel de preparaciéon se posiciona como un producto estrella para la compafiia,

a7



La empresa consciente del alto nivel competitivo protege y apoya con diferentes
estrategias estas dos marcas, que sin dudarlo son los dos grandes activos que
posee la empresa sin dejar a un lado las diferentes marcas que soportan el gran
portafolio de Rafael del Castillo & Cia S.A.
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RECOMENDACIONES.

Dada las condiciones del mercado y que Rafael del Castillo & Cia S.A. cuenta con

la gran participacion y posicionamiento de sus marcas en la regién Caribe, de

acuerdo al analisis anterior se plantean las siguientes recomendaciones:

A la empresa Rafael del Castillo & Cia. S.A.:

/7
°

A través de estrategias de marketing fortalecer las ventas de la Harina Elite,
como producto que viene creciendo de manera significativa y diferenciado
ante las demas marcas de la competencia por ser un producto de uso

especifico y de alta calidad.

Crear estrategias como alternativa de solucion a momentos criticos que
propician el decremento de las ventas, como por ejemplo, para la
temporada de frutas de febrero a mayo, estimular y culturizar el consumo

de pan en la poblacién escolar.

Controlar las politicas de precios de manera menos agresivas al momento
de la aproximaciéon de un alza de precios, para evitar desequilibrios en las
ventas, por ejemplo, creando precios constantes a través de un periodo de

tiempo.

Fortalecer los huecos de mercado en la region Caribe, para consolidarse en

Su propio contexto, para contrarrestar la presion de la competencia.



A la Universidad Tecnoldgica de Bolivar:

% Apoyar a estudiantes interesados en el tema en el andlisis de los

estandares de calidad de cada una de las marcas Tres Castillos.

“ Analizar clima, cultura y conflicto organizacional que se presenta en la

empresa en estudio.
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