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RESUMEN | Los debates en torno al futuro del periodismo posibilitaron numerosas
investigaciones sobre sus cambios en el nuevo contexto hiperdigitalizado. Sin
embargo, se desconoce su impacto en la libertad de prensa, especificamente en
la autonomia editorial. Con datos del ultimo The Worlds of Journalism Study 2012-
2016, este articulo explora la percepcién de 2789 periodistas de Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Ecuador, El Salvador y México sobre este fendmeno. Mediante
la aplicacién de un andlisis de covarianza SEM, se identificaron cinco factores de
cambio percibidos por estos profesionales: la comunicacién digital interactiva, la
certificacién profesional, las consideraciones formativas o normativas, laimportancia
social del periodismo y las presiones econémicas. Respecto de la forma en la que
operan estos cambios, la autonomia aumenta cuando se fortalece la percepcién
sobre la relevancia social del periodismo y el tiempo para investigar y disminuye
cuando aumentan las presiones lucrativas. Los hallazgos reafirman la importancia
de no perder de vista los valores o cualidades centrales del periodismo, como la
autonomfa, la responsabilidad social y el profesionalismo que deben mantenerse
en estos tiempos de fuertes cambios mediados por las nuevas tecnologias de la
informacién y de las comunicaciones.

PALABRAS CLAVES: Latinoamérica; autonom{a periodistica; periodismo; cambios;
libertad de prensa; influencias en el periodismo.
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ABSTRACT | The debates on the future of journalism have led to a great deal of research
on its changes in the new hyper-digitalized context. However, its impact on press freedom,
specifically on editorial autonomy, is unknown. Using data from the last The Worlds of
Journalism Study (2012-2016), this article explores the perception of 2,789 journalists
in Argentina, Brazil, Chile, Colombia, Chile, Ecuador, El Salvador, and Mexico on this
phenomena. Applying SEM covariance analysis, weidentified five factors of change perceived
by these professionals: interactive digital communication, professional certification, thesocial
importance of journalism, economic pressures, and training and regulatory considerations.
We found that autonomy increases when the perception of the social relevance of journalism
and time for research is strengthened and decreases when lucrative pressures increase. The
results reaffirm the importance of not losing sight of the core values or qualities of journalism,
such as autonomy, social responsibility, and professionalism, which must be maintained in
these times of strong changes mediated by new information and communications technologies.

KEYWORDS: Latin America; autonomy; journalism; changes; press freedom; influences
on journalism.

RESUMO | Os debates sobre o futuro do jornalismo levaram a muitas pesquisas sobre
suas mudancas no novo contexto de hiper digitaliza¢do. No entanto, seu impacto
na liberdade de imprensa, especialmente na autonomia editorial, é desconhecido.
Utilizando dados do tltimo The Worlds of Journalism Study (2012-2016), este artigo
explora a influéncia de 2789 jornalistas da Argentina, do Brasil, da Colémbia, do
Chile, do Equador, de El Salvador e do México. Aplicando a analise de covaridncia
SEM, foram identificados cinco fatores de mudanca percebidos por estes profissionais:
a comunicagdo digital interativa, a certificacdo profissional, as consideragdes
formativas ounormativas, aimporténcia social dojornalismo, as pressdes econdémicas.
Em relacdo a forma em que operam essas mudancas, a autonomia aumenta quando
é fortalecida a percepcdosobre a relevincia social do jornalismo e o tempo para
pesquisar, e diminui quando as pressdes lucrativas aumentam. Os resultados
reafirmam a importancia de ndo perder de vista os valores ou qualidades centrais
do jornalismo, como a autonomia, a responsabilidade social e o profissionalismo
que devem ser mantidos nesses tempos de fortes mudancas mediadas pelas novas
tecnologias da informac#o e das comunicagdes.

PALAVRAS CHAVE: América Latina, autonomia jornalistica, jornalismo,
mudancas, liberdade de imprensa, influéncias no jornalismo.
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INTRODUCCION

El ejercicio periodistico experimenta cambios sustanciales que estdn
redefiniendo o afectando sus valores tradicionales (Ornebring, 2009), su
modelo de negocio (Schelesinger & Doyle, 2015) y las condiciones laborales de
los periodistas (Grieco, 2020). El denominado giro digital, entronizado como
principal modo de distribucién de noticias, implica cambios estructurales en
el periodismo que motivan la investigacién académica (Edgerly & Vraga, 2020;
Mellado et al., 2020).

Lamigracion forzosa a distintas plataformas digitales de los medios ha propiciado
diversas crisis, no solo econémicas (Brandstetter & Schmalhofer, 2014; Thurman &
Fletcher, 2019), sino también laborales (Davidson & Mayers, 2016) y sociales (Mor
& Reich, 2018), que tienen efectos directos sobre el ejercicio periodistico (Suenzo
et al., 2020). Asimismo, las fronteras claramente delineadas que existian entre
la prensa tradicional y otras formas de comunicacién han quedado desdibujadas
con la explosién de los medios digitales y de las redes sociales, lo que muestra una
porosidad del sistema informativo (Carson & Lewis, 2015).

Los influenciadores y lideres digitales informan y transmiten en los medios
sociales gran cantidad de informacién, en ocasiones usurpando/suplantando/
reemplazando/complicando el trabajo de los periodistas, lo que genera dilemas
deontolégicos para el periodismo (Sudrez Villegas & Cruz Alvarez, 2016). La
informacién noticiosa navega en grandes proporciones por las redes sociales y
alcanza a un vasto publico, compitiendo con los medios histéricamente establecidos,
pero sin ofrecer su nivel de curaduria y calidad (Johnson & Kelling, 2018).

El periodista enfrenta multiples retos profesionales, como adquirir habilidades
propias del nuevo ecosistema digital para sobrevivir en el mercado laboral (Schmitz
Weiss, 2015) y aprender a trabajar en entornos mediaticos convergentes (De Vuyst,
2017). De esta manera, disminuiria el riesgo de cesantia por la desaparicién o
reduccién de las salas de prensa y por los procesos de reestructuracién en los
medios (Davidson & Meyers, 2016; Gonzélez-Macias & Cepeda-Robledo, 2021),
todo lo cual afecta las condiciones psicolégicas y fisicas de los periodistas
(Ekdale et al., 2015).

El ecosistema digital refuerza la necesidad de buscar nuevos modelos de
negocio periodistico sostenibles por parte de medios nativos digitales (Bell et al.,
2017). Asimismo, dicho entorno ha puesto en cuestién valores esenciales, como la
autonomfia periodistica (Suenzo et al., 2020) y la calidad informativa (Odriozola-
Chéné et al., 2019). Al respecto, estas crisis han llevado a que el periodismo sea
considerado hoy “una profesién en declive” (Meyers & Davidson, 2014, p. 994).
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El periodismo cumple ciertamente un rol social importante. Su ejercicio da vida
alademocraciay permite a la ciudadanfa conocer lo esencial para tomar decisiones
sobre su contexto e inmediato futuro. No obstante, a pesar de que los debates en
torno a surol allanaron el camino para el surgimiento de numerosos trabajos sobre
los cambios del periodismo en este contexto hiperdigitalizado (Siles & Boczkowski,
2012), poco se sabe sobre el impacto de estas transiciones en temas esenciales para
la democracia como la libertad de prensa y la autonomf{a periodistica en América
Latina. Metaanélisis efectuados por Mellado (2012) y Suenzo y sus colegas (2020)
han enfatizado la carencia de estudios transnacionales empiricos que contribuyan
a comprender los cambios en el periodismo que estdn ocurriendo en la regién.

A partir de este vacio empirico, este articulo se planted como objetivo identificar
los cambios percibidos a nivel general por los periodistas en su profesién y su
influencia en la autonomia editorial dentro de las redacciones de sus paises, un
indicador esencial de la libertad de prensa (McDevitt, 2003). Estudiar el contexto
periodistico latinoamericano es relevante, ya que la literatura cientifica sobre cambios
en el periodismo se concentra en Europa y Estados Unidos (Mellado et al., 2020).
Asimismo, dado el rol del periodismo enla contribucién ala esfera piblica, es esencial
investigar la percepcién de los profesionales de la informacién sobre la libertad de
prensay la autonomia periodistica en un momento atravesado por grandes cambios,
tanto en el continente como en el contexto global (Ornebring, 2009; Waisbord, 2019).

Los datos primarios de este trabajo provienen del proyecto internacional The
Worlds of Journalism Study (WJS), que desde 2007 analiza culturas periodisticas
intercontinentales cada cinco afios. En su tltima medicién (2012-2016), en la que
se basa este articulo, participaron 27.500 periodistas de 67 paises de Europa,
Asia, América, Africa y Oceanfa (Hanitzsch et al., 2019). Publicaciones recientes
confirman la importancia de este proyecto con datos abiertos para estudios
secundarios como un referente mundial para una comprensién integral, rigurosa y
comparada del periodismo (Hamada, 2022; Humprecht, 2020). La informacién est4
disponible en: https://worldsofjournalism.org/. Para este andlisis se emplearon
datos primarios provenientes de 2789 periodistas latinoamericanos de Argentina,
Brasil, Colombia, Chile, Ecuador, El Salvador y México. En tercera ola del WJS, en
curso, participan 120 paises y los resultados se dardn a conocer a inicios de 2024
para datos levantados entre 2021y 2023.

REVISION DE LA LITERATURA
Conceptualizacion de autonomia periodistica

La variable dependiente que analiza este articulo es la autonomia periodistica.
Conceptualmente, Weaver y sus colegas (2006) definen la autonomfia profesional
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como “la libertad de que dispone el periodista para llevar a cabo sus funciones
profesionales” (p. 70). Los periodistas, por su parte, la asocian comtnmente con
independencia, poder critico y veracidad (Splichal & Sparks, 1994; Waisbord, 2013),
y es considerada determinante para asumir roles como el de difusor, adversario
y movilizador social que aportan al fortalecimiento democrético (Gronemeyer,
2002; Mellado, 2014; McDevitt, 2003). La investigacién empirica sobre el tema ha
encontrado una alta correlacién entre la autonomia y la satisfaccién profesional
(Demers, 1994; Stamm & Underwood 1993).

Una amplia literatura se concentra en aspectos conceptuales de la autonomia
(Reich & Hanitzsch, 2013), entre los que destaca la libertad de prensa (McDevitt,
2003) olos aspectos éticos (Voakes, 1997). A nivel empirico, la autonomfa periodistica
se ha estudiado a través de indicadores como: a) libertad para informar sobre
historias que el periodista considere relevante, b) libertad en suambiente laboral
para seleccionar las historias o noticias en las que trabaja, c) libertad para decidir
los aspectos a enfatizar de una noticia, d) garantia de que las historias o noticias
no sean editadas por otras personas, y e) libertad para participar en la toma de
decisiones editoriales que afecten su condicién laboral considerando la relacién
inseparable entre reporterfa y edicién (Mellado & Humanes, 2012; Hanitzsch &
Mellado, 2011; Reich & Hanitzsch, 2013; Weaver & Wilhoit, 1986).

En América Latina, las especificidades histéricas del contexto politico y social
plantean retos maytsculos a la libertad de prensa y a la autonomfia periodistica,
restricciones inclusive presentes desde la época de la colonia e independencia
(Rosas-Moreno & Higgins-Joyce, 2019). A pesar de que el afdn por parte del poder
por controlar la opinién ptblica ha sido una constante universal (Russomanno,
2008), en el continente se ha dado con ciertas particularidades, en formas a veces
extremas tales como amenazas, secuestros e inclusive asesinatos (Hughes et al.,
2017). El paralelismo politico, planteado originalmente por Hallin y Mancini (2004)
paraaludira cémo los medios reflejan la divisién politica de la sociedad, hallevado
aimportantes medios periodisticos a intentar controlar las narrativas que circulan
enla agenda publica, anteponiendo los intereses de su respectivo partido politico
o ideologia por sobre el bien comtn, acentuando en muchos casos la polarizacién
politica (Arroyave & Barrios, 2012; Arroyave & Romero-Moreno, 2022).

De regimenes militares que controlaban de manera férrea a los medios a
mediados del siglo pasado, se transita a regimenes populistas en paises como
Venezuela, Ecuador, Bolivia, Brasil, Argentina, Nicaragua, Colombia y El Salvador,
con lideres a veces mesianicos y autoritarios, que se han convertido en enemigos
acérrimos de la libertad de prensa (Freedom House, 2017). A esto se suman los
grupos insurgentes y diversos sectores del crimen organizado, entre ellos los
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carteles de la droga, que a bala y explosivo han cercenado la libertad de prensa
en la regién (Garcés Prettel & Arroyave Cabrera, 2017; Hughes et al., 2017).

Con respecto a las influencias que afectan a la autonomia periodistica en el
contexto informativo, estudios comparativos han hecho aportes teéricos para
comprender mejor este fenémeno (Hanitzsch et al., 2010; Reich & Hanitzsch, 2013,
Hugues et al., 2017). Hanitzsch y sus colegas (2010) encontraron seis dominios de
influencia percibida. Los procedimentales -rutinas informativas, plazos, recursos
editoriales-, los profesionales -politicas editoriales- y los organizacionales -
propiedad, toma de decisiones editoriales- tienen un mayor peso sobre la autonomfa
en dieciocho paises.

En la segunda ola del proyecto The Worlds of Journalism Study (2012-2016)
efectuado entre 27.500 periodistas en 67 paises, se encontré que “las influencias
procedimentales y organizacionales importaron mas a los periodistas que las
influencias politicas, econédmicas y de redes personales” (Hanitzsch et al., 2019, p.
130). Estos resultados guardan plena concordancia con los hallazgos en Chile, donde
la autonomfa emergié como “el quinto factor més valorado, siendo superado por
factores asociados alas condiciones laborales” (Mellado & Humanes, 2012, p. 998).
En efecto, las influencias del tipo grupo de referencia, influencias profesionales e
influencias organizacionales tuvieron el mayor peso.

Por una parte, estos estudios demuestran que la autonomia editorial no
es universal y que depende en gran medida de variables como el desempefio
democratico, el desarrollo humano, la presencia de valores emancipatorios y la
aceptacién de desigualdad de poder (Hanitzsch et al., 2019). Por otra parte, el
que los periodistas no reconozcan las influencias politicas y econémicas cuando
evidentemente existen, se da porque “estas influencias contextuales son filtradas a
través de las organizaciones editoriales, las cuales absorben las influencias externas
y las traducen en imperativos y limitaciones internas” (Hanitzch et al.,2019, p. 156).
De esta manera, el periodista, al ser profesionalmente socializado dentro de la
institucién, internaliza muchas de estas restricciones, las acepta como parte de su
trabajo y las termina naturalizando. Por ello, muchos de estos estudios cuestionan
que los periodistas reporten una amplia autonomfia editorial, cuando son evidentes
muchas de las dificultades que encuentran en su trabajo.

Con respecto a las presiones del mercado, la denominada media capture es un
fenémeno ampliamente extendido en el continente (Guerrero & Marquez, 2014) y en
algunos estudios latinoamericanos se ha denunciado que en diferentes momentos ha
existido un contubernio entre la clase politica y ciertas élites econémicas duefias de
los principales medios de comunicacién, lo que ha afectado alalibertad de prensay
al derecho a estar bien informados (Rockwell & Janus, 2002). Consorcios televisivos,
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como Televisa (México) y Globo (Brasil), consolidaron estructuras monopélicas por
décadas en sus paises gracias a su cercanfa con los respectivos gobiernos de turno,
redundando en un trato periodistico complaciente y positivo (Lugo-Ocando, 2008),
influencia que persiste hasta hoy (Rosas-Moreno & Higgins Joyce, 2019). Los medios
capturados y cooptados por las élites politicas y econémicas son uno de los problemas
que mds ha golpeado la libertad de prensa en Latinoamérica (Waisbord, 2019).

No obstante, el surgimiento de emprendimientos periodisticos digitales
ofrece una cobertura independiente que ha contribuido a fortalecer la autonom{a
profesional en la regién (Harlow & Salaverria, 2016; Higgins Joyce, 2018). Iniciativas
tales como Animal Politico en México, El Faro en El Salvador, Plaza Piiblica en
Guatemala, Ojo Piiblico en Perd, El Confidencial en Nicaragua, Efecto Cucuyo en
Venezuela, y La Silla Vacia y Las 2 Orillas en Colombia han traido una ola de cambios
que han fortalecido el periodismo: han recuperado la importancia del reportaje,
la crénica y el ejercicio periodistico en la creacién de opinién piblica, y se han
enfocado en el analisis profundo de los problemas estructurales asociados con los
derechos humanos, la desigualdad socioeconémica, la corrupcién y la violencia
que afectan a los paises latinoamericanos y a los periodistas (Salaverria & Lima-
Santos, 2021). Si bien estos cambios han potencializado estas nuevas iniciativas
periodisticas, estan lejos de impactar a la opinién ptblica en el continente. A esto
se suma que, en varios paises de la regién, la penetracién de Internet apenas
alcanza a 30% de la poblacién, siendo los mas excluidos las clases vulnerables y
las zonas rurales (Kemp, 2020). Asimismo, la supervivencia de muchas de estas
iniciativas sigue siendo un gran reto para los periodistas (Higgins Joyce, 2018).

Los cambios introducidos en la recopilacién y en la produccién de noticias en el
entorno de los medios masivos han tenido un efecto definitivo sobre el periodismo
y la autonomfa percibida por los periodistas (Salavarria, 2016). El cardcter m4s
democrético de los medios en linea, que permite un mayor involucramiento y
participacién de las audiencias, asf como su constante retroalimentacién, han
contribuido a democratizar los medios, que por mucho tiempo se orientaron a la
informacién unilateral (Schlesinger & Doyle, 2015). Sin embargo, investigaciones
puntuales de América Latina demuestran que este nuevo ecosistema digital afecta
la calidad informativa. Odriozola-Chéné et al. (2019) encontraron en entrevistas
efectuadas a 120 periodistas en Chile, Ecuador y México que la inmediatez del
nuevo ecosistema medidtico ha traido como consecuencia que los tiempos de
produccién periodistica sean ahora menores y que la labor del editor de curaduria
y supervisién de calidad se haya visto dramaticamente reducida en este nuevo
entorno digital (Greene Gonzélez, 2016).
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La necesidad de renovar continuamente la informacién en el portal digital
hace que aspectos como profundizar, contrastar e investigar se vean limitados.
Asimismo, la falta de equipos, desarrollo tecnoldgico y recursos estrechamente
ligada con la precariedad econdmica de algunos medios impide trabajar con altos
estandares de calidad.

Sin duda, el nuevo ecosistema informativo le impone nuevas necesidades y
demandas al periodista. La circulacién en la gran red de informacién inexacta,
deliberadamente engaflosa, y a veces con fines de manipulacién, se ha convertido
enuna prictica comtn (Wardle & Derakhshan, 2017). En este sentido, la formacién
de alto nivel que redunde en un trabajo riguroso y con profundidad investigativa es
particularmente valorada (Saldafia & Morao, 2018). La necesidad de actualizacién
constante también es expresada por los periodistas (Odriozola-Chéné et al.,
2019). Frente al volumen de informacién disponible en los dispositivos méviles,
acceder a medios serios y crefbles es el camino més expedito para hacer frente a
la desinformacién que prolifera en los nuevos ecosistemas informativos.

Estos cambios estructurales que afectan el ejercicio periodistico enlaregién y el
inusitado crecimiento de los medios sociales y surol cada vez més determinante en
la vida politica del continente evidencian la necesidad de explorar empiricamente
los cambios en la autonomia percibida por los periodistas en América Latina. De
la revisién de literatura se desprenden las siguientes interrogantes:

¢Qué tipo de cambios en el periodismo perciben con frecuencia los
periodistas latinoamericanos?

¢Cémo influyen los cambios percibidos por los periodistas
latinoamericanos en su autonomia editorial?

METODOLOGIA

Este estudio exploratorio se fundamenta en un disefio transversal no
experimental que incluye andlisis de tipo descriptivo y predictivo para responder
alas preguntas de investigacién formuladas. Los periodistas que ejercen su trabajo
en América Latina son la poblacién objeto de estudio. La muestra esti compuesta
por 2789 profesionales de Argentina, Brasil, Colombia, Chile, Ecuador, El Salvador
y México. Los datos provienen de la segunda ola de WJS2 2012-2016, disponible en
acceso abierto para realizar andlisis secundarios.

En América Latina se emplearon varios tipos de muestreo que se detallan en
este enlace: https://worldsofjournalism.org/country-reports/. En Argentina, el
estudio utilizé una muestra por conveniencia y cuotas entre octubre de 2013 y
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diciembre de 2014 con 363 periodistas. En Colombia, se desarrollé un muestreo
sistemdatico proporcional estratificado de 560 periodistas seleccionados en
funcién de la cuota del tipo de periodismo que ejercen en las redacciones entre
marzo de 2013 y octubre de 2014. En Chile, se realizé una muestra estratificada
proporcional con una participacién de 491 periodistas entre mayo de 2014 y enero
de 2015. En Brasil se emple un muestreo aleatorio simple entre septiembre de
2014 y enero de 2016 y participaron 376 periodistas. En Ecuador, la muestra de 372
periodistas fue aleatoria y por cuotas entre diciembre de 2014 y junio de 2015. En
México se empled un muestreo aleatorio estratificado entre enero de 2013 y marzo
de 2015 a 377 periodistas. En El Salvador se realizaron muestreos estratificados,
sistematicos y por cuotas, entre febrero y julio de 2015 de 250 periodistas. Las
diferencias en los periodos de recoleccién de las muestras se deben a que el
proyecto WSJ da la posibilidad a los pafses de completar el proceso dentro de
ese rango de tiempo. Como se dijo anteriormente, no se dispone de datos mas
actuales, pues la tercera ola (2021-2023) est4 en curso. Las muestras siguieron
los lineamientos para un marco metodolégico comin establecido por el Comité
Central de WJS2 (Worlds of Journalism, 2012) para facilitar la comparacién entre
paises o regiones. Se comprobd con procesos estadisticos propios que los datos
de cada pafs poseen buena fiabilidad al analizarlos individual y conjuntamente
con el alfa de Cronbach.

Los cambios en el periodismo latinoamericano se analizaron a partir de
una escala que valora las transiciones percibidas en un rango de 1 (disminuyé
mucho) a 5 (aumentd mucho). Se evaluaron diversos temas como: educacién
periodistica, estdndares éticos, credibilidad del periodismo, tiempo disponible
para investigar historias, generacién de contenido en redes sociales y blogs,
participacién de la audiencia en la produccién de noticias y la importancia de
tener un titulo universitario.

La escala creada por el equipo de expertos del WJS2 para medir los cambios
en el periodismo posee validez factorial (KMO=0,802; Barlett Chi2=10,401;
determinante= 0,001; gl=120; p=0,000) y una buena fiabilidad o consistencia
interna general, evaluada mediante el alfa de Cronbach (a=0,799). Un anélisis
exploratorio de componentes principales revel6 que los datos recolectados se
agruparon en cinco factores que explican en 63,57% la varianza total de los cambios
periodisticos percibidos. La fiabilidad de cada factor se reporté en los resultados
junto con sus indices de ajuste. Es importante sefialar que, si bien los datos tienen
algunos aflos, el alcance epistemolégico de la investigacién y el analisis estructural
SEM que otorga validez factorial y de constructo a los conceptos analizados es sin
duda un aporte metodolégico que va més alld de lo descriptivo.
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Para evaluarla autonomfia editorial, los periodistas respondieron dos preguntas
sobre cudnta libertad percibian para seleccionarla historia y definir su énfasis, en
escaladel (sinlibertad) a 5 (libertad total). Los datos recolectados con esta escala se
agruparon en un solo factor (KMO=0,500; Barlett Chi2=2324; determinante=0,429;
gl=1; p=0,000) que explica en 87,76% la autonomia profesional percibida por los
periodistas latinoamericanos.

Los niveles de consistencia interna de la escala de autonom{a editorial percibida
son aceptables cuando se analiza de forma general (a=0,861) y por separado en
cada pafs. Por ejemplo, en Argentina (a=0,829), Brasil (a=0,828), Chile (a=0,862),
Colombia (a=0,876), Ecuador (a=0,906) y El Salvador (a=0,839) la fiabilidad de
la escala fue alta. En México (a=0,792), el puntaje de fiabilidad est4 dentro del
rango aceptable. Los valores reportados indican que este instrumento presenta
un comportamiento estadistico satisfactorio.

La respuesta a la primera pregunta de investigacién fue posible mediante un
analisis descriptivo de las frecuencias obtenidas en cada uno de los indicadores
relacionados con los factores de cambios percibidos en el periodismo. Estos factores
fueron identificados mediante un anélisis factorial exploratorio de componentes
principales que fue validado de forma confirmatoria a través de un modelo
estructural SEM por covarianzas, usando el software Amos versién 23.

El andlisis descriptivo se centré en analizar el periodismo latinoamericano
a nivel general, dado que las diferencias encontradas por paises (p-valor
Anova=0,000) con respecto a la autonomia y a los cambios percibidos
presentaron tamafios de efecto pequefio (d Cohen<0,20). En el caso de la
autonomia percibida, se logré establecer como unidad investigativa que sf hubo
diferencias significativas de acuerdo con los datos de la prueba de Kruskal-Wallis
(p=0,000) y por esta razén se hicieron comparaciones entre paises aplicando
una baremacién por percentiles. Tanto los andlisis como las frecuencias y los
factores reportados son propios, y se realizaron de manera general agrupando
los datos de los siete paises. No se tomaron los reportes originales de WSJ2, ya
que los coordinadores de cada pafs solo reportan en sus informes los datos y
frecuencias de su contexto especifico.

Pararesponderalasegunda pregunta de investigacién se definieron tres niveles de
percepcién de autonomia (alto, moderado y bajo) mediante un proceso de baremacién
por percentiles detallado en el apartado de resultados. Se recodificaron estos niveles,
asignando un valor de 1 ala alta autonom{a percibida y de 0 al resto. Como los datos
obtenidos no presentan una distribucién normal, se considerd oportuno evaluarla
influencia de los cambios en el periodismo sobre la percepcién de autonomia editorial
en Latinoamérica mediante un andlisis predictivo de regresién logfstica binaria.
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RESULTADOS

Cambios percibidos en el periodismo de los paises latinoamericanos analizados
La figura 1 que presentamos a continuacion refleja el andlisis de estructuras

de covarianzas SEM.

Figura 1. Tipos de cambios percibidos por los periodistas en su trabajo

Fuente: elaboracién propia con base en los datos conjuntos de WJS2 en los siete paises analizados.
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El modelo de cambios percibidos en el periodismo esta compuesto por cinco
factores que poseen indices de fiabilidad satisfactorios: consideraciones formativas
y normativas (a=0,788), certificacién profesional (a=0,891), importancia social
del periodismo (a=0,737), presiones econémicas (a=0,793) y comunicacién digital
interactiva (a=0,815). Los valores de parsimonia de este modelo (PCFI=0,610;
PNFI=0,605), asi como los indices normalizados (NFI=0,908), comparativo
(CFI=0,915) e incremental (IFI=0,915) se encuentran dentro de los rangos
aceptables estadisticamente.

De manera similar, la raiz del residuo cuadrético promedio de aproximacién del
modelo (RMSEA=0,063) fue menor que 0,08, que es el rango de referencia aceptado.
Estos resultados revelan que el modelo de cambios percibidos en el periodismo
ajusta satisfactoriamente conlos cinco factores e indicadores reportados enlafigura.
Latabla1da cuenta de los cambios percibidos porlos periodistas latinoamericanos
de Argentina, Colombia, Chile, Brasil, Ecuador, México y El Salvador que més
aumentaron o disminuyeron de acuerdo con los factores emergentes.

Los datos de la tabla 1 muestran el top de los cinco factores de cambios més fuerte
para el periodismo de América Latina. En primer lugar, sobresale el fortalecimiento
de la comunicacién digital interactiva. En este factor, la mayoria de los periodistas
(entre 77,5% y 90,3%) perciben que aumenté el uso de los medios sociales, la
retroalimentacion de la audiencia, los contenidos generados por los usuarios, como
losblogs, y la participacién de la audiencia en la produccién de noticias. Es evidente
que el denominado giro digital ha permeado las salas de prensa, permitiendo un
rol més activo de los prosumidores, como son denominados actualmente.

En segundo lugar, la certificacién profesional se ha convertido en un factor de
cambio en este nuevo entorno laboral competitivo. La mayoria de los periodistas
percibieron que se incrementé la exigencia por parte de los medios de contar
con un titulo universitario (66,9%) o tener un titulo en periodismo o un campo
relacionado (61,6%) para mayores posibilidades laborales.

Eltercer lugar lo ocupa la importancia social del periodismo. Percibieron que
aument6 la relevancia del periodismo en este nuevo ecosistema mediético (58,3%).
No es de extraflar que ante el bombardeo constante de informacién que alcanza
hoy a la audiencia, muchas veces en las redes y medios sociales, los periodistas
consideren que su ejercicio profesional haya tomado una importancia inusitada.

En cuarto lugar, estdn las presiones econémicas que enfrentan las salas de
redaccién. E158,3% percibe que las investigaciones de mercado o de la audiencia son
unadelasdimensionesquemashanaumentadoalbuscarestrategiasparacomprender
y atraer a nuevos publicos, y que condicionan sin duda el ejercicio profesional.
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Porcentajede Porcentaje  Porcentaje
Indicadores de periodistas que que no
Factor cambios analizados  que perciben perciben percibe
aumento disminucién cambios
Redes sociales 90,3% 2,6% 71%
Retroalimentacién de la
audiencia 80,2% 4,5% 15,3%
Comunicacién Contenidos generados
~omu . por usuarios, como 77,5% 7,3% 15,2%
digital interactiva blogs
Participacion de la
audiencia en produccién 77,5% 5,4% 17,1%
de noticias
Tener titulo
universitario 66,9% 11,0% 22,1%
Certificado
profesional Tener titulo en
periodislmq 0 eré campo 61,6% 14,7% 23,7%
relacionado
Relevancia 58,3% 18,7% 23,0%
Importancia social Credibilidad 45,2% 34,1% 20,7%
el periodismo
Tiempo disponible para
investigar 25,1% 51,8% 23,1%
Investigacion de
mercado o de audiencias 58,2% 13,0% 28,8%
Relaciones publicas 53,8% 12,1% 34,1%
Presiones .
econémicas Pres"’;‘;ﬁ]gﬁgf‘a%e“erar 52,9% 17,0% 30,1%
Asuntos o
consideraciones 49,5% 17,1% 33,4%
publicitarias
Cofnsideraciones Educacién periodistica 54,3% 25,6% 20,1%
ormativasy
normativas Estandares éticos 45,5% 31,2% 23,3%

Tabla 1. Factores e indicadores de cambios percibidos por periodistas

Fuente: elaboracion propia con base en los datos conjuntos de WJS2 en los siete paises analizados.

De hecho, en este mismo factor los periodistas resaltaron que las relaciones ptblicas
(53,8%) y las presiones para obtener beneficios/ganancias (52,9%) son cada vez
m4s fuertes en las redacciones.

El quinto lugar lo ocupan las consideraciones formativas y normativas.

E154,3% de los periodistas latinoamericanos percibié que la educacién periodistica
es un requisito creciente para acceder al mundo laboral. Esto es consistente con
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lo planteado en el segundo factor y, como este, apunta a que cada vez més los
periodistas se sienten obligados a profesionalizarse y actualizarse. El mercado
laboral demanda nuevas habilidades y destrezas que necesitan ser actualizadas
de manera constante por las dindmicas del ecosistema mediético.

No obstante, al sumar los porcentajes sobre disminucién o ausencia de cambios
percibidos, los periodistas latinoamericanos de los siete paises investigados
consideran en el factor relacionado con la importancia social del periodismo que
se ha mantenido o disminuido el tiempo disponible para investigar noticias (74,9%)
y la credibilidad en el periodismo (54,8%). Asimismo, en el factor consideraciones
formativas y normativas, un 54,5% percibe que se ha reducido o mantenido la
preocupacién por los estdndares éticos.

Influencia de los cambios periodisticos percibidos en la autonomia editorial

La mayoria de los periodistas latinoamericanos percibieron en términos de
autonomfa editorial que en sus paises hay mucha (39%) o total libertad (29,9%) para
seleccionar las noticias. De manera similar, percibieron que hay mucha (38,8%)
o total libertad (30,1%) para definir el énfasis de la noticia. Se establecieron tres
niveles de autonomfa: baja, moderada y alta (MIN=2; MAX=10; P30=7; P70=9).
Este procedimiento se realizé debido a diferencias significativas en la autonomia
periodistica entre paises encontradas al aplicar la prueba de Kruskal-Wallis
(p=0,000) a estos datos que no presentaban una distribucién normal y tenfan
desviaciones estdndar entre 0,81y 0,98.

Los paises con mayor percepcién de autonomfia editorial en un nivel alto fueron
Colombia (51,1%) y México (43,2%). El resto de los paises latinoamericanos obtuvo
un mayor porcentaje en el nivel de autonomia moderada: Chile (47,1%), Brasil
(45%), El Salvador (41,7%), Argentina (41%) y Ecuador (35,8%). Los paises que
mejor puntuaron en la autonomia editorial han estado marcados por procesos de
violencia social y extensa intimidacién a los periodistas por parte de grupos al
margen de la ley. Al respecto, Odriozola-Chéné y sus colegas (2019) encontraron
que los periodistas de Veracruz, México, epicentro de violencia y asesinatos de
comunicadores, planteaban que “las demandas, los secuestros e incluso la muerte
son riesgo de la profesién” (p. 125), evidenciando cierta normalizacién de estos
aspectos en el desempefio profesional.

Un andlisis de regresion logistica binaria permitié establecer en ausencia de
normalidad en los datos que los factores de cambio percibidos por los periodistas
latinoamericanos influyen en la autonomfa editorial entre un 7,9 (R2 de Cox & Snell)
y 10,4% (R2 de Nagelkerke) en su varianza total (p=0,000; error estdndar=0,049;
Chi2=64,972), especialmente al comparar predictivamente el nivel alto (recodificado
con 1) con los niveles de autonomia bajo y moderado (recodificado con 0).
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Predictores

Consideraciones formativas y normativas

Autonomia editorial
(coeficientes estandarizados)

Educacién periodistica -0,019
Estandares éticos -0.005
Certificado profesional
Tener titulo universitario 0,105
Tener titulo en periodismo o relacionado -0,056
Importancia social del periodismo
Credibilidad -0,087
Relevancia para la sociedad 0,282***
Tiempo disponible para investigar historias 0,216***
Comunicacién digital interactiva
Contenidos generados por los usuarios (blogs) 0,094
Redes sociales 0,128
Participacion de audiencia en produccién de noticias -0,013
Retroalimentaciéon de la audiencia 0,027
Presiones econémicas
Consideraciones publicitarias 0,027
Presiones para generar ganancias -0,238***
Relaciones publicas 0,013
Investigaci6n de mercado o de audiencias -0,036

Coeficientes estandarizados significativos: * p<0,05 **; p<0,01 ***; p<0,001

Tabla 2. Cambios predictores del alto nivel de autonomia editorial en los paises analizados

Fuente: elaboracion propia con base en los datos conjuntos de WJS2 en los siete paises analizados.

La tabla 2 presenta los indicadores especificos de los factores de cambio que
predicen de manera significativa y méds contundente los niveles de autonomia
editorial. La importancia social del periodismo se muestra como un factor protector
del cambio que fortalece los niveles de autonomia editorial percibidos por los
periodistas en América Latina. En este punto se encontré que la relevancia del
periodismo en la sociedad y las horas de investigacién son predictores significativos
de cambios que, al incrementarse, contribuyen a elevar la autonomia editorial.
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En cambio, las presiones econdmicas son un factor de riesgo que, al aumentar,
tiende a reducir la autonomf{a periodistica. De hecho, el incremento percibido en
las presiones para generar lucro en las redacciones fue el predictor significativo
m4s fuerte que afecta negativamente la autonomfa editorial percibida por los
periodistas latinoamericanos.

DISCUSION

Esta investigacién buscé identificar los cambios percibidos a nivel general por
los periodistas de siete paises de América Latina, con data primaria y abierta del
proyecto internacional WJS2, que, por su nivel de rigurosidad, la amplia muestra
del estudio y el nivel de comparabilidad que permite, se ha convertido en un
referente mundial en los estudios de periodismo (Hamada, 2022; Hanitzsch et
al., 2019; Humprecht et al., 2020).

Uno de los cambios evidentes percibidos por los 2789 periodistas
latinoamericanos incluidos en este estudio tiene que ver con la centralidad de
la comunicacién digital interactiva en su trabajo. De los cuatro indicadores de
este factor, tres se relacionan directamente con el rol interactivo que tiene el
periodismo en el nuevo ecosistema informativo del siglo XXI (retroalimentacién
de las audiencias, contenidos generados por los usuarios y la participacién de las
audiencias en la produccién de noticias). Ya el informe del Reuters Institute (2021)
habia advertido del creciente uso de redes sociales tales como Facebook, Twitter,
TikTok, Snapchat e Instagram en las plataformas de noticias, especificamente
en América Latina y Asia. Este hallazgo ratifica el nuevo rol colaborativo,
cocreativo y en red de las audiencias que caracteriza al modelo del periodismo
postindustrial (Deuze, 2017).

El segundo factor de cambio percibido por los periodistas, de acuerdo con el
modelo, es la certificacién profesional, en linea con estudios anteriores sobre
las nuevas destrezas y habilidades que demanda el nuevo ecosistema digital
mediético (Odriozola-Chéné et al., 2019; Schmitz Weiss, 2015). Certificarse no
solo como profesional sino que, ademads, especializarse en un campo especifico
del periodismo se ha constituido en un imperativo en la region. Atras quedaron
los tiempos en los que los periodistas aprendian el oficio en las salas de redaccién
y la formacién universitaria era reemplazada por la experiencia y la formacién
autodidacta. Asimismo, los programas académicos de comunicacién-periodismo
con estructura universitaria, que surgieron en el continente en los 70 y se
consolidaron en los 80 y 90, son un camino validado y deseable para ejercer la
profesién en la regién.
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A pesar de que la comunicacién digital interactiva y la certificacién profesional
emergieron como los dos factores mayores de cambio percibidos porlos periodistas
en los siete paises estudiados, ninguno de los indicadores de cambio analizados en
ambos factores influyé en la autonomia editorial. En cambio, la importancia social
del periodismo fue reconocida como un aspecto que se ha fortalecido, influyendo
positivamente en la autonomia percibida por los periodistas latinoamericanos.
Especificamente, se encontré en este aspecto que cuando se fortalece la relevancia
social del periodismo y el tiempo para investigar, aumenta la percepcién de
autonomfia. Esto significa que la autonom{a periodistica percibida en los paises
latinoamericanos analizados no depende tanto de los vinculos profesionales con
las audiencias (comunicacién interactiva) o del nivel de formacién del periodista
(certificacién profesional) ni del tipo de tecnologia, ni cémo se usa, sino del fin
social del oficio. En otras palabras, la autonomia depende aqui mas de lo teleolégico
(finalidad social) que de lo tecnoldgico; mds de lo aspiracional (aporte al contexto
y relevancia social) que de lo medidtico.

Frente a las limitaciones que han afectado de multiples maneras a la libertad
de expresién en forma de persecucién estatal, intimidacién, censura, acoso
juridico, amenaza por parte de jefes de Estado, lideres politicos a diversos niveles,
funcionarios publicos y privados corruptos, grupos al margen de la ley, entre
otros, el periodismo de investigacién -asumiendo su rol de perro guardian- ha
jugado unrol fundamental en la regién destapando multiples casos de corrupcion,
denunciando todo tipo de précticas criminales o, inclusive, posicionando en la
agenda publica internacional pricticas corruptas transnacionales (Panamd
papers, caso Odebretch).

Precisamente, gracias al periodismo investigativo, los gobiernos y los lideres
rinden cuenta por sus acciones (Saldafia & Morao, 2018) y “no sélo es una base para
la democracia, el desarrollo econémico y para el estado de derecho y la sociedad
civil, sino que el periodismo de investigacién ha sido reconocido como una de las
mejores herramientas para combatir la corrupcién” (Rosas-Moreno & Higgins
Joyce 2019, p. 10). Se comprende entonces por qué el periodismo de investigacién se
asocia con la relevancia social de la profesién y fortalece la percepcién de autonomia
entre los periodistas.

Otro de los hallazgos centrales de este estudio es el impacto de las presiones
econdémicas en el ejercicio periodistico. No solo resulté ser un predictor més fuerte
que afecta de manera negativa la autonomia profesional, sino que ademés es el
factor en el que los periodistas de la regién han percibido menos cambios. Rosas-
Moreno y Higgins Joyce (2019) han advertido que las mismas empresas de medios
que consolidaron estructuras de poder durante los regimenes militares siguen
ocupando posiciones dominantes y tienen hoy en dia el control o influencias

334



sobre muchas empresas més pequefias. En efecto, grupos econémicos y familias
de élite son propietarias de grandes consorcios de medios en la regién (Becerra &
Mastrini, 2017) que, con la mirada complaciente de autoridades estatales, controlan
y posicionan narrativas en la agenda publica, que siempre resultan mas cercanas
a sus intereses econémicos/politicos que al bien comiin. De manera que este viejo
problema sigue vigente, vestido ahora con el nuevo ropaje digital, en donde la
dictadura del click y los deseos de posicionar narrativas favorables a los anunciantes
del sector ptblico o privado resultan tener el mayor peso en las decisiones editoriales
de las salas de redaccién, tal como lo evidencian los resultados.

Esta investigacién no estd exenta de limitaciones. Dado que el estudio se basa
en el proyecto WJS2, en cuya segunda ola (2012-2016) participaron 2789 periodistas
de siete paises latinoamericanos, resulta apropiado extender la investigacién a
los demés paises de América Latina para establecer tendencias por regién (Cono
Sur, paises andinos, Centroamérica, paises del Caribe, etc.). De igual forma, hay
que mencionar el cardcter subjetivo del estudio, ya que se basa exclusivamente en
la percepcién de los periodistas. Se requiere, en futuras investigaciones, incluir
otras herramientas de indagacién que permitan analizar con otras medidas
las circunstancias que afectan la autonomia profesional, tales como el tipo de
legislacién o el nivel de acceso a la informacién.

Finalmente, otralimitacién tiene que ver con no haberpodido incluirinformacién
sobre cémo el contexto particular de esta pandemia de COVID-19 interviene en
estarelacién entre la autonomfa periodistica y los cambios periodisticos percibidos.
Esto se debe principalmente a que la tercera ola de WJS donde se analiza el periodo
2021-2023 atin estd en curso, y los datos solo estardn disponibles en 2024.

A pesardelaslimitaciones sefialadas, esta investigacién contribuye a una mayor
comprensién de un concepto esencial para el periodismo como lo es la autonomia
profesional en el contexto latinoamericano. Los resultados son alentadores y
reafirman la importancia de mantener en este entorno cambiante aquellos valores
o cualidades centrales del periodismo relacionados con la responsabilidad social, el
profesionalismo, y la autonomfa, que se fortalece cuando aumentan la relevancia
social y el talante investigativo del periodismo.
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