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RESUMEN

La Educacion Superior en Colombia es un servicio y como tal, debe ser exportado.
Colombia posee herramientas para hacerlo y su campo de accién no es limitado.
Existen paises vecino dispuestos a hacer intercambios, a establecer compromisos
de negociacion para tal fin. Hay ademas, suficiente recurso humano para llevar al
mundo el nivel educativo que en cuanto a Educacion Superior, posee Colombia.
Se hace necesario que las Instituciones de Educacion Superior ofrezcan
programas a sus educandos en forma tal que les permita ofrecer sus
conocimientos en el nivel internacional. Varios paises estan realizando una labor
ingente de promocién y venta de sus servicios educativos. Paises como Cuba,
Australia, Canada, Espana, Brasil, Argentina, Méjico, Francia e Inglaterra tienen

oficinas abiertas en el pais, ofreciendo todos los servicios educativos que prestan.

Es asi como el ALCA, la OMC y el CAN aunan esfuerzos para trazar planes y
proyectos que faciliten la exportacion de un servicio que cada dia se fortalece
mas. Y es que Colombia no es el unico pais que piensa exportar educacion:
Bolivia, Ecuador, Peru, Panama, El Salvador y Honduras son apenas unos pocos

ejemplos del alcance que representar llevar al mundo entero Educacién Superior.

Es indiscutible que existen las barreras, pero no son inalcanzables y mucho

menos, imposibles de superar.
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INTRODUCCION

Hay una variedad de asuntos econdmicos, politicos, sociales de interés nacional,
que competen a los negocios internacionales, que aunque el gobierno actual ha
tratado de promover dia a dia las exportaciones de bienes no tradicionales, no
existe un compendio que muestre de una manera estructurada las barreras que
se presentan en el proceso de la exportacion de un servicio. Especificamente la

exportacion de servicios de educacion superior.

La época actual se caracteriza por la necesidad de disponer de informacion
actualizada y confiable, a partir de la cual los agentes econdémicos puedan tomar
las decisiones que se requieren en un mundo altamente competitivo. De esta
manera, quienes disponen de informacion cuentan con ventajas comparativas

frente a los demas.

Por eso se concibié la idea de elaborar la presente tesis, cuyo objetivo es
presentar a los exportadores un documento que presente el panorama de
algunos paises especificos (BOLIVIA, HONDURAS, ECUADOR, PANAMA, PERU
Y SALVADOR), que se encuentran como un mercado potencial, para los
servicios de educacién superior. Y de esta manera brindar a los exportadores las

mejores condiciones de competitividad en los mercados internacionales.

13



Aun cuando los servicios han sido una constante inminente en la historia de la
humanidad, es hasta la ultima década cuando en el mundo hace conciencia de

tener un tratamiento diferencial entre el comercio de los bienes y los servicios.

En el desarrollo de este tema se hace referencia al panorama actual de la
educacién superior colombiana, haciendo énfasis en las definiciones, las
legislaciones, los planes gubernamentales que promueven las exportaciones no
tradicionales como punto de apoyo al desarrollo; y su capacidad actual de
atencion a su mercado doméstico. De donde se divisa una oportunidad de

expansion.

En el trabajo de investigacion limitamos a varios paises latinoamericanos que de
una u otra manera ya mantienen relaciones con Colombia, y que podrian
presentarse como posibles mercados para la educacion superior. Bajo esta
perspectiva se hace necesario, analizar detenidamente los acuerdos multilaterales
que afectan de una u otra manera el de los servicios (especificamente educacién
superior). De estos acuerdos, se presentan como los mas relevantes la OMC, el
CAN y el ALCA, debido a la cantidad de miembros a los que tienen la cercania con

Colombia, la vigencia y la actualidad de estos acuerdos.

En el quinto capitulo se presenta un compendio de barreras para la exportacién de

servicios de educacion superior desde Colombia hacia los paises en estudio,
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haciendo énfasis en la movilizacion de personas, debido a que es la barrera mas

visible en las modalidades de este servicio.

Por ultimo se presenta una matriz flor que muestra claramente can un analisis
interno y externo de la educacién superior en Colombia, con lo que los
exportadores observaran las posibilidades de exportacion de sus servicios hacia

los paises en estudio.
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1. HISTORIA E IMPORTANCIA DE LOS SERVICIOS EN LA ECONOMIA

1.2 ANALISIS DE LA HISTORIA DE LOS SERVICIOS

Desde tiempos inmemorables el hombre ha requerido de las relaciones
econdmicas con las que ha logrado satisfacer todas las escalas de sus
necesidades. De esto se deduce que la base fundamental de la vida humana es
la produccién. Los hombres de ciencia a lo largo de la historia han marcado ciertas
pautas para el analisis de la economia concluyendo en un estudio metodoldgico

de cuatro etapas: produccién, cambio, distribucion y consumor.

Una economia en crecimiento varia las proporciones e interrelaciones entre sus sectores basicos
(sector agropecuario, industria y servicios) y entre otros sectores (rural y urbano, publico y privado,

orientado al mercado interno y a la exportacion)

La estructura de una economia se puede analizar comparando la participacion de sus tres sectores
principales —sector agropecuario, industria y servicios— en la produccién total del pais y en el
empleo.

En primera instancia, el sector mas importante de una economia en desarrollo es el agropecuario,
pero, a medida que el ingreso per capita aumenta, este sector va perdiendo terreno, frente a la
industria y mas adelante frente a los servicios. Estos dos cambios consecutivos se denominan

industrializacion y postindustrializacion.

15 Ramon Abel Castafio “ldeas Econdmicas Minimas”, Cuarta edicion, Editorial Bedout S.A., Pag.
19
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Es probable que todas las economias en crecimiento atraviesen estas etapas, que se pueden
explicar por los cambios estructurales en la demanda de los consumidores y en la productividad

relativa de la mano de obra de los tres sectores principales de la economia.

El mundo de la economia internacional se maneja inicialmente con el comercio de bienes. Las
primeras teorias comerciales nos hablan de la preocupacion de la humanidad por la reparticion de
la renta.”® David Ricardo por su parte presenta como medida para contrarrestar la baja de los

beneficios de la economia inglesa, el desarrollo del comercio exterior.

Para Ricardo el precio "normal" o, si se prefiere, el valor'” de una mercancia, esta determinada por
la cantidad de trabajo que contiene. Por tanto, el valor de una mercancia aumenta cuando aumenta
la cantidad de trabajo necesaria para su fabricacidon y disminuye en caso contrario. Tampoco dejo
de lado Ricardo una preocupacién que fuera planteada por el mismo Adam Smith: los beneficios

del capital estan incluidos en los precios de las mercancias'®.

Al presentar el pensamiento de Ricardo sobre el comercio exterior, 0 mas exactamente, la
ubicacion que le da Ricardo al comercio exterior en su esquema tedrico, que se dan unos

planteamientos globales.

16 Tal y como lo explica en su teoria clasica Adam Smith, que en su preocupaciéon en torno al
crecimiento de la economia, destaca el papel de las exportaciones de manufactura en la
profundizacion de la division del trabajo.

17 David Ricardo consideraba que el factor sustantivo en la determinacion del valor o precio
“‘normal “ de una mercancia es la cantidad de trabajo incorporada. En cuanto al valor internacional
sefala que éste no es el mismo valor interno, y para determinarse se tienen en cuenta los limites
de la relacion interna de precios en el pais A; y los limites de la relacion interna en el pais B.

18 Esto se debe a que en el valor o precios de la mercancia en proporcion al capital movilizado,
hay teéricamente, una tendencia a la simetria de los beneficios obtenidos en diferentes actividades
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- Beneficios del libre comercio: Ricardo habla de los beneficios de la especializacion para los
paises participantes en el comercio internacional. Unos y otros obtienen supuestamente
ventajas del intercambio al aumentar "la masa de bienes y, por consiguiente, la suma de
disfrutes". Es asi como un pais puede, por la misma cantidad de trabajo, obtener un mayor
volumen de mercancias gracias al comercio. Por lo que la especializacién significa la
maximizacién de la capacidad de produccién y consumo de todas las naciones.

- La especializacion nacional: También es necesaria cuando la produccién de los articulos
necesite de menos tiempo de trabajo en uno de los dos paises que comercian. Segun Adam
Smith, el comercio sélo es posible si un pais tenia ventajas absolutas respecto a otro en la

fabricacion de un determinado bien.

- El valor internacional de las mercancias: David Ricardo sugiere que el valor internacional de
las mercancias no sera el mismo que el valor nacional. Sefiala que "el trabajo de 100 ingleses,
no puede cambiarse por el trabajo de 80 ingleses, pero el producto del trabajo de 100 ingleses
puede ser cambiado por el producto de la labor de 80 portugueses, 60 rusos o 120 indios
orientales". Es asi como Portugal exportara vino que le cuesta 10 horas de trabajo, si puede
recibir tela, que le cuesta 11.25 horas, a cambio de un menor niumero de horas de trabajo. Por
su parte Inglaterra importara vino, que le cuesta 10 horas de trabajo, si puede exportar tela,
que le cuesta 8.33 horas de trabajo, beneficiandose con la diferencia de horas de trabajo (por

lo menos 1.67 horas)” .

Luego de la primera fase de revolucion industrial dada entre 1760 y 1880

aproximadamente, el pensamiento econdmico industrial fue la panacea del

19 David Ricardo, “Principios de Economia Politica y Tributacion”; México; Fondo de Cultura
Econdmica, 1973; p103
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desarrollo econdmico, luego se presenta una recaida del sector, y que se ve
reflejado no sélo en las estadisticas de crecimiento econdmico sino también en las
estadisticas de empleo. Estos cambios se dan a escala mundial, basicamente
debido a la terciarizacion o ascenso de la economia de servicios. En esta nueva
concepcion toman mayor importancia aspectos especificos tales como el

desarrollo tecnoldgico, la cuestion ambiental y la competencia internacional.

Para América Latina los resultados de estas nuevas propuestas, en los afos
ochenta fueron casi nefastas, ya que en la busqueda del desarrollo, se
exageraron en las restricciones del estado hasta caer en el descuido del bienestar
social (educacion, salud e infraestructura) lo que a la larga atrasa aun mas el

desarrollo.

En el ascenso de la “sociedad de servicios”, vemos que los paises desarrollados

estan enmarcados por tres factores caracteristicos:

- Cambios en la estructura de la demanda favorecidos por el aumento del nivel
de ingreso de los habitantes

- Adquisicion de nuevas tecnologias, debido a la mayor complejidad y dinamica
de los bienes y servicios.

- Transformaciones en el comercio exterior

20 Alvaro Zerda, “Tendencias del pensamiento econémico sobre desarrollo industrial’, Editorial
Norma, segunda edicién, p70
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En lo que respectan al capital humano estos cambios han generado una variacion
en la manera de disefar y ejecutar la produccion, basadas en las tecnologias de
informacion y la microelectrénica, exigiendo cada vez mas la capacitacion de las

personas.

En las antiguas economias de planificacién centralizada, el sector de los servicios estaba
escasamente desarrollado, porque el Estado controlaba la oferta y no lograba satisfacer la
demanda creciente de servicios. Ademas, muchos servicios modernos que cumplen una importante
funcién en las economias de mercado (como los financieros, empresariales e inmobiliarios) no eran
necesarios bajo algunos regimenes como el socialista. Durante la transicion de estos paises
socialistas a la economia de mercado, los sectores de servicios se ampliaron rapidamente para

atender la demanda previamente insatisfecha y las necesidades del incipiente sector privado.

Una vez superados esta transicibn se observa como la produccion vy
comercializaciéon de los servicios es bastante dinamica. En ello tiene mucha
incidencia el rapido y constante avance que tiene la tecnologia, lo que ha
permitido que algunos servicios lleguen casi instantaneamente a los

consumidores.

En la actualidad, la mayoria de los paises de ingreso alto estan en la etapa de postindustrializacion
dependen menos de la industria, mientras que la mayor parte de los paises de ingreso bajo se
estan industrializando, es decir, estd aumentando su dependencia de la industria (en donde se
encuentran varios paises latinoamericanos). Pero incluso entre estos ultimos, el sector de los
servicios esta creciendo en relacion con el resto de la economia. La produccién de servicios

requiere relativamente menos capital natural y mas capital humano que la produccion de bienes
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agropecuarios o industriales. Como resultado, se ha incrementado la demanda de trabajadores
mas instruidos; esto ha llevado a los paises a necesitar mas inversion en educacion, lo que a
largo plazo beneficia mas a la poblacidon en general. Otro beneficio del crecimiento del sector de
los servicios es que éste, al utilizar menos recursos naturales que el sector agropecuario o la

industria, técnicamente afecta menos el medio ambiente local, regional y mundial.

Bajo esta optica, se puede decir que formar el capital humano puede contribuir a que el desarrollo
mundial sea mas sostenible, desde el punto de vista tanto social como ambiental. Sin embargo, la
expansion del sector de los servicios no constituira una soluciéon milagrosa para el problema de la
sostenibilidad, porque para cubrir las necesidades de la creciente poblacién mundial también tiene

que haber desarrollo agropecuario e industrial.

Hoy en dia es ampliamente conocida la tendencia hacia el desarrollo sostenible,
que tiene por objetivo la satisfaccidon de las necesidades mejorando cada vez mas
el nivel de vida de las personas actuales sin comprometer las generaciones
futuras. En el mundo, la globalizacion presenta una evolucion en el comercio
mundial, es claro que los paises no pueden sostenerse a si mismos sin la
interaccién con otros, ademas de que esta interaccibn puede generar
posibilidades de empleo y de ingreso para la poblacidon. En el mundo globalizado
la construccidn de ventajas competitivas, mas que ventajas comparativas son las

que ayudan al desarrollo.

Ahora se entiende en si él término de este nuevo cambio en las economias

internacionales con el desarrollo del comercio de servicios:
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1.1.1 ¢Qué es el servicio? Es toda actividad identificable e intangible, que se
concibe para proporcionar satisfaccion a una necesidad. Como caracteristica
particular se ve que los servicios no dan como resultado ninguna propiedad y con
una enorme incidencia en la vida integral del hombre. El comercio de servicios ha
cobrado tanta importancia que las estadisticas muestran la magnitud de éstas:

representan el 20% de las exportaciones mundiales®

1.1.2 Caracteristicas de los servicios??:

- Intangibilidad, La revista The Economist dice: "Todo lo que se vende en el
comercio y no te machaca el pie al caerse es un servicio”. A veces es posible,
verlos, oirlos u olerlos antes de comprarlos, pero si se pueden solicitar con

anticipacion.

- Inseparabilidad, Con frecuencia en los servicios no se puede separar a la
persona del vendedor. Una consecuencia de esto es que la creaciéon o
realizacion del servicio puede ocurrir al mismo tiempo que su consumo, ya sea

este parcial o total. Los bienes son producidos, luego vendidos y consumidos

21 Segun los datos recolectados por la OMC, AGSC de las balanzas de pago de los paises
miembros.

22 www.monografias.com
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mientras que los servicios se venden y luego se producen y consumen por lo

general de manera simultanea

- Heterogeneidad. Esta caracteristica se relaciona mucho con las anteriores, ya
que al no poderse estandarizar los servicios, se dan los casos en que los

servicios son diferentes en cada unidad.

- Perecibilidad: El servicio se da en el momento mismo en que se presta, es por

eso que su venta es mucho mas dificil que la venta de los bienes.

- Propiedad, La falta de propiedad es una diferencia basica entre una industria
de servicios y una industria de productos, porque un cliente solamente puede
tener acceso a utilizar un servicio determinado. El pago se hace por el uso,

acceso o arriendo de determinados elementos.

Independiente de la divisiébn anteriormente planteada se debe tener en cuenta que
la existencia de la prestacion de servicios se ha dado siempre bajo las formas
mas diversas, inclusive en la etapa inicial de la humanidad; aqui ya se daba el
objeto de la economia; que lo constituyen los bienes y servicios escasos, aptos
para satisfacer necesidades. En el fondo se puede decir que el objeto son los
servicios; pues los bienes tangibles no son otra cosa que una acumulacion de
servicios, por ejemplo un vestido en un armario, es una acumulaciéon de servicios
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del almacén que lo vendid, del confeccionista que lo elabord, del disefador que lo
disefio y todos los productores de los diversos materiales de confeccién; cada uno
de ellos ha incorporado al producto final una cuota de esfuerzos; ellos permiten
afirmar que los bienes no tienen un valor intrinseco sino solo un valor de cambio,
conformado por dos factores: el esfuerzo que haya costado producirlo es decir, los
servicios pasados y presentes incorporados en ellos; y la valoracion subjetiva que

hagan de ellos las partes que intervienen en el cambio.

El comercio de servicios es de vital importancia para el desarrollo y crecimiento
de la economia de los paises. Estos en la actualidad acompanan a casi todas las
actividades de la economia; en los paises desarrollados la produccion y el
comercio de servicios representan un renglén importante en el PIB. La produccidn
y comercializacion de servicios se maneja de una manera muy dinamica y
sistematica. En las ultimas décadas conforme a los avances tecnolégicos y
adelantos en telecomunicaciones, ha surgido un incremento acelerado en todos
los estamentos. Puede observarse la evolucion de procesos que antes se
suscitaban de una manera muy lenta e ineficiente, hoy dia su desarrollo y
transformacion han permitido un aumento en su demanda.

En cuanto al comportamiento de las exportaciones mundiales vemos?®:

« ElI 25% de las transacciones mundiales de comercio corresponden a
exportaciones de servicios.

 En la mayoria de los paises, por lo menos la mitad del PIB se genera en el
sector servicios, y cerca del 60% corresponde a turismo y transporte.

* El comercio de servicios representa aproximadamente 70% del empleo a

escala mundial.

23 www.proexport.gov.co
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« La exportacion de servicios crece un 15% mas que la exportacion de bienes.
« Los paises industrializados estdan a la vanguardia en la exportacion de
servicios, implementando mecanismos que permiten que las empresas

exportadoras sean aun mas competitivas en el ambito internacional.

Debido a la importancia y al incremento que han tenido los servicios en el mundo,
la OMC reconoce mediante el acuerdo general de comercio de servicios (GATTS),
que estos necesitan una regulacién distinta a la de los bienes. Es asi como en la
declaraciéon de Punta del Este del 20 de Septiembre de 1986, se iniciaron las
conversaciones que llevaran al establecimiento de la normatividad especial de
exportacion de servicios.

Su fin principal consistié en establecer un marco multilateral de principios y
normas para el comercio de servicios, tratando de agrupar sectores particulares,
de manera que se ofrezcan las condiciones de transparencia y la igualdad de
oportunidades en el acceso de mercados.

1.1.3. Modalidades de los servicios. Se debe tener en cuenta para la exportaciéon
de servicios el tiempo, el lugar de consumo, la proximidad entre las partes y de
acuerdo a ello se clasifica el servicio en cuatro modalidades* :

- Movimiento transfronterizo de los servicios: Es el comercio que se
realiza entre dos paises. El servicio propiamente dicho cruza la frontera, sin
desplazamiento de las personas. El proveedor de servicios no se desplaza,
ni establece presencia en el pais en el que se consume el servicio.

- Traslado de consumidores al pais de importaciéon: Servicio
consumido por no residentes en un territorio diferente al propio

- Establecimiento de una presencia comercial en el pais donde ha de

prestarse el servicio: Suministro de un servicio por un proveedor de un
territorio en el territorio de otro pais.

- Traslado temporal de personas fisicas a otro pais para prestar en él
los servicios: Un proveedor de servicios, extranjero o no residente de un
territorio se desplaza fisicamente a otro pais para suministrar el servicio.

24 www.mincomex.gov.co (Servicios)

25


http://www.mincomex.gov.co/

1.1.4 Clasificacion de los Servicios. Teniendo en cuenta que hasta los anos 80 el
concepto de comercializacidén de servicios era manejado exclusivamente para
telecomunicaciones y servicios financieros, con el desarrollo se hizo necesario que
se estableciera un listado de servicios actuales y los agrupara de la siguiente
manera®:

Servicios comerciales, que comprende los servicios profesionales,
relacionados con la tecnologia de la informacion, la investigacion y desarrollo.
Servicios de comunicacion

Servicios de construccion y servicios de ingenieria conexos

Servicios de distribucion

Servicios de educacion

Servicios ambientales: Se entiende dentro de esta clasificacion los servicios de
alcantarillado, los servicios de alimentacién, de desperdicios, los servicios de

saneamiento y servicios similares.

Servicios financieros: Se entiende por tales la banca, los seguros y todos los
servicios relacionados con el movimiento de valores

Servicios relacionados con la salud y servicios sociales: Incluye los servicios de
salud, provistos por profesionales de esta area como médicos, dentistas,
veterinarios, parteras, enfermeras, fisioterapeutas y personal paramédicos, asi
como los servicios de hospital, los demas servicios que se prestan para la
salud humana (laboratorios, radiografias, etc.), y los servicios sociales.

2. COLOMBIA: PAIS EXPORTADOR DE EDUCACION SUPERIOR

2.1 RESENA HISTORICA DE LA EDUCACION SUPERIOR EN COLOMBIA

25 WWWw.mincomex.gov.co
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La Constitucion Politica, promulgada en 1991, establecié que la educacion en
Colombia es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion
social y consagro las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion vy

catedra®.

De igual manera, garantizo la autonomia universitaria, orden6 al Estado fortalecer

la investigacion cientifica en las universidades oficiales y privadas y ofrecer

condiciones especiales para su desarrollo, y le asignd la obligacion de facilitar

recursos financieros que hagan posible el acceso de todas las personas aptas a la

Educacién Superior.

La evolucién de la Educacién Superior en Colombia ha estado demarcada en el

tiempo por varios momentos, que han servido de marco a lo que hoy en dia es la

Educacién Superior en Colombia:

- Desde sus primeros origenes, que se remontan al aiio 1653, con la llegada del
Colegio Mayor de Nuestra Sefora del Rosario a nuestro pais con el programa

de Jurisprudencia; este lapso se extiende hasta enero 21 de 1980.

- Mediante Decreto 3156 de diciembre 26 de 1968 se crea el Instituto

Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, ICFES como

26 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991, ART 67,68 Y 69
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Si

establecimiento publico del orden nacional e inicia el desarrollo de sus

funciones en agosto de 1969.

En 1980 se reforma la educacién postsecundaria en Colombia desde el punto
de vista normativo, con la expedicion del Decreto 80 de enero 22 de 1980, el

cual toma vigencia hasta el 27 de diciembre de 1992.

Posteriormente, se modifica totalmente la legislacion en materia de Educacion

Superior con la expedicion de la Ley 30 del 28 de diciembre de 1992, vigente

actualmente.

se analiza la Educacion Superior como un sistema integral, se identifican

claramente los modulos de ingreso, funcionamiento y salida del mismo, definidos

como aparece a continuacion:

28

INGRESO: Las variables que identifican esta etapa del proceso determinado
por la relaciéon de oferta, demanda e ingreso a la educacion superior, se

refieren a los bachilleres, solicitudes, cupos y los primiparos.

FUNCIONAMIENTO: Aqui se definen las variables que identifican los
elementos activos y sujetos de la educacion, con la variable total de alumnos

matriculados.



- SALIDA: Identificada por el producto del sistema, es decir, el resultado del
proceso de formacién y aprendizaje y cuantificada con las variables egresados

y graduados.”

La Ley 30 de 1992%, al desarrollar los deberes y derechos consagrados en la
Constitucion, precisd, como principio orientador de la accion del Estado, el
fomento de la calidad del servicio educativo; definid la autonomia de las
instituciones segun su naturaleza y los campos de accidon de que se ocupan;
reafirmd la naturaleza de servicio publico de la educacion y, por o mismo, la

necesidad de que el Estado la fomente y la inspeccione.

De acuerdo con el articulo 16 de la Ley 30 de 1992, las instituciones de Educacion

Superior se clasifican asi:

- Instituciones Técnicas Profesionales: Aquellas instituciones facultadas
legalmente para ofrecer programas de formacién en ocupaciones de caracter
operativo e instrumental y de especializacibn en su respectivo campo de

accion, sin perjuicio de los aspectos humanisticos propios de éste nivel.

27 ICFES. Estadisticas de Educacion Superior en Colombia.

28 LEY 30 DE 1992. Legislacion. Fundamentos de la Educacion Superior
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Instituciones Tecnoldgicas: De acuerdo con el articulo 213 de la Ley 115 de
1994, también son instituciones de Educacion Superior las actuales
instituciones tecnoldgicas y las que se reconozcan como tales con arreglo a la
ley. Estas instituciones estan facultadas legalmente para ofrecer programas de
formacioén en ocupaciones, programas de formacién académica en disciplinas y

programas de especializacion en sus respectivos campos de accion.

Instituciones Universitarias o Escuelas Tecnologicas: Aquellas instituciones
facultadas para adelantar programas de formacion en ocupaciones, programas
de formacién académica en profesiones o disciplinas y programas de

especializacion

Universidades: Aquellas instituciones reconocidas actualmente como tales y las
que acrediten su desempefio con criterio de universalidad en las siguientes
actividades: en la investigacion cientifica o tecnoldgica; la formacion académica
en profesiones o disciplinas y la produccion, desarrollo y transmision del

conocimiento y de la cultura universal y nacional.

Grafica 1. Esquema de la educacion superior en Colombia

EDUCACI

MEDIA

ON EDUCACION SUPERIOR
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Fuente: LEGIS. Guia Profesional Postgrado. Segunda Edicién

En Colombia hay muchas instituciones que prestan el servicio de Educacion

Superior y ofrecen programas académicos que conducen a titulos en nueve areas

del conocimiento, la mayoria de esos programas ofrecen cursos y otras

actividades andnimamente integradas, encaminadas a dar formacién en el ambito
superior de un determinado campo del conocimiento. (Anexo A)

Tabla 1. Instituciones colombianas segun caracter académico y origen

institucional — 2000
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MODALIDAD OFICIAL | PRIVADA
Universidades 40 55
Instituciones Universitarias 21 57
Instituciones Pedagogicas 22 42
Instituciones Técnicas Profesionales 11 42
Escuelas Tecnoldgicas 0 1
TOTALES 94 197

Fuente: Estadisticas de la Educacion Superior. Resumen Anual. 2000. ICFES
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Grafica 1. Instituciones colombianas segun caracter académico y origen

institucional - 2000

Fuente: Estadisticas de la Educacion Superior. Resumen Anual. 2000. ICFES

Del total de las Instituciones de Educacion Superior existentes en el pais, 94

entidades son oficiales y 197 pertenecen al sector privado.

Igualmente, se puede observar en la grafica, que predominan dentro del sector
privado las Instituciones Universitarias, mientras que para el sector publico,

sobresalen las Universidades.

Basado en las definiciones sobre Educacion Superior, el ICFES elabora
anualmente, un complejo estudio estadistico que permite descubrir cuales son en
realidad las cifras que se manejan en torno a la Educacion Superior. Un ejemplo
claro de ello es el numero de solicitudes recibidas por las instituciones para
pregrado, tanto publicas como privadas, y el numero de cupos que en realidad se
pueden otorgar. Caso contrario se presenta sobre el numero de solicitudes

captadas para posgrados y el numero de cupos que quedan sin adjudicar.
33



Tabla 2. Capacidad
instalada de la educacion
superior en Colombia- 2000

PREGRADO POSTGRADO
Solicitudes 556.448 32.075
Cupos 414.790 77.003

Fuente: Estadisticas de la Educacion Superior. Resumen Anual. 2000. ICFES
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Grafica 2. capacidad instalada de la educacion superior en colombia- 2000

Fuente: Estadisticas de la Educacion Superior. Resumen Anual. 2000. ICFES

La grafica 3 muestra la realidad de esta situacion. Para el afio 2000, se recibieron
588.523 solicitudes de cupos para entidades tanto privadas como oficiales, en las
dos modalidades, pregrado y posgrado. El nivel posgrado incluye las modalidades
especializacion, magister y doctorado. El nivel pregrado incluye las modalidades

técnica profesional, tecnoldgica y universitaria.

Del total de estas solicitudes, 96.730 quedan sin atender, lo que corresponde a un
16.44%. Si se mira con detenimiento, el mayor porcentaje lo tiene la modalidad de
pregrado, donde, de un total de 556.448 solicitudes, solo 414.790 cupos fueron

adjudicados. Esto representa un 25.46% sin cubrir.

Por otro lado, la modalidad de posgrado presenta un superavit totalmente contrario
ya que de un total de 77.003 cupos, solo se recibieron 32.075 solicitudes, lo que

reflejaba en el afio 2000 una disponibilidad de 44.928 cupos en esta modalidad.

Hoy por hoy, el gobierno colombiano trata de establecer una politica de

fortalecimiento en los sistemas educativos, que conlleve a la apertura de

mercados para la exportacion de servicios de Educacion Superior al mundo.
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2.2 PLANES Y PROGRAMAS DE EXPORTACION DE LA EDUCACION
SUPERIOR EN COLOMBIA.

La educacion no es ajena al proceso de globalizacion que se esta viviendo en el
mundo, por lo tanto la educacion en Colombia asume una actitud protagonista de
las tendencias mundiales. Si bien, los procesos de globalizaciéon han permitido que
las Instituciones de Educacion Superior en Colombia comiencen a asociarse para
que la oferta de sus programas y titulaciones tenga validez internacional, aun falta
mucho camino por recorrer. Este proceso va ligado necesariamente a la
presentacion de propuestas generales de planes de estudio que favorecen el
intercambio y la homologacién de titulos.

Con miras en estos objetivos, el Gobierno creé el programa, Colombia Compite®
que conjuntamente con la Politica de Productividad y Competitividad hacen parte
del Plan Estratégico de Exportaciones 1999-2009. Este programa busca una
mayor integracion entre los empresarios, el gobierno, las instituciones de

educacion, la rama judicial, y del poder publico, para lograr asi una mayor

competitividad de Colombia ante el mundo.

Las cuatro dimensiones de la Red Colombia Compite son:

ICONVENIOS DE COMPETITIVIDAD EXPORTADORA

T

CONPITE —

29 www.colombiacompite.gov.co
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CARCE

NODO REDES
FACILITADOR ESPECIALIZADAS

CARCE: Son las instancias de concertacién departamental en la que participan
los actores de la competitividad que se consideren involucrados con los
proyectos de tipo transversal regional, para unir esfuerzos y mejorar la
competitividad. A marzo de 2002 se han creado veintinueve (29) CARCE en
igual numero de departamentos en el territorio Colombiano. La Corporacién
Universitaria Tecnolégica de Bolivar esta vinculada activamente en el

CARCE Bolivar.

CONVENIOS DE COMPETITIVIDAD EXPORTADORA: Son las instancias de
concertacion regional donde se trabaja en proyectos que se consideren de tipo
vertical a la cadena, que atacan los problemas identificados y genera las
soluciones concertadas entre sector publico y privado relacionadas con la

competitividad de sus productos y/o servicios.

REDES ESPECIALIZADAS: Son la instancia de concertacion nacional donde
se trabaja en proyectos que se consideren de tipo transversal nacional,

apoyando el avance de los proyectos que por su complejidad no pueden



obtener solucién en la dimension CARCE y/o convenio de competitividad
exportadora. A marzo de 2002 existian diez (10) redes especializadas, acordes
con los factores de la competitividad del Foro Econdémico Mundial:
Internacionalizacién, Capital Humano, Trabajo, Transporte, Energia y Gas,
Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacién, Ciencia y Tecnologia,

Gobierno e Instituciones, Gerencia, y Finanzas.

NODO FACILITADOR: Esta conformado por la Presidencia de la Republica,
Departamento Nacional de Planeacion, y el Ministerio de Comercio exterior.
Entre sus funciones esta proponer, monitorear, evaluar y ajustar la estrategia
de funcionamiento de la Red de Colombia Compite; lograr el compromiso de
los actores institucionales fundamentales; asegurar la infraestructura de
informaciéon y comunicaciones para una interaccion participativa; disefiar una

estrategia de promocion y proponer criterios de seleccion de actores.

Desde 1996 el Gobierno también ha estado desarrollando el Plan Diplomacia

Educativa, 95 instituciones de Educacién Superior vienen trabajando con el apoyo

de ICFES, ICETEX y ASCUN el tema de la internacionalizacién, y se ha

conformado la Red de Cooperacion Internacional.

Los objetivos principales de este plan son:

38

Dar a conocer nuestra educacion a nivel internacional.
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Mostrar sus fortalezas, para hacerla atractiva, de forma que estudiantes de

otras partes puedan venir y estudiar en Colombia.

Capacitar funcionarios extranjeros en Colombia y funcionarios Colombianos en
otros paises, para que sean un medio de divulgacion de los programas del

sector educativo colombiano.

Crear mecanismos que garanticen cupos en intercambios estudiantiles y becas

para estudiantes colombianos que desean estudiar en el exterior.

Coordinar los esfuerzos que vienen realizando algunas Instituciones de

Educacién Superior (IE) y diferentes organizaciones.

Propiciar la asesoria de universidades extranjeras en el desarrollo de
posgrados en el pais, para que estudiantes colombianos que usualmente salen
al exterior a especializarse y se quedan en otros paises, tengan la oportunidad

de estudiar y quedarse en el pais.

Promover acciones que permitan al gobierno establecer medidas regulatorias
que aseguren y estimulen el desarrollo de posgrados, de forma que el
estudiante de posgrados colombiano se pueda quedar en el pais, y

posteriormente aporte al desarrollo de Colombia a través de su trabajo.



Mediante esta investigacion se encontr6 que hasta ahora estos convenios se
generalizan en la importacibn mas que en la exportacion de servicios de
Educacion Superior, si se tiene en cuenta que apenas se ha iniciado con el Plan

Diplomacia Educativa, con misiones académicas tales como:

MISION ACADEMICA CENTROAMERICA - Mayo 6 al 12 2001

COORDINADOR: Carmen Luz de Pr\etelt, Asesora Direccion General del ICFES
RECORRIDO: PANAMA - SAN JOSE, TEGUCIGALPA, GUATEMALA, SAN
JOSE, BOGOTA

ASISTENTES: Universidad Nacional,
Universidad EAFIT,
Universidad de Antioquia,
Corporacion Universitaria Autbnoma de Occidente Cali,
Corporacion Universitaria de Ibagué,
Escuela de Administracion de Negocios - EAN,
Universidad de Manizales,

Corporacion Universitaria de Ciencias Aplicadas y Ambientales
Fundacioén Universidad del Norte,

Politécnico Grancolombiano,

Universidad del Valle,

Corporacion Universitaria Tecnologica de Bolivar,
Camara de Comercio de Bogota,

Proexport

ICFES.

CARIBE INSULAR - Mayo 13 al 25 2001
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COORDINADOR: Maria Claudia Paez, Asesora Direccion General ICFES

RECORRIDO: Republica Dominicana, Jamaica, Barbados, Trinidad y
Tobago, Bogota

ASISTENTES: Universidad del Valle,
Fundacién Universidad del Norte,
Corporacion Universitaria Tecnoloégica de Bolivar,
Universidad Tecnoldgica de Pereira,
Escuela de Administracion de Negocios — EAN
ICFES.

PAISES DE LA COMUNIDAD ANDINA - Mayo 15 al 26 2001
COORDINADOR: Maria Victoria Costa, Asesora Direccion General ICFES

RECORRIDO: Peru, Bolivia y Ecuador

ASISTENTES: Universidad de la Sabana
Universidad Pedagogica Nacional
Universidad de Manizales
Universidad Nacional
Universidad de Caldas
Politécnico Grancolombiano
ICFES.

Con respecto a las migraciones en los paises andinos los paises de la
Comunidad Andina han registrado intensos procesos migratorios, que tienen
una relacion con el transito de sociedades predominantemente rurales a

sociedades urbanas.

Las posibilidades laborales y salariales constituyen factores decisivos para
estos movimientos, debido a los procesos de desarrollo econémico desigual
entre paises (factor que da origen a la movilidad internacional).

Es bien sabido que la globalizacion econémica y cultural y la subsecuente
tendencia hacia la apertura comercial y la integracion de mercados imponen
nuevos escenarios para la movilidad de la poblacién. Conocer algunas de las
formas que adopta tal movilidad es un aspecto ineludible, ya que se
reconoce, de modo creciente, que los movimientos migratorios configuran
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procesos sociales decisivos intimamente relacionados con el desarrollo
social y econémico

Queda aun mucho camino por recorrer y para alcanzar el éxito en la exportacion
del servicio educativo colombiano, es necesario conocer muy bien los paises que

demandan este servicio y sus barreras para llegar a ellos.

- Servicios relacionados con el turismo y los viajes: Este sector esta dividido en
cuatro subsectores, hoteles y restaurantes; agencias de viajes vy
organizaciones de viaje en grupo; guias turisticos y otros.

- Servicios recreativos, culturales y deportivos
- Servicios de transportes

- Oftros servicios no incluidos en estas categorias: por ejemplo servicios de
suministro de energia o de agua.

A manera de conclusion se puede decir que el sector de servicios se considera de especial
importancia para el desarrollo sostenible de los paises tanto desarrollados como en desarrollo,
desde distintas perspectivas: econdmica, social y ambiental; no sélo por la importancia que tienen
por si mismos, sino que ademas son insumos esenciales en la produccién de la mayoria de las

mercancias.

1.2 LAEDUCACION SUPERIOR COMO SERVICIO

Si se mira la educacion como el eje fundamental para mejorar la fuerza de trabajo,
y para hacer mas competitivo un pais, se puede analizar que es algo mas que un
servicio social o una necesidad de consumo primario. La educacion representa el
pilar para el desarrollo econdémico y sociocultural del mundo entero.

La Educacién Superior es un servicio publico cultural, inherente a la finalidad

social del cada Estado, es un proceso permanente que permite el desarrollo de las
potencialidades del ser humano de una manera integral, complementando la
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educacién media o secundaria y tiene por objetivo el pleno desarrollo de los
alumnos y su formaciéon académica o profesional

Para el grupo de los paises en estudio, se reconocen dos modalidades de Educacion:

- Educacion Formal

Es la que se imparte en establecimientos educativos aprobados. Esta, debe establecer los
objetivos por niveles, grados y areas, la metodologia, la distribucidon del tiempo y los criterios de
evaluacion y administracion y las disposiciones legales vigentes sobre grados vy titulos para cada

pais.

Las instituciones de educacion superior se estratifican asi:

Universidades

Instituciones universitarias

Instituciones tecnologicas

Institutos técnicos

- Educacion No Formal

La Educacion No Formal se ofrece con el fin de complementar, actualizar y suplir los conocimientos
y formar en aspectos académicos o laborales bajo el sistema de niveles y grados. En las
instituciones que imparten se capacita a las personas para el ejercicio artesanal, artistico,
recreacional, ocupacional y técnico, la proteccién y aprovechamiento de los recursos naturales y la

participacion ciudadana y comunitaria.
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Asi mismo, en estas instituciones se ofrecen programas de formacion laboral en artes y oficios, de
formacién académica y de materias conducentes a la validaciéon de niveles y grados propios de

este tipo de educacion.

3. BOLIVIA, ECUADOR, PERU, EL SALVADOR, PANAMA, HONDURAS: UN
MERCADO EXPANDIBLE PARA LA EXPORTACION DE LA EDUCACION

SUPERIOR COLOMBIANA

Para efectos de la exportacion de servicios de Educacion Superior necesario en
sus diferentes modalidades reconocidas por las entidades internacionales, se hace
necesario superar algunas barreras de visados y permisos, algunos aspectos
geograficos y culturales que inciden en la movilizacién; asi como requisitos legales
para la movilizacion de capitales. Es por eso que en este capitulo se presenta un
listado de caracteristicas presentes en cada uno de los paises en estudio, para

tales transacciones.

Los paises en estudio* representan actualmente un mercado activo para la
exportacion de la Educacion Superior por parte de Colombia. Cada uno de ellos
ofrece oportunidades para desarrollar en sus universidades, programas

competitivos de Educacién Superior.

30 Bolivia, Ecuador, El Salvador, Panama, Peru, Honduras
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3.1 BOLIVIA

EPUBLICA DE BOLIVIA

=aSucre (Oficial)
La Paz (Sede de Gobierno y administrativa)

8°550.000 habitantes

PARMSOLIVIANO

6.25 por un Dolar

ARG ENTINA S$ 8.660 millones

PIB PER CAPITA 1.057 Ddlares
CRECIMIENTO ANUAL DEL PIB 5.0%

IDIOMA OFICIAL Espafol
ANALFABETISMO 15.6%
EDUCACION Publica y particular

Fuente: Almanaque Mundial 2002, Editora Cinco SA

Es importante recordar que Bolivia es un pais diverso y ello también se manifiesta
en su clima. En una misma época del afo goza de variedad de climas, en su

mayoria no extremos. Las zonas climatoldgicas se dividen en:

+ Llanos, ubicados en la parte oriental, casi a nivel del mar, con una temperatura
promedio de 25° C (77°F)

+ Valles o zonas templadas, localizadas en el centro del pais con alturas que
oscilan entre 1 000 a 3 000 metros sobre el nivel del mar y con una

temperatura promedio de 15° C (50° F)
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+ El altiplano, situado al oeste del pais, con una altitud promedio de 3 500 metros
y con una temperatura promedio de 10° C (40° F) pudiendo aumentar la
temperatura durante el dia.

Los requisitos para ingresar a Bolivia se muestran en el Anexo B. Ademas de sus

rutas terrestres, Bolivia cuenta con aeropuertos internaciones y vuelos frecuentes

desde y hacia Colombia. (Anexo C)

MEDIDAS SANITARIAS

Las enfermedades que se contagian a través de la comida y el agua son las que

mas afectan a los extranjeros. Por lo cual se recomiendan los liquidos envasados.

Se recomienda la vacuna contra la malaria, aunque en Bolivia solamente existe el

riesgo de la malaria en las zonas rurales tropicales.
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ESTADO ACTUAL DE LA EDUCACION SUPERIOR

Existen en el pais 35 universidades reconocidas, de las cuales 25 son

privadas y 10 estatales. La Universidad Boliviana ha venido de mas a
menos en su calidad educativa debido a varios factores: el crecimiento
de la matricula, ausencia de un reglamento de tiempo limite para
realizar estudios en las carreras, el presupuesto no siempre a la altura
de las necesidades. La realidad es que la baja productividad de las
universidades es alarmante. Igualmente que en Colombia, la calidad de
la educacion superior de Bolivia se ha visto afectado por el crecimiento
no controlado de las instituciones de educacion superior, como las
universidades de garaje ya que van en detrimento de su calidad y

personal calificado.

Algunas de las universidades de Bolivia son:
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Universidad Andina Simén Bolivar

Universidad Autbnoma Gabriel Rene Moreno (UAGRM)
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho UAJMS)

Universidad Catdlica Boliviana (UCB)



- Universidad del Valle

Universidad Mayor de San Andrés (UMSA)

Universidad Mayor de San Simon

Universidad Privada Boliviana (UPB)

Universidad Privada de Santa Cruz de la Sierra (UPSA)

Universidad Técnica de Oruro (UTO)
El financiamiento de la educacion superior esta en crisis. No Unicamente por la
falta de recursos, sino por la controversia en torno a la calidad de la ensefianza

universitaria. La educacion la rige el ministerio de educacioén y cultura.

La situacion de la planificacion educativa en Bolivia es critica, no sélo por
los eventos politicos que afectan directamente al sistema educativo,
sino por la ausencia de personal cualificado para llevarla a cabo. Se
plantea, generalmente, la ocupacion de puestos de responsabilidad por

administradores que no necesariamente saben de educaciéon
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3.2 ECUADOR
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NOMBRE OFICIAL REPUBLICA DEL ECUADOR
CAPITAL Quito

POBALCION 13.300.000 habitantes
MONEDA Dolar de Estados Unidos
TASA DE CAMBIO 1.00 ddlar

PIB US$ 12.360 millones
PIB PER CAPITA 951 dolares
CRECIMENTO ANUAL DEL PIB 4.0%

IDIOMA OFICIAL Espanol
ANALFABETISMO 9.4%

EDUCACION Publica y particular

Fuente: Aimanaque Mundial 2002, Editora Cinco SA

En el territorio ecuatoriano se disfruta de una variedad de micro climas, gracias a
sus particulares caracteristicas geograficas.

Costa: El clima en la costa es calido, con temperaturas que oscilan entre los 25 y
31 grados C. En el ano existen dos estaciones: la lluviosa que va de diciembre a
mayo; ésta es humeda y caliente; y la seca, el resto del afo.
Sierra: El clima varia de acuerdo a la altitud. Durante el ano presenta un clima

subtropical, en las partes altas es frio, y en los centros poblados la temperatura

varia de 13 a 18 grados.

Amazonia: Generalmente tiene un clima calido, humedo vy lluvioso. La temperatura

varia de 23 a 26 grados C. Esta region tiene una estacién seca en los meses de

octubre, noviembre y diciembre.
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Galapagos: Es seco con temperaturas que van de 23 a 32 grados C. Con un

promedio anual de 25 grados C.

Los ciudadanos Colombianos que desean o necesiten ingresar a Ecuador, estan exentos de presentar
pasaporte, si posen tarjeta de identificacion extendida para los ciudadanos de su pais, siempre que posea la
tarjeta internacional de Embarque y Desembarque y solamente se desplace entre Ecuador y Colombia.

En Ecuador existen diferentes tipos de visas para inmigrante y no inmigrante

(Anexo D).

Todos los visitantes inmigrantes o no inmigrantes deben registrarse en el
Ministerio de Relaciones Exteriores y en la Direccion General de Migracién dentro

de los 30 dias posteriores a su arribo.

Para desplazarse por via aérea hasta el Ecuador cuenta con aeropuertos

internaciones y vuelos frecuentes entre las capitales. (Anexo C)

Para ingresar al pais no se requiere de vacunas; sin embargo, las personas con
problemas de presion o de corazon deberan consultar a un médico antes de viajar
a las zonas altas.

La malaria es una enfermedad que aun no se ha erradicado y que esta presente
en la Amazonia y la Costa en la estacion lluviosa.

ESTADO ACTUAL DE LA EDUCACION SUPERIOR
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Las instituciones de educacion superior no satisfacen las necesidades

nacionales Las instituciones de educacioén superior, ofertan programas
académicos en las diferentes areas del conocimiento en las
modalidades de formacion tecnoldégica y universitaria, ya que presentan
una deficiencia en el recurso humano entre otros. Estas apreciaciones
son dadas por la Organizaciones Internacionales, que califican la

educacion superior en Ecuador como deficiente y falta de investigacion.

En Ecuador existen 28 Universidades y Escuelas Politécnicas: 18 Oficiales y

10 particulares.

Algunas de las universidades del Ecuador son:
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Pontificia Universidad Catdlica de Ecuador (PUCE)

Universidad Agraria del Ecuador (UAE)

Universidad Andina Simén Bolivar (UASB)
Universidad Catolica Santiago de Guayaquil
Universidad Central del Ecuador

Universidad de Cuenca

Universidad de Especialidades Espiritu Santo (UEES)
Universidad de Guayaquil

Universidad de Azuay (UDA)



- Universidad del Pacifico

- Universidad Estatal de Bolivar

- Universidad Internacional del Ecuador (UIDE)

- Universidad Internacional SEK

- Universidad Laica “Vicente Rocafuerte” de Guayaquil
- Universidad Nacional de Loja

- Universidad Politécnica Nacional

- Universidad Politécnica Salesiana

- Universidad San Francisco de Quito

- Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC)

- Universidad Técnica Particular de Loja

- Universidad Tecnoldgica Equinoccial

La cooperacion interinstitucional: Si bien no adelantan acciones cooperadas entre
si, las relaciones de cooperacion representadas en convenios marco, las llevan a
cabo con universidades norteamericanas preferencialmente, europeas vy

canadienses.
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http://ute.edu.ec/

Existe gran receptividad tanto de la universidad publica como de la privada
para acoger la accion de cooperacion, de acuerdos, alianzas,
programas conjuntos, con universidades colombianas, a las cuales les
hacen un reconocimiento de su accionar académico-investigativo de
alta calidad. Hay gran receptividad para intercambios en pasantias y

practicas académicas

Los costos de matriculas en Ecuador son mas bajos que en Colombia:

Las instituciones de educacidén superior colombianas deben hacer un estudio
detallado desde el punto de vista financiero para adelantar dichas acciones de
cooperacion interinstitucional, dada la situacidn econdémica que se vive en el

Ecuador por la dolarizacion.

3.3 PERU

BTN
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NOMBRE OFICIAL

REPUBLICA DE PERU

CAPITAL Lima

POBALCION 26.000.000 habitantes
MONEDA Nuevo Sol

TASA DE CAMBIO 3.85 por un Dolar

PIB US$63.400 millones
PIB PER CAPITA US$ 2.433
CRECIMIENTO ANUAL DEL PIB 5.0%

IDIOMA OFICIAL Espanol
ANALFABETISMO 10.8%

EDUCACION Publica y particular

Fuente: Aimanaque Mundial 2002, Editora Cinco SA

En el Peru existen dos estaciones muy marcadas: una estival o de verano
(de diciembre a marzo), con temperaturas que superan los 27°C (80°F),
y una invernal (de mayo a octubre), muy humeda y fria, con

temperaturas de hasta 12°C (53°F).

En la costa aunque rara vez llueve, durante el invierno es comun la neblina y las
lloviznas ligeras o garuas. El extremo norte de la costa posee dias de sol todo el

ano y durante el verano las temperaturas alcanzan los 35°C (95°F).

En la Sierra son comunes las grandes variaciones de temperatura -entre 20°C

(68°F) y 2°C (35°F)- en un solo dia.

Peru, al igual que los otros paises en estudio, posee aeropuertos internacionales,

con vuelos frecuentes desde y hacia Colombia. (Anexo C)
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Para ingresar al Peru no se requiere de vacunas y se recomienda:

Sea cuidadoso con las verduras crudas y frutas.

Evite comer en puestos de comida de la calle.

El mal de altura (soroche) se puede evitar descansando el primer dia de su
llegada a zonas de gran altitud y consumiendo comidas ligeras. Se recomienda

beber "mate de coca".

ESTADO ACTUAL DE LA EDUCACION SUPERIOR
Existen 45 universidades, de los cuales 27 son publicas y 18 privadas.
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Pontificia Universidad Catdlica del Peru (PUCP)
Universidad Alas Peruanas

Universidad Catodlica Santa Maria

Universidad Cesar Vallejo

Universidad de Chilayo (UDCH)

Universidad de Lima

Universidad de Piura (UDEP)

Universidad del Pacifico (UP)

Universidad Femenina del Sagrado Corazén
Universidad Inca Garcilaso de la Vega

Universidad Nacional Agraria de la selva
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Universidad Agraria LA Molina (UNALM

Universidad Nacional Agraria La Molina (UNALM)
Universidad Nacional Daniel Alides Carrion

Universidad Nacional de Ancash Santiago Antunez de Mayolo
Universidad Nacional de Cajamarca (UNC)

Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle
Universidad Nacional de Huancavelica

Universidad Nacional de Ingenieria

Universidad Nacional de |la Amazonia Peruana (UNAP)

Universidad Nacional de Piura

Universidad Nacional de San Agustin

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco

Universidad Nacional de Truijillo
Universidad Nacional de Tumbes
Universidad Nacional del Altiplano

Universidad Nacional del Callao (UNAC)

Universidad Nacional del Centro del Peru

Universidad Nacional del Santa

Universidad Nacional Federico Villareal

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann

Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién

Universidad Nacional Mayor de San Marcos


http://www.unmsm.edu.pe/
http://www.unjfsc.edu.pe/
http://principal.unjbg.edu.pe/
http://www.unfv-bib.edu.pe/
http://www.uns.edu.pe/
http://www.uncp.edu.pe/
http://www.unac.edu.pe/
http://www.unap.edu.pe/
http://www.untumbes.edu.pe/
http://WWW.unitru.edu.pe/
http://www.unsaac.edu.pe/
http://www.unsa.edu.pe/
http://www.unp.edu.pe/
http://www.uniamazonia.edu.pe/
http://www.uni.edu.pe/
http://www.unh.edu.pe/
http://ekeko.rcp.net.pe/UNE/
http://www.unc.edu.pe/
http://www.unasam.edu.pe/
http://www.undac.edu.pe/
http://www.lamolina.edu.pe/ntsc.htm

- Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo

- Universidad Peruana Cayetano Heredia (UPCH)

- Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC)

- Universidad Peruana de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico (IDAT)

- Universidad Peruana Los Andes

- Universidad Peruana Norberto Wienner

- Universidad Peruana Union

- Universidad Privada Abraham Valdelomar

- Universidad Privada Antenor Orrego (UPAQO)

- Universidad Privada de Tacna

- Universidad Privada del Norte

- Universidad Privada San Pedro (UPSP)

- Universidad Ricardo Palma

- Universidad San Ignacio de Loyola (USIL)

- Universidad San Martin de Porres

- Universidad San Pablo

Existe un desconocimiento casi generalizado del accionar de las universidades
colombianas, lo cual impide de cierta forma la posible cooperacion entre ellas. De
igual manera, las universidades peruanas si tienen fortalecidas las relaciones de
cooperacion con universidades norteamericanas, europeas y en menor proporcion
con las chilena y argentinas.; no vislumbran posibilidad de cooperacion con
universidades colombianas ya que no prima el espiritu de integracion y
cooperacion con paises andinos

59


http://www.usp.edu.pe/
http://www.usmp.edu.pe/
http://www.sil.edu.pe/usil/
http://www.urp.edu.pe/
http://www.upsp.edu.pe/
http://www.upnorte.edu.pe/
http://www.upt.edu.pe/
http://www.upao.edu/
http://www.geocities.com/upav/
http://www.upeu.edu.pe/
http://www.uwiener.edu.pe/
http://www.upla.edu.pe/
http://www.idat.com.pe/
http://www.upc.edu.pe/
http://www.upch.edu.pe/FACIEN/ALFA/UPCH.htm
http://llampayec.rcp.net.pe/UNPRG/

3.4 EL SALVADOR

35.1 TRANSPORTE AEREO
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NOMBRE OFICIAL REPUBLICA DE EL SALVADOR
CAPITAL San Salvador
POBLACION 6.470.000 habitantes
MONEDA Colén Salvadoreio
TASA DE CAMBIO 8.76 por un délar
PIB US$ 13.530 millones
PIB PER CAPITA 2.091 dolares
CRECIMIENTO ANUAL DEL PIB 3.5%

IDIOMA OFICIAL Espanol
ANALFABETISMO 22.2%

EDUCACION Publica y particular

Fuente: Aimanaque Mundial 2002, Editora Cinco SA

El Salvador presenta un clima tropical con altas temperaturas y dos estaciones,
una seca y otra humeda. No obstante, diversos factores distorsionan este marco
general. Las temperaturas son mas suaves, a causa de las influencias de los
vientos del norte, y las precipitaciones se ven modificadas por la altura. En las
montafas, las temperaturas son mas bajas y las lluvias mas abundantes. En las

zonas mas bajas, las temperaturas son mas elevadas y las lluvias son menores

Para ingresar a El Salvador, el unico aeropuerto internacional del pais es el de
San Salvador, la capital. Sin embargo, por tierra puede hacerse desde Escuintla,
en territorio guatemalteco, por la carretera de la costa. Desde la capital de
Guatemala, via Jutjapa o Chalchuapa se llega hasta Santa Ana. Desde

Chiquimula, también en territorio de Guatemala, se puede llegar hasta Metapasan.

A través de la frontera con Honduras, desde Santa Rosa del Copan, se pasa por

61



Aguilares y se termina el recorrido en San Salvador. Desde Gracias se puede
acceder hasta San Miguel. Finalmente, desde la capital, Tegucigalpa, por

Nacaome, también se llega hasta San Miguel.

No se exige, a la hora de entrar en El Salvador, ningun tipo de certificado meédico o
de cartila de vacunaciones. No obstante, es aconsejable tomar algunas
precauciones como la profilaxis contra la malaria. Ademas, es preciso beber
siempre agua embotellada, no consumir frutas con piel y, en general, no tomar

ningun tipo de alimento sin cocinar

ESTADO ACTUAL DE LA EDUCACION SUPERIOR

Fondo de Garantia para el Crédito Educativo-EDUCREDITO y el Programa de
Becas: Las ayudas estatales a los estudiantes de escasos recursos, pretende
favorecer y dar oportunidades a todos aquellos estudiantes que por sus mismas

limitaciones econdmicas no tiene acceso a la educacion basica, media y superior.

El Programa de Becas a posteriori propone solucionar el problema econémico de
endeudamiento a estudiantes usuarios de EDUCREDITO de los niveles medio y
tecnoldgico que posean rendimientos excepcionales o conducta ejemplar
mediante la correlacién o reduccion de sus obligaciones con el Sistema Financiero
del pais.
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Son 48 universidades privadas a nivel nacional, de las cuales 4 se

encuentran inactivas

- Universidad Centroamericana José Simedn Cafas (UCA)

- Universidad de EI Salvador (UES)

- Universidad de Oriente (UNIVO)

- Universidad Francisco Gavidia (UFG)

- Universidad Tecnoldgica de El Salvador

3.5 PANAMA
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http://www.utec.edu.sv/
http://www.ufg.edu.sv/
http://www.univo.edu.sv/
http://www.ues.edu.sv/
http://www.uca.edu.sv/

NOMBRE OFICIAL

REPUBLICA DE PANAMA

CAPITAL Ciudad de Panama
POBLACION 2.900.000 habitantes
MONEDA Balboa

TASA DE CAMBIO 1.00 por un délar
PIB US$10.810 millones

PIB PER CAPITA

3.728 dolares

CRECIMIENTO ANUAL DEL PIB 4.0%
IDIOMA OFICIAL Espafriol
ANALFABETISMO 8.6 %
EDUCACION Publica

Fuente: Aimanaque Mundial 2002, Editora Cinco SA

Para Panama, basicamente se han estipulado 2 zonas climaticas:

+ La Zona A: Comprende los climas tropicales lluviosos en donde la temperatura media mensual
de todos los meses del afio es mayor de 18°C. En esta zona climatica se desarrollan las
plantas tropicales cuyos requerimientos son mucho calor y humedad, o sea, que son zonas de
vegetacion megaterma.

« La Zona C: Comprende los climas templados lluviosos en que la temperatura media mensual
mas calida es mayor de 10°C y la temperatura media mensual mas fria es menor de 18°C,
pero mayor de -3°C. La vegetacion caracteristica de esta zona climéatica necesita calor
moderado y suficiente humedad, pero generalmente no resiste extremos térmicos o

pluviométricos, las zonas que se distinguen son de vegetaciéon masoterma.

Ubicada en América Central Panama cuenta con aeropuerto internacional y vuelos
frecuentes entre los paises tanto centro americanos como los del cono sur de

Ameérica. Para ingresar a Panama no se requiere de vacunas y se recomienda:
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Sea cuidadoso con las verduras crudas y frutas.

Evite comer en puestos de comida de la calle.

ESTADO ACTUAL DE LA EDUCACION SUPERIOR

El programa de becas: Puesto distinguido se concede a los tres estudiantes
que hayan obtenido los promedios mas altos de los tres ultimos ainos.

Asistencia econdmica educativa para apoyar a estudiantes de limitados
recursos econémicos para continuar estudios académicos en
universidades del pais.

Existen algunas Limitaciones de ingreso como son:

En Panama existen universidades oficiales y particulares que tienen sus requisitos

de ingreso bien definidos. En términos generales son:

» Original y copia del diploma de educacién media.

« Créditos originales y copias que sustenten dicho titulo.

» Cédula de identidad o Certificado de nacimiento.

* Fotografias.

* Pruebas de admision, exigidas por todas las universidades oficiales y algunas

particulares.

ESTADO ACTUAL DE LA EDUCACION SUPERIOR

Algunas de las universidades en Panama son:

Universidad Catdlica Santa Maria La Antigua

Universidad de Panama
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http://www.up.ac.pa/
http://www.usma.ac.pa/

- Universidad del Istmo

- Universidad Latina de Panama

- Universidad Tecnoldgica de Panama

3.6 HONDURAS
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http://www.utp.ac.pa/
http://www.ulat.ac.pa/
http://www.uistmo.edu/

NOMBRE OFICIAL

REPUBLICA DE HONDURAS

CAPITAL Tegucigalpa
POBLACION 6.790.000 habitantes
MONEDA Lempira

TASA DE CAMBIO 17 por un délar

PIB US$ 6.160 millones
PIB PER CAPITA 907.2 délares
CRECIMIENTO ANUAL DEL PIB 2.2%

IDIOMA OFICIAL Espanol
ANALFABETISMO 26.6 %
EDUCACION Publica y privada

Fuente: Aimanaque Mundial 2002, Editora Cinco SA

El clima en Honduras es durante casi todo el aino muy estable y las variaciones del
mismo dependeran esencialmente de la zona donde usted se encuentre. Por
encontrarse bafiada por dos océanos (Atlantico y Pacifico) y surcada por extensas
cadenas montanosas que dividen el pais en tierras altas y bajas, podemos decir
de manera general, que el clima en Honduras se divide en tres grandes regiones,
en la costa norte tiende a ser bastante caluroso y humedo, con una temperatura
promedio de 30 grados centigrados, mientras que la regién centro occidental
(tierras altas) predomina un clima mas frio con temperaturas promedio de 24
grados centigrados. La costa sur del pais suele ser un poco mas calorosa que la

costa norte, pero dominando un clima mas seco con relacion al Atlantico.

El clima de Honduras es predominantemente tropical. La temperatura promedio
anual del pais es de 25 grados centigrados. No obstante, las temperaturas son

mas elevadas en las regiones costeras bajas, donde la temperatura alcanza los 28
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°C. Honduras tiene una estacion seca que se extiende de noviembre a mayo,
mientras que la de invierno se presenta de mayo a octubre, con precipitaciones
que oscilan entre los 1.016 mm en algunos valles, hasta los 2.540 mm a lo largo

de la costa del Caribe (promedio anual).

El agua es segura de tomar en las areas pobladas. Recomendamos tener cuidado
con tomar agua, es en comunidades pequefas del area rural, donde el agua solo

es entubada y no tratada, razon por la que debe filtrar o desinfectar

ESTADO ACTUAL DE LA EDUCACION SUPERIOR

La educaciéon universitaria es financiada esencialmente por los alumnos,
pero en el caso de las universidades estatales reciben una asignacion
del Estado equivalente a un 6% del presupuesto de ingresos netos de la
Republica, excluidos los préstamos y donaciones

La educacion superior publica es gratis y la Universidad no tiene requisitos
de ingreso: el sistema de pregrado, especializaciones y maestrias es
similar al nuestro. En Honduras hay mucho por hacer y es probable
que las actividades de educacion continua tengan una acogida

inmediata, pero hay que subsidiar los programas.

Existen 13 Universidades las cuales 8 son privadas y 5 publicas
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3.7 VIAS DE EXPORTACION DE LA EDUCACION SUPERIOR COLOMBIANA

Durante los ultimos diez afios, el sistema educativo de Latinoamérica ha intentado
responder a la creciente demanda producida por el ingreso de la mujer a la
Educacién Superior, el aumento de las clases medias el proceso de urbanizaciéon y
las demandas de los mercados laborales, otra caracteristica que muestra el
crecimiento de la Educacion Superior en su conjunto, ha sido desordenado
crecimiento del sector que desafortunadamente no siempre ha estado
acompanado de suficientes niveles de calidad. Dicho crecimiento por otro lado, no
ha estado completamente orientado, por criterios de pertenencia social, y la
proliferacion sin control de muy diversas ofertas educativas (las muy conocidas

universidades de taller), que ha impedido imponer la responsabilidad social.

Se da el caso asi, que la Educacion Superior en América Latina necesita un
equilibrio entre la excelencia académica y la responsabilidad social y la autonomia

como rasgo fundamental de las instituciones comprometidas con el conocimiento.

La Educacién Superior en los paises Latinoamericanos se ha caracterizado por
ser baja (a pesar del crecimiento explosivo de la matricula, de instituciones y
programas académicos que se dio en los ultimos afios). La responsabilidad del

Estado de velar por la equidad y transparencia y dar garantias de calidad, llevo a
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crear especialmente en los afios noventa sistemas de evaluacion y acreditacion

que incorporaran nuevos enfoques.

A lo largo de la década de los noventa el concepto de globalizacion ha ido
cogiendo fuerza en todas las instancias de la economia, como en otras tantas
cosas, tanto que parece, haberse instalado en nuestras vidas de forma silenciosa,
y ya ha pasado a ser algo cotidiano. En este proceso de globalizacion, lo
prioritario es lo cuantitativo, el beneficio y la maximizacion; proceso que esta
intimamente relacionado con la idea de una progresiva y mayor desregularizacion
(liberalizacién) del comercio mundial, que pretende abarcar practicamente todos
los temas, desde la reduccidon de tarifas arancelarias hasta el Comercio de los
Derechos de Propiedad Intelectual, teniendo en cuenta también las patentes
(procesos microbiolégicos y genes incluidos).

Para que los empresarios reciban los beneficios por exportacién de servicios
deben realizar el reintegro de divisas y cumplir algunas reglas que deben estar
especificadas en el contrato de servicios. Todo exportador debe inscribirse en el
Registro Nacional de Exportadores de bienes y servicios, en la Direccién General

de Comercio Exterior (DGC) del Ministerio de Comercio Exterior.

Esta inscripcion es obligatoria para todas las empresas exportadoras y para

acceder a los servicios que prestan el Ministerio de Comercio Exterior, Proexport

Colombia y Bancoldex.

Todo exportador que quiera acceder a los beneficios derivados del articulo 6 del

Decreto 2681 del 28 de diciembre de 1999, a saber:
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Exencidn del impuesto de retencion en la fuente al momento de ingresar las
divisas por concepto de servicios prestados en el exterior

La exencion del Impuesto al valor agregado — IVA para los servicios prestados
en Colombia y que se utilicen exclusivamente en el exterior por empresas sin
negocios o actividades en Colombia; y para paquetes turisticos vendidos en el
exterior por un agente autorizado por el Fondo de Promocion Turistica de
Colombia(literal e articulo 481 del Estatuto Tributario). También estan excluidos
del IVA los servicios de educacion y salud. La exportacién de los demas
servicios NO estan exentos del IVA.

Debera registrar, previamente al reintegro de las divisas, cada operacién de
exportacion, mediante el diligenciamiento de la forma 002 (Declaracion sobre
contratos de exportacion de servicios) en la Direccién General de Comercio
Exterior (DGC) del Ministerio de Comercio Exterior, adjuntando copia del
respectivo contrato y/o de la factura de venta del servicio.

El contrato de prestacién de servicios debera extenderse siempre por escrito y
deberia contener por lo menos la siguiente informacion: Identificacion de las
partes; Objeto del contrato que establezca claramente el servicio exportable;
Valor del contrato; Que la empresa contratante no tiene negocios ni actividades
en Colombia (es preciso sefialar que esta declaracién se hace bajo juramento
con el solo diligenciamiento de la forma 002).

Aunque los exportadores de servicios no estan obligados a canalizar sus
ingresos a través del mercado cambiario colombiano, quienes deseen acceder

a los beneficios mencionados en el numeral anterior, deben canalizarlos



utilizando los intermediarios financieros autorizados por la Superintendencia
Bancaria, diligenciando el formulario No. 5 (declaracion de cambio por
concepto de servicios, transferencias y otros conceptos).Normalmente los
exportadores que canalizan sus ingresos a través del mercado cambiario
colombiano, prestan sus servicios bajo las modalidades 1, 2 y 4. Las
exportaciones hechas bajo estas modalidades se reflejan en las estadisticas de

la balanza de cambios que emite el Banco de la Republica.

Para las exportaciones realizadas bajo las demas modalidades previstas en el
GATS se estan adoptando politicas que reconozcan su existencia como tal,
particularmente cuando se trata de exportaciones que no generan ingresos del
exterior y se pagan en el mercado local, con moneda local, como en el caso de la
prestacion de servicios de salud y educacion en Colombia a no residentes en el
pais. (Normalmente modalidad 2 del GATS)

Esto ha dado lugar a que los paises tengan vigencia en varios acuerdos
multilaterales y bilaterales que aporten un mayor beneficios a sus economias

formando bloques compactos que brinden competitividad a sus actividades
econdémicas.

3.7.1 Organizacion Mundial del Comercio — La OMC es una de las organizaciones

internacionales que se ocupa de las normas que

rigen el comercio entre los paises. Los pilares
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OMC, que han sido negociados y firmados por la gran mayoria de los paises que
participan en el comercio mundial y ratificados por sus respectivos parlamentos. El
objetivo es ayudar a los productores de bienes y servicios, los exportadores y los

importadores a llevar adelante sus actividades.

Nacié en 1995, lo que la hace una de las organizaciones internacionales mas
jovenes. Es la sucesora del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros vy
Comercio (GATT) que se establecioé después de la segunda guerra mundial.

Esta integrada por mas de 140 miembros, que representan mas del 90% del
comercio mundial. Las decisiones son adoptadas por el conjunto de los paises
miembros.

Entre las funciones principales de la OMC se destacan:

- Administrar los acuerdos comerciales de la OMC

- Tratar de resolver las diferencias comerciales

- Supervisar las politicas comerciales nacionales

- Dar asistencia técnica y cursos de formacion para los paises en desarrollo.
- Cooperar con otras gobernaciones internacionales.

Tal y como se ha explicado en el primer capitulo, en el inicio los servicios eran
tratados con las normas del comercio de bienes, hasta cuando las circunstancias
mismas del comercio muestran y exigen una normatividad especial para los
servicios. Todos los Miembros de la OMC (actualmente 140 economias), son
miembros del AGCS y han asumido compromisos especificos en sectores
determinados.

Los paises tuvieron hasta el 30 de julio del 2002 para decidir sus peticiones a
otros paises y tienen plazo hasta el 31 de marzo del 2003 para indicar lo que
estan dispuestos a liberalizar. Eso establece un calendario para que los miembros
de la Internacional de la Educacion (IE)*' estudien las actividades de sus
gobiernos con respecto a la educaciéon y a los servicios publicos. Sin embargo,
este calendario hace que resulte imposible el requisito actual del tratado del AGCS
y la demanda de los paises en vias de desarrollo de que se realice una evaluacion
completa sobre el impacto del AGCS antes de que tengan lugar las negociaciones.

31 - http://www.ei-ie.org
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El AGCS consta de dos partes: el acuerdo principal que contiene las normas y
disciplinas generales; y las listas nacionales en las que figuran compromisos
concretos de cada pais con respecto al acceso de los proveedores extranjeros a
sus mercados internos.

El AGCS proporciona definiciones generales del "comercio de servicios’, las
"medidas adoptadas por los gobiernos" y los "servicios" limitados por una exencién
de la "autoridad gubernamental". Dicha exencion es importante para la educacion
publica porque, en funcién de ella, se considerarian los servicios como exentos de
las disposiciones provistas en el AGCS. La resolucion muestra los dos requisitos
que deben existir para que se pueda considerar un servicio como exento; que no
se presente dicho servicio en condiciones comerciales ni en competencia con uno
o varios proveedores de servicios. Esta ambiguedad en las exenciones da para
muchas confusiones debido a que los proveedores de servicios no tienen que ser
"proveedores similares" (que presten servicios idénticos) ni prestar servicios
"similares" para ser competitivos entre si.

En Colombia, al igual que en muchos otros paises, tanto la educaciéon privada
como la educacién publica; estan ofreciendo programas continuos y extensivos de
recuperacion de costes y estan elaborando acuerdos innovadores entre las
entidades publicas y privadas. Esto podria tener ciertas implicaciones en el
contexto del AGCS.

Con respecto a este tema la OMC afirma que todos los servicios educativos
prestados en condiciones comerciales y en competencia con uno o varios
proveedores, ya sea publico o privado, son susceptibles de que se le otorgue el
Trato de la Nacion Mas Favorecida (TNM). Esto significa que los gobiernos no
pueden discriminar servicios ni proveedores extranjeros de servicios similares por
causa de su nacionalidad.

No obstante que los acuerdos con la OMC buscan integrar en un solo bloque a
todos sus miembros, ésta no impide que los paises miembros sean parte de otros
acuerdos regionales, siempre y cuando estas no sean discriminatorias o levanten
obstaculos al comercio de los otros miembros excluidos de estos acuerdos.

En cuanto a la materia que interesa a esta investigacion en los servicios de
educacion superior, la OMC propone la incursion de ciertos compromisos de
liberacion de mercados, con los reconocimientos y obtencion de titulos de aptitud
profesional homologacion de los mismos.

Hasta comienzos del 2002 existian 42 paises pertenecientes a la OMC que habian
realizado algun compromiso con al menos un sector educativo; en cuanto a los
paises que se estudian en esta investigacion, so6lo Panama habia firmado este
compromiso. (Anexo E)
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3.7.2 Area de Libre Comercio de las

Américas — ALCA. EI ALCA constituye un
bloque econémico de suma importancia que
abarca desde el extremo norte del
continente en Yukon, Canada al extremo sur

en Tierra del Fuego, Argentina. Esta region,

también conocida como el hemisferio
occidental, abarca un territorio de 40 millones de kildbmetros cuadrados. Las
economias de los paises de las Américas son cada dia mas interdependientes,

comercializando un porcentaje cada vez mayor de sus bienes y servicios entre si.

Interdependencia que se ha consolidado con los tratados comerciales regionales
tales como el Pacto Andino (que se transformé en la Comunidad Andina en 1997),
el Mercado Comun Centroamericano (MCCA) y la Comunidad del Caribe
(CARICOM). También se han creado nuevos acuerdos de libre comercio entre
paises vecinos tales como el Mercado Comun del Sur (MERCOSUR), el Grupo de
los 3 (G3) suscrito entre Colombia, México y Venezuela y numerosos acuerdos
comerciales bilaterales. El norte del hemisferio no estuvo ajeno a esta tendencia;
el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) reunid, por primera

vez, a paises desarrollados y en vias de desarrollo en un acuerdo comercial
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moderno. Desde entonces, los paises de las Américas han continuado celebrando

acuerdos comerciales bilaterales y regionales.

La meta del ALCA es crear un area libre de barreras al comercio y la inversion

entre los paises de las Américas.

Para la normatividad de los servicios el ALCA en su capitulo de servicio define
éste término presentando modalidades y caracteristicas similares a las que
presentan la OMC y el CAN, ademas de aclarar que este incluye cualquier sector,
exceptuando los servicios que se ejecuten en facultades gubernamentales™.

Al igual que en otros acuerdos, los paises pueden contraer compromisos
especificos para el acceso a los mercados, siempre y cuando mantengan medidas

equitativas en ambos paises, pueden adoptar medidas tales como

- Limitaciones al numero de proveedores de servicios

- Limitaciones al valor total de activos y transacciones de servicios o a la cuantia
total de la produccién de servios.

- Limitaciones al numero de personas fisicas que puedan emplearse en

determinado sector de servicios.

32 Borrador del ALCA Capitulo servicios en su articulo 1.5 en el aparte b) expresa: Un “servicio
prestado en ejercicio de facultades gubernamentales” significa todo servicio que no se preste en
condiciones comerciales ni en competencia con uno o varios proveedores de servicios|, incluyendo
las actividades realizadas por un Banco central o una autoridad monetaria y cambiaria [0 por
cualquier otra entidad publica]]
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- Limitaciones al numero total de operaciones de servicios.

3.7.3 La Comunidad Andina — CAN. EIl CAN es una organizacion subregional

Peru y Venezuela.

Los principales objetivos de la Comunidad

Andina (CAN) son: promover el desarrollo equilibrado y armonico de sus paises
miembros en condiciones de equidad, acelerar el crecimiento por medio de la
integracion y la cooperacion econdmica y social, impulsar la participacién en el
proceso de integracién regional, con miras a la formacion gradual de un mercado
comun latinoamericano y procurar un mejoramiento persistente en el nivel de vida

de sus habitantes®:.

El 11 de junio de 1998, la Comision del CAN aprobd la Decision 439, por medio de
la cual se establece el marco general de principios y normas para la liberalizacion
de todos los sectores de servicios (salvo los suministrados en ejecucion de
funciones gubernamentales y el transporte aéreo) y de los distintos modos de
prestacion, mediante la eliminacién progresiva, hasta el aino 2005, de las medidas

restrictivas que afectan el trato nacional y el acceso al mercado.

33 Toda la informacion acerca de este acuerdo esta en la pagina web: www.comunidadandina.com
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La liberalizacion del comercio de servicios constituye un elemento fundamental
para la consolidacién del proceso de integracién subregional, fomenta la
participacion en el comercio internacional de servicios y promueve una efectiva

insercidon en el mercado global.

Con la declaracion 510 la comunidad regula las exportaciones de servicios,
presentando ente otros un inventario de medidas que afectan el comercio de
servicios, En este parte del capitulo se tomaran los items relevantes que se

presenta en los paises de Peru y Colombia (Anexo F)

Con el fin de continuar promoviendo la calidad en los procesos de formacion en la
Educacién Superior, el ICFES disefd el Programa de Diplomacia Educativa, que
no es otra cosa que el resultado del consenso y de la accion conjunta
interinstitucional llevada a cabo por entidades del gobierno, de las asociaciones
representativas de la Educacion Superior en Colombia, de la empresa privada y
por supuestos de las instituciones educativas, que son las que en ultimo término
tienen que afrontar con mayor capacidad las dimensiones de la

internacionalizacion.

El Programa es ofrecido a la totalidad de las instituciones de educacién superior
del pais. Sin embargo como el gran objetivo del actual gobierno es trabajar por la

calidad de la educacién superior, se ha hecho énfasis en el trabajo con las
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instituciones que estan haciendo mayores esfuerzos por alcanzar la excelencia

académica.

El objetivo del Programa es promover, facilitar y apoyar la internacionalizacion de

la educacion superior colombiana para el fomento de la calidad educativa.

Como objetivos especificos se pueden mencionar entre otros:

79

Fortalecer los procesos de internacionalizacion de las Instituciones de

Educacién Superior (IES)

Ofrecer estimulos a las instituciones que han aplicado el proceso de

acreditacion voluntaria de excelencia académica

Divulgar el sistema educativo colombiano a escala internacional

Conocer el sistema educativo de otros paises

Apoyar mecanismos de intercambio y de cooperacién entre las instituciones

educativas nacionales e internacionales

Apoyar los procesos de movilidad académica y estudiantil



- Estimular la creacién de nuevas redes cientificas y académicas

A partir de los objetivos mencionados y para estrechar los lazos con las
comunidades académicas de los paises vecinos se puso en marcha un programa
de reconocimiento de sus comunidades académicas, de comun acuerdo con las
instituciones acreditadas del pais. Con este propdsito y después de haber
consultado con la Cancilleria y de contar con su apoyo se organizaron las
misiones de estudios y de reconocimiento de las comunidades académicas de los
paises de Centroamérica, Caribe y la Comunidad Andina, con el fin de conocer su
contexto real en cuanto a educacion se trata y de determinar cuales son las

formas indicadas de iniciar contactos para el trabajo conjunto.

El resultado ha sido un informe final que contiene aspectos generales de cada
pais y de su sistema educativo, las instituciones visitadas, los contactos realizados
con sus correspondientes datos para que sean utilizados por las instituciones en
caso de que sea de su interés; los perfiles de cada institucién donde se destacan
las oportunidades de cooperacion detectadas; las consideraciones generales por

pais.

El ICFES pone a disposiciéon de todas las Instituciones de Educaciéon Superior
colombianas este documento con la confianza en que se constituya en una

herramienta mas que apoye sus procesos de internacionalizacion y las invita a que
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a partir de él avancen en la concrecion de estrategias y acuerdos de cooperacion

solidos con los paises de la Comunidad Andina.*

34 ICFES. Misién de Estudio de la Comunidad Andina. Programa Diplomacia Educativa. 2001
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4. BARRERAS PARA LA EXPORTACION DEL SERVICIO DE EDUCACION

SUPERIOR HACIA LOS PAISES EN ESTUDIO

Los servicios son una industria con gran potencialidad, su crecimiento es continuo
y estable. Muchos colombianos exportan servicios y no lo saben. Otros
colombianos exportan servicios y sabiéndolo no lo registran. Otros registran sus
exportaciones en valores muy inferiores a los que realmente tiene.

Exportar servicios es participar en una de las industrias con mayor potencialidad y
crecimiento en el mercado internacional. En general cuando se trabaja en

industrias de servicios se habla de empresas que no contaminan el medio

ambiente y por lo tanto se trata de industrias limpias.

Exportar servicios es beneficioso porque gracias a la internacionalizacion del
comercio y a la apertura a la inversion extranjera, las industrias dedicadas a la
prestacion de servicios legales, juridicos, software y servicios computacionales,

turismo o educacion, experimentan un crecimiento continuo y estable.

La industria de servicios es por lo general altamente empleadora, como en el caso
de la prestacion de servicios de arquitectura, ingenieria, consultoria y construccion

y la industria del turismo.

La industria de servicios contribuye al crecimiento de la economia mediante
transferencia de tecnologia y mejoramiento de los canales de informacién Los
servicios apoyan el comercio de bienes y otros servicios, los cuales no podrian
llegar a su destino si no existieran canales de distribucion y comercializacion que
proveen las industrias de servicios.
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Las exportaciones de servicios requieren un esfuerzo diferente ya que el servicio
no es tangible, por lo tanto deben tenerse en cuenta aspectos que puedan afectar
la exportacién, como el cultural.

Se diferencia de un exportador de bienes en que el primero no posee un tangible
que pueda utilizar como muestra. Por esto se requiere realizar un esfuerzo

diferente al que hace un vendedor de bienes, sumado a un manejo especial de las
herramientas de mercadeo y promocion.

Debe conocer las preferencias culturales de sus potenciales compradores. Es
diferente acceder a un comprador japonés que a un americano, uno ecuatoriano y
asi sucesivamente y por ello existe el deber de informarse. Este aspecto es un
componente decisivo a la hora de presentarse ante un cliente y de ello depende
gran parte del éxito de la empresa

Debe hacer una preparacion cuidadosa antes de exportar. Las dos terceras partes
del esfuerzo exportador deben hacerse antes de cruzar las fronteras. Tiene un reto
aun mayor si proviene de un pais en desarrollo: lograr credibilidad en el mercado

internacional. Debe preguntar a sus clientes su opinidn sobre el servicio mostrado

y prestado y debe desarrollar siempre un catalogo de talla mundial.

Tiene la obligacion de lograr las acreditaciones en calidad para sus productos y su
empresa, ademas de las especificas para cada uno de los sectores: CMM si es
empresa de software, International Service Quality — ISQUAL o una de efectos
similares para las empresas prestadoras de servicios de salud, etc.

Debe conocer muy bien la modalidad bajo la cual realizara su exportacion para
identificar lo que mas conviene a su estrategia de internacionalizacion. Es

prudente considerar que un aliado estratégico en el exterior es una buena forma

de abonar el camino para exportaciones exitosas.
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Exportar servicios obliga a adoptar estrategias de corto, mediano y largo plazo.
Hoy por hoy, el gobierno colombiano trata de establecer una politica de
fortalecimiento en los sistemas educativos y que conlleve a la apertura de
mercados para la exportacion de servicios de educacion al mundo.

Sin embargo, y a pesar de los esfuerzos realizados, son aun varias las barreras
que hacen lento el proceso de exportacion de la Educacion Superior.

Tomando como base los paises en estudio, se puede decir que tan solo para el
ingreso al pais, hay ciertas dificultades que impiden generar un proceso rapido y
de facil acceso.

Los tramites de visa, visados especiales, permisos temporales, e impedimentos
para trabajar en los estos paises siendo turistas, son unos de los muchos
impedimentos que surgen al momento de pensar en exportar Educacion Superior
desde Colombia.

4.1 REQUISITOS PARA EL INGRESO A LOS PAISES EN ESTUDIO

TABLA 3. Requisitos para el ingreso de colombianos a los paises en estudio

PAISES| B | Ec Ho | Pa
o Sal
. ua nd na Pe
li vad -
. | do ur m rua
Vi or .
a r as a
REQUISITOS
Pasaporte X X X X X X
Visa transito por una entrada hasta de X X X
15 dias exento de pago
Visa de turismo para entrada hasta 90 X X X
dias
Visas laborales X X X

Fuente: Consulados locales paises en estudio.

La reglas de inmigracién de El Salvador permiten la entrada de personas al pais

para llevar a cabo ciertos negocios o actividades comerciales sin necesidad de un
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permiso de trabajo, dado que no se considera que estas personas entren a laborar
en el pais. Ejemplos de estos individuos son: representantes que vengan a El
Salvador a vender bienes de otra forma que no sea al publico en general;
empleados de una organizacion que vengan a hacer consultorias para una de sus
sucursales, una subsidiaria o una casa matriz; representantes de una firma
internacional que vengan a comprar bienes o servicios y personas que estén

buscando entrar al pais a atender a una reunién o negociar un contrato.

De igual manera para Honduras, es permitida la entrada de personas al pais para
llevar a cabo ciertos negocios o actividades comerciales sin necesidad de un
permiso de trabajo, dado que no se considera que estas personas entren a laborar
en el pais. Ejemplos de esto son: representantes que vengan a Honduras a vender
bienes de otra forma que no sea al publico en general; empleados de una
organizacion que vengan a hacer consultorias para una de sus sucursales, una
subsidiaria 0 una casa matriz; representantes de una firma internacional que
vengan a comprar bienes o servicios y personas que estén buscando entrar al
pais a atender a una reunién o negociar un contrato. No obstante que algunos
paises no requieren visas para la entrada, las visas de negocios se tramitan para

ciudadanos de todos los otros paises.

Para el caso de Bolivia, el ciudadano extranjero que entra con un visado de
autorizacion consular, le permite una estadia de hasta 30 dias y es susceptible de

renovacion para dos periodos adicionales de 30 dias cada uno.
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Ecuador por su parte permite a los ciudadanos colombianos ingresar al pais sin
pasaporte, toda vez que éstos presenten un documento de identificacién y la
Tarjeta Internacional de Embarque y Desembarque; haciendo énfasis en el hecho

de que so6lo deben desplazarse entre estos dos paises.

4.2 REQUISITOS PARA EL TRAMITE DE VISAS EN LOS PAISES DE ESTUDIO
Tabla 4. Requisitos para el tramite de los diferentes tipos de visa emitidas

por los paises en estudio

PAISES S| H
B| E
alo | P
REQUISITOS ol c
Il n|a|P
Il | u
vid|n|e
i| a
aju|alr
v|id
d  r | m u
i| o
ol a | a
alr
r| s
Pasaporte vigente X| X [ X] X [ X]|X
Copia del pasaporte X
Copia de las visas a otros paises X
Formulario de solicitud X| X [ X]| X [ X[X
Certificado médico de salud X
Prueba de solvencia econdmica X | X X
Referencias bancarias y comerciales X| X
Constancia de buena conducta X
Tiquete aéreo de ida y regreso o el itinerario del viaje
como prueba de regreso del viaje X X| X [ X]|X
Cita previa para visas de estadiasde masde 90dias | X | X | X | X X
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Una carta de la compafia como prueba de las

intenciones de negocio y las fechas del viaje para X X| X [ X|X
visa de negocios

Dias aproximados de procedimiento visas negocios 14 10
Costo de visa de objeto en ddlares® 80 30/ 30| 0]20

Fuente: Consulados locales paises en estudio

35 Valores sujetos a cambio

87




4.3 BARRERAS EN LOS PROGRAMAS Y PLANES ACTUALES DE

EXPORTACION DE SERVICIOS

Adicional a las barreras ya presentadas, existen otras que, lejos de querer
entorpecer el proceso de exportacion, buscan facilitar su proceso, pero marchan a

paso lento y no son asequibles en un 100%.

Estas barreras se refieren a los programas y proyectos que el gobierno a través de
entidades como el ALCA, la OMC y el CAN han venido adelantando. Un ejemplo
claro de esto es la propuesta hecha a la OMC por el gobierno de los Estados

Unidos.

Esta propuesta no se presenta como un documento juridico, sino mas bien como
una lista de obstaculos individualizados durante el examen de este sector de
servicios. Algunos conceptos de la lista pueden representar restricciones al acceso
a los mercados o limitaciones al trato nacional, o ambas cosas. Ademas, algunos
obstaculos, aunque no sean en si mismos limitaciones al acceso a los mercados o
al trato nacional, pueden ser el resultado de disposiciones de reglamentacién o de
otras medidas que hacen dificil que los proveedores extranjeros puedan
comercializar sus servicios.

Obstaculos presentes en este sector

Prohibicion de los servicios de ensefianza superior, ensefianza para adultos y

capacitacién ofrecidos por entidades extranjeras.

88



89

Falta de oportunidades para que los proveedores extranjeros de servicios de
ensefianza superior, enseflanza para adultos y capacitacion obtengan

autorizacion para establecer instalaciones en el territorio del pais Miembro.

Falta de oportunidades para que los proveedores extranjeros de servicios de
ensefianza superior, enseflanza para adultos y capacitacion puedan ser

considerados instituciones que otorgan titulos.

Restricciones inapropiadas a la transmision por medios electronicos de los

materiales de los cursos.

Prueba de necesidades econdomicas impuesta a los proveedores de esos

servicios.

Medidas que prescriben la existencia de un socio local.

Delegacion del permiso a los proveedores del sector privado de servicios de
ensefianza superior, ensefianza para adultos y capacitacion para crear de
modo voluntario empresas conjuntas con socios locales o no locales, o

abandonarlas.
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Casos en que se prescribe la aprobacién gubernamental pero ese proceso
sufre retrasos excepcionalmente largos, y en que, cuando se deniega la
aprobacion, no se exponen las razones de ésta ni se proporciona informacion

sobre qué debe hacerse para obtener la aprobacion en el futuro.

Trato fiscal discriminatorio de los proveedores extranjeros.

Trato menos favorable dado a los socios extranjeros en una empresa conjunta

que a los socios locales.

Trato menos favorable dado a las franquicias que a otras formas de

organizacion empresarial.

Leyes y reglamentaciones nacionales poco claras y aplicadas con parcialidad.

Falta de informacion clara y transparente sobre las subvenciones otorgadas a
la ensefanza superior, la ensefianza para adultos y la capacitacion.
Las prescripciones minimas sobre contratacion local son excesivamente

estrictas, lo cual determina que las operaciones no sean rentables.

El personal especializado necesario con caracter temporal (inclusive directivos,
especialistas en informatica, conferenciantes) tiene dificultad para obtener

autorizacion para entrar en el pais y salir de él.



La repatriacion de las utilidades esta sujeta a derechos excesivamente altos

y/o impuestos respecto de las operaciones de cambio.

Se imponen derechos e impuestos excesivos a los pagos hechos en concepto

de licencias o regalias.

Una vez mas, a pesar de todas estas limitaciones, la exportacion de Servicios de

Educacion sigue su camino y se enfrenta dia a dia a todos estos obstaculos.

5. MATRIZ FLOR

Para efectos de realizar uno de los objetivos especificos de este trabajo, una

matriz flor establece las fortalezas, las limitaciones, las oportunidades y los retos

que presenta la Educacién Superior en Colombia frente a los piases Bolivia, Peru,

Ecuador, El Salvador, Honduras y Panama.

5.1 ANALISIS INTERNO

Perfil de Capacidad Interna. (PCI)

Los datos estadisticos sobre la educacion superior en Colombia, son manejados

por el Dane y el Icfes. Segun consulta electrénica en Marzo del 2002 al Servicio
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Nacional De Informacion De La Educacién Superior (SNIES) del ICFES®,
actualmente existen en Colombia 264 Instituciones de Educacion Superior y 47
seccidnales, para un total de 311, de las cuales 101 (32.5%) son estatales y 210
(67.5%) son privadas. De las 264, 67 son Universidades, lo cual representa el

25.4%

Por su caracter estas 311 instituciones y seccidonales se discriminan asi; 101
(32.5%) son universidades incluidas las seccionales, 84 (27%) son instituciones
universitarias, 59 (19%) son instituciones tecnoldgicas, 52 (16.7%) son de
formacién técnica profesional, 14 (4.5%) son de régimen especial y 1 (0.8%) es

una escuela tecnoldgica.

En cuanto a los programas, las estadisticas del icfes’’ para el afio 2000 presentan
un consolidado total de 5.330. Segun el nivel de formacion se pueden desagregar

en 3.213 (60.3%) en el pregado distribuidos asi:

* En la formacion técnica profesional la oferta es de 478 (13.6%) programas, de
los cuales 247 son diurnos 229 nocturnos y 2 a distancia.
- Formacion tecnoldgica se ofertan 732 programas 20.8%, de ellos 382 son

diurnos,. 292 nocturnos y 59 a distancia

36 www.icfes.gov.co/espanol/snies/index.htm

37 ICFES, Estadisticas de la Educacion Superior, Colombia, 2000, pag. 36
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« Formacioén universitaria: se ofrecen en total 2.303 (65.6%); 1670 diurnos, 544

nocturnos y 89 a distancia.

Los datos del postgrado son en total de 1.817 programas (39.7%) distribuidos en:

Especializaciones: se ofertan 1561 programas (86%), distribuidos en 1119
diurnos, 429 nocturnos y 19 a distancia.
En maestrias: 224 programas (12.2%), de los cuales 195 diurnos y 29

nocturnos.

Doctorados el total de los programas es 32 (18%), 31 son diurnos y 1 nocturno.

Segun estas mismas estadisticas la matricula total en el afio 2000 ** fue de
934.085 estudiantes. De estos 878.174 matriculados en pregado y de acuerdo con
las instituciones se distribuyen asi: 322.231 (36.7%) en instituciones oficiales y
555.943 (63.3%) en instituciones privadas siendo la matricula privada una de las

mas altas en América Latina.

Es importante aclarar que 37.763 (3.6%) de la matricula de pregado esta en

programas de formacion técnica profesional; 67.350 (7%) se encuentra en nivel

38 Ibid. pag. 60

93



tecnoldgico y 828.973 estudiantes (89.4%) se encuentran matriculados en

programas universitarios.

Conforme a los datos se puede ver que los recursos humanos, producto, de las
actividades del proceso educativo de la educacion superior, es débil, ante la
necesidad de profesionales altamente competitivos; que hay debilidades de

conocimiento tecnologico, organizacional y administrativo

Analizando las causas de las limitaciones establecidas, se determina que algunas
de ellas son: la ausencia de modelos metodoldgicos y la falta de una cultura que
concientice a las instituciones a utilizar los instrumentos que aseguran la calidad

de los cursos de educacion superior

5.1.2 Categorias del Perfil de Capacidad Interna (PCI)

TABLA 5. PERFIL DE CAPACIDAD INTERNA - DIRECTIVA

FORT | LIMIT IMPACTO

ALEZ | ACIO
Capa A NES

GRADO GRADO GRADO
alto | Medio | Bajo | alto | Medio | Bajo | alto | Medio | bajo

Sistemas de X X
control
Imagen en X X
general
Planes X X
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estratégicos

Velocidad de X X
respuesta a los
cambios

Flexibilidad de la X X
estructura
organizacional

Comunicacion X X
interinstitucional

Capacitacion de X X
docentes

Capacidad de X X
planta

La Constitucion Politica le otorga a las universidades la autonomia para que
desarrollen completamente los programas académicos, con todas las acciones
que este proceso implica® pero también establece ciertas entidades que regulan
toda su actividad, en la ley se contempla en el articulo 34 y 35 la creacion y
conformacién del Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU). Que se crea
con el objetivo principal de coordinar y planificar, recomendar y asesorar las

entidades de educacion superior en el pais.

TABLA 6. PERFIL DE CAPACIDAD INTERNA - COMPETITIVIDAD

FORT | LIMIT IMPACTO
Capa | ALEZ | ACIO
cidad A NES

comp GRADO GRADO GRADO

etitiva alt | Medio | bajo | alt | Medio | bajo | Alt | Medio | bajo
o o o

Calidad de la X X

39 Ley 30 de 1992 capitulo VI, articulo 28 y 29
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educacion

Participacion del
mercado

costos

Ciclo de vida

Inversion en el
sector

# de programas
ofrecidos

Seguridad en el
pais

Facil
homologacién de
titulos

En el marco competitivo Colombia muestra un cuadro desalentador con la falta de

inversion, el alto desempleo, el incremento de la violencia y los bajos niveles de

ahorro; todo esto hace de Colombia uno de los paises menos competitivos del

mundo.

El Foro Econdmico Mundial muestra el ranking mundial, en el que Colombia

ocupa el puesto 65 entre 75 naciones. En el mismo estudio, Colombia aparece en

ultimo lugar en materia de inversion. Esto se debe principalmente a que la mayor

parte del presupuesto se destina al financiamiento del conflicto armado.

- En infraestructura vial, uno de los pilares del desarrollo de un pais, Colombia

68 entre 75.
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- En desempleo, Colombia ocupa el puesto 66, con una tasa superior al 16 por
ciento.

- Colombia es uno de los paises mas violentos del mundo. En el ranking del
Foro Econdémico Mundial, aparece de penultimo en crimen organizado. Cada
afno, mueren cerca de 25 mil personas en hechos violentos.

- En materia de ahorro, la situacion es igual de preocupante. Colombia ocupa el
puesto 60. Los bajos ingresos de los trabajadores no dan margen para el

ahorro.

La educacion superior no es ajena a toda esta problematica que se presenta en
Colombia, por lo que las Instituciones de Educacion Superior necesitan hacer
mejoras en los programas de forma tal que les permita ofrecer sus conocimientos

en el nivel Competitivo

Sin embargo, no todo el panorama es oscuro, ya que Colombia con las medidas
tomadas para el control de la calidad, especialmente las de la Consejo Nacional
de Acreditacion (CNA), presenta ante los paises en estudio una gran ventaja
competitiva; las estadisticas muestran las oportunidades que se presenta en
Colombia para exportar servicios de educacion a los paises de Bolivia, Honduras,

Ecuador, Peru, el Salvador y Panama.
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Tabla 7. Perfil de capacidad interna — financiera

FORT | LIMIT IMPACTO
Capa | ALEZ | ACIO
cidad A NES
financ GRADO GRADO GRADO

iera alt | Medio | bajo | alt | Medio | bajo | alt | Medio | bajo
o o o

Acceso a créditos X X

Matriculas en
educacion privada X X

Capacidad de
competir con X X X
precios

Inversién de
capital para X X
satisfacer la
demanda de la
educacion publica

Inversion de
capital para X X X
satisfacer la
demanda de la
educacién privada

Colombia posee un instituto de crédito educativo y estudios técnicos en el exterior
(Icetex), el cual se destinan los montos de estos recursos exclusivamente para

créditos educativos de Educacion Superior.

El objetivo primordial es el de suministrar prestamos educativos a estudiantes de

escasos recursos econémicos *°

40 Ley 30 de 1992, capitulo Il, articulo 112-116
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Si el pais quiere expandir la educacién superior y mejorar su calidad, debe
modificar la forma de financiacion e implantar un sistema de crédito en el cual los
recursos del Estado se apalanquen a través del sistema financiero, incentivandolo
a otorgar créditos; al mismo tiempo que estimula a las entidades publicas y
privadas a expandir sus cupos y mejorar su calidad para poder participar del
creciente volumen de recursos financieros disponibles.

Los créditos que se otorguen bajo este esquema financiaran un porcentaje
significativo de la matricula semestral, durante un plazo apropiado para que el
beneficiario pueda cumplir su obligacion. Se prevé que este plazo comprenda la

duracion de los estudios, mas un afno de gracia, mientras el egresado consigue su

primer empleo. Y 4 o 5 afios adicionales para cubrir el saldo.

Tabla 8. Perfil de capacidad interna — tecnolégica

FORT | LIMIT IMPACTO
Capa | ALEZ | ACIO
cidad A NES
tecnol GRADO GRADO GRADO

ogica alt | Medio | bajo | alt | Medio | bajo | alt | Medio | bajo
o o o

Capacidad X X
docente

Capacidad de
innovacion X X

Nivel de tecnologia
utilizada X X

Efectividad de los
programas X X

Aplicacion de
tecnologia de X X
computadoras
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Los esfuerzos por aumentar la cobertura y calidad de la educacién en general
deben estar articulada con la politica de ciencia y tecnologia. Dicha politica
requiere de la participacion simultanea del sector productivo, las universidades,
institutos y centros de investigacion y las entidades del Estado. La capacidad
tecnolégica de un pais esta expresada fundamentalmente en las personas y no en
la infraestructura o en la maquinaria y el equipo.

El elemento central para el vinculo efectivo entre ciencia y desarrollo lo constituye
la formacion de capital humano. La solidez de este vinculo depende de la
interaccion entre educacion e investigacion; la educacion como proceso de
aprendizaje y la investigacion como proceso de generacién y adaptacion del

conocimiento.

El tipo de recurso humano requerido para la innovacion, la competitividad y el
desarrollo tecnoldgico, supone que las empresas sean también concebidas como
espacios pedagoégicos, se debe apoyar la reflexion prospectiva sobre el futuro
tecnolégico de las organizaciones y la transferencia de tecnologia entre directivos,
profesionales, trabajadores, instituciones de educacion superior y grupos de

investigacion y de desarrollo tecnologico.

Se requiere entonces fortalecer la investigacion aplicada que responda a las

necesidades del sector productivo y a una estrategia de insercion en la economia

mundial.

100



Tabla 9. Perfil de capacidad interna — talento humano

FORT | LIMIT
Capa | ALEZ | ACIO
cidad A NES

IMPACTO

del
talent
o
huma
no

GRADO

GRADO

GRADO

alt
o

Medio

bajo

alt

Medio

bajo

alt

Medio

bajo

Nivel académico
de los estudiantes

Nivel académico
de los docentes

Dedicacién del
personal docente

Nivel de
remuneracion

Para mejorar la calidad de la educacion superior la prioridad nacional e
institucional debe ser la formacion de recurso humano de alto nivel dirigido a las
actividades relacionadas con la formacién de investigadores y académicos. Al
consolidar los programas nacionales de doctorado se propicia una actividad
académica y cientifica continua, lo que deriva en el mejoramiento de la docencia,
la formulacién de los proyectos de investigacion sobre temas de prioridad
nacional; el fortalecimiento de areas y disciplinas criticas en cuanto a la formacién
de recursos humanos para la investigacion y el desarrollo tecnoldgico; la ubicacion
de doctores formados en el exterior y que inician su retorno al pais; el

afianzamiento del proceso de relevo generacional de docentes e investigadores; y

el impulso a las universidades de las regiones de menor desarrollo relativo.
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La reciente legislacion colombiana derivada del nuevo ordenamiento constitucional
ha procurado atender estas necesidades de cambio. Sin embargo, a pesar de los
refuerzos realizados por los gobiernos, por las instituciones y por diversos agentes
del sector educativo para desarrollar la educacion superior, persiste una serie de
limitaciones cuyo efecto sobre la calidad del servicio es cada vez mas visible:
heterogeneidad en los niveles de desarrollo de las instituciones, desigualdad en
las oportunidades de acceso a la educacion superior, falta de preocupacion
suficiente por la pertinencia social de los programas que se ofrecen, oferta
educativa segmentada y poco sensible a las grandes necesidades sociales y
desconocimiento del caracter estratégico de la educacion superior con la
consecuente sumision a las demandas del mercado; todo esto, en un contexto de

escasez de recursos y baja cobertura.

La situacion expuesta hace explicita la urgencia de una estrategia de promocion y
reconocimiento de la calidad de la educacion superior en Colombia en todas las

instituciones de educacion superior.

Es en este sentido que el Estado, las comunidades académicas y las instituciones
de educacion superior se han comprometido en la conformacion del Sistema
Nacional de Acreditacion que garantice a la sociedad la alta calidad de las
instituciones o programas de educacion superior que pertenecen a él. Existen
algunos programas académicos de pregrado que han obtenido acreditacion

voluntaria mediante resolucion del ministerio de educacion nacional (ver anexo)
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En el proceso de consolidacién del Sistema Nacional de Acreditacién, el CNA ha
considerado fundamental dar a conocer el modelo de acreditacién colombiano, y
las correspondientes guias de procedimiento, en distintos escenarios académicos
internacionales. Esta accion ha permitido discutir el modelo con las comunidades
académicas de otros paises, contar con interlocutores permanentes en el ambito
internacional y alcanzar un liderazgo, hoy reconocido, que convierte a Colombia
en referente obligado para los expertos interesados en el tema de la calidad y la

acreditacion de instituciones y de programas académicos de educacion superior.

La educacion permanente es otro punto fuerte de apoyo para la educacion
nacional ya que con ella se puede acceder a la actualizacién y profundizacién
permanente de los conocimientos de acuerdo con los cambios e innovaciones en
ciencia y tecnologia. Finalmente su prioridad es a elevar las habilidades,
capacidades y competencias de las personas a través de la oferta de programas
en todas las areas del conocimiento que responden a los requerimientos de las

personas, de las instituciones y a las exigencias del desarrollo del pais.

5.2 ANALISIS EXTERNO

Los problemas nacionales y los cambios en el entorno internacional le plantean al
sistema Nacional de Educacion Superior continuos retos. Uno de ellos es la

universidad del futuro en Colombia frente a los retos de globalizacién y liberacién
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de las importaciones, donde se empieza a competir en el ambito local con
instituciones  internacionales. Hoy se trata de emprender estudios
transdisciplinarios, trabajar mas en equipo entre distintas disciplinas y construir
nuevos saberes; para plantear el reto de qué universidad se necesita hacia el
futuro. Con esta finalidad, el Consejo Nacional de Acreditacién ha presentado el
modelo de acreditacion colombiano en eventos académicos convocados por

distintas instituciones y entidades extranjeras.

Colombia frente al entorno globalizado, maneja hoy dia algunos acuerdos de
cooperacion con algunos de los paises latinoamericanos en donde hay
oportunidades de ingresar a los mercados, un ejemplo de ello es el convenio de
reconocimiento y validez de titulos, diplomas y certificados académicos de
estudios parciales de educacion superior entre el gobierno de la Republica de

Bolivia y el gobierno de la Republica de Colombia*

En el Ecuador, las instituciones de educacion superior agrupadas en el Consejo de Universidades y
Escuelas Politécnicas (CONUEP) impulsan un debate nacional sobre su futuro y estan dedicadas a
examinar su estado actual y a preparar un Plan Nacional de Desarrollo de las Universidades y
Escuelas Politécnicas (PLANUEP). Por el momento, el gobierno mismo parece estar distante del
esfuerzo que despliegan las instituciones bajo el impulso del CONUEP. No existe propiamente una
politica publica en materias de educacion superior y el gobierno apenas ha esbozado un conjunto de

lineamentos a través del Consejo Nacional de Desarrollo .

41% Convenio de reconocimiento y validez de titulos de Educacién Superior entre Bolivia y Colombia
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Segun esos lineamentos, deberia estudiarse una reforma a la Ley de Universidades y Escuelas
Politécnicas, sobre la base de una redefinicion de las relaciones universidad-sociedad-Estado, en

particular del concepto de autonomia.

Aprovechando esta coyuntura, Colombia posee ya un largo recorrido en materia de legislacion y
regulacion de la educacion, se vislumbra en este hecho la gran oportunidad que hay en la

exportacion de servicios de educacién superior a Ecuador.
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educat
ivos

A: ALTO; M: MEDIO, B: BAJO

5.3 MATRIZ FLOR

FORTALEZAS

LIMITACIONES

Docentes capacitados

Planta fisica, recursos audiovisuales,
tecnolégicos y el personal eficientes
Experiencia de las universidades en
el sector educativo

Calidad de la oferta de programas
Apoyo a nivel institucional

Presupuesto escaso
Desconocimiento de
mercadeo
Ineficiencia administrativa
Amenaza interinstitucional
Problemas de Orden
seguridad nacional

No existe unidad que centralice los
proceso

técnicas de

publico vy

OPORTUNIDADES

Numero de Docentes en los paises
en estudio
Ineficiencia
investigativas
Falta de asesoria en la acreditacion
de la calidad de la educacional
Acuerdos multilaterales

El idioma y la cercania geografica

académica e

Crisis econdmica de América Latina
Normas de inmigracion

Cooperacion ya establecida con
universidades americanas y
europeas.

Homologacion de los estudios.
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6. CONCLUSIONES

La educacion superior se enfrenta en todas partes a desafios y dificultades
relativos a la financiacion, la igualdad de condiciones de acceso a los estudios y
en el transcurso de los mismos, una mejor capacitacion del personal, la formacién
basada en las competencias, la mejora y conservacion de la calidad de la
ensefianza, la investigacion y los servicios, la pertinencia de los planes de
estudios, las posibilidades de empleo de los diplomados, el establecimiento de
acuerdos de cooperacion eficaces y la igualdad de acceso a los beneficios que
reporta la cooperacion internacional. La educacién superior debe hacer frente a la
vez a los retos que suponen las nuevas oportunidades que abren las tecnologias,
que mejoran la manera de producir, organizar, difundir y controlar el saber y de
acceder al mismo. Debera garantizarse un acceso equitativo a estas tecnologias

en todos los niveles de los sistemas de ensefanza.

Se observa una demanda de educacion superior sin precedentes, acompafada
de una gran diversificacion de la misma, y una mayor toma de conciencia de la
importancia fundamental que este tipo de educacion reviste para el desarrollo
sociocultural y econdmico y para la construccién del futuro, de cara al cual las
nuevas generaciones deberan estar preparadas con nuevas competencias y
nuevos conocimientos e ideales. La educacidon superior comprende todo tipo de
estudios, de formacion o de formacion para la investigacion en el nivel

postsecundario, impartidos por una universidad u otros establecimientos de
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ensefianza que estén acreditados por las autoridades competentes de los

diferentes Estados como centros de ensefanza superior.

Teniendo en cuenta la magnitud que abarca en poblaciéon y potenciales
negociaciones en el ambito de la educacion, cabe anotar la importancia de estos
acuerdos multilaterales en el proceso de globalizacién Gracias a la
internacionalizacion del comercio y a la apertura a la inversion extranjera, las
industrias dedicadas a la prestacion de servicios legales, juridicos, software y
servicios computacionales, turismo, experimentan un crecimiento continio y

estable.

Hoy por hoy, el gobierno colombiano trata de establecer wuna politica de
fortalecimiento en los sistemas educativos y que conlleve a la apertura de

mercados para la exportacion de servicios de educacion al mundo.

La disminucion de dichos obstaculos fronterizos puede favorecer los objetivos de
las politicas nacionales, sobre todo en paises que posean una infraestructura y
recursos limitados para ampliar algunos de sus propios sectores de ensefianza.
Existen paises que animan a sus estudiantes, incluso a través de becas y de otro
tipo de apoyo estatal, para que estudien en el extranjero con el fin de obtener los
conocimientos y la experiencia que se necesita en su pais de origen. Este es sélo

un ejemplo de las formas en que el comercio internacional de servicios educativos
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puede favorecer a los objetivos de las politicas educativas nacionales de los

Miembros.

De otro lado, la educacion en algunos de los paises esta regida por el gobierno y
la educacion superior publica es gratuita y la Universidad, hasta no se tiene

requisitos de ingreso.

La Universidad Latinoamericana, mostro gran interés en el establecimiento de
alianzas para fortalecer sus proyectos de autoevaluacion y acreditaciéon y sus
programas de Medicina y Comunicacién Social.

Existe un especial interés general por realizar estudios de pregrado en Colombia.

« Concluyendo, Colombia tiene y debe exportar servicios de Educacién Superior.
Se ha comprobado que si existe un mercado receptor, si hay servicio
disponible para exportar y la Educacion Superior en Colombia esta a un nivel

en el cual le es permitido ingresar en el mercado internacional.
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Anexo A. Directorio de las instituciones de Educacion Superior en Colombia
» Universidad Antonio Narifio
e Universidad Auténoma del Caribe - Barranquilla
* Universidad Auténoma de Bucaramanga
e Universidad Auténoma de Colombia
e Universidad Auténoma de Manizales
e Universidad Auténoma Latinoamericana
e Universidad Catdélica de Colombia
e Universidad Catélica de Manizales

* Universidad Catélica de Oriente (UCO) - Rionegro, Antioquia
» Universidad Catélica Popular de Risaralda

e Universidad Central

e Universidad Central del Valle del Cauca (Tulud)
* (*) Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
» Universidad Cooperativa de Colombia

e Universidad de América

e Universidad de Antioquia

e Universidad de Bogota Jorge Tadeo L.ozano

e Universidad de Boyaca UNIBOYACA

e Universidad de Caldas

e Universidad de Cartagena

e Universidad de Cérdoba - Monteria

e  Universidad de Cundinamarca

e  Universidad de LLa Amazonia

e  Universidad de La Sabana

e Universidad de La Salle

e Universidad de Los Andes

e (*) Universidad de Los Llanos

e Universidad de Manizales

e Universidad de Medellin

e Universidad de Nariiio

* Universidad de Pamplona

e Universidad de San Buenaventura - Cali

e Universidad de San Buenaventura - Medellin

* Universidad de San Buenaventura - Bogota

e Universidad de Santander

e Universidad de Sucre

e (*) Universidad del Atlantico

* Universidad del Bosque
e Universidad del Cauca

e Universidad del Norte

e Universidad del Quindio

e Universidad del Rosario

e Universidad del Tolima

e Universidad del Valle

e Universidad Distrital Francisco José de Caldas
e  Universidad EAFIT

* Universidad El Bosque
e Universidad El Minuto de Dios
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http://www.uniminuto.edu/
http://www.unelbosque.edu.co/
http://www.eafit.edu.co/
http://157.253.105.39/
http://www.univalle.edu.co/
http://utolima.ut.edu.co/
http://www.urosario.edu.co/
http://www.uniquindio.edu.co/
http://guayacan.uninorte.edu.co/
http://www.ucauca.edu.co/
http://www.unbosque.edu.co/
http://www.interred.net.co/rci/universi/uniatlan.htm
http://www.unisucre.edu.co/
http://www.udes.edu.co/
http://www.usbbog.edu.co/
http://www.usb-med.edu.co/
http://www.usb.edu.co/
http://www.unipamplona.edu.co/home2.htm
http://www.udenar.edu.co/
http://www.udem.edu.co/
http://www.umanizales.edu.co/
http://www.interred.net.co/rci/universi/unillanos.htm
http://www.uniandes.edu.co/
http://www.lasalle.edu.co/
http://www.unisabana.edu.co/
http://www.uniamazonia.edu.co/
http://udecund.edu.co/
http://www.unicordoba.edu.co/
http://www.paisvirtual.com/salud/medicina/darteta/UNICARTAGENA/universi3.htm
http://www.ucaldas.edu.co/
http://www.uniboyaca.edu.co/
http://www.utadeo.edu.co/
http://www.udea.edu.co/
http://www.uamerica.edu.co/
http://www.ucc.edu.co/
http://www.interred.net.co/rci/universi/ucmc.htm
http://www.uceva.edu.co/
http://www.ucentral.edu.co/
http://www.ucpr.edu.co/
http://www.uco.edu.co/
http://www.ucatolicamz.edu.co/
http://www.ucatolica.edu.co/
http://www.unaula.edu.co/
http://www.autonoma.edu.co/
http://www.fuac.edu.co/
http://www.unab.edu.co/
http://www.uautonoma.edu.co/

e Universidad Externado de Colombia

e Universidad Francisco de Paula Santander de Cucuta
e Universidad ICESI - Cali

e  Universidad Incca

e Universidad Industrial de Santander

e Universidad Javeriana

e Universidad Javeriana de Cali

e Universidad La Gran Colombia

e (*) Universidad Libre - Bogota

* Universidad Libre - Seccional Barranquilla
e Universidad Libre - Seccional Pereira

e Universidad Manuela Beltran

e (*) Universidad Mariana (Pasto)

e Universidad Metropolitana - Barranquilla
e Universidad Militar Nueva Granada

e Universidad Nacional - Bogota

e Universidad Nacional - Medellin

e Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD
* Universidad Pedagogica Nacional

e Universidad Pedagégica y Tecnolégica de Colombia

* Universidad Piloto de Colombia - Bogota
¢ Universidad Piloto de Colombia - Girardot

e Universidad Pontificia Bolivariana

e Universidad Santiago de Cali

* Universidad Santo Tomas de Aquino

e (*) Universidad Santo Tomas de Aquino Bucaramanga

* Universidad Sergio Arboleda

e Universidad SurColombiana

* Universidad Tecnoldégica de Pereira

*  Universidad Virtual del Campus - UVC

*  Centro de Estudios de Ingenieria

*  Centro de Estudios Superiores CESMAG Maria Goretti

* CESA, Colegio de Estudios Superiores de Administracién

* Colegio Superior de Telecomunicaciones

e  Colegio Universitario Colombiano

* Corporaciéon de Carreras Profesionales del Cauca UCICA

e Corporacion de Educacién del Norte del Tolima

e Corporaciéon de Educacién Superior UNITEC

*  Corporacion Tecnoldégica Industrial Colombiana

e Corporaciéon Universitaria Adventista UNAC

* Corporacion Universitaria Auténoma de Occidente - Cali

* Corporaciéon Universitaria de Ciencias Aplicadas y Ambientales UDCA
e Corporacion Universitaria de Ciencia y Desarrollo UniCiencia

e Corporacion Universitaria de Ibagué

e Corporacion Universitaria de Santander

e (*) Corporaciéon Universitaria del Caribe

e Corporacion Universitaria del Caribe CECAR
e Corporacion Universitaria del Sinu

*  Corporacién Universitaria Minuto de Dios
e (*) Corporacién Universitaria Rafael Nuiiez

113


http://www.interred.net.co/rci/universi/nunez.htm
http://www.uniminuto.edu.co/
http://www.unisinu.edu.co/
http://www.cecar.edu.co/
http://www.interred.net.co/rci/universi/cuc.htm
http://www.udes.edu.co/
http://nevado.cui.edu.co/
http://www.uniciencia.edu.co/
http://www.udca.edu.co/
http://www.cuao.edu.co/
http://www.unac.edu.co/
http://www.tecnologicaindustrial.edu.co/
http://www.unitec.edu.co/
http://www.geocities.com/Athens/Delphi/7526
http://www.ucica.edu.co/
http://www.counco.edu.co/
http://www.openway.com.co/cst/h1.html
http://www.cesa.edu.co/
http://www.cesmag.edu.co/
http://manizales.cetcol.net.co/~cei
http://160.79.249.14/
http://www.utp.edu.co/
http://www.usurcolombia.com/
http://www.usergioarboleda.edu.co/
http://www.interred.net.co/rci/universi/stotobuc.HTM
http://www.usta.edu.co/
http://www.usaca.edu.co/
http://www.upb.edu.co/
http://www.unipiloto.edu.co/sedegirardot.html
http://www.unipiloto.edu.co/
http://www.uptc.edu.co/
http://www.pedagogica.edu.co/
http://www.unad.edu.co/
http://www.unalmed.edu.co/
http://www.unal.edu.co/
http://www.umng.edu.co/
http://www.unimetro.edu.co/
http://www.interred.net.co/rci/universi/unimar.html
http://www.umb.edu.co/
http://www.ulibrepei.edu.co/
http://www.unilibrebaq.edu.co/
http://www.interred.net.co/rci/universi/libre.htm
http://www.ugrancolombia.edu.co/
http://www.ujavcali.edu.co/
http://www.javeriana.edu.co/
http://www.uis.edu.co/
http://www.unincca.edu.co/
http://www.icesi.edu.co/
http://www.ufps.edu.co/
http://www.uexternado.edu.co/index.html

* Corporacién Uiversitaria Remington - Medellin
e Corporacién Universitaria Tecnologica de Bolivar

e  Coruniversitec

* Escuela Colombiana de Disefio (Bogot4)

* Escuela Colombiana de Hoteleria y Turismo

* Escuela Colombiana de Ingenieria

e Escuela Colombiana de Rehabilitacion

* Escuela de Administracion de Negocios EAN (Bogotd)

e (*) Escuela de Cadetes de Policia General Santander

* Escuela de Ingenieria de Antioquia (Envigado, Antioquia)

e Escuela Nacional de Policia Seccional Simén Bolivar - Tulua

* Escuela Internacional de Disefio y Comercio La Salle - Bogota
e Escuela Naval Almirante Padilla

* (*) Escuela Naval de Suboficiales ARC Barranquilla

*  Escuela Superior de Administracién Publica

* Escuela Superior de Bellas Artes Cartagena de Indias

e Fundaciéon Centro Colombiano de Estudios Profesionales

e Fundacién Centro de Investigacién, Docencia y Consultoria Administrativa CIDCA
¢ Fundacion Educativa Esumer - Medellin

*  Fundacién Escuela Colombiana de Hoteleria y Turismo ECOTET
e  Fundacion Escuela Superior Profesional INPAHU

e Fundacion Universidad Central de Colombia

e Fundacién Universitaria de Popayédn

e Fundacién Universitaria Catolica del Norte

e Fundacion Universitaria del Area Andina

e Fundacién Universitaria Konrad Lorenz

*  Fundacién Universitaria Luis Amigé
e Fundacién Universitaria San Martin

*  Fundacién Universitaria San Martin - Sede Barranquilla
e  Fundacion Universitaria Politécnico Grancolombiano

e Instituto de Ciencias de L.a Salud CES - Medellin

e Instituto Técnico Central La Salle

*  (*) Instituto Universitario Juan de Castellanos (Tunja)

e Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid - Medellin
¢ Politécnico Colombo Andino

e Politécnico Costa Atlantica
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http://www.pca.edu.co/
http://www.polcolan.edu.co/
http://www.politecjic.edu.co/
http://www.interred.net.co/rci/universi/castellano.htm
http://www.itc.edu.co/
http://www.ces.edu.co/index1.htm
http://www.poligran.edu.co/
http://www.sanmartinbaq.edu.co/
http://www.sanmartin.edu.co/
http://www.amigomed.edu.co/
http://www.fukl.edu/
http://www.funandi.edu.co/
http://www.ucn.edu.co/
http://www.fup.edu.co/
http://www.ucentral.edu.co/
http://www.inpahu.edu.co/
http://200.21.203.131/ecotet
http://www.esumer.edu.co/
http://www.cidca.edu.co/
http://www.cecep.edu.co/
http://www.bellasartes.8m.net/
http://www.esap.edu.co/
http://www.interred.net.co/rci/universi/arc.html
http://sirius.enap.edu.co/
http://www.clasalle.qc.ca/colomang.html
http://www.esbol.edu.co/esbol/escuela.htm
http://www.eia.edu.co/
http://www.interred.net.co/rci/universi/general.htm
http://www.ean.edu.co/
http://www.ecr.edu.co/
http://www.escuelaing.edu.co/
http://www.ecotet.com/
http://www.geocities.com/CollegePark/Campus/9148
http://www.coruniversitec.edu.co/
http://www.cutb.edu.co/
http://www.remington.edu.co/

ANEXO C.

Directorio de lineas

aéreas por paises

COLOMBIA
NOMBRE DIRECCION TELEFONOS
Aces Cra. 10 # 27-51 Bogota 2817800 -
2869037.
Aerorepublica Cra. 10 # 27-51 Of. 303. Bogota 33603613426000
Grupo Taca Ave el Dorado hangar aerotacalnt entrada 12869450-
2860833
Aires Av. El dorado, entrada 1Hangar aires. Bogota 4139024 -
4139004
Avensa Cra. 11-A# 89-10. Of. 206.Bogota 6113185 -
6911930.6911907
Avianca SAM Cra. 7# 16-36Bogota 4101011

Lloyd : Aéreo Boliviano

Calle 121 # 19-14Bogota

6192524-6193813.

BOLIVIA

Aerosur Av. 16 de Julio N° 616 00591 2430430
Aereocontinente Av. 16 de julio, Edificio Avenida, Mezanine. 00591 2310707
Avianca Villazén 1940, edificio Ninchauste, P. 1 ofc. 102. 00591
Grupo Taca Paseo del Prado N° 1479. Edificio San Pablo Ofc.| 00591

401

Lloyd Aéreo Boliviano

Av. Camacho 1456 La Paz Bolivia.

00591 371020.

ECUADOR

ACES edif. Bco La Previsora Torre B, piso 4 of. 411 2466441 |/ 462 |/
463 /493 /494
Aereocontinente Quisquis 1502 y Tulcan, Piso 2 pb, of. 202 09-01-

Amazonas 09914.2690012 /
013,

Aeropostal Calle Bélgica, edif. Lovaina, local 2 pb; Quito 32564 vy.2266685,
2268936,2924370

Avianca Cdla Kennedy Norte, Av. Francisco de Orellana, mz

111(Hilton Colén, Galerias Colon, local 1).
PERU
Aces Jorge Chavez 400 Miraflores 445-2237 | 446-

9563447-3021

Aereocontinente

Av. Pardo 651 Miraflores .Av. Larco 123 piso 2.

242-4260 /| 241-
8098.

TACA

Peru Av. Comandante Espinar 331 Miraflores

241-8348 | 445-
6549 / 444-7818 /
445-1787

Avensa — Servivensa

Av. Bolognesi 291 Miraflores

241-8280 [/ 241-
8280

Aviandina Aeropuerto Internacional Jorge Chavez Hall | 484-1177 | 484-
Nacional Counter 31 Callao 0244 | 445-8700.

Avianca: Centro Comercial Boulevard "Los Olivos" Av. Paz|221-7822 /
Soldan 225 Of. C-5 mezzanine - San Isidro. 2217530

COPA Airlines Av. Dos de Mayo 741 Miraflores. 444-4155 | 444-

9778 / 444-7815
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Andalucia 174 entre 42 y 43 de Av. Arequipa -
Miraflores

422-1715 | 422-
6919.

PANAMA

Aeroperlas 3157500
Aerotaxi 3157520
Ansa 3157521
Aviatour 3150311
Helix 2645155
Helipan 3150452
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ANEXO B Requisitos para la obtencién de visas de ingreso a Bolivia

Visas Diplomatica y Oficial: Otorgadas a extranjeros portadores de pasaporte diplomatico, oficial o equivalente.

Visa de Transito: Para la obtencion de esta visa se requiere: pasaporte valido, boleto de viaje que acredite el destino del

pasajero y el transito por territorio boliviano por el lapso de 7 dias maximo. Seran considerados viajeros en transito

capitanes, pilotos y tripulantes de naves o aeronaves.

Visa de Turismo: Favor revisar la opcién “Relacién de paises que no requieren Visa de Turismo para ingresar a Bolivia, en

el sitio del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto

Visa de Estudiante: Para la obtencion de esta visa se requiere: pasaporte valido y legal individualizado, certificado de

buena conducta, certificado medico, certificado de estudios, todos debidamente legalizados, si el solicitante es menor de

edad de acuerdo a leyes bolivianas, autorizacion legal de los padres o tutores, refrendada por autoridad competente para
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viajar y permanecer en Bolivia. Asimismo, certificacion de solvencia econdémica de los padres y correspondiente
aceptacion de una universidad boliviana y/o similar. Podra otorgarse visa de estudiante a los beneficiados con programas
de intercambio auspiciados por entidades de servicio social o comunitario para los cuales la autorizacion de permanencia

en el pais sera maximo de un afo, no renovable, situacidn que debe hacerse constar en el pasaporte.

Visa Muiltiple: Otorgada exclusivamente por el servicio nacional de migracion a través de la respectiva representacion

consular.

Visa de Cortesia: Otorgada a altos funcionarios de estado, de organismos internacionales, personalidades culturales y

religiosas.

Visa de Objeto Determinado: Para la obtencion de esta visa se requiere: pasaporte valido, documentacién que acredite el

objetivo que se persigue con el ingreso a territorio nacional o contratos de trabajo o de actuaciéon cultural, artistica o

deportiva en su caso. Es otorgada por 30 dias prorrogables mediante tramite ante el servicio nacional de migracion
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ANEXO D. Visados inmigrante y no inmigrante a ecuador

visados de no inmigrante

ESTUDIOS, VISADO 12-V.

Formulario para solicitud de visado arancel USD$ 30,00 ddlares de los Estados Unidos de América
1. - Solicitud de visado

2. - Cupo o matricula de la Universidad o establecimiento educativo.

3. - Solvencia econdmica promedio de $ 100 dolares americanos mensuales

4. - Garantia Econdmica de persona natural o juridica, ecuatoriana o extranjera.

Copia del Titulo y Acta de Grado (legalizados)
Certificado del ICFES promedio minimo de 35 puntos por materia
Pasaporte con validez minima de seis meses
. - Pasado Judicial
9. - Certificado médico general y del V.I.H.,
10. - 3 fotografias 3 X 4
11. - Fotocopias pasaporte, pasado judicial, cédula ciudadania

© N O
1

VALIDEZ DEL VISADO: Hasta el inicio del siguiente afo lectivo
VALOR DEL VISADO: Arancel USD$ 100,00
EXENCION DEL PAGO: Colombia, Espafa, Paraguay.

119



SITUACIONES ESPECIALES: No procede la renovacioén del visado 12-V, cuando su titular ha reprobado el afio. (Art. 43,
Inciso VI del Reglamento a la Ley de Extranjeria.)

TRABAJO, VISADO 12-VI
Formulario para solicitud de visado arancel USD$ 30,00 ddlares de los Estados Unidos de América

SUJETOS DE ADMISION: Profesionales de alto nivel técnico, trabajadores especializados, Presidentes o Gerentes
Generales, Apoderados Generales, Factores, Personas contratadas para entrenamiento industrial, familiares que los
acompanfen dentro del segundo grado de consanguinidad y primero de afinidad.

1. - Solicitud o carta de auspicio de visado emitida por la empresa que requiere de los servicios del ciudadano extranjero,
de conformidad con el Art. 44, numeral 1 del Reglamento a la Ley de Extranjeria)
. - Copia del Nombramiento del Gerente General (Inscrito en el Registro Mercantil)
. - Copia simple constitucion de la Compainiia
- Certificado del cumplimiento Obligaciones / Superintendencia de Compafiias
. - Certificado de inscripcion del R.U.C., expedido por el SRI

Ultima planilla de pago de aportes al IESS de la Empresa,

Contrato de trabajo (legalizado o inscrito en un juzgado o inspectoria de trabajo en el Ecuador)
Autorizacion Laboral (Ministerio de trabajo del Ecuador) o certificado de no requerir carnet ocupacional.
. - Pasaporte con validez minima de seis meses
10. - Pasado Judicial

©CONOUAWN

11. - Certificado médico general y del V.I.H.,

12. - 3 fotografias 3 X 4

13. - Fotocopias pasaporte, pasado judicial, cédula ciudadania
14. - Hoja de vida.

120



VALIDEZ DEL VISADO: Con autorizacién laboral hasta dos afios renovables con nombramiento, hasta por el periodo de
su designacion, con Poder, hasta por el tiempo que determine el Poder.

VALOR DEL VISADO: Arancel USD$ 200,00
EXENCION DEL PAGO: Colombia, Espafia y Paraguay

SITUACIONES ESPECIALES: Este visado se otorga a los funcionarios de la Oficinas de Comercio Exterior de la
Republica Popular China que no ostentan status diplomatico, con la sola presentacion de la solicitud dirigida por parte de
China al Ministerio de Relaciones Exteriores en Quito o a la Embajada del Ecuador en Beijing. (Acuerdo). Igualmente, se
la concede a quienes no tienen relacion laboral de dependencia.

NOTA : La introduccion del menaje de casa, para este caso sera autorizado una vez que ejecute el deposito de USD$
2.000 en la cuenta del Banco Central del Ecuador, por concepto de garantia.

INTERCAMBIO CULTURAL, VISADO 12-VIII
Formulario para solicitud de visado arancel USD$ 30,00 délares de los Estados Unidos de América.

SUJETOS DE ADMISION: Estudiantes de programas de intercambio, asistidos por una entidad nacional; y, Extranjeros
que desarrollen programas de intercambio cultural, asistidos por entidades nacionales.

REQUISITOS
1. - Solicitud de la entidad ecuatoriana auspiciante formulado por el Representante Legal.

2. - Copia del Registro Oficial que contenga la constitucion legal de la entidad;
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3. - Nombramiento del Representante Legal, inscrito ante la entidad de control correspondiente;
4. - Copia del Convenio de intercambio cultural interinstitucional;

5. - Garantia econdmica, mediante la cual la entidad se compromete a sufragar todos los gastos que demande el
traslado, la permanencia y el retorno del beneficiario del visado.

6. - Pasaporte con validez minima de seis meses
7. - Pasado Judicial

8. - Certificado médico general y del V.I.H.,

9. - 3 fotografias 3 X 4

10. - Fotocopias pasaporte, pasado judicial, cédula ciudadania

11. - Hoja de vida.

VALIDEZ DEL VISADO:  Un aio renovable.

SITUACIONES ESPECIALES: este visado se otorga también a estudiantes de la FLACSO, Cadetes de escuelas de
formacion de las Fuerzas Armadas, Policia, profesores extranjeros de los Colegios Americano y Academia Cotopaxi, asi

como también a miembros de Fundaciones de Intercambio Cultural

VALOR DEL VISADO: USD$ 50,00
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EXENCION DEL PAGO: Colombia, Espafia, Paraguay,

TURISMO, ACTOS DE COMERCIO, OTROS, VISADO 12-I1X

Formulario para solicitud de visado arancel USD$ 30,00 ddlares de los Estados Unidos de América

SUJETOS DE ADMISION: Extranjeros que soliciten una permanencia en el pais por mas de 90 dias hasta un maximo de
180, para dedicarse a cualesquiera de las siguientes actividades: Turismo, Deportistas, Estudiantes, Cientificos, Artistas,
Personas que efectuan actos de comercio o negocios, por motivos de salud, familiares acompafantes dentro del

segundo grado de consanguinidad y primero de afinidad

REQUISITOS

—

. - Solicitud o carta de auspicio de visado realizada por la empresa que requiere de los servicios del ciudadano

2. - Nombramiento del Gerente General o representante legal

w

.- Copia simple constitucion de la Compania

4. - Solvencia economica y/o Garantia Econdmica de persona natural o juridica, ecuatoriana o extranjera.
5. - Pasaporte con validez minima de seis meses.

6. - Pasado Judicial

7. - Certificado medico general y del V.I.H.,
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8. - Copias de pasaporte, pasado judicial, cédula de ciudadania.

9. - Pasaje de entrada y salida del Ecuador

10. - 3 Fotografias 3 X 4

11. - Hoja de vida

VALIDEZ DEL VISADO: Periodo entre 91 y 180 dias, en un afio calendario
VALOR DEL VISADO: Arancel USD$ 200,00,

EXENCION DEL PAGO:  Colombia, Espafia, Paraguay,

SITUACIONES ESPECIALES En términos generales este visado no es renovable, pero su titular puede volver a
obtenerlo una vez transcurrido un afo a partir de la fecha de la inscripcion en el Registro de Extranjeros.

VISADOS DE INMIGRANTES

El Visado de Inmigrante tiene validez indefinida. Todo inmigrante legalmente inscrito, para no perder su visado, podra
ausentarse y regresar al pais, pero no podra permanecer en el exterior por mas de 90 dias en cada ano durante los dos
primeros afnos, a partir de la fecha de admision, o mas de 18 meses consecutivos a partir del segundo afio en adelante.
Los inmigrantes tienen exoneracion total de tasas, contribuciones o impuestos generales o especiales, fiscales o

seccionales para la introduccién de menaje de casa y equipo de trabajo, previo dictamen favorable del Ministerio de
Finanzas y Crédito Publico.

PROFESIONAL , VISADO 10-V
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Formulario para solicitud de visado arancel USD$ 30,00 ddlares de los Estados Unidos de América
1. PROFESIONAL.- Documento a presentar:
1. - Titulo profesional a nivel universitario, politécnico o de educacién superior.

2. - Los titulos otorgados en universidades extranjeras deberan ser revalidados o reconocidos por una universidad o
escuela politécnica del Ecuador, determinadas por el CONESUP.

2.- DOCUMENTACION PERSONAL

2.1. - Solicitud de visa;

2.2. - Pasaporte con validez minima de seis meses

2.3. - Pasado Judicial

a) Sello para salir del pais (DAS) y

b) Refrendado por Min. RR. EE. de Colombia

c) Legalizado por el Consulado arancel USD$ 50,00.

2.4 - Certificado médico general y del V.I.H.,

2.5. - 3 fotografias 3 X 4

2.6. - Fotocopias pasaporte, pasado judicial, cédula ciudadania

2.7.- Cuantia minima de renta: Aquella que el Consulado determine, de acuerdo con el numero de cargas familiares.
2.8.- En caso de que el interesado se ampare en algun convenio, requiérese la copia legalizada del mismo.

3.- MODELO DE VISADO.
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4.- VALIDEZ DEL VISADO : INDEFINIDA

5.- ARANCEL CONSULAR : CAPITULO 111-13.3.

6.- VALOR DEL VISADO : Arancel USD$ 200,00

7.- EXENCION DEL PAGO: Colombia, Espafa, Paraguay,

126



Anexo G. Programas de pregrado Acreditados

Anexo E. Compromiso Panama — OMC de suministro de educacion superior

ACCESO AL MERCADO

TRATAMIENTO NACIONAL

SUMINISTRO MAS ALLA DE LAS
FRONTERAS

NINGUNA LIMITACION

NINGUNA LIMITACION

CONSUMO EN EL EXTRANJERO

NINGUNA LIMITACION

NINGUNA LIMITACION

PRESENCIA COMERCIAL

ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION
SUPERIOR DEBEN SER APROBADOS POR
EL MINISTERIO DE EDUCACION E
INSPECCIONADOS POR LA UNIVERSIDAD
DE PANAMA

NIGUNA LIMITACION

PRESENCIA DE PERSONAS NATURALES

SIN LIMITES, EXCEPTO LO INDICADO EN
LOS ACUERDOS HORIZONTALES

SIN LIMITES, EXCEPTO LOS INDICADOS EN
LOS ACUERDOS HORIZONTALES

Fuente: Extraido del cuadro limitation By mode of Supply OCDE/CERI, 2002.
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nexo F. Declaracion 510 de la Comunidad Andina

PERU

Sector /sub

sector/clasificacion

Fundamento legal

Acceso de mercados

Descripcion de la medida

Movimiento de

Ley de Extranjeria

Art.22-todo extranjero para su ingreso al Peru

personas naturales | D.LEG.No 703 X debera estar premunido de la correspondiente
proveedoras de 14/11/1991 visado, salvo los casos previstos en los articulos
servicios 19,20, 21 de la presente ley. Dichos articulos hace
referencia a tratados, convenios, acuerdos vy
similares.
Ley de Art..1.-los empleadores, cualquier actividad o
Contratacion de nacionalidad daran preferencia a la contratacion
Extranjeros de trabajadores nacionales.
D.LEG. No. 689 X Articulo 2.- la contratacion de trabajadores

Movimiento de
personas naturales

proveedoras de

05/11/1991 D.S.
014-95-TR,

23/12/92 Ley

extranjeros esta sujeta al régimen laboral de la
actividad privada y a los limites que establece la

presente ley y sus servicios estan comprendidos

128




servicios

28196, 10/06/93

en el régimen laboral de la actividad privada. El
contrato de trabajo y sus modificaciones deben ser
autorizados por la Autoridad Administrativa de

Trabajo.

Articulo 4.- las empresas nacionales o extranjeras
podran contratar personal extranjero hasta el 20 %
del numero total de sus servidores, empleados y
obreros. Sus remuneraciones no podran exceder

del 30% del total de la planilla de sueldos

Articulo Unico (ley 28196).- los contratos de
trabajo a que se refiere la presente ley, deberan
ser celebrados por escrito y a plazo determinado,
por un periodo maximo de 3 afos prorrogables,

sucesivamente, por periodos iguales, debiendo
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constar ademas, el compromiso de capacitar al
personal nacional en la misma ocupacién. La
autoridad competente al otorgar la visa
correspondiente tendra en cuenta el plazo de

duracion.

Sigue ...

Viene...

Anexo F. Declaracion 510 de la Comunidad Andina

COLOMBIA

Sector /sub

sector/clasificacion

Fundamento legal

Acceso de mercados

Descripcién de la mediada

Servicios de

ensenfanza

Ley 30 de 1992

Decreto 1478/94,

Art.98. Las instituciones privadas de Educacién

Superior deben ser personas juridicas de utilidad
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c. Servicios de articulos 2y 3 comun, sin animo de lucro, organizadas como
ensefianza corporaciones, fundaciones o instituciones de
superior economia solidaria.

D. servicios de

ensefianza de

adultos

E. otros servicios

de ensefanza

Servicios de Ley 30 de Art. 22 El ministerio de Educacion Nacional, precio
ensefianza Educacion concepto favorable del Consejo Nacional de
c. Servicios de Superior, de Educacion Superior (CESU), podra aprobar el
ensefianza Diciembre de funcionamiento de nuevas instituciones de
superior 1992 Art. 7, 58,59 Educacién Superior y determinara el campo o

D. servicios de
ensenanza de

adultos

y 96 CP. Art. 68;
Decreto 1953 de

1994 asrt.7

campos de accion en que se puedan desempenar,
su caracter académico y de conformidad con la

presente ley.
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E. otros servicios

de ensefanza
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