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MONOGRAFÍA DE PRÁCTICA SOCIAL 
Análisis de experiencias sobre 

observación electoral 
 

 

RESUMEN 

 
La presente monografía de práctica social es producto del liderazgo y la participación 

que tuve como politóloga en formación en el análisis de los roles, funciones y 

motivaciones de los observadores electorales de la regional MOE Canal del Dique, 

entidad que me acogió como practicante. Así mismo, se trató de comprender las 

percepciones surgidas ante la efectividad de esta labor ciudadana como punto de 

cambio dentro del proceso electoral y las observaciones de las elecciones en base al 

comportamiento de los votantes y las autoridades electorales de la mesa de justicia.  
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1. INTRODUCCIÓN 

La corporación desarrollo y paz del canal del dique como uno de los programas de 

desarrollo y paz (PDP) existente a nivel nacional abrió sus puertas para el inicio del 

proceso de práctica profesional y social de estudiantes de la universidad tecnológica de 

Bolívar, permitiendo vivir la experiencia del trabajo activo con comunidades y actores de 

la sociedad civil enseñándonos la importancia de reconocer y valorar el papel que 

tienen estas comunidades dentro de sus procesos de desarrollo y en la generación de 

actividades económicas sustentables que aporten no sólo al bienestar de sus 

productores, sino de la región en sí, contribuyendo al fortalecimiento de este campo y al 

crecimiento de una economía dinámica en el territorio bolivarense.  

El PDP del canal del dique tiene cinco líneas de acción, estas son: paz y derechos 

humanos, gobernabilidad democrática, desarrollo socioeconómico sostenible y 

sustentable, educación y cultura; y ordenamiento territorial. Fue en la línea de 

gobernabilidad democrática, en donde me desempeñé como estudiante de práctica 

social apoyando el objetivo principal de la misma: contribuir con el fortalecimiento del 

estado social de derecho, el empoderamiento, la organización social, la formación de un 

sujeto colectivo regional, la construcción de lo público, la participación democrática y el 

fortalecimiento de las instituciones. En este sentido trabajando y apoyando en la alianza 

con la MOE nacional participé en el cumplimiento de las siguientes tareas importantes1 

para la línea y la regional MOE al incentivar una participación ciudadana en la zona del 

canal del dique. Las tareas en las que participé fueron las siguientes: 

a. Reconocimiento del territorio. 

b. Convocatoria de actores sociales para conformación de comités municipales de 

observación electoral. 

c. Visualización y logística 

d. Capacitaciones en observación electoral. 

e. Monitoreo en día electoral a los observadores. 

                                                             
1 Tareas que serán abordadas ampliamente en el capítulo de Contexto y presentación detallada de las tareas y 
funciones de la practica social. 
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La presente monografía hará una clara descripción de mis labores en estas tareas, los 

logros alcanzados desde mi aporte profesional, las labores de reflexión política que 

desarrollé, incluyendo los procesos de investigación que coordiné en aras de 

comprender mejor los fenómenos sociopolíticos inherentes a las dinámicas de 

observación, capacitación y monitoreo electoral.    

Cabe resaltar, que la regional MOE canal del dique tiene como propósito instaurar y 

fortalecer procesos de participación ciudadana en nueve (9) municipios del canal del 

dique, siendo Arjona, Calamar, Clemencia, Santa Catalina, San Cristóbal, Soplaviento, 

Turbaco, Turbana, Villanueva, teniendo una activa participación en las elecciones 

regionales del 30 de octubre de 2011, logrando desde las organizaciones de la 

sociedad civil una presencia municipal independiente de partidos o movimientos 

políticos.  

Precisamente, fue en estos esfuerzos por fortalecer la participación de estos municipios, 

en donde tuvieron validez y relevancia las tareas realizadas desde mi labor como 

practicante, y de esta manera aportar para hacer posible los acuerdos pactados con la 

MOE, la cual tuvo como finalidad  el análisis de las características esenciales de la 

participación ciudadana en el área de cubrimiento y cómo influye en el certamen 

electoral el punto de vista del observador. 

En varias de las reflexiones que hice, dentro de mis funciones y tareas acordadas, tuve 

en cuenta las teorías políticas sobre participación aprendidas en el programa de 

ciencias políticas y relaciones internacionales de la universidad tecnológica de Bolívar. 

En el ejercicio de las tareas mencionadas anteriormente, algunos apartes incluyen 

procesos de investigación que permitieron diagnósticos preliminares, aunque es 

conveniente afirmar, que dichas investigaciones pretendían extraer información no para 

realizar reflexión filosófica o política sobre un tema concreto, sino más bien, lo que se 

quería era información práctica que sumará a la idea de construir líneas de base que 

fueran pertinentes para tomar decisiones que afinaran las labores de observación y 

vigilancia electoral desde el trabajo desempeñado por la regional MOE canal del dique, 

y en la que estaba asumiendo funciones bajo el rol de practicante. 
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En este sentido, se quiere mostrar cada una de las etapas dadas: etapa pre – electoral, 

electoral y poselectoral. La etapa pre – electoral que tuvo en cuenta las convocatorias 

municipales para la conformación de los respectivos comités municipales de 

observación electoral (las reacciones evidenciadas en los municipios al convocar); la 

etapa electoral centrada en las reflexiones generadas ante el rol del observador 

electoral el día de las elecciones; y la etapa poselectoral que abarcó algunas 

percepciones del observador ante la efectividad de su labor al haber transcurrido cierto 

plazo de los comicios.   
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2. ANTECEDENTES 

Aguilera (2006:6) cuando hace referencia a este contexto social habla de “…la 

subregión del canal del dique como un territorio de la costa caribe colombiana, 

caracterizado por la influencia que sobre sus recursos naturales y actividades 

económicas ejerce este cuerpo de agua”, el cual inicia su construcción en 1649.  
 
Este proyecto estuvo bajo supervisión del gobernador Pedro Zapata de Mendoza y 

permitió la comunicación fluvial entre Cartagena y el río magdalena luego de numerosas 

intervenciones. Su última  intervención fue en 1997 y 1999 con diversos estudios del 

Plan de Restauración ambiental de los ecosistemas degradados del Canal del Dique 

bajo el control de Cormagdalena y la Universidad del Norte con el auspicio del 

Ministerio del Medio Ambiente. 
 
Cada intervención histórica al canal del dique, logró mejorar su estructura de 

navegabilidad, lo que influenció en cierta medida a la población que lo conforma, 

perteneciendo del departamento del Atlántico los municipios de Campo de la cruz, 

Manatí, Repelón, Santa Lucía, Sabanalarga, Luruaco, Suan, Usiacurí, Juan de Acosta, 

Tubará, Piojó y Barranquilla; del departamento de  Bolívar, Cartagena, Arjona, Arroyo 

Hondo, Calamar, Mahates, Marialabaja, San Cristóbal, San Estanislao, Santa Rosa de 

Lima, Soplaviento y Turbana y un municipio del departamento de sucre.  
 
Por lo tanto, estas comunidades se vieron influenciadas positiva y negativamente a lo 

largo de la historia de intervenciones en el canal, siendo positivas las actividades en pro 

del desarrollo socioeconómico propias de la zona, como la agricultura, ganadería y la 

pesca que activaron el comercio de la región; y negativas por la excesiva disminución 

en el número de curvas del canal, pasando de 270 curvas en 1923-1930 a 50 curvas en 

1982, esto para una mejor navegabilidad, lo que dio mayor fuerza al canal en medio de 

poblaciones que a nivel de infraestructura no se encontraban, ni se encuentran 

preparadas para manejar los desastres que trae este cuerpo de agua en tiempos de ola 

invernal. 
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Este recuento histórico del dique, es una clave mas para entender “la reconstrucción 

cuidadosa de todos los factores que han precedido a un evento o proceso y que 

aparecen como relevantes para dar razón del mismo” (Losada, 2008:227), esto 

posiciona a la memoria histórica de los pueblos aledaños como parte fundamental en el 

desarrollo de sus actividades comerciales cotidianas, así aportando a la construcción de 

su historia e identidades individuales y colectivas que al tiempo contribuyen a esta 

identidad municipal, lo que se refleja en prácticas, acciones y reflexiones frente a los 

temas de interés colectivo e influencia para los ciudadanos, como es el tema del debate 

electoral y su respectiva elección electoral.  

En este sentido, la zona del canal del dique se convierte en espacio clave de desarrollo 

económico y social, siendo fundamental conocer como las dinámicas políticas influyen 

en el avance o el retraso de la comunidad. Por lo tanto, son ahora temas como la 

elección de alcaldes y concejales, destituciones, alianzas entre partidos, participación 

en las votaciones por parte de la comunidad, temas de incidencia territorial 

profundamente. En Bolívar, para el periodo pasado (2008 – 2011) se dieron a conocer 

distintas situaciones que nos hacen reaccionar del panorama que viven muchos de sus 

municipios, resaltando la destitución e inhabilidad del gobernador de Bolívar elegido, 

Joaco Berrio Villareal, del partido cambio radical por el incumplimiento de las 

obligaciones a cargo de la gobernación.  

Además, al dar a conocer los estudios de la MOE en los mapas de riesgo electoral, se 

muestran algunos municipios de Bolívar que presentan mayores riesgos electorales, 

observando casos puntuales como los mencionados en las pasadas elecciones, en 

donde la MOE dijo que los municipios que se encontraban dentro de este riesgo 

electoral para las elecciones de senado y cámara eran: Arenal, Calamar, Córdoba, El 

guamo y El peñón; y Hatillo de Loba, Magangué, Montecristo y Mompox 

respectivamente. Por otro lado, continuando con el estudio realizado por la MOE en la 

variable de niveles atípicos de participación electoral para las elecciones locales 2000, 

2003 y 2007 se encontró que un municipio en Bolívar, obtuvo una calificación de riesgo 

medio por baja participación, siendo este el municipio de san Cristóbal. En el municipio 

de Santa Rosa del Sur se presentó la variable de limitaciones a la competencia 



 

 10 

 M
O

N
O

G
RA

FÍ
A 

D
E 

PR
ÁC

TI
CA

 S
O

CI
AL

: A
ná

lis
is

 d
e 

ex
pe

rie
nc

ia
s 

so
br

e 
ob

se
rv

ac
ió

n 
el

ec
to

ra
l e

n 
la

s 
el

ec
ci

on
es

 d
e 

20
11

. |
 3

0 
de

 m
ar

zo
 d

e 
20

12
  

caracterizada por mostrar las restricciones en pro de unas elecciones limpias, abiertas y 

competitivas, de la cual se obtuvo en este municipio un riesgo medio. En la variable de 

riesgo por atipicidad por votos nulos en las elecciones de 2000 y 2011, se mostró el 

municipio de Mahates con un riesgo medio por el alto número de votos nulos (88) 

encontrados. En este sentido, son los municipios del canal del dique una zona 

influyente para el desarrollo de estos fenómenos electorales lo que le dio un mayor 

impulso a la creación de la regional MOE Canal del dique para ejecutar la observación 

electoral por primera vez en los 9 municipios de Bolívar mencionados en un principio. 
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3. INFORMACIÓN INSTITUCIONAL PERTINENTE PARA ENTENDER EL PROCESO 

DE PRÁCTICA SOCIAL. 
 

3.1. ACERCA DE LA CORPORACIÓN 

La corporación desarrollo y paz del canal del dique y zona costera, es el ente facilitador 

entre la Redprodepaz (Red Nacional de Programas regionales de desarrollo y paz) y la 

sociedad civil, siendo uno de los 11 programas de desarrollo y paz existentes a nivel 

nacional. La Redprodepaz se muestra como “…un grupo de ciudadanos y ciudadanas 

de un proyecto de nación construido desde el fondo de los conflictos”, teniendo como 

propósito contribuir a la construcción de una nación en paz, mediante una apuesta de 

desarrollo humano integral sostenible, al alcance de todos los ciudadanos a partir de 

procesos locales y regionales de desarrollo y paz.2  

De lo cual, los programas de desarrollo y paz (PDP) son considerados expresiones de 

la sociedad, que en alianza con sectores representativos de las regiones, promueven 

procesos incluyentes de amplia participación ciudadana con el fin de generar 

condiciones de desarrollo y paz para la construcción conjunta de una nación en paz. 3 

La Redprodepaz cuenta con once (11) PDPs, estos son: corporación desarrollo para la 

paz del piedemonte oriental, CORDEPAZ, corporación desarrollo y paz magdalena 

medio, corporación desarrollo y paz VALLENPAZ, corporación programa desarrollo para 

la paz magdalena centro, fundación red desarrollo y paz de los montes de maría, 

corporación de desarrollo y paz del bajo magdalena, programa de desarrollo y paz del 

huila y piedemonte amazónico – huipaz, tolipaz, fundación prosierra y la corporación 

desarrollo y paz del canal del dique y zona costera. 

Al iniciar el interés de crear un programa de desarrollo y paz en el área del canal del 

dique y zona costera, ocurrieron sucesos claves y fundamentales para la conformación 

del mismo, sucesos estipulados y clasificados de acuerdo a la memoria histórica 

existente de la corporación, realizada y socializada por el Padre Rafael Castillo Torres, 

quien contemplo el nacimiento y desarrollo de este PDP en las siguientes etapas. 
                                                             
2 http://www.redprodepaz.org.co/ Fecha de consulta: 25 de enero 
3 Ibíd. 
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 Hacia un acuerdo Territorial 2007 – 2009 

Es importante resaltar en este punto, las reuniones dadas entre los obispos de 

Cartagena y Barranquilla el 13 de  junio de 2007, para la creación de un PDP en la zona 

del dique, motivaciones iníciales que contribuyeron a diversos encuentros entre las 

instituciones vinculadas a este proyecto como las Pastorales sociales de Cartagena y 

Barranquilla, Cámara de Comercio de Cartagena, Acción Social, Universidad 

Tecnológica, SENA, Universidad de Cartagena y el PDP de Montes de María. 

Encuentro de carácter interinstitucional, del cual surgieron tareas tales como: mejoría de 

la información del territorio, pertinencia de pensar en un ente facilitador, búsqueda de 

actores con presencia, reconocimiento y legitimidad e incidencia en la región.  

El 10 de julio se concreta la hoja de ruta a seguir para alcanzar los objetivos de un PDP, 

donde se establecen tareas de determinación del territorio, acercamiento a los actores 

en el territorio con voluntad política e incidencia, realización de un inventario social y la 

realización de los estatutos que la han de regir.  En octubre de 2008 se da inicio a la 

consultoría, financiada por ISA Región Financia, la cual arrojó los siguientes productos: 

1. Red de pobladores del canal del dique como estrategia de movilización  

o Establecimiento de actores estratégicos en el territorio del canal del dique 

como punto de partida para la movilización e interacción con la 

corporación desarrollo y paz. 

2. La Corporación Desarrollo y Paz del Canal del Dique, como ente facilitador del 

PDP. 

o El nacimiento de la organización como mediador y ejecutor de proyectos 

entre la sociedad y el programa de desarrollo y paz 

En Cartagena, el 12 de noviembre se reúnen las pastorales sociales, ISA, el PDP 

Montes de María y el consultor Alfonso Enrique, para definir ciertos puntos de la visión 

preliminar del territorio, los criterios que han de acompañar la iniciativa, el itinerario, las 

tareas a realizar, la estructura promovida en el PDP canal del dique, así como el estudio 

de los estatutos para presentar la propuesta a los señores arzobispos. Se presenta la 

propuesta el 5 de diciembre, donde se concreta para el día 19 de febrero de 2009 la 
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firma del acta de constitución, fecha en la que nace oficialmente la corporación 

desarrollo y paz del canal del dique y zona costera, a través de un acuerdo fundamental 

entre Universidades, iglesias, cámara de comercio y empresas privadas y mixtas.  

 

 

 

 Momentos de un Buen Comienzo 2009 – 2010 

Como punto de partida para esta nueva etapa, la Corporación se focaliza hacia 

encuentros con pescadores, teniendo presente la idea del agua como activo para el 

desarrollo. Al tener la población identificada a través del ejercicio de caracterización del 

territorio, la presentación del programa en los municipios donde aún no es conocida se 

realiza poco a poco; alterno a estas actividades, la corporación se articula con la 

institucionalidad pública, además de los trabajos con instituciones privadas y 

universitarias. Hasta este momento, el PDP del canal del dique logra firmar convenios 

con ISA, Vallenpaz,  Cormagdalena y  Pacific Rubiales, entrando en un período de 

direccionamiento al concebir sus cinco (5) líneas de acción: 

 Paz y Derechos Humanos 

 Gobernabilidad Democrática 

 Desarrollo Socioeconómico sostenible y sustentable 

 Educación y Cultura 

 Ordenamiento Territorial 
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 Los Tiempos de la Esperanza 

Esta tercera etapa se compone de cuatro grandes tareas que desarrolló y continúa 

desarrollando la Corporación actualmente: 

 Diseño metodológico de acompañamiento técnico, organizacional y político: que 

encierra acciones orientadas a la construcción de centros donde converjan la 

institucionalidad y sociedad civil; el fortalecimiento de la conciencia individual y 

colectiva frente a los principales problemas de la región; coherencia entre la 

lógica de intervención y acciones de articulación con la Red Prodepaz, los PDP 

del Caribe colombiano, gobernaciones y alcaldías. 

 Fortalecimiento de  la red de pescadores artesanales y productores así como las 

redes sociales a partir del acompañamiento al territorio: al implementar tareas de 

consolidación de redes en la población de pescadores y agricultores artesanales, 

cabildos indígenas, veedurías ciudadanas y comunicadores populares. Brindando 

en este sentido talleres de formación y capacitación en comunicación para el 

fortalecimiento organizacional, participación ciudadana y comunitaria, rescate de 

saberes ancestrales y fortalecimiento de su identidad cultural, entre otros. 

 Construcción e implementación de herramientas y espacios para la formulación 

participativa y gestión de proyectos estratégicos laborales: teniendo como 

espacios los comités técnicos del programa, la alianza con la MOE Nacional, 

encuentro con directores de núcleo, acompañamiento al debate electoral, la 

alianza con INTERTEAM en orden al fortalecimiento organizacional y nuevas 

Iniciativas de Paz, entre otros.  

 Puesta en marcha de la estrategia de comunicación para el desarrollo y 

fortalecimiento organizacional, que encierra temas de construcción de la imagen 

corporativa; avances en la construcción de la red de comunicadores populares; 

elaboración de una base de datos de medios comunitarios; rueda de prensa y 

primera edición del boletín electrónico de la corporación desarrollo y paz del canal 

del dique.  
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Así bien, los PDP´s tienen como principios bases el respeto a la vida y dignidad de la 

persona humana, la democracia participativa y la equidad y solidaridad, a lo cual la 

Corporación como ente facilitador refleja fuertemente su compromiso con las 

comunidades del canal del dique y zona costera, concentrándose en 28 municipios de 

su área de cubrimiento, distribuidos en 14 municipios de Bolívar (Arjona, Arroyo Hondo, 

Cartagena, Calamar, Clemencia, Mahates, Santa Rosa, Santa Catalina, San Estanislao, 

San Cristóbal, Soplaviento, Turbana, Turbaco, Villanueva) y 14 municipios en el 

atlántico (Barranquilla, Campo de la cruz, Candelaria, Manatí, Marialabaja, Juan de 

Acosta, Luruaco, Piojó, Repelón, Sabana Larga, Suan, Santa Lucia, Tubará, Usiacurí). 

Dicho compromiso adquirido se refleja en la Visión y Misión adquirida por la 

corporación: 

VISIÓN 

Somos una Corporación de carácter social sin ánimo de lucro, a la luz del pensamiento 

social cristiano, destinada a la promoción de la vida y dignidad humana en los 

municipios de influencia del Canal del Dique y Zona Costera, mediante la consolidación 

de un Programa de Desarrollo y Paz. 

 
 

MISIÓN 

Para el 2015 habremos logrado el fortalecimiento institucional de la Corporación, la 

consolidación del Programa de Desarrollo y Paz en la región Canal del Dique y Zona 

Costera, y estaremos participando en la construcción de la agenda regional para el 

desarrollo humano sostenible y la paz. 

 

La corporación al manejar cinco líneas de acción, busca promover el desarrollo de 

diversos proyectos enfocados en distintas organizaciones de la sociedad civil, al 

centrarse en grupos u asociaciones de pescadores artesanales y pequeños productores 

rurales, asociaciones de mujeres y de jóvenes, grupos étnicos como la Mokana y 

negritudes, entidades públicas, consejos de planeación, juntas de acción comunal (JAC) 

y comités Parroquiales de pastoral social (COPPAS). Entre otros. 



 

 16 

 M
O

N
O

G
RA

FÍ
A 

D
E 

PR
ÁC

TI
CA

 S
O

CI
AL

: A
ná

lis
is

 d
e 

ex
pe

rie
nc

ia
s 

so
br

e 
ob

se
rv

ac
ió

n 
el

ec
to

ra
l e

n 
la

s 
el

ec
ci

on
es

 d
e 

20
11

. |
 3

0 
de

 m
ar

zo
 d

e 
20

12
  

Por otro lado, los socios de la Corporación Desarrollo y Paz del Canal del Dique y Zona 

Costera son los siguientes:  

         

    
 

                                

3.2. EL ÁREA DE DESEMPEÑO DURANTE LA PRÁCTICA SOCIAL 

El inicio de mi periodo de práctica social se dio el 28 de marzo de 2011 y finalizo el 30 

de Noviembre de 2011, en el cargo de pasante de ciencia política y relaciones 

internacionales trabajando en la línea de Gobernabilidad Democrática, que tiene por 

objetivo el contribuir con el fortalecimiento del estado social de derecho, el 

empoderamiento, la organización social, la formación de un sujeto colectivo regional, la 

construcción de lo público, la participación democrática y el fortalecimiento de las 

instituciones, de lo cual, en el año 2011 la línea se encontró trabajando en las 

siguientes actividades: 

 Acompañamiento al ciclo político y administrativo al territorio: realización de foros 

de presentación de propuestas en 25 municipios de Atlántico y Bolívar con los 

candidatos a las alcaldías municipales.   

 Festival del Pensamiento Juvenil y Democrático de Cartagena: concurso de las 

mejores 5 frases en temas de ciudadanía, participación, corrupción, 
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transparencia, democracia en donde se socializó entre los jóvenes asistentes 

cada una de las frases creadas. 

 Inicio de actividades de la MOE Canal del Dique: en reconocimiento e 

instauración por parte de las organizaciones sociales base para la conformación 

de la regional Canal del Dique y ejecución de sus funciones de vigilancia 

electoral en las elecciones del 2011.  

Así pues, se desarrolló desde el año 2011 trabajos con la MOE - misión de observación 

electoral, siendo esta “una plataforma de organizaciones de la sociedad civil 

independientes del gobierno, partidos políticos y de intereses privados, que promueve la 

realización del derecho que tiene todo ciudadano a participar en la conformación, 

ejercicio y control del poder político”4. En el territorio del canal del dique, la MOE inició 

sus pasos al denominarse como plataforma MOE canal del dique, y al conformarse 

oficialmente el 13 de Junio de 2011 en presencia de:   

 Coordinador nacional de calidad de elecciones, Carlos Santana. 

 Coordinador línea de acción educación y cultura del PDP canal del dique, Mario 

Collazos Tovar.  

 Dos pasantes de ciencia política y RRII de la universidad tecnológica de Bolívar, 

Zenia Mendivil y Francys Torres. 

Por otro lado, la MOE del canal del dique se encargó de hacer cubrimiento a nueve (9) 

municipios en Bolívar, dividiendo el área de incidencia en dos corredores. Corredor uno: 

Calamar, Arjona, Turbaco y Turbana.  Corredor dos: Villanueva, Clemencia, Santa 

Catalina, Soplaviento y San Cristóbal. Realizamos distintas actividades en pro del 

cumplimiento de los objetivos planteados, las cuales detallaré a continuación. 

 
 
 
 
 
 
 

                                                             
4 http://www.moe.org.co/webmoe/index.php?option=com_content&view=article&id=141&Itemid=137 
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4. CONTEXTO Y PRESENTACIÓN DETALLADA DE LAS TAREAS Y FUNCIONES 

DESARROLLADAS EN LA PRÁCTICA SOCIAL. 
 

4.1. RECONOCIMIENTO DEL TERRENO 

Desde la regional Canal del Dique inicié junto con el equipo de la línea de acción de 

gobernabilidad democrática las visitas municipales de reconocimiento del territorio en el 

mes de julio del año 2011. Abarcando la zona de trece (13)  municipios, en dos 

corredores integrados de acuerdo a su ubicación geográfica, resultando dicha 

clasificación de la siguiente manera: 

MUNICIPIOS DE LA REGIONAL CANAL DEL DIQUE 

Corredor 1 

 
Calamar 

Corredor 2 

Santa Rosa 
Mahates Villanueva 

Arroyo Hondo Clemencia 
Arjona Santa Catalina 

Turbaco San Estanislao 

Turbana Soplaviento 
San Cristóbal 

 

Como objetivo principal para esta actividad, se identificó las distintas organizaciones de 

la sociedad civil o individuos como miembros potenciales de la plataforma MOE Canal 

del Dique, que debían cumplir con las siguientes características: 

1. No intervención por parte de partidos o movimientos políticos. 

2. No intervención de individuos directa o indirectamente en campañas 

políticas. 

3. Compromiso adquirido en aras de una participación cívica y voluntaria.  

Para el cumplimiento de nuestro primer objetivo se socializó a las organizaciones 

identificadas y convocadas información pertinente de la Misión de Observación 

electoral, tocando en este sentido los siguientes puntos en la agenda: 

 ¿Qué es la MOE? 

 Papel que jugaron desde el rol del observador electoral 

 Invitación a la conformación del comité municipal en su territorio 
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Anexo 28: 

Visita de reconocimiento: Calamar 
 

Se realizó un ejercicio de priorización de municipios y comenzamos a trabajar para las 

visitas de reconocimiento del terreno con los siguientes municipios objeto distribuidos 

en los dos corredores:  

MUNICIPIOS DE LA REGIONAL CANAL DEL DIQUE 

Corredor 1 

Calamar 

Corredor 2 

Villanueva 
Arjona Clemencia 
Turbaco Santa Catalina 

Turbana Soplaviento 
San Cristóbal 

 

Se conformaron parejas e iniciamos las visitas a los municipios, con el fin de identificar 

la siguiente información:   

1. Organizaciones que nos servirían de base para la conformación de comités 
municipales para la función de observación electoral. 

2. Censo electoral. 
3. Datos de contacto (teléfonos, celular) del alcalde, registrador y policía.  
4. Dinámica territorial frente a las próximas elecciones como insumo para el 

Diagnostico territorial del municipio. 
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4.1.1 Resultados encontrados en el reconocimiento del territorio para el 

diagnóstico territorial. 

Cada una de estas visitas de reconocimiento y convocatoria en las que participé, 

permitió tener un diagnóstico del territorio y de sus organizaciones sociales, lo que 

arrojó los siguientes dos resultados: 

a) Organizaciones sociales intervenidas por partidos políticos, movimientos o 

candidatos pertenecientes a la competencia electoral de los municipios. Tal es el 

caso del municipio de San Estanislao, en el cual la gran mayoría de las juntas de 

acción comunal estaban intervenidas por partidos políticos, lo que dificultó el 

trabajo en este municipio y en últimas instancias la no conformación del comité 

municipal. (Ver anexo 1: Memoria de Visita de Reconocimiento en San 

Estanislao y Villanueva). 

Este resultado fue evidente en otros municipios abarcados, tales como Arroyo Hondo, 

Turbaco, Mahates, Santa Catalina, Clemencia, y Villanueva, municipios en los cuales 

fracasó la primera visita de reconocimiento y convocatoria, a excepción de Arroyo 

Hondo. Por lo cual se programaron dos visitas más que nos ayudó a identificar las 

organizaciones viables para la conformación de los respectivos comités municipales. 

(Ver Anexos 1, 2 y 3). Esta segunda visita, cumplió con el objetivo previsto: recuperar 

los municipios para la función de vigilancia electoral en Santa Catalina, Clemencia y 

Villanueva. Al contrario, en los municipios de San Estanislao y Mahates, nos fue 

imposible hallar organizaciones sociales viables e interesadas en la Misión. (Ver Anexo 

3). Otros municipios se presentaron con mayor resistencia en la convocatoria de 

organizaciones sociales, incrementando el número de visitas de reconocimiento. Como 

ocurrió en el municipio de Turbaco5, teniendo un total de (3) tres visitas municipales. 

(Ver Anexos 3, 4, 5). 

Con base al resultado encontrado durante las visitas de reconocimiento y convocatoria, 

es importante mencionar que por causa del papel que tienen los partidos políticos 

                                                             
5 La conformación del comité en Turbaco se realizó luego de tres visitas de reconocimiento, dadas 
después de la capacitación dictada por MOE Nacional, En dicho municipio encontramos al grupo de 
Hombres de la Parroquia de San José dispuestos a participar en la MOE. 
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dentro de las organizaciones sociales impidió en muchos municipios la formación de un 

comité de observación electoral, pues como principio la MOE busca ciudadanos y 

organizaciones de base en la comunidad que no se encuentren intervenidas por 

corrientes o ideas partidarias que atenten con el significado de la democracia 

participativa (Velásquez y Gonzales, 2003:52). En lo que respecta a los partidos o 

movimientos políticos con dinámicas políticas poco transparentes, es la sociedad civil, 

actor clave para la aceptación y promoción de estas, pues cuando las personas no 

encuentran en la legalidad lo que necesitan para vivir, acuden a la ilegalidad como el 

único mecanismo para subsistir en medio de una legislación que en vez de servir para 

proteger, actúa para perseguir, aplicando una especie de justicia selectiva y 

parcializada que no brinda otras opciones de vida para que el ciudadano sobreviva 

dentro de lo políticamente correcto.(Garcés y Negrete, 2011:159-160). Siendo la 

pobreza de estos municipios un factor que impulsa a la ciudadanía a optar por prácticas 

clientelistas y no por una participación ciudadana, como punto de desarrollo integral. 

Asumiendo los partidos políticos acciones pocos transparentes durante el desarrollo de 

la época electoral, al evidenciarse en estos prácticas corruptas como herramientas para 

el abuso de posiciones, poder o confianza para beneficio particular en detrimento del 

interés colectivo, realizado a través de ofrecer o solicitar, entregar o recibir bienes en 

dinero o en especie, cambio de acciones, decisiones u omisiones. (Garcés y Negrete, 

2011:162). 

 

b) Partidos políticos prevenidos: así se mostraron con la labor de la Misión de 

Observación electoral, evidenciando desconfianza ante la neutralidad de los 

observadores en su desempeño a nivel municipal en el día electoral.  

Este hecho fue similar en las personas no afiliadas a instituciones u 

organizaciones civiles que mostraron alto grado de miedo y apatía a pertenecer a 

este tipo de iniciativa, un ejemplo de esto fue lo sucedido en santa rosa, 

municipio que no contó con comité municipal para una observación permanente, 

debido a la presencia de estos fenómenos al presentarse un altercado con uno 

de los candidatos a la alcaldía Franklin Cabarcas (partido de la U), quien acusó a 

dos miembros de la regional canal del dique de no mostrarse neutrales al haber 
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tenido contacto con otro candidato a la alcaldía antes de llegar al lugar de 

socialización del trabajo de la regional MOE canal del dique, hecho que se quedo 

sin fundamentos al aclarar que el único contacto que hubo desde la regional fue 

a través de la Pastoral Social, quien nos abrió el espacio para socializar la 

estrategia en uno de los diplomados dictados por esta entidad. Sin embargo, el 

auditorio logró ser manipulado por lo que el equipo de la regional tuvo que 

abandonar inmediatamente el recinto. (Ver anexo 6: Visita de reconocimiento en 

Santa Rosa). 

De acuerdo a lo mencionado se refleja que en los partidos políticos hay un alto grado de 

desconfianza hacia las organizaciones que promueven la participación ciudadana para 

una observación electoral, pues al momento en que tratan de abrir este tipo de 

escenarios participativos sucede lo que explica Ernesto Paz, politólogo y ex canciller de 

la república de Honduras: “Hay alguna gente que tiene mucho temor, le tiene miedo a la 

participación ciudadana y ellos hablan (algunos dirigentes y algunas autoridades) a 

nombre de la gente y deciden a nombre de la gente, pero no le dan participación a la 

gente, eso es un problema que habrá que superar poco a poco mediante la presión de 

los organismos de la sociedad civil” (Castro, 2000).  

Lo que nos muestra este miedo por parte de los partidos políticos a romper con las 

formas tradicionales de participación democrática existente en los municipios aledaños 

al canal. Por otro lado, la sociedad civil se percibe apática al no participar en la iniciativa 

de la MOE por el miedo a ser perseguidos por estas instancias tradicionalistas de poder 

que no comparten este mecanismo participativo. 

En general, se evidenció un alto nivel de resistencia en el territorio y su población, pues 

aunque muchos de los municipios visitados recibían con poco gusto la propuesta de la 

MOE como observadores del procedimiento electoral en los municipios, se logró 

identificar y convocar 10 de 13 municipios del la zona del canal del dique en total. 

Siendo los convocados para la conformación de los comités los siguientes: Arjona, 

Arroyo Hondo, Calamar, Clemencia, Santa Catalina, San Cristóbal, Soplaviento, 

Turbaco, Turbana y Villanueva. Y los municipios donde no se alcanzó el objetivo: 

Mahates, Santa Rosa y San Estanislao. 
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Del mismo modo, partiendo del primer objetivo se identificó: 

A. Organizaciones de la sociedad Civil 
B. Institucionalidad pública y actores claves por su rol activo en las elecciones 

Se recopilaron sus nombres completos, y datos de contacto (celular, correo electrónico), 

organización social o partido político al que pertenecen. De lo anterior se encontró: 

Con base al punto A: existe presencia de las siguientes organizaciones en los 10 

municipios identificados y visitados:  

ORGANIZACIONES BASE REGIONAL CANAL DIQUE 

 

ORGANIZACIONES BASE REGIONAL CANAL DIQUE 

1. HOGAR DIAS FELICES 

 

13. INSTITUTO TECNICO DE CALAMAR – 

INTCAL 

2. ALICOGIRSACABOL (ASOC. DE 

LIDERES COMUNITARIOS EN LA 

GESTION DE RIESGO DEL MUNICIPIO 

DE SANTA CATALINA) 

 

14. JOVENES CONSTRUCTORES DE PAZ 

3. ASOAGUAS 

 

15. MADRE COMUNITARIA 

4. ASOCIACIÓN DE PROMOTORES 

COMUNITARIOS EN GESTION DE 

RIESGO 

 

16. MOV. JORNADA DE VIDA CRISTIANA 

5. ASOCIACION UNIDOS EN CLEMENCIA 

 

17. NO PERTENECE A ORGANIZACIÓN 

6. CLUB DEPORTIVO TURBANA 

 

18. PARROCO MUNICIPAL 

7. CONSEJERO ECONOMICO 

PARROQUIAL 

 

19. PASTORAL SOCIAL 

8. COOBOSAN 

 

20. PDP CANAL DEL DIQUE 

9. FRUTINORTE 

 

21. SOCIEDAD DE PENSIONADOS 

FERROVIARIOS DE SOPLAVIENTO 

10. FUNDACIÓN OASIS CULTURAL DE 

ARJONA 

 

22. SON DE NEGRO CHANGÓ 

11. GRUPO DE HOMBRES DE SAN JOSE 

 

23. UTB - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

BOLÍVAR 12. INDEPENDIENTE 

 (Ver Anexo 7: Base de datos observadores MOE Canal del Dique). 
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b) En referencia a la institucionalidad pública se identificó en todos los municipios 

visitados las siguientes instancias: 

Alcaldías, Registradurías, procuradurías, policía y comités de seguimiento electoral, 

siendo estos espacios abordados por el equipo del regional momento después de su 

llegada al municipio. Además recolectamos la información de los puestos de votación y 

el censo electoral en los municipios. (Ver Anexo 8: Cuadro de Candidatos Alcaldía, 

Partidos Políticos e Institucionalidad Pública). 

Como actores claves por su rol activo en las elecciones dentro del procedimiento 

electoral se identificó: partido políticos y candidatos a la alcaldía, al preguntar a la 

ciudadanía o a la institucionalidad pública el nombre de los candidatos y los partidos 

presentes en la zona. (Ver Anexo 8: Cuadro de Candidatos a las alcaldías, Partidos 

Políticos e Institucionalidad Pública) 

4.2. CONVOCATORIA DE ACTORES SOCIALES PARA CONFORMACIÓN DE 
COMITÉS MUNICIPALES DE OBSERVACIÓN ELECTORAL:6 

La segunda tarea que acompañé como practicante fue la conformación de diez (10) 

comités municipales, teniendo como objetivo la consolidación de la red de observadores 

del Canal del Dique, compuesta por las personas y organizaciones identificadas y 

convocadas que aceptaron el reto de pertenecer y participar activamente en su labor de 

observadores. 

En estas reuniones municipales se dio a conocer la labor de la corporación desarrollo y 

paz del canal del dique y su alianza con la MOE Nacional, para lo cual se socializo 

cuatro documentos: 

a. Presentación de la corporación en el canal del dique y zona costera. 

o Se desarrolló una presentación en power point que abarcó la visión y misión 

de la organización. Además de los municipios en los que trabaja por medio de 

las diferentes líneas de acción establecidas. (ver anexo 29) 
                                                             
6 La figura de los comités municipales de observación electoral fue una estrategia pensada desde la regional canal 
del dique con apoyo de la presentación “Como se monta una regional MOE”. Esta buscaba consolidar en grupos 
municipales a cada observador electoral siendo representados por el coordinador municipal elegido frente a la 
regional canal del dique y el vocero, manteniendo una comunicación constante desde la regional (primordialmente) y 
desde el vocero, el Padre Rafael castillo durante el día electoral. 
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b. Presentación corta de la misión de observación electoral. 

o Se desarrolló una presentación en la que se socializó que es la MOE, qué es 

la observación electoral, quienes pueden hacer parte de la MOE, las clases 

de observadores de la MOE, el flujo de la información en la MOE. Y por 

último, nuestro campo de acción para la observación electoral en Bolívar. (ver 

anexo 30) 

c. Secretos del Buen Alcalde. 

o Se socializó 10 características que debe tener un buen alcalde para lograr 

una buena labor durante su periodo de escogencia. (ver anexo 31) 

d. Oración del Buen Ciudadano.  

o Se leyó la oración del buen ciudadano que define los caminos que debe 

seguir un ciudadano honrado. (ver anexo 32) 

Los dos últimos documentos fueron redactados por el Director de la Corporación, el 

Padre Rafael Castillo Torres. Además, como segundo objetivo se buscaba lograr mayor 

acercamiento a cada uno de los observadores electorales municipales conociendo sus 

puntos de vista acerca del certamen electoral y cómo evidenciaron la política en época 

pre - electoral en sus municipios, esto suministró mayor información diagnóstica del 

territorio (Ver Anexo 9: Informe visita de Conformación de Comité Municipal en el 

municipio de Calamar).  

Contamos con gran asistencia en número en los comités municipales de observación 

electoral de Arjona, Turbana, San Cristóbal, Soplaviento y Santa Catalina y en menos 

medida en los comités municipales de Calamar, Turbaco, Villanueva y Clemencia. A lo 

cual, pudimos identificar diferentes variables de incidencia para contar con mayor 

participación en los comités municipales, estas fueron: 

a. Contactos estratégicos y con pie de fuerza para convocar a otros a unirse a la 

misión de observación electoral municipal. 

b. Base de datos fuerte en esos municipios.  

En los municipios en donde se contó con menor participación las variables evidenciadas 

por el equipo de la regional, fueron las siguientes: 
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a. Contactos establecidos en algunos municipios eran insuficientes. 

b. Desinterés de la ciudadanía por pertenecer a este tipo de iniciativas. 

Desde el equipo de la regional canal del dique algunas de las limitantes que tuvimos en 

el proceso de convocatoria fueron las siguientes: 

a. Poco personal desde la regional para la identificación y convocatoria de 

actores claves. 

b. Transporte a algunos municipios por la ola invernal, tales como Calamar. 

Con esta convocatoria logramos conformar oficialmente 8 comités encargados de la 

observación y seguimiento electoral en el día de las elecciones de las autoridades 

departamentales y municipales. En última instancia se tocaron temas técnicos del 

comité con la elección de los diez coordinadores municipales elegido por votación 

democrática, los cuales tuvieron encomendadas las siguientes tareas:  

a. Representar activamente a cada uno de sus observadores electorales en las 

reuniones convocadas desde la Regional MOE Canal del Dique. 

b. Realización de réplicas municipales de la capacitación en observación 

electoral, dictada por la MOE nacional. 

c. Velar por cada uno de sus observadores en el día electoral, desde la entrada 

de estos a los puestos de votación, hasta la recepción de la información de 

los formularios diligenciados al finalizar el día electoral. 

d. Retroalimentar toda la información solicitada y pertinente a la regional canal 

del dique.  

Teniendo claro sus tareas como coordinadores, se les citó en Cartagena el día (2) dos 

de septiembre de 2011, para recibir la capacitación en observación electoral, en 

compañía de otro miembro del comité municipal de observación electoral. 

Por otro lado, el proceso de convocatoria de los municipios de Turbaco, y Villanueva se 

extendió hasta tiempos después de la capacitación dictada en Cartagena, al no 

encontrar organizaciones viables para la observación en sus municipios, como se 

menciona en el primer punto de Reconocimiento del Territorio. Por ello, la conformación 

de sus comités municipales se llevó a cabo tiempo después de la capacitación en 
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observación electoral, dictada por MOE nacional. (Ver Anexo 6: Visita de 

reconocimiento en Turbaco). En este sentido, se sumó oficialmente Turbaco y 

Villanueva  a la lista, al cumplir con los requisitos propuestos a finales del mes de 

septiembre. Hasta este momento se cuenta con un total de diez (10) Municipios listos 

para realizar observación electoral el día 30 de octubre de 2011. 

4.3. CAPACITACIONES EN OBSERVACIÓN ELECTORAL 

Las capacitaciones realizadas se dieron de dos maneras en la regional canal del dique: 

1. Capacitación brindada por la MOE nacional 

2. Réplicas o cascadas: brindadas por miembros de la regional canal del dique al 

resto de comités municipales de observación electoral que no asistieron a la 

primera capacitación programada. 

Como equipo, desde la Regional Canal del Dique, iniciamos la tarea de convocar a los 

ocho (8) coordinadores municipales, más un acompañante perteneciente al comité 

municipal, para el día dos (02) de septiembre de 2011, día en el que recibieron la 

capacitación en observación electoral por parte de Carlos Santana, coordinador 

nacional de calidad de elecciones. Sacando de este grupo a los coordinadores de 

Villanueva y Turbaco, que aún no habían sido reconocidos y convocados para la 

conformación de sus respectivos comités municipales, como se explico anteriormente. 

En la capacitación tuvimos una asistencia total de 29 personas, de las cuales 17 

provenían de los municipios (2 por comité municipal) y 12 de la Corporación. Estando 

presentes los comités municipales de:  

a. Arjona 

b. Arroyo Hondo 

c. Calamar 

d. Clemencia 

e. San Cristóbal 

f. Santa Catalina 

g. Soplaviento 

h. Turbana 



 

 28 

 M
O

N
O

G
RA

FÍ
A 

D
E 

PR
ÁC

TI
CA

 S
O

CI
AL

: A
ná

lis
is

 d
e 

ex
pe

rie
nc

ia
s 

so
br

e 
ob

se
rv

ac
ió

n 
el

ec
to

ra
l e

n 
la

s 
el

ec
ci

on
es

 d
e 

20
11

. |
 3

0 
de

 m
ar

zo
 d

e 
20

12
  

Esta capacitación encerró temas claves para el papel de los observadores en el día de 

las elecciones, como fueron: ¿Qué es la MOE? ¿Qué es la Observación Electoral?, 

Delitos y Trampas Electorales y el Día Electoral. El primer tema enfocó tres aspectos 

básicos: definición de la MOE, el flujo de información y comunicados usados y el 

cubrimiento de la MOE en Colombia en los años 2010 y 2011. 

El segundo tema contuvo, qué es la observación electoral, cómo se observan las 

elecciones y quiénes pueden o no ser observadores electorales. El tercer tema indagó 

en las irregularidades electorales, delitos electorales, faltas disciplinarias, topes y 

publicidad en campañas electorales. Y por último, el día electoral, que definió las clases 

de observadores electorales (puesto, itinerante, escrutinio), la seguridad de los 

observadores y el uso de los formularios en el día electoral (F1 – Apertura mesa de 

votaciones, F2 – Incidencia y F4: Escrutinio). 

Antes de finalizar la reunión, cada uno de los asistentes se comprometió a culminar con 

su función de observadores en sus municipios de manera efectiva y responsable, con la 

firma del documento “Código de ética y Conducta del Observador”. (Ver Anexo 10). En 

ese instante, el compromiso estipulado con ellos fue la realización de réplicas 

municipales en los comités que se encontraban representando. Estas réplicas cumplen 

el segundo punto dentro del tema de capacitación en observación electoral, donde tuvo 

como objetivo principal el capacitar un mayor número de observadores electorales en 

los municipios.  

Las réplicas municipales fueron responsabilidad primaria de cada uno de los 

coordinadores elegidos, donde el equipo de la regional realizó seguimiento telefónico de 

estas, comprobando su ejecución. De los ocho (8)  comités formados, siete (7)  

cumplieron con lo previsto, saliendo de la lista de municipios con observación electoral 

permanente: Arroyo Hondo, excluido por incomunicación con el coordinador y único 

miembro del comité municipal. Por lo tanto los municipios de Arjona, calamar, 

clemencia, San Cristóbal, Santa Catalina, Soplaviento y Turbana realizaron 

exitosamente las réplicas propuestas y envío respectivo de sus evidencias a la regional. 

(Ver anexo 11: Fotos replicas santa catalina, san cristóbal y clemencia). 
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A este grupo se le unió Turbaco y Villanueva, luego de la realización de la segunda y 

tercera visita de reconocimiento y convocatoria y debida conformación de su comité; 

dicha réplica la realicé en compañía del coordinador regional de la MOE canal del dique 

(Ver anexo 12: Capacitación Turbaco).  
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Siendo un total de nueve (9) municipios cubiertos por la regional para las pasadas 

elecciones del 2011. Es clave resaltar que estos nueve (9) municipios contaron con 

observación electoral permanente por parte de sus comités en el día electoral, pero 

conociendo la necesidad de ojos y manos comprometidos con la democracia en calidad 

de observadores electorales en los municipios donde no se logró conformar los comités, 

se creó la figura de municipios con observación electoral no permanente. Bajo mi 

liderazgo y el de otro miembro de la corporación, planificamos la estrategia de 

acompañamiento a municipios sin comité municipal para la realización de observación 

no permanente e itinerante en los municipios de Santa Rosa, San Estanislao y Arroyo 

Hondo. 

4.4 VISIBILIZACIÓN Y LOGÍSTICA DE LA MOE CANAL DEL DIQUE 

Dentro de la estrategia de comunicación de la regional canal del dique se construyó un 

plan que buscaba fortalecer y garantizar la circulación, producción, visibilización y 

socialización de la comunicación alrededor de la estrategia nacional de la misión de 

observación electoral - MOE y el acompañamiento al ciclo político electoral, así pues 

tuvo por objetivo principal garantizar la circulación de un mensaje integrador alrededor 

de los deberes y derechos en el ejercicio electoral en el marco de los principios de un 

PDP. Para estas labores de visibilización, se realizó dos intervenciones desde la 

regional Canal del dique y el área de comunicación de la corporación:  

4.4.1 Lanzamiento regional canal del dique:  

Como estrategia de posicionamiento de la regional a nivel departamental, se presento la 

MOE Canal del Dique a la ciudadanía, las autoridades, los candidatos, y los medios de 

comunicación. Logrando en este sentido mayor visibilización de las acciones y 

pronunciamiento de la misión de acuerdo a los municipios que cubre. Este lanzamiento 

se llevo a cabo el 26 de octubre de 2011, en el Salón amarillo de la gobernación de 

Bolívar, convocando a los nueve (9) coordinadores de los comités municipales, medios 

de comunicación como RCN Radio, Caracol, el Universal, diario la Verdad, entre otros. 

Además, se invitó al gobernador de Bolívar, quien envió como delegada a la Dra. Sara 

Ricardo, abogada de la Secretaría del Interior. (Ver Anexo 13: Lanzamiento regional 

MOE canal del dique).  
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Este evento tuvo por objetivo la presentación pública de la iniciativa MOE Canal del 

dique, además de informar acerca del proceso electoral de la zona, días antes de los 

comicios. Se socializaron los siguientes puntos: 

a. Oración por el día de las elecciones (ver anexo 33) 

b. Presentación de la MOE canal del dique 

c. Presentación del equipo de trabajo  

d. Zona de intervención  

e. Reporte del proceso electoral 

f. Recomendaciones  

Se dio a conocer la labor que desde la regional canal del dique se estaba llevando a 

cabo con la presentación del reporte general de la situación pre electoral en los 9 

municipios cubiertos, información suministrada por los observadores, en los que se 

evidenció diferentes irregularidades electorales ocurridas días atrás, resaltando las 

ocurridas en el municipio de Arjona donde se reportó corrupción sufragante (compra y 

venta de votos) al observar la presencia de los llamados mochileros (personas que 

compran votos) en diferentes localidades del municipio. Por otro lado, desde los 

municipios de Arjona, turbaco, santa catalina y clemencia se reportó favorecimiento de 

campañas políticas por parte de los funcionarios de la registraduría. (Ver Anexo 14: 

Informe lanzamiento MOE Canal del Dique). Durante la realización de este evento se 

mostraron los videos suministrados por la MOE nacional del “Político Corrupto”, en 
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donde se evidenció la función de la Misión, al resaltar valores de transparencia y 

participación activa en las elecciones, mostrando la importancia de votar a consciencia 

y de no vender el voto. 

4.4.2 Estrategias de información ciudadana:  

El plan de comunicación encerró diferentes estrategias de comunicación a la 

ciudadanía, tales como:  

 Promoción a través de emisoras locales comunitarias del voto informado 

 Boletines y comunicados de prensa  

 Lobby con medios comunitarios 

 Emisión de microprogramas  

 Producción y Emisión de cuñas radiales 

 Gira por emisoras con vocero de la MOE Canal del dique 

Al cumplir con nuestro objetivo de visualización y posicionamiento de la regional canal 

del dique con la realización del lanzamiento, desde mi rol de estudiante de ciencia 

política di inicio a la convocatoria de los nueve coordinadores municipales, a la primera 

reunión de concertación y logística para el día electoral. Reunión llevada a cabo el día 

27 de octubre de 2011, en las instalaciones del PDP ubicado en el centro histórico de 

Cartagena, teniendo como objetivo el detallar la logística regional y municipal para el 30 

de octubre. (Ver Anexo 15: agenda mesa de concertación y logística regional y 

municipal). Los temas tratados fueron: 

1. Resolución 3088 de 2011 7 

2. Ley 1475, Art. 53. 2011 

3. Muestra seleccionada para transmisión de datos del F1 Corto y protocolo 

de llamada. 

4. Asignación de puestos de votación: observadores de puesto y escrutinio y 

rutas a recorrer por los observadores itinerantes.  

                                                             
7 Resolución 3088 de 2011, reglamenta la actividad de los testigos electorales y el reconocimiento y 
funcionamiento de los organismos de observación electoral.  
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5. Herramientas virtuales disponibles para la realización de reportes 

ciudadanos en el día electoral.  

6. Entrega de materiales.  

Al esclarecer todas las dudas surgidas por la información suministrada en los 

formularios F1 – Apertura mesa de votaciones, F2 – Incidencia y F4: Escrutinio, se 

prosiguió a un paseo en chiva programado por la corporación desarrollo y paz (Ver 

Anexos 16 y 17), que tuvo por objetivo desde la regional canal del dique, crear un 

espacio de interacción entre los coordinadores de la regional y jóvenes participantes del 

Festival del pensamiento juvenil y democrático, promocionando un voto libre y pensado 

bajo la siguiente consigna: 

¿Qué somos? ¡Democracia! 
¿Qué queremos? ¡Participación! 
¿Qué exigimos? ¡Transparencia! 

¿Cómo? ¡Con política sin corrupción! 
¡Pilas con el Voto! 

 

 
 

Anexo 16 
Paseo en Chiva: Coordinadores regional MOE Canal del dique 
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Anexo 17 

Festival del pensamiento Juvenil y democrático 
 
 

4.5  ACOMPAÑAMIENTO EN DÍA ELECTORAL A LOS OBSERVADORES 

Ahora bien, como equipo de trabajo en la regional, planificamos la estrategia de 

acompañamiento realizado a los observadores en el día electoral. Dividiendo al equipo 

en dos grupos: 

1. Acompañamiento Territorial: grupos encargados de hacer cubrimiento y 

seguimiento en los municipios con observación permanente y no 

permanente.  (Ver Anexo 18: Planificación monitoreo en el día electoral). 

2. Acompañamiento Telefónico: grupo encargado de hacer monitoreo 

telefónico desde la central canal del dique e ingresar los reportes dados al 

portal: www.pilasconelvoto.com, establecido como herramienta virtual 

para la recopilación de datos de observación electoral. 

Así bien, con cada observador de puesto preparado para ejercer su función en la mesa 

designada, se da inicio a la observación a las 7:30 a.m. estando presente momentos 

antes de la apertura de los puestos y mesas de votación. A excepción de algunos 

observadores en los municipios de Turbaco y San Cristóbal que presentaron 

inconvenientes con el ingreso al puesto de votación. (Ver Anexo 18: Reporte final de la 

MOE canal del dique). El primer momento del día, gira en torno al diligenciamiento del 

formulario F1 Corto, que tuvo por objetivo dar a conocer como transcurrió la Instalación 

y apertura de los puestos, presentándose algún inconveniente o anomalía. 
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Seguidamente, cada observador terminó de diligenciar el formulario F1, el cual buscaba 

observar la existencia o no de las condiciones ideales para el desarrollo de la votación.   

Un segundo momento se desarrolla entre las 8:00 a.m. y 4:00 p.m. con el 

diligenciamiento del formulario F2 de Incidencias, teniendo como meta la realización de 

los recorridos ya estipulados en la reunión de logística regional y municipal, donde cada 

observador itinerante tuvo la responsabilidad de observar en diferentes puestos de 

votación ubicados en la cabecera y/o corregimientos. 

Por último, el tiempo de cierre, donde fue usado el formulario F4 para los escrutinios 

después de las 4:00 p.m. El Observador escrutador fue responsable de observar el 

correcto procedimiento de cierre y conteo de votos hasta su finalización en la mesa 

tomada por los observadores de puesto al inicio del día. 

Cabe resaltar, que en la medida en que se desarrolló cada uno de estos tiempos, los 

grupos conformados para el monitoreo se mantuvo en constante contacto directo y 

telefónico con los observadores. Siendo los subgrupos encargados de esta labor de 

monitoreo en el territorio los siguientes: 

a. Grupo 1 (Jorge Vidales y Francis Torres): Turbaco, Villanueva, Santa Rosa. 

b. Grupo 2 (Padre Rafael Castillo): Turbaco y Arjona. 

c. Grupo 3 (Mario Collazos): Clemencia y Santa Catalina.  

Y el grupo encargado del monitoreo telefónico en las instalaciones de la corporación 

como centro: 

a. Grupo 1: Carolina Betancourt, María Claudia Muñoz y Anthony Olivares. 

En los municipios con observación no permanente sólo monitoreamos el municipio 

de Santa Rosa, pues por causa del mal clima y las fuertes lluvias se nos imposibilitó 

movilizarnos a los municipios de San Estanislao y Arroyo Hondo. Además, de los 

municipios con observación permanente no tuvimos monitoreo directo con Calamar, 

San Cristóbal y Soplaviento, por ser municipios con comités municipales fuertes en 

referencia al número de observadores y en capacidad de movimiento en el territorio 

por parte de los mismos.  
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En los municipios con seguimiento en el territorio, en todos se presento mayor 

frecuencia de delitos electorales, siendo en mayor medida reflejado en los municipios 

de santa rosa, Villanueva, Turbaco y Santa Catalina. Y en menor medida Arjona y 

Clemencia. (Ver Anexo 18: Reporte final de la MOE canal del dique). A continuación 

se relacionan lo observado por parte del equipo de la regional canal del dique, en la 

tarea de monitoreo y acompañamiento directo a los observadores: 

a. Se observó: Alta concentración de votantes alrededor de los puestos de 

votación. 

            
Anexo 21:      Anexo 22: 

Puesto de Votación Santa Rosa Alrededores puesto de votación Turbaco 
 

 
Anexo 23 

Alrededores puesto votación Santa Rosa 
 

b. Desorganización de varias mesas de votación; desubicación por parte de los 

votantes con su mesa asignada por causa de movimiento de las mismas; 

ubicación de la mesa de votación para mayores de edad en un sitio con difícil 

acceso; personas mayores o menores de edad indicándoles a adultos de la 

tercera edad a quien tachar en el tarjetón. 
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c. Propaganda política indicando cómo y por quién votar en las afuera de los 

puestos de votación.      

 

 

                                  

 

 

 
 
 
 
                                   Anexo 24 
 

d. Propaganda política del candidato a la alcaldía de Turbaco Silvio Carrasquilla 

en gran cantidad de las mototaxis con cabina.   

 

 

Anexo 25 
  En las afueras de los puestos de votación principales (cabecera) en Turbaco 
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e. Delitos electorales reconocidos por los testigos electorales en el puesto de 

votación de Santa Rosa. 

 

 
Anexo26 

Irregularidad de voto fraudulento 

                       

Anexo27 
Irregularidad alteración de los resultados electorales 
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Por otro lado, se encuentran los reportes hechos por los observadores a la regional en 

el seguimiento telefónico realizado por el equipo. Teniendo por resultado en los 

siguientes municipios la siguiente información: 

 

1. Arjona 

Observadora: Ana Niño Puello 

Hora de llamada: 1:20 pm 

a. Se reporto desorden en las mesas de población y pobladores queriendo 

armar problemas. 

 

Observador: Jesús Castilla (Sincerin - corregimiento) 

Hora de llamada: 1:25 pm 

 

a. Se reporto un sujeto acompañando a un grupo grande (unos 30) mayores de 

edad. 

b. Se reporto la participación de menores de edad votando por quienes 

acompañaban.  

c. Se reporta una posible alianza entre los partidos y la fuerza pública, quienes 

permitieron que los menores votaran por quienes acompañaban.  

d. Hubo falta de presencia de la fuerza pública. 

e. Se reporto que los testigos electorales indicaban a la gente como votar.  

f. Se reporto que el aspirante a la JAL de Sincerin, Daniel Monroy voto varias 

veces.  

g. Se reporta compra de votos por parte del Dr. Orlando Cogollo, candidato a la 

alcaldía de Arjona. 

Observador: Adolfo Puello 

Hora de llamada: 3:40 pm - Escrutinio  

 

a. Reporta compra de votos en Sincerin. 
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b. Reporta que hay personas votando por otras. Acompañando los votantes a 

las urnas. 

c. Reporta participación directa de los corregidores en la votación de la gente. 

d. Reporta que los testigos electorales no portan escarapela. 

 

2. Calamar 

Observador: Emanuel Páez 

Hora de llamada: 11:30 am 

 

a. Reporta que en el transcurso de la semana se trasladaron todos los puestos 

de votación con el aval de la Registraduría. 

b. Se reporta que un jefe político nombró al registrador hace 2 meses. Ese 

mismo jefe político le está haciendo campaña a un alcalde.  

 
3. Clemencia 

Observador: Mario Collazos 

Hora de llamada: 1:10 pm 

a. Se reporta que a las casetas donde se hace la propaganda para las 

campanas, la gente entra  y sale en grupos listos para votar con cartones y 

fichas, etc. 

b. Se reportan enfrentamientos entre los grupos que apoyan a Jorge Batista 

Herrera y José Ferley Coneo Ballester. Amenazan con arremeter contra el 

otro grupo si los resultados no son favorables. 

c. Los candidatos mencionados tuvieron que ser retirados de las mesas porque 

querían ser testigos de votación. 

d. Se reportan dos veredas a las cuales no han podido llegar las fuerzas 

competentes a causa del  invierno. Son 3 mesas de las cuales no se tiene 

información. 
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e. Se reporta que con complicidad de la Registraduría el comisionado de familia 

estaba haciendo rondas por las mesas de votación y fue retirado por las 

fuerzas públicas. 

Observadora: Deivideth Ayola Ayola 

Hora de llamada: 3:35 pm - Escrutinio 

a. Dos candidatos estaban de testigos y fueron retirados por las fuerzas de 

orden público.  

b. Algunos jurados se levantaban y dejaban la mesa sola. Mesa de votación no. 

8. 

 

4. San Cristóbal 

Observador: Pedro Antonio San Juan 

Hora de llamada: 11:52 am 

a. Se reporta todo en orden 

 

5. Soplaviento 

Observador: Edgardo Quesada Altaro 

Hora de llamada: 11:40 am 

a. Se reporta que en la mesa 6 los jueces de mesa querían firmar los tarjetones 

antes de las 8 de la mañana. Personero y testigos intervinieron. 

 

6. Santa Catalina 

Observadora: Dinorah Montes Zambrano 

Hora de llamada: 11:45 am 

a. Se reporta poca asistencia por la lluvia, pero sin problemas. 

Hora de llamada: 4:15 pm - Escrutinio 

a. Jornada normal, tranquila, transparente. 
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Observador: Mario Collazos 

Hora de llamada: 1:10 pm 

a. Se reporta que todo transcurrió bien. 

 

7. Santa Rosa 

Observador: Mario Collazos 

Hora de llamada: 1:10 

a. Movimiento votante bastante amplio. 

b. 30 mesas en nuestra Señora del Carmen. 

c. Alta presencia de la fuerza pública. 

d. Intento de fraude electoral desmantelado hace dos días  dos registradores 

nuevos. 

e. Distancia apreciable entre puestos de candidatos y puestos de votación. 

f. Ambiente de beligerancia entre los candidatos y sus grupos de apoyo. 

g. En las casetas entran grupos de personas y salen listos para votar con 

cartones, fichas, etc. 

Al cerrarse las votaciones e iniciar el proceso de escrutinio, los equipos territoriales nos 

dirigimos a la central de la regional en Cartagena, para realizar monitoreo telefónico a 

los observadores de escrutinio. Al reunirnos con el resto del equipo, compilamos y 

digitalizamos toda la información suministrada por los observadores y grupos en calidad 

de observadores itinerantes distribuidos en el territorio. 
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5. DISEÑO METODOLÓGICO PARA LA ELABORACIÓN DE LA ENCUESTA 

USADA EN EL DIAGNÓSTICO DE OBSERVACIÓN ELECTORAL 

Dentro de la práctica social desempeñada, se usaron diferentes tipos de metodologías, 

algunas relacionadas con las labores de sistematización y desempeño laboral, y otras 

de carácter investigativo para apoyar procesos de diagnóstico en lo que compete al 

campo de la observación electoral. Aquí me dedicaré a explicar el diseño y las técnicas 

utilizadas en la construcción de la encuesta aplicada, recolección y sistematización de 

la información implementada para la formulación del diagnóstico final de observación 

electoral. 

En las labores desarrolladas tuve a mi cargo la coordinación del diagnóstico descriptivo 

sobre percepciones del observador electoral desde su rol y frente a su contexto 

electoral en las elecciones del 2011. Dicha investigación fue de carácter descriptivo, 

aplicando una muestra intencional de 33 observadores electorales de los 46 en total 

que existen en los nueve (9) municipios objetos de estudio.  

La técnica de recolección de información fue un cuestionario de 13 preguntas, y el 

instrumento aplicado fue de tipo encuesta. Las preguntas eran en su gran mayoría de 

carácter cerrado, aunque había algunas abiertas para profundizar sobre la opinión dada 

por los participantes. La encuesta estuvo relacionada desde bases teóricas asociadas al 

tema de participación ciudadana utilizando autores como Rocha (2005),  Guzmán & 

Leyton (2005)  Velásquez (1986),  Fernández (1999) que son citados por Garcés y 

Negrete (2011). La aplicación del instrumento fue realizada el día de las elecciones, 

adjuntándola a los formularios dados por la MOE. Al culminar su actividad, los 

observadores  prosiguieron con el diligenciamiento de la encuesta para este 

diagnóstico.  

Con la aplicación de este instrumento, se buscaba analizar el impacto que la labor de 

observación generaba en los mismos observadores y en el contexto electoral para el 

día de las elecciones, de esta manera construí trece (13) preguntas las cuales cubrieron 

los siguientes temas: 

 Información de base para la corporación desarrollo y paz del canal del dique: 
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o Preguntas referentes a esta categoría se enfocaron en conocer el tipo de 

organización a la que pertenece el observador, sus motivaciones para 

trabajar con la corporación y el tipo de proyectos en los que les gustaría 

trabajar desde la concepción de las cinco líneas de acción manejadas en 

el PDP canal del dique y zona costera. (preguntas 1, 2 y 3 de la encuesta). 

 Información de percepción frente a la labor del observador 

o Preguntas referentes a las motivaciones, impactos, alcances y cosas para 

mejorar para una próxima observación electoral (preguntas 4,5,6 y 13). 

 Información de participación ciudadana previa a las labores de observación 

electoral 

o Preguntas referentes a la participación ciudadana de los observadores 

antes de su desempeño como veedores del proceso electoral, buscando 

conocer su participación en otras iniciativas ciudadanas, roles frente a las 

problemáticas del municipio, reacciones frente a las problemáticas y 

acciones realizadas para la superación de estas problemáticas (preguntas 

7,8, 9 y 10). 

 Información de percepción de los observadores ante el electorado 

o Pregunta referente al desarrollo de las elecciones como elecciones 

optimas, participativa, regular o clientelista (pregunta 11). 

 Información de Percepción de los observadores frente a las autoridades 

electorales 

o Pregunta referente a la efectividad o ineficiencia de las autoridades 

electorales de la mesa de justicia (pregunta 12). 

El instrumento desarrollado y aplicado al grupo de observadores fue el siguiente: 

30 de Octubre de 2011 

Cordial Saludo, 

La Corporación Desarrollo y Paz del Canal del Dique, con miras de crear una base de datos sólida e informada acerca de cada uno de los intereses 
y proyecciones de la población inmersa en el proyecto de Misión de Observación Electoral – MOE Canal del Dique, busca aplicar este formulario 
para el enriquecimiento de dicha base de datos y el trabajo conjunto en referencia a otros proyectos que maneja el PDP del Canal del Dique y la 
Zona Costera.  

¡Agradecemos tu aporte! 

 



 

 
 45 

M
ON

O
GR

AF
ÍA

 M
ON

O
G

RA
FÍ

A 
DE

 P
RÁ

CT
IC

A 
SO

CI
AL

: A
ná

lis
is

 d
e 

ex
pe

rie
nc

ia
s 

so
br

e 
ob

se
rv

ac
ió

n 
el

ec
to

ra
l e

n 
la

s 
el

ec
ci

on
es

 d
e 

20
11

. |
 3

0 
de

 m
ar

zo
 d

e 
20

12
 

 

 

1. Marca a qué tipo de organización perteneces  
 
a. Social – Comunitaria  b. Cooperativas    c. Asociación  
d.  Cultural    e. Educativa     f. Técnica  
g.  Parroquial   h. Ninguna    i.  Otra  ¿Cuál? __________         
 
 
 
 

2. ¿Le gustaría participar en algún proyecto de la Corporación Desarrollo y Paz del Canal del Dique? 

a. Si  b. No 

3. Si su respuesta fue si, Indique a qué tipo de proyecto le gustaría pertenecer 

a. Desarrollo económico sostenible  
b. Gobernabilidad Democrática  
c. Derechos Humanos 
d. Ordenamiento Territorial 
e. Educación y cultura  
f. Otro,  ¿Cual? ____________________________________ 

 
4. Indique el nivel de impacto que ha tenido para usted ser observador electoral 

Siendo,  
A: Muy alto, me ha mostrado como desde la ciudadanía activa puedo incidir en los procesos electorales y fomentar cambios 
en la política pública.                                                                                                                                              B: Medio, fue 
una buena experiencia, aunque es difícil que un grupo de ciudadanos puedan influenciar masivamente el proceso electoral.                                                                                           
 C: Bajo, la experiencia me pareció ineficaz, pues las instancias tradicionales en donde se desarrolla el certamen electoral no 
cambiaran a causa de la corrupción que las invade. 
 

5. ¿Qué te motivo ser Observador electoral? 
a. El velar por unas elecciones con trasparencia en sus procesos 
b. Pertenecer a un grupo que realizará actividades en defensa de los derechos ciudadanos. 
c. El cansancio y el desagrado que tengo ante la política tradicional y corrupta 
d. ¿Otra? ¿Cuál? _____________________________ 

 
6. Desde su rol de observador que aspectos cree usted que se deben mejorar en el ejercicio de observación para las próximas 

elecciones 
 

a. Comunicación entre observadores  
b. Comunicación entre observadores y coordinación regional  
c. Mayor capacitación en los formularios de incidencia  
d. Comunicación entre observadores y autoridades de la Mesa de Justicia  
e. Otro,  ¿Cuál? _________________________________________________________ 
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7. Además de haber hecho parte de esta iniciativa ciudadana, ¿Ha participado en alguna otra iniciativa ciudadana? 

Si b.  No, ¿Cual? _______________________________________________________ 
 

8. Ante los procesos en pro del bienestar de su municipio ¿Tiene usted un Rol Activo en estos procesos?  
a. Si  b. No  

 
9. Cuándo hay una situación problemática en su municipio, cuál es su reacción ante esto: 

a. Ofrece su participación para apoyar la problemática 
b. Deja que las autoridades competentes se hagan cargo sin ofrecer su participación, o sin ser incluido 
c. ¿Otra? Cual: ___________________________________________ 

 
10. Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa ¿Qué tipo de acciones han realizado para superar las problemáticas 

evidentes en el municipio? 
a. Programas o Proyectos referentes a la problemática  
b. Diálogos Institución – Sociedad  
c. ¿Otro?Cual___________________________________________________________________________

____________________________________________________ 
 

11. De acuerdo al lugar donde realizo observación electoral, ¿Cómo califica usted el desarrollo de las elecciones?  

Siendo,  

a. Optima, ciudadanos activos, consientes del poder del voto informado y pensado. 
b. Participativa, ciudadanos que votan sea a conciencia o no.  
c. Regular pero optimista, ciudadanos pasivos, que ven la acción del voto como su única opción de participación. 
d. Clientelista, ciudadanos subordinados que ven en cualquier actividad que genere un bien propio a corto plazo, (como es 

la venta de su voto) como una opción válida para generación de ingresos 
12. En su calidad de observador como observó el puesto de votación en las elecciones, en referencia a las autoridades de la mesa 

de justicia (registraduría, policía, procuraduría, entre otras).  
 
a. Eficientes, en su labor de atención y reacción en el transcurso del día electoral. 
b. Regulares, realizaron un buen trabajo, pero no hubo buena coordinación entre las autoridades de la mesa. 
c. Ineficientes, por su pasividad ante los inconvenientes en el transcurso del día electoral.  
d. ¿Otra? ¿Cuál? ____________________________________________________________   

 
13. Cree que se logró algún cambio en el proceso electoral con la observación realizada en el día de hoy? 

 
a. Si b.  No  

Sea su respuesta sí o no, díganos ¿Por Qué? ____________________________________________________ 
 

¡GRACIAS POR TU LABOR DE OBSERVADOR! 
    

CORPORACIÓN DESARROLLO Y PAZ DEL CANAL DEL DIQUE Y ZONA COSTERA 
 
 

JORGE ENRIQUE VIDALES MANRIQUE 
 

COORDINADOR MOE CANAL DEL DIQUE 
 

30 DE OCTUBRE DE 2011 
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Al finalizar las labores de observación proseguimos a recopilar todos los formularios 

suministrados por la MOE (F1: Apertura, F2: Incidencias, F3: Escrutinio) junto con las 

encuestas ya diligenciadas. Se sistematizo la información de cada una de las encuestas 

y se desarrollaron las gráficas que nos servirían para respaldar el diagnóstico de 

observación electoral realizando junto con estas una reflexión teórica en temas de 

participación ciudadana, participación juvenil, organización comunitaria, ciudadanía, 

acción colectiva, entre otros temas que se abarcaran completamente en el capítulo de 

diagnóstico de percepciones del observador sobre su labor y el proceso electoral.  
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6. DIAGNÓSTICO DE PERCEPCIONES DEL OBSERVADOR SOBRE SU LABOR Y 
EL PROCESO ELECTORAL 2011 

A continuación se presenta un diagnóstico que coordiné y desarrollé como practicante 

junto al equipo de la regional canal del dique con el fin de describir el rol de los 

observadores electorales y las percepciones que éstos tienen de su labor y del proceso 

electoral de octubre de 2011 en el que se eligieron gobernadores y alcaldes en todo el 

país. Siendo concentrado este diagnóstico en los municipios de Arjona, Calamar, 

Clemencia, Santa Catalina, San Cristóbal, Soplaviento, Turbaco, Turbana y Villanueva. 

En  términos técnicos, hay que señalar que se aplicó un cuestionario tipo encuesta que 

contenía 13 preguntas de carácter cerrado, las cuales fueron dirigidas a una población 

de 46 observadores de estos municipios. La muestra seleccionada fue de carácter 

intencional voluntaria, pues solo se dispusieron a llenarla 33 observadores, el resto de 

observadores aunque se comprometieron a diligenciarla incumplieron con la entrega de 

la encuesta por razones de atrofio o pérdida, incomunicación con los coordinadores 

municipales o en su defecto con los observadores con quienes directamente se intentó 

recuperar la información. Estos aspectos limitaron la idea de hacer un censo abarcando 

la totalidad (46), pero indiscutiblemente la muestra de 33 observadores representa el 

71% de la población, lo cual dicho rango es significativo para tener una visión 

importante de los roles y percepciones de estos observadores electorales. 

A continuación presentan los resultados obtenidos en cada una de las categorías de la 

encuesta construida, obteniendo en la primera categoría de información de base para la 

corporación desarrollo y paz del canal del dique lo siguiente. 

 
Se indagó sobre el tipo de organizaciones a las que pertenecían los observadores 

electorales de estos municipios, de esta manera se pudo establecer según el gráfico1 

que la mayoría pertenecían a organizaciones parroquiales (22%) representado con el 

Grupo de Hombres de la Parroquia de San José de Turbaco y miembros del movimiento 

de vida Cristiana de Turbana. 

Las organizaciones parroquiales están comprometidas con la construcción de un 

proceso electoral transparente en sus municipios, estas se asocian y ejecutan esfuerzos 
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de participación en la entidad territorial, por lo que este tipo de organización se 

convierten en protagonistas directos de la participación ciudadana, no solo porque 

aportan una visión distinta de la religión más allá de lo litúrgico y ritualista,  demostrando 

una perspectiva de la espiritualidad  que relaciona la fe cristiana con el compromiso 

social y político  (Galdona,2007; Lucas, 2004) , por ello estas organizaciones también 

buscan contribuir a la solución de los problemas cotidianos, en este caso siendo parte 

de los procesos de participación social y política con iniciativas de vigilancia 

electoral que incentivan las labores de fiscalización que en gran medida aportan al 

desarrollo y convivencia del territorio (Fernández y Gonzales, 2003).   

En el mismo orden de ideas, se encuentran en segundo lugar los observadores que 

manifestaron no pertenecer a ninguna organización (22%) pero aun así, tuvieron una 

buena representación dentro de la iniciativa de observación electoral como ciudadanos, 

demostrando que a pesar de que su iniciativa ciudadana no hace parte de ningún 

compromiso organizacional, las labores de autogestión para la fiscalización de los 

procesos electorales nace de un compromiso con la sociedad, y esto último parece ser 

en estos observadores mucho más fuerte que lo primero.  

Esto cuestiona aquellos postulados teóricos como los  de Águila y Marco (2002) que no 

creen en una vivencia ciudadana desde lo individual, pues en este caso aunque la 

participación ciudadana de estos observadores no obedecen a una representación 

colectiva, su injerencia desde lo individual aporta a una dinámica sociopolítica 

trascedente de grandes repercusiones en lo social, lo económico, lo político y lo cultural 

como son las elecciones de gobernadores y alcaldes. Con esto, se pone en discusión la 

esencia de la participación de los ciudadanos, pues lo que en ultimas parece darle 

sentido a la participación de estos individuos no es la preocupación por lo colectivo-

organizativo, sino la preocupación por el sistema democrático y el fortalecimiento del 

sistema político, de esta manera estos individuos parece interesarle más la identidad 

política que la identidad organizativa, en frases de Rincón (2006:104) sus motivaciones 

están más ligada al yo en el espacio público y su inserción en la sociedad política de 

una perspectiva no convencional que pone en la mesa aspectos esenciales de la 
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democracia entre estos garantizar que las personas tengan las garantías suficientes 

para elegir a los candidatos con quienes se sienten representados.  

En tercer lugar se encuentran los que pertenecían a asociaciones (13%) como 

ASOAGUAS (Asociación Unidos de Clemencia) y a organizaciones juveniles (17%) 

entre estas las del Grupo de Jóvenes Constructores de Paz.  
 
Los jóvenes observadores en estos municipios comienzan a tener un papel importante 

en medio de toda esta dinámica electoral, resaltando la importancia de sus movimientos 

dentro del proceso de vigilancia electoral, por lo cual se aprecia un compromiso social 

más activo que va más allá del rol tradicional pasivo y consultivo de la participación 

ciudadana (Velásquez, 1986), de esta manera su papel ciudadano no se restringe a si 

es menor o mayor de edad, sino que participación activa como ciudadanos (Cortina, 

2006 ) estriba en apropiarse de los escenarios de elección popular y concertación 

pública, mostrando la importancia y lo novedoso que puede resultar la participación 

juvenil dentro de estos espacios de cambio y decisión, donde la intervención juvenil 

democrática no se limita al acto de votar, sino que es una participación socialmente 

activa e inclusiva, que toman parte en los procesos de decisión de interés colectivo 

(Vásquez, 2009:365).  

Esto se pudo constatar en los espacios de participación política durante el día electoral, 

en el cual cada observador juvenil ejerció su participación con base al acompañamiento 

y vigilancia electoral prestada, asumiendo labores participativas desde la fiscalización y 

la veeduría (Velásquez, 2000) como aspectos fundamentales para el ejercicio de una 

democracia transparente. En este sentido apoya la idea del surgimiento de jóvenes 

interesados no solo en una participación convencional (Kliksberg, 1998) como es el 

voto, sino en jóvenes que ven las agrupaciones y/o asociaciones como puntos de 

partidas e incidencia participativa en su territorio, impulsando su compromiso para con 

el bienestar de su pueblo. 

En cuarto lugar se encuentran los pertenecientes a grupos educativos (9%) y culturales 

(9%), como INTCAL (instituto técnico de calamar) y la fundación Oasis cultural.  
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En lo que respecta a las organizaciones educativas y culturales, aunque su 

participación en estos procesos electorales es relativamente baja, para ellos su 

participación tiene que ver con hacer incidencia en la vida social y pública, y esto es 

algo vital, pues esa fusión de lo educativo y lo cultural puede lograr lo que Forero y 

Cardona (2011:146) denominan como transformación del sistema político desde la 

apertura de escenarios de inclusión y pluralidad. 

Tampoco es extraño que grupos de este talante asuman tareas de vigilancia electoral, 

pues para todo país que quieran alcanzar mejores niveles de desarrollo, sabe que la 

política sin educación y cultura, es como construir la paz sin justicia social. Incluso 

pedagogos como Paulo Freire (1983) plantean que la educación para ser pertinente y 

relevante debe ser ante todo un proyecto político, y lo contrario también, la política para 

ser pertinente debe ser ante todo un proyecto educativo y cultural. 

Es claro que estas organizaciones culturales y educativas cuentan con ciudadanos 

empoderados con iniciativas de observación electoral que pretende involucrar agentes 

de la sociedad civil para dar cumplimiento de los intereses comunes y específicos en lo 

que concierne al bienestar del municipio y por el desarrollo de unas elecciones 

transparentes (Guzmán y Carolina, 2005). 

De otro lado, dentro de las organizaciones de donde provienen algunos de los 

observadores electorales se encuentran en último lugar las organizaciones comunitarias 

(7%) sobresaliendo la organización de Gestión de Riesgo del municipio de Santa 

Catalina y la organización de Madres Comunitarias del municipio de San Cristóbal. 

Conjuntamente están los incorporados a organizaciones sociales (5%), y los 

pertenecientes a grupos deportivos (2%).  

A pesar de este porcentaje mínimo el rol de estas personas es muy relevante pues las 

organizaciones comunitarias y sociales son caracterizadas por su expresión social 

organizada, autónoma y solidaria de la sociedad civil, que buscan promover el 

desarrollo integral al partir del ejercicio de la democracia participativa como gestión de 

desarrollo comunitario (Amar y Echeverría, 2008:138), incluso algunas organizaciones 

comunitarias logran trascender lo barrial y se abren a entender lo político desde una 

esfera pública más amplia y de gran incidencia nacional como son los procesos 
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electorales, lo que hace a estos ciudadanos y por ende a estas organizaciones, 

garantes idóneos para prestar un servicio optimo enmarcado en una observancia 

electoral eficiente y eficaz.  

Por tanto, al partir de esta participación activa de las organizaciones base de la regional 

MOE Canal del dique, se contraponen ciudadanos comunes y corrientes que tienen que 

ver con las decisiones públicas, constituyéndose uno de los primeros elementos que 

introduce la participación al entrar a tomar parte influenciando las decisiones públicas 

(Velásquez, 2010), alejándose de la perspectiva tradicional de representación política, 

que muestra a las autoridades elegidas por la ciudadanía como únicos actores en 

representación y defensa de los derechos e intereses de la ciudadanía. (Held 1987). 

 
Gráfico 1: Afiliación de observadores a organizaciones 

Fuente: Base de Datos MOE Canal del Dique, unidad investigativa. 
 

Seguidamente, buscamos identificar las expectativas de participación de los 

observadores electorales en proyectos de la Corporación desarrollo y paz del canal del 

dique, en efecto el Gráfico2 muestra que toda la población (100%) de observadores 

encuestados respondió positivamente.  

De lo cual se percibe altas expectativas de los observadores de la regional por 

vincularse en proyectos de la corporación, motivaciones definidas e impulsadas por sus 

esfuerzos hacia actividades que prevén los resultados y las recompensas que desean 

obtener. (Navarro, 2008). Mostrando de esta población altos deseos de participar y de 

22%

13%

9%
9%7%

5%

22%

2%
11%

1. A qué organización perteneces

a. Parroquial
b. Asociación
c. Educativas
d. Cultural
e. Comunitaria
g. Organización Social
h. Independientes
i.Deportiva
j. Juveniles
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vincularse a programas que generen impacto en su entorno social inmediato como 

recompensa social direccionado al bienestar de su comunidad (Jones, 2008). 

En contraparte, la lectura ante este comportamiento imperativo de hacer parte de los 

proyectos de la corporación refleja lo que explica Uribe (2009) al mencionar el porqué 

aparecen las organizaciones para la acción colectiva, siendo el debilitamiento de la 

sociedad civil como punto de partida, donde los mecanismos y aparatos estatales 

toman tintes represivos y la voluntad del pueblo cede a la voluntad política para el 

cumplimiento de un interés privado. En último lugar, se desarrollan y toman tareas con 

base a este tipo de acciones cuando se busca proteger la capacidad soberana del 

pueblo en la medida en que el Estado quiera dominar la escena socio política. 

Por lo cual se muestra desde la perspectiva de los observadores un fuerte 

debilitamiento de la sociedad civil a la que pertenecen reflejando una alta concentración 

de actores políticos tradicionales que colocan el interés privado por encima del público, 

desarrollándose en ellos varios conflictos de intereses que nublan la visión objetiva del 

funcionario, quien toma las decisiones finalmente influenciadas por consideraciones 

personales al realizar su trabajo (Pope, 2000:294) lo que incentiva aún más al 

fortalecimiento de las relaciones clientelistas de los municipios observados, relaciones 

que buscan el intercambio de status, riqueza, e influencia entre las partes, fortalecidas 

por la razón misma del intercambio continuo y contacto personal de las partes (Cante, 

2011:21).  

En base a lo anterior, estas organizaciones base a la que pertenecen los observadores 

electorales del dique buscan sumarse a iniciativas independientes de estos actores 

tradicionales que restan confianza al gobierno al ser frustradas las expectativas de los 

electores (Paramio, 1998) por lo tanto promueven la participación ciudadana y la 

defensa de sus derechos frente a las dinámicas represivas y dominantes del estado 

durante el proceso electoral, procurando que su ciudadanía activa sea garante de esta 

defensa ciudadana, al debatir acerca del bien común y la defensa de derechos 

desvirtuados en el mundo globalizado. (Rovello, 2007:2). 
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Grafico 2: Expectativas de Participación en Proyectos del PDP. 
Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 

 

En relación al interrogante anterior, preguntamos los tipos de proyectos de interés para 

los observadores electorales basándonos en las cinco líneas de acción manejadas en el 

PDP, de lo cual se visualiza en el grafico3 que los intereses de los observadores 

electorales se mueven mayormente a proyectos pertenecientes al área de educación y 

cultura (37%), áreas que buscan fortalecer el crecimiento de estos grupos como reactor 

para el desarrollo y la paz en la región.  

En este sentido esta alta preferencia de pertenecer a proyectos que encierran temas de 

educación y cultura, evidencia un fuerte lazo entre el territorio y la posibilidad de ver en 

la educación y la cultura ejes claves para el desarrollo social y económico de la 

población de observadores electorales, donde la educación es vista como una condición 

necesaria del desarrollo estableciendo los cauces adecuados para que los propios 

individuos aprendan a integrarse en los grupos comunitarios siendo capaces de 

participar de la organización social; y la cultura como el conjunto de conductas, hechos 

sociales y acciones humanas, hábitos, pensamientos, creencias que vive cada persona 

individual y colectivamente. (Orduna, 2003:73,75). En este sentido, siendo campos de 

complemento a la formación ciudadana de estos observadores para velar por una 

participación real y activa desde esta tipología de grupos. En este sentido, las 

expectativas de participación por parte de estas personas hacia estas áreas de 

intervención se miden al conocer qué entienden por desarrollo, siendo notable el acceso 

100%

0%

Le gustaría participar en algún proyecto de la 
Corporación Desarrollo y Paz del Canal del Dique?
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de los grupos sociales a organizaciones y servicios básicos como la educación, 

vivienda, salud, entre tanto sus culturas son respetadas dentro del marco nación. 

(Reyes, 2002:2).  

En menor medida dijeron que preferían trabajar en proyectos referentes al área de 

desarrollo económico sostenible (18%), siendo observadores involucrados en el área 

productiva y económica de sus municipios al trabajar la tierra, la pesca o la ganadería. 

Otro tanto (18%) prefirió proyectos del área de gobernabilidad democrática mostrando 

un buen número de observadores deseosos de continuar trabajando en temas que 

apoyen el fortalecimiento de la ciudadanía con un rol activo en diferentes temas de 

interés público. Seguidamente, en el área de derechos humanos un porcentaje igual 

(18%) manifestó su interés de participar en proyectos de esta índole, amoldándose a las 

necesidades del territorio al abarcar temas importantes como protección, prevención y 

transformación de los conflictos, para abrir paso a procesos de reconciliación y justicia, 

específicamente para la población en situación de desplazamiento. Por último, en el 

área de ordenamiento territorial una buena proporción de observadores (9%) se 

interesó por pertenecer a este tipo de proyectos, al buscar conocer y reconocer las 

problemáticas territoriales para su socialización y solución desde un punto de vista 

democrático y equitativo.  

En este sentido, en la sociedad a la que pertenecen los observadores del dique 

convergen muchas identidades territoriales, consideradas como espacio físico y de 

construcción social al encerrar numerosos atributos característicos de las diferentes 

áreas o sectores presentes.  Lo que deja claro que no existe una sola identidad a nivel 

municipal, si no que coexisten varias en medio de este territorio (Ramírez, 2007:55), 

mostrando que las preferencias territoriales se relacionan fuertemente con las 

actividades y dinámicas incrustadas en las identidades municipales presentes.  



 

 56 

 M
O

N
O

G
RA

FÍ
A 

D
E 

PR
ÁC

TI
CA

 S
O

CI
AL

: A
ná

lis
is

 d
e 

ex
pe

rie
nc

ia
s 

so
br

e 
ob

se
rv

ac
ió

n 
el

ec
to

ra
l e

n 
la

s 
el

ec
ci

on
es

 d
e 

20
11

. |
 3

0 
de

 m
ar

zo
 d

e 
20

12
  

 

Grafico 3: Tipos de proyectos para participar en el PDP. 
Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 

 

En lo que se refiere a la segunda categoría información de percepción frente a la labor 

del observador se encontró lo siguiente. 

Respecto al impacto que hubo en el observador al ejercer su función de vigilancia 

electoral, en el gráfico4 se presenta que para más de la mitad (64%) de los 

observadores electorales fue impactante el haber sido parte de este proceso de 

veeduría electoral durante las elecciones regionales y municipales del 2011, afirmando 

desde sus percepciones que la labor prestada llenó sus expectativas al ser sujetos de 

hechos que ejercieron y defendieron sus derechos y deberes en búsqueda de una 

democracia libre y transparente. Por lo cual, en base a esta labor expectante de los 

observadores se reflejó ciudadanos funcionales en referencia a sus tareas de 

observación electoral, la cual aumenta según Vieira (1998:25) la capacidad de 

influencia de la sociedad sobre el estado, siendo este control social caracterizado por 

una labor imparcial y sujeta a valores de transparencia, pluralidad y democracia. En 

este sentido, se refleja una labor ciudadana impecable ante los espectadores de todo 

este proceso, generando en ellos cierto grado de confianza por causa del apoyo 

generalizado de la ciudadanía para la protección de la democracia (Layton, 2009:3) en 

el día electoral, desde las labores de fiscalización de los observadores electorales de la 

regional canal del dique.     

18%

18%

18%9%

37%

3. Si su respuesta fue si, indique a que tipo de proyecto 
le gustaría pertenecer

a. Desarrollo economico 
sostenible

b. Gobernabilidad 
democrática

c. Derechos Humanos

d. Ordenamiento Territorial

e. Educación y Cultura
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En menor medida (27%) otro grupo de observadores dijo haber tenido un impacto 

medio en ellos, pues aunque reconocen que fue una buena experiencia, es difícil que 

desde su rol de observadores electorales pudieran influenciar el proceso electoral. 

Existiendo en estas sociedades diversas dinámicas paternalistas que históricamente 

han sido más fuertes que el desarrollo de iniciativas ciudadanas, en este sentido han 

programado a la población a construir relaciones sustentadas en la figura dominante de 

la relación (patrón) que otorga protección y bienes a la otra parte (Cante, 2011:21).  

Por último, menos de la decima (9%) de observadores dijo tener un impacto bajo en 

ellos, al reconocer desde su visión electoral que fue una labor ineficaz frente a la 

dinámica política tradicional que se mueve en sus municipios, teniendo como factor 

arraigado la corrupción y el clientelismo político, que se encuentra tan arraigado al 

territorio que se le considera componente estructural del funcionamiento del sistema 

socio-político (Cante, 2011:21).  

En este sentido, al relacionar la labor de observadores con las visiones formadas a 

partir de su función de vigilancia al proceso electoral, se obtuvo por un lado ciudadanos 

optimistas ante su rol e incidencia política, ciudadanos acoplados al sistema y 

ciudadanos desmotivados con la ineficiencia de su sistema político tergiversado por 

prácticas corruptas y clientelares. Así pues, de acuerdo a las definiciones de Restrepo 

(1993:30) el sistema político es visto como un espacio donde convergen actores y 

relaciones políticas, siendo la institucionalidad pública, organizaciones y sociedad civil 

quienes orientan acciones conductivas y de contienda política. Dichos actores emergen 

al contraponerse distintos temas de comunidad, movimientos sociales, ciudadanía, 

sociedad civil y organizaciones no gubernamentales (Rivero, 2005:6) como 

representantes claves dentro de todo este concepto de acompañamiento al proceso 

electoral.  

Por lo tanto, cada una de las percepciones de satisfacción, conformismo o rechazo por 

parte de los observadores electorales durante el proceso electoral se relaciona con el 

sistema político, sus actores y las orientaciones generadas en cada actor y relación 

política encerrada en la cultura política desarrollada en la etapa electoral, contexto en el 

cual se formó una visión optimista desde el rol del observador, quienes a pesar de 
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conocer sus sistemas políticos electorales municipales como sistemas tradicionalistas, 

la mayoría de ellos concuerdan en que fue de gran impacto la labor de vigilancia 

electoral, siendo el desarrollo de su ciudadanía una acción consciente que busca 

pertenecer a una comunidad política que exige derechos y cumple deberes al igual que 

los otros miembros de su comunidad (Marín, 2003).  

Gráfico 4: Nivel de Impacto del Observador. 
Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 

 

Al entrar en el campo de las motivaciones que tuvieron los observadores al pertenecer a 

esta iniciativa de veeduría electoral, en la gráfica 5 encontramos que la motivación 

mayoritaria (64%) de los observadores fue el velar por unas elecciones con 

transparencia en sus procesos, convirtiéndose en personas comprometidas con la 

defensa de la democracia y de cero intereses políticos durante la época electoral, 

buscando ser ciudadanos integradores de un movimiento ciudadano organizado 

exclusivamente.  

En lo que concierne a la motivación de estos observadores se refleja una participación 

ciudadana que parte de la construcción de un proceso colectivo que busca transformar 

la realidad y las problemáticas electorales de los municipios. Lo que implica una acción 

intencionada de individuos y grupos en busca de metas especificas, en función de 

intereses diversos y en el contexto de tramas concretas de relaciones sociales y de 

64%

27%

9%

4. Indique el nivel de impacto que ha Tenido para usted ser observador 
electoral

a. Muy alto, me ha mostrado como 
desde la ciudadanía activa puedo incidir 
en los procesos electorales y fomentar 
cambios en la política pública

b. Medio, fue una buena 
experiencia, aunque es dificil que un 
grupo de ciudadanos pueda influenciar 
masivamente en el proceso electoral

c. Bajo, la experiencia me pareció 
ineficaz, pues las instancias tradicionales 
en donde se desarrolla el certamen 
electoral no cambiarán a causa de la 
corrupción que las invade
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poder (Velásquez y Gonzales, 2003:19) lo que se entiende finalmente como un asunto 

de la ciudadanía que se desarrolla dentro de un contexto de política tradicional. 

En base a esto, los observadores se convierten en protagonistas directos de la 

participación ciudadana en sus municipios, siendo además uno de los mecanismos 

esenciales de la sociedad civil como espacio de solidaridad e intercambio ciudadano 

quienes se sienten vinculados por lazos comunes. (De Piero, 2000:33). En este sentido, 

desde la organización de comités municipales de observación electoral es claro el papel 

que jugó esta población al integrarse activamente a esta meta de vigilancia electoral, 

comparando el cumplimiento de dicha meta con las expectativas y motivaciones 

reflejadas mayoritariamente en las percepciones de los observadores, alcanzando 

desde su campo racional la selección de alternativas orientadas a la maximización de la 

satisfacción de los individuos (Navarro, 2008:40) como lo fue la selección y decisión de 

participar observando.  

En segundo lugar, otro tanto (27%) dijo que su motivación fue el pertenecer a un grupo 

que realizará actividades en defensa de sus derechos ciudadanos, lo que refleja dos 

modelos de participación ciudadana descritos por Jones (2008) siendo la autogestión 

como el deseo de participar y el de solidaridad, el deseo de sumarse a las causas que 

generan impacto en el entorno social inmediato. En este orden de ideas, las ganas de 

pertenecer por parte de este porcentaje de observadores electorales a un grupo que 

defienda los derechos ciudadanos es evidencia clara de una participación activa 

direccionada al bienestar de la comunidad al buscar iniciar cambios significativos en su 

entorno al momento en que participan.  

Por último, un pequeño grupo (9%) dijo que sus motivaciones por ser parte de la 

observación electoral fueron el cansancio y desagrado que tienen ante la política 

tradicionalista y corrupta evidenciada constantemente en sus municipios. 

Lo que refleja esta falta de confianza hacia las instituciones políticas, mencionada por 

Burgos (2010), al referirse a dos elementos resultantes de la desafección política, 

donde la indiferencia política (political disengagement) refleja la falta de compromiso de 

los ciudadanos sobre los diversos procesos políticos y la desafección institucional, la 

falta de confianza en las instituciones políticas. En este orden de ideas, es claro que la 
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participación ciudadana de estos observadores, desmiente la presencia de indiferencia 

política como elemento resultante de la  desafección electoral en estos municipios, lo 

que nos dice que a pesar de las dinámicas corruptas presentes se cuenta con un buen 

nivel de participación ciudadana en aras de velar por procesos electorales 

transparentes. En segundo lugar, si se evidencia la presencia del segundo elemento 

mencionado por Burgos, mostrando la falta de confianza hacia las instituciones 

políticas, como elemento fundamental para incentivar y promover una participación 

ciudadana hacia el control social como ejercicio consciente y permanente de 

ciudadanos y ciudadanas que se comprometen con el propósito de hacer seguimiento a 

la actividad del estado y sus instituciones. (Vieira, 1998).       

 

Gráfico 5: Motivaciones para ser Observador de la MOE. 
Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 

 
En base a los aspectos a mejorar en el ejercicio de observación para las próximas 

elecciones desde lo concerniente a la regional canal del dique, la gráfica 6 mostró que 

menos de la mitad (40%) de los observadores electorales dijo que se debía tener mayor 

capacitación en los formularios de incidencia, reflejando la falta de experiencia en la 

labor de observación electoral.  

Lo cual, nos traslada al escenario de capacitación en observación electoral abierto a 

comienzos del mes de septiembre y que de acuerdo a las apreciaciones de los 

observadores, resultó insuficiente al no contar con mas escenarios de capacitación y 

formación de la herramienta de vigilancia ciudadana al proceso, por lo cual al partir de 

mas escenarios de formación académica se ayuda a contribuir a un mejor desarrollo de 

64%
27%

9%

5. ¿Qué te motivo ser observador electoral?

a. El velar por unas elecciones con 
transparencia en sus procesos

b. Pertenecer a un grupo que 
realizará actividades en defensa 
de los derechos ciudadanos
c. El cansancio y desagrado que 
tengo ante la política tradicional y 
corrupta
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cada uno de los sujetos humanos en particular y de la sociedad en su conjunto, 

(Castillo, 2003:4) siendo este proyecto de formación a la ciudadanía activa como 

escenario de fortalecimiento de sus conocimientos y de sus valores democráticos, 

éticos y morales que posibilitan respetar los derechos de los otros y las leyes (Ariza, 

2007:160). Por tanto tienen presencia activa desde la vigilancia electoral frente a las 

irregularidades evidenciadas en el día electoral y que fueron reportadas por ellos 

continuamente.    

En segundo lugar, otro grupo de observadores (24%) dijo que se debía mejorar la 

comunicación entre los observadores municipales y los miembros base de la regional 

canal del dique, fortaleciendo no solo el acompañamiento telefónico, sino en el territorio 

a diferentes comités municipales en el día electoral. Además, otra proporción de 

observadores (24%) dijo que la comunicación entre observadores y los integrantes de la 

mesa de justicia debía ser más clara al conocer la ubicación dentro del puesto 

asignado. Por otro lado, otro grupo (9%) mencionó que la comunicación entre los 

observadores miembros del comité debía fortalecerse, articulando sus funciones de 

observadores desde los distintos puestos de votación asignados, impulsando un 

liderazgo por parte del coordinador del grupo para con sus compañeros. Por último, un 

pequeño porcentaje (3%) se refirió a otros aspectos, enfocándose en el área de 

cubrimiento del observador, siendo está un poco insuficiente a nivel municipal. 

En base a estos resultados, es vista la comunicación como componente esencial del 

desarrollo óptimo de la observación electoral, siendo usada entre los actores inherentes 

al proceso de observación como un elemento clave de la interacción, la influencia 

mutua de los sujetos en el proceso vivo de la comunicación real, el proceso dentro del 

cual reacciono a lo que el otro me dice y él reacciona a lo que yo le digo; y en el cual las 

partes actúan de manera activa y cambiante (Amador, 2008:30) por lo tanto partiendo 

de esta perspectiva de mejoramiento en lo que respecta a la comunicación entre 

observadores, autoridades electorales y la regional canal del dique, se espera el 

fortalecimiento del proceso comunicativo entre las partes así como de la participación 

activa y ciudadana al encontrarse informada. 
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Gráfico 6: Aspecto a mejorar para próximas elecciones. 
Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 

 

Al preguntarles como observaron el puesto de votación al que fueron asignados en 

base a las autoridades de la mesa de justicia, la gráfica 13 refleja que la mayoría (55%) 

de observadores las calificaron eficientes de acuerdo a su labor de atención y reacción 

en el trascurso del día electoral.  

Por lo que se muestra el dinamismo de estas ejerciendo sus funciones ante los 

problemas surgidos en el día electoral, además de la confianza que se empieza a 

generar en la población hacia las autoridades electorales de acuerdo a la perspectiva 

de los observadores. En este sentido, se observa que a pesar de las irregularidades 

presentes en el sistema político, los ciudadanos al ser observadores de la MOE 

reconocen las funciones de cada autoridad electoral. Por tanto, refuerzan su confianza 

en las autoridades y en el proceso electoral, donde el apoyo individual de la ciudadanía 

hacia la democracia ayuda a aumentar la confianza en las elecciones, además de los 

factores inherentes del territorio como son la percepción de corrupción, el voto por un 

candidato ganador, la identificación con un partido político, del lugar donde residen el 

electorado (Leyton, 2009). 

9%

24%

40%

24%

3%

6. Desde su rol de observador ¿Qué aspectos cree usted que se deben 
mejorar en el ejercicio de observación para las proximas elecciones?

a. Comunicación entre 
observadores 

b. Comunicación entre 
observadores y coordinación 
regional
c. Mayor capacitación en los 
formularios de incidencia

d. Comunicación entre 
observadores y autoridades 
de la Mesa de Justicia
e. Otro, cuál?
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En segundo lugar otra porción (27%) de observadores dijo que tuvieron un desempeño 

regular, al percibirlas sin una buena coordinación. Por último, otro tanto (18%) de 

observadores calificó su desempeño de manera ineficiente, a causa de su pasividad 

ante los inconvenientes dados durante el día electoral. 

En este sentido, para la efectividad del proceso electoral juegan muchas variables, 

donde se debe garantizar en las elecciones la ley electoral que asegure elecciones 

libres y justas, una comisión electoral autónoma y valiente; procedimientos 

administrativos que garantice la votación libre y sin temor; y un electorado pleno y 

consciente de sus derechos como de sus responsabilidades (Manrique, 2005) para 

lograr elecciones donde la libertad y la justicia sean valores predominantes. Elementos 

que aunque cumplidos en diversas medidas, buscan asegurar el bienestar de las 

elecciones y la fuerza del modelo democrático, siendo los valores de legalidad, 

autonomía, administración y consciencia ciudadana valiosos de acuerdo al autor para 

lograr el objetivo de unas elecciones exitosas dentro del contexto municipal en este 

caso.  

 
Gráfico 13: Rol percibido por los observadores hacia la Mesa de Justicia 

Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 
 

55%
27%

18%

13. En su calidad de observador, como observó el puesto de votación en 
las elecciones en referencia a las autoridades de la mesa de justicia 

(registraduría, policía, procuraduría, entre otras)

a. Eficientes, en su labor de 
atención y reacción en el 
transcurso del día electoral

b. Regulares, realizaron un buen 
trabajo, pero no hubo buena 
coordinación entre las 
autoridades de la mesa

c. Ineficientes, por su pasividad 
ante los inconvenientes en el 
trascurso del día electoral
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En la tercera categoría de Información de participación ciudadana previa a las labores 

de observación electoral se encontró lo siguiente. 

Respecto a la pertenencia de los observadores encuestados a otras iniciativas 

ciudadanas antes de su vinculación a la MOE en la gráfica 7, se muestra que más de la 

mitad de los observadores (67%) no pertenecieron a ninguna iniciativa ciudadana 

anteriormente, siendo una cifra considerable y reflejo claro que la participación de estos 

observadores en la MOE fue su primera intervención de ciudadanía en sus municipios.  

Por tanto, se refleja una ciudadanía caracterizada en delegar en otros el poder de 

decisión asumiendo un compromiso pasivo frente a la búsqueda de soluciones a los 

problemas que les afectan, (Garcés, 2000:176), en lo que respecta a este 

comportamiento son los observadores individuos que no participaban activamente en la 

solvencia de sus problemas, a lo cual Pineda (1999, citado por Garcés, 2000:105) 

menciona varios enfoques de ciudadanía, clasificando el enfoque de ciudadanía de 

súbditos donde los ciudadanos pasan a jugar un papel relegado, al tener un rol pasivo y 

sometido al estado y a las autoridades de gobierno, al no interferir desde su ciudadanía, 

pues piensan que son las autoridades del estado las que definen y saben que es lo 

mejor para ellos. Siguiendo este orden de ideas, este tipo de observadores al no estar 

presentes en los procesos participativos de su comunidad no solo dejaban de ser parte 

de la vida pública, de la actividad social y política (Osorio, 2003:60) sino que afectaban 

el fortalecimiento en lo que respecta a la integración de nuevos ciudadanos a gran 

escala quienes empezarían a asumir un sentido y una perspectiva más amplia de su rol 

ciudadano, lo que influencia decisivamente las condiciones de la vida política en todas 

sus dimensiones (Aggio, 2000:3) y en este caso de la vida política en los municipios.  

Por otro lado, en menor proporción (33%) dijeron si haber pertenecido a iniciativas 

ciudadanas antes de su vinculación a la MOE, mostrando por parte de estos una 

participación activa previamente, al estar incluidos en otras iniciativas municipales para 

la construcción y fortalecimiento de su territorio.  

Sin embargo, cada grupo de observadores mencionados, fueron igualmente 

influenciados para participar en este tipo de iniciativas de la sociedad civil, siendo esta 

ciudadanía movida por creación y expresión alrededor del conflicto o problemática 
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municipal, produciéndose una interacción entre gobernantes y gobernados con el fin de 

influenciar en la distribución existente de poder entre ellos. (Cruz, 2010:265). 

Apropiándose cada individuo de este proceso electoral al moverse y tomar decisiones 

de pertenencia y ejecución en acciones de observación electoral, lo que los invistió de 

poder para ser entes de seguimiento y control en calidad de veedores del proceso 

electoral, en este sentido aportan gradualmente al desarrollo integral y político del 

municipio. Así pues, es ahora la ciudadanía quien toma un rol dinámico al ver la 

participación como una oportunidad de encuentro entre voces diferentes interesada en 

construir procesos básicos sobre metas de bienestar y sobre los procedimientos, 

instrumentos y acciones necesarias para alcanzarlos (Velásquez y Gonzales, 2006:66) 

teniendo como fin común el cumplimiento de la satisfacción colectiva reflejada en los 

objetivos y metas propuestas.  

En este mismo orden de ideas, se muestra a la sociedad civil como pieza importante 

para la participación colectiva, siendo esta el contexto donde las personas poseen una 

pertenencia caracterizada por valores o creencias compartidas, que favorece la 

formación de grupos, abriendo espacios de solidaridad e intercambio entre los 

vinculados. (De Piero, 2005:33). Es por eso la sociedad un espacio vital para la 

construcción de ciudadanía y de encuentro de valores y creencias comunes, siendo 

estas el motivo inicial de su pertenencia e intervención en determinados grupos que 

incentivan la participación ciudadana como herramienta que facilita el diálogo horizontal 

con la institucionalidad, coordinando mejor las acciones y evitando la segmentación de 

responsabilidades. (Velásquez y Gonzales, 2003:20). En este sentido, son los comités 

municipales espacios para el desarrollo de esta participación como punto de encuentro 

ciudadano y como puente para incidir en el sistema político municipal abriendo espacios 

de concertación pública del tema en cuestión. 
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Gráfico 7: Participación en otras iniciativas ciudadanas previas.                                                      

Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 
 

En base al rol activo de los observadores electorales en procesos que buscan aportar al 

bienestar de su municipio la gráfica 8 muestra que la mayoría (52%) de los 

observadores dijo no tener un rol activo frente a los procesos en pro del bienestar de 

comunidad.  

En lo que se refiere a este tema se observa ciudadanos apáticos respecto de su 

participación, distinguiéndose como ciudadanos que no participan por indiferencia 

política, exclusión o incapacidad y otros que simplemente deciden no hacerlo. Por lo 

cual, llegan a la conclusión que sus posibilidades de influencia son mínimas por tanto 

no vale la pena invertir tiempo ni energía en ello. (Escobedo, 2001:58). Esta idea de 

apatía aleja y justifica a muchos ciudadanos que no participan en procesos inherentes 

para el desarrollo comunitario, abarcado desde una visión integral de los componentes 

del desarrollo humano de los habitantes de las comunidades con la finalidad de mejorar 

la calidad de vida a partir de potenciar la autosuficiencia local y aprovechando las 

ventajas que les proporciona en cuanto a bienes, servicios y recursos. (Terry, 2001:3). 

Cabe mencionar, que esta baja tendencia hacia la participación comunitaria (Cunill, 

1991) en los observadores de la regional se relaciona como causa directa con la falta 

de apropiación que estos tienen de sus espacios u escenarios de incidencia municipal, 

en los que para ser y sentirse dueños deben ir  incorporando en su identificación 

personal determinadas cogniciones, afectos, sentimientos o actitudes relacionadas con 

él, todas las cuales resultan fundamentales en su definición como sujeto (Berreota y 

33%

67%

7. Además de haber hecho parte de esta iniciativa ciudadana 
¿Ha participado en alguna otra iniciativa ciudadana?

a. Si
b. No
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Rodríguez, 2010:6). Por lo tanto su participación en escenarios de la comunidad va 

ligada con la identificación que estos tengan de su contexto, construyendo y 

fortaleciendo este sentimiento hacia su comunidad y las problemáticas que encierran, 

para la generación de estrategias que aporten al desarrollo del campo social, 

económico y sostenible en la comunidad. 
 
En segundo lugar, y en menor proporción (42%) dijeron si tener un rol activo al 

participar dinámicamente en diferentes espacios de incidencia y búsqueda de desarrollo 

municipal siendo partes de una participación comunitaria interesada en sus respectivas 

problemáticas, y que alude a un esfuerzo territorial que pretende mejorar la calidad de 

vida de su hábitat (Cunill, 1991, citado por Velásquez y Gonzales, 2003:60) y de las 

condiciones de estos miembros participes en la comunidad, buscando optimizar las 

relaciones y acciones de los miembros, enfocados en la solvencia de un problema 

comunitario. Por último, una pequeña porción (6%) de observadores no respondió a la 

pregunta formulada. 

 

Gráfico 8: Tipo de rol ante los procesos comunitarios.                                                                             
Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 

 
Entrando al tema de las reacciones dadas por parte de los observadores cuando 

perciben una situación problemática en su municipio la gráfica 9 mostró que más de la 

mitad (53%) de los observadores respondieron que deja a las autoridades competentes 

que se encarguen sin ofrecer su participación para apoyar a la solución de la 

problemática, de lo cual se refleja a qué modelo de democracia responde esta 

42%

52%

6%

a. Si
b. No
c. No sabe / No Responde 

8. Ante los procesos en pro del bienestar de su 
municipio, ¿Tiene usted un rol activo en estos procesos?
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tendencia mayoritaria, siendo una democracia representativa como el sistema de 

personas elegidas para representar los intereses de los ciudadanos dentro de un 

esquema legal. (Held, 1987, citado por Velásquez, 2008:83). En este sentido, estos 

observadores optan por dejar los problemas del municipio a competencia directa de sus 

representantes al concebir como mejores alternativas de solución el criterio y las 

acciones pertinentes realizadas desde la administración municipal.  

Por otro lado, en base al grupo de observadores que dijeron si brindar su apoyo para la 

solución de problemáticas siendo una menor cantidad (45%) de observadores que 

optaron por esta alternativa de solución como oportuna y pertinente, se identifica este 

tipo participación en base al modelo de democracia participativa, desarrollado en un 

contexto de toma de decisión sobre asuntos públicos, donde la ciudadanía se involucra 

directamente. (Held 1987, citado por Velásquez, 2008:83), llevando al rol ciudadano y 

su papel activo dentro del sistema democrático como elección válida que busca 

contribuir en el mejoramiento público. 

En base a estas dos tipologías de democracia, se muestra en mayor grado una 

institucionalidad pública elegida que participa y toma decisiones para influir sobre el 

bienestar colectivo. Y en menor medida ciudadanos que buscan incidir en las 

decisiones a través de su participación activa, en el desarrollo de propuestas o 

estrategias frente a los problemas municipales evidenciados. En este sentido, la 

democracia juega un papel determinado hacia los actores del sistema, donde desde la 

institucionalidad publica se ejerza un buen papel de representación política y desde la 

ciudadanía mayor control social como comportamiento participativo sobresaliente el 

modelo Accountability, referido a las acciones ciudadanas tendientes a controlar a las 

autoridades. (Guzmán y Carolina, 2005: citado por Garcés y Negrete, 2011:112). En 

este sentido, los que representan al pueblo y los que participan desde su ciudadanía 

logren un trabajo conjunto y articulador para alcanzar el desarrollo comunitario 

integrado (Terry, 2000). Así pues, es necesario que desde la ciudadanía respaldada por 

un sistema democrático se exprese libremente sus proyectos y metas que aportaran 

significado a la democracia como el ejercicio de la ciudadanía a través de prácticas 

participativas en el escenario público. (Velásquez, 2008:86). Por ello, esta tipología de 
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ciudadanos reflejada en los observadores electorales del dique ha de conformar una 

sociedad civil que desde su rol de ciudadano ejerza la veeduría sobre los actos del 

gobierno y de los actos de todos, acudiendo inclusive a mecanismos como la 

revocatoria del mandato o a la desobediencia civil, cuando las leyes vayan en contravía 

de los intereses generales. (Parada, 2010: 648). Por último otra pequeña parte del 

grupo de observadores (3%) no respondió a la preguntada formulada.  

 

 
Gráfico 9: Reacción ante las problemáticas del municipio. 

Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 
 

En referencia al tipo de acciones realizadas por parte de los observadores para la 

superación de las problemáticas de su comunidad la gráfica 10 muestra que la mayoría 

(52%) de encuestados respondió como tipo de acción realizada los diálogos entre la 

institucionalidad pública y la sociedad, abriendo espacios de interacción entre estos dos 

tipos de actores.  

En base a la información arrojada, es visto esta dinámica de diálogos institución – 

sociedad civil como mecanismo apropiado para que el desacuerdo moral pueda ser 

efectivamente remediado (Arias, 2007:46), lo que fortalece al tiempo este modelo 

deliberativo en los escenarios participativos vistos como punto de encuentro y enlace 

para el desarrollo social, partiendo de la idea de deliberación a través de colectivos 

45%

52%

3%

9. Cuando hay una situación problemática en su municipio, ¿Cuál 
es su reacción ante esto?

a. Ofrece su participación 
para apoyar la problemática

b. Deja que las autoridades 
competentes se hagan cargo 
sin ofrecer su participación o 
sin ser incluido
c. No sabe / No responde
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territorialmente constituidos. Apelando a grupos pequeños para facilitar el 

descubrimiento del interés común y la armonía reflejada en forma de consenso. (Jorba, 

2006:60). Teniendo la deliberación por objetivo una orientación clara a la priorización de 

los intereses comunes concertados en un espacio de confianza y no formalismo entre 

los presentes. En este sentido, el espacio de intervención de la ciudadanía es definido 

al momento en que se ejecuta su rol participativo desde la esfera pública como espacio 

de comunicación y diálogo para la crítica de la autoridad, la tematización de nuevos 

conflictos y la construcción de identidades (Jorba, 2006:55). Por lo tanto, estos actores 

al interactuar dentro de la esfera pública buscan apoyar el modelo deliberativo y control 

social hacia las autoridades, garantes y operantes del cumplimiento de los derechos de 

la sociedad que representa.  

En segundo lugar, otro tanto (27%) de observadores dijo recurrir a programas o 

proyectos referentes a la problemática y que brinde las alternativas pertinentes para 

alcanzar la solución precisa del problema. Por último, un porcentaje de (21%) de 

observadores no respondió a la pregunta.   

En base a estos, los observadores electorales que ven los programas o proyectos como 

acciones propias para superar sus problemáticas, refleja la iniciativa de la ciudadanía, 

de optar por sus propios medios a la fijación de objetivos y metas que encierren la 

problemática para su pronta solución, mostrando una participación inmiscuida en los 

procesos propios del municipio, así pues fortalece la noción de participación  como 

medio para la formulación, discusión y adopción de los grandes consensos sobre el 

desarrollo y la convivencia en el territorio (Velásquez y Gonzales, 2003:20) al dar fuerza 

a iniciativas ciudadanas que contribuyan a la solución de un problema. Desde este 

punto de vista se referencia la participación como la puesta en escena de iniciativas 

ciudadanas que buscan influir en áreas especificas de su contexto, apropiándose del 

problema priorizado y de la solución concertada desde la comunidad, donde se reúnen 

diversos autores cuyas acciones consisten en organizar de forma más democrática un 

diálogo asimétrico que puede tener distintos alcances. (Bebbington, Delamaza y Villar, 

2005:11). 
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    Gráfico 10: Tipo de Acciones para la superación de problemáticas. 
Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 

 

Para la  cuarta categoría de Información de la percepción de los observadores ante el 

electorado, los resultados reflejados fueron los siguientes: 

Al referirnos a como se calificó el desarrollo de la jornada electoral desde las 

percepciones de los observadores la gráfica 11 muestra que una gran parte (34%) de 

observadores la calificó como una jornada participativa en la cual las personas 

ejercieron su derecho al voto, independientemente si fue o no un voto transparente y 

consciente. 

En este sentido, al percibir mayor número de votantes que participaron votando a 

consciencia o no, Valdez (2011) socializa las teorías acerca de las motivaciones y 

comportamientos que los votantes asumen mayormente en época de elecciones 

electorales. De las cuales, el voto de plástico visto como el sufragio generado por la 

naturaleza moldeable e influenciable del ser humano, puede explicar claramente una de 

las dinámicas percibidas en el día electoral, siendo la voluntad de los votantes 

manejada especialmente por personas cercanas o familiares. Siguiendo este hilo de 

ideas, el voto contextual se crea gracias a la influencia que genera el contexto en el que 

se desarrolla la elección, lo que muestra al territorio como punto vital en la dinámica 

27%

52%

0%
21%

10. Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa 
¿Qué tipo de acciones han realizado para superar las 

problemáticas evidentes en el municipio?

a. Programas o 
proyectos referentes a 
la problemática
b. Dialogos Institución -
Sociedad

c. Otro? C

d. No sabe / No 
responde
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electoral, condicionando, cambiando o modificando los resultados de acuerdo a las 

dinámicas territoriales e históricas presentes.   

En este sentido, se mostró una participación regulada por actores externos que 

buscaban desmejorar la transparencia de las elecciones, siendo como puntos evidentes 

la participación convencional reflejada y enmarcada en el voto como única forma de 

participación e influencia dentro del sistema electoral. (Fernández, 1999, citado por 

Garcés y Negrete, 2011:113), teniendo la sociedad dos campos de acción para 

participar políticamente, diferenciado la participación política convencional de la no 

convencional, desde el rol que toma el ciudadano, los alcances de cada tipo de 

participación y el producto de incidencia obtenido. En base a lo anterior y enfocándonos 

al proceso electoral acompañado, se expresó desde las percepciones del observador el 

desarrollo de estos dos modelos de participación, siendo los sujetos observados 

operantes de la participación convencional al ejercer su derecho al voto, limitándose 

exclusivamente al campo de acción de su votación para obtener finalmente la elección o 

no elección de su representante político. En contraparte, el desarrollo de una 

participación no convencional en manos de los observadores electorales, teniendo 

como campo de acción cada momento del día electoral, siendo la apertura, desarrollo y 

cierre de los puestos de votación espacios determinantes para la obtención de un buen 

producto de vigilancia electoral sobre las autoridades electorales y los votantes.   

En segundo lugar, y en menor medida otro tanto (30%) de observadores la calificó 

como una jornada regular pero optimista, donde fue ejercido el derecho al voto como 

única opción y participación ciudadana dentro del contexto electoral. Lo que muestra la 

práctica del voto como un fenómeno cultural al ser definido como voto inercial o de 

costumbre, donde se forma en una perspectiva de mediano o largo plazo, ya sea con la 

participación del elector en pasados comicios, formándose una continuidad histórica 

favorable a un determinado partido o formación partidista.  

 

En tercer lugar, otra porción (24%) de observadores la calificaron como unas elecciones 

de carácter clientelista, basándose en la observación de sujetos subordinados y en 

busca de generación de un bienestar e ingreso propio, caracterizando en el territorio 
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este tipo de voto, referido como el voto de hambre que se genera por las severas 

carencias económicas  en las que viven muchos de los electores, cuya principal 

preocupación  no es el tipo de gobierno que tienen o de político que es electo, sino  que 

su objetivo principal es la sobrevivencia económica.  

Para entender este trasfondo de sobrevivencia, es clave mencionar que la participación 

electoral tiene por objetivo delegar poder desde la ciudadanía hacia los partidos 

políticos, como grupo reducido de individuos que, mediante ese acto, hablan y actúan 

en nuestro nombre. (Reniu, 2002:81) siendo entes representantes de la voluntad 

general. Lo que nos dice que como partido tienen intereses partidistas que buscan 

posicionarlo, para ello intervienen en la sociedad civil, con el fin de concentrar mayor 

número de personas que los elijan y les deleguen el poder anhelado. Por tanto, en este 

afán de los partidos políticos por conseguir mayor número de personas que den su voto, 

adoptan todo tipo de prácticas clientelistas para realizar su cometido, reflejando una 

participación clientelar por parte del electorado partiendo de una relación asimétrica 

entre las partes, quienes coinciden en el intercambio de favores a cambio de fidelidad 

electoral (Garcés y Negrete, 2011:112).  
 
Por último, una pequeña porción (12%) de observadores la calificó como elecciones 

óptimas, caracterizada por ciudadanos activos y conscientes del voto informado y 

pensado. Donde es visto el voto correcto (Lau y Redlawsk y  Niemi y Weisberg, 2001), 

que sostiene que las campañas electorales funcionan como agentes de información, en 

la que el ciudadano  decide de manera libre, individual y racional, la orientación de su 

voto. 
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Gráfico 11: Calificación de la Jornada electoral. 
Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 

 
Por último, la quinta categoría de información de percepción de los observadores frente 

a las autoridades electorales, se obtuvo lo siguiente: 

De acuerdo a las perspectivas del observador en base a si se logró algún cambio en el 

proceso electoral por causa de la observación electoral realizada la gráfica 12 muestra 

que más de la mitad (79%) de los observadores respondió que sí se logró un cambio en 

el desarrollo del día electoral, siendo una proporción considerable de observadores 

convencidos de la efectividad de su labor.  
 
Por lo tanto, se reflexiona acerca de la importancia que tiene la participación en el 

imaginario de nuestros observadores, siendo la mayoría de ellos convencidos de su 

labor y de los resultados obtenidos al participar como veedores del proceso electoral, en 

este sentido la participación sociopolítica es vista  como los actos o actividades 

realizadas por  cualquier ciudadano que trata de influir, directa o indirectamente, en las 

decisiones  adoptadas por las autoridades políticas y sociales (elegidas o no) y que 

afectan a los  asuntos de la colectividad (Pac y Minguijón, 2011:119). Por ello, en base 

a esta tipología de participación, los observadores del dique buscan influir 

12%

34%

30%

24%

11. De acuerdo al lugar donde realizó la observación electoral, ¿Cómo 
califica usted el desarrollo de las elecciones?

a. Optima, ciudadanos activos conscientes 
del poder del voto informado y pensando

b. Participativa, ciudadanos que votan sea 
a consciencia o no

c. Regular pero optimista, ciudadanos 
pasivos que ven la acción del voto como 
su unica opción de participación 

d. Clientelista, ciudadanos subordinados 
que ven en cualquier actividad que genere 
un bien propio a corto plazo como una 
opción válida para generación de ingresos
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indirectamente su sistema político municipal, teniendo como resultado de su labor 

vigilante, observadores satisfechos y conscientes de que el cambio inicia aunque por 

unos pocos, el margen de acción e influencia se va ampliando al fortalecer dichos 

procesos de ciudadanía. Buscando reflejar una tendencia mayoritaria de ciudadanos 

activos y por ende de su campo de acción en medio de su sociedad y administración 

municipal. En este sentido, muestran cambios positivos a corto plazo desde la 

participación sociopolítica, y expectativas de cambios a largo plazo dentro de la época 

electoral.  
 
En segundo lugar y en menor proporción (12%) respondieron que no hubo un cambio 

en el proceso electoral por la observación electoral prestada. En lo que respecta a esta 

resultado, es vista la labor de observación electoral de este grupo como poco efectiva 

para generar cambios dentro de la dinámica electoral. De acuerdo a esto, cabe resaltar 

que la labor ciudadana fue ejercida por lo observadores pero aún no ha sido 

interiorizada completamente como mecanismo de cambio y transformación social. Lo 

que nos dice que el fortalecimiento de la ciudadanía debe enfocarse a escenarios 

donde sea fundamental construir un sentido compartido del bien común y la 

deliberación. (Martínez, 2008:223). En último lugar una pequeña parte (9%) del grupo 

de observadores de la regional no respondió el interrogante.   

 
Gráfico 12: Expectativas de cambio frente a la observación electoral. 

Fuente: encuesta aplicada, unidad investigativa. 
 

 

79%

12%
9%

12. Crees que se logró algún cambio en el proceso electoral 
con la observación realizada hoy?

a. Si

b. No

c. No sabe / No responde



 

 76 

 M
O

N
O

G
RA

FÍ
A 

D
E 

PR
ÁC

TI
CA

 S
O

CI
AL

: A
ná

lis
is

 d
e 

ex
pe

rie
nc

ia
s 

so
br

e 
ob

se
rv

ac
ió

n 
el

ec
to

ra
l e

n 
la

s 
el

ec
ci

on
es

 d
e 

20
11

. |
 3

0 
de

 m
ar

zo
 d

e 
20

12
  

7. CONCLUSIONES 

 

En base al trabajo presentado se puede llegar a las siguientes conclusiones: 

 La politiquería incide fuertemente en el desarrollo y fortalecimiento de las 

organizaciones de base en pro de una participación ciudadana pues estas se 

encuentran viciadas por prácticas contrarias a la defensa de una democracia 

participativa y una participación comunitaria. 

 

 La vinculación a las iniciativas ciudadanas no está supeditada a la pertenencia a 

organizaciones de base, pues es la comunidad quien piensa ahora en lo 

colectivo y es en efecto este pensar en lo colectivo la gasolina para una 

participación activa y no pasiva que busca soluciones a sus problemáticas 

diarias. 

 
 Existe una ciudadanía municipal que se está despertando a estos proceso 

participativos dejando atrás su rol subordinado para con las autoridades para 

ejercer un rol de seguimiento y control a la gestión pública de los entes 

territoriales. 

 
 El cumplimiento de las labores por parte de la MOE en el territorio está limitado 

por causa de las dinámicas políticas y electorales del municipio que limita en este 

sentido la participación ciudadana transparente de la población. 
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8. DIFICULTADES Y LECCIONES APRENDIDAS 

De acuerdo a lo desarrollado en cada una de mis tareas como estudiante en práctica 

social, las dificultades encontradas y las lecciones aprendidas que considero pertinente 

tener en cuenta para próximas actividades de observación electoral en la regional canal 

del dique son las siguientes: 

Dificultades Lecciones aprendidas 
 Bajo seguimiento por parte de la regional a 

los medios de comunicación a nivel 
municipal para permanecer informados 
acerca de la dinámica electoral municipal. 

 Fortalecer procesos investigativos electorales 
como son la revisión de prensa antes, durante y 
después del certamen electoral. 

 Para efectos de la convocatoria, 
complicaciones con la búsqueda y definición 
de organizaciones de base en el territorio 
por que… 

 Realizar un proceso de convocatoria 
personalizado, caminando por el pueblo, yendo 
directamente a la gente y compartiéndole lo que 
se quiere hacer con la MOE en ese lugar. 

 Baja participación en las convocatorias de 
los comités municipales para la observación 
electoral en Calamar, Arjona, clemencia y 
Turbaco. 

 Definir actores estratégicos y con pie de fuerza 
por municipios que convoquen a otros a 
pertenecer, como fue el caso de Villanueva con 
nuestro contacto Oscar García, personero de la 
Inst. Educativa y promotor de varias 
organizaciones juveniles siendo una de ella 
Jóvenes constructores de paz. 

 Acusación ante la neutralidad de miembros 
de la regional MOE al ser señalados de 
haber sido contactados por un candidato a 
la alcaldía de santa rosa antes de realizar la 
socialización del trabajo de la regional MOE. 

 Conocer de antemano los contactos 
municipales para garantizar su neutralidad en el 
proceso. 

 Para las visitas al territorio construir un 
protocolo de visitas en donde cada grupo 
conozca que debe hacer si se le presenta algún 
inconveniente en el territorio. 

 Pocos contactos municipales en lo que 
respecta a medios de comunicación (radio, 
prensa) que nos sirvieran como soporte para 
la promoción a la comunidad acerca de las 
labores que iniciaría la MOE canal del dique. 

 Promocionar masivamente a la comunidad la 
labor de la MOE para mantener informada a la 
ciudadanía de la función de esta y que es una 
iniciativa que pertenece a las organizaciones de 
la sociedad civil. 

 Poco conocimiento y capacitación en el 
diligenciamiento de los formularios de 
observación electoral entregados por la 
MOE nacional, además del incumplimiento 
de 1 coordinador de la regional para la 
realización de la respectiva réplica 
municipal. 

 Aumentar las réplicas y  acompañamiento en 
los municipios para velar desde la regional 
porque las capacitaciones sean efectivas. 
Además de realizar estas capacitaciones en 
tiempos alternos y distantes del evento de 
observación electoral. 
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10. ANEXOS 

Anexo 1: Memoria Visita de Reconocimiento San Estanislao y Villanueva 
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Anexo 2: Memoria Visita de Reconocimiento – Santa Catalina y Clemencia 
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Anexo 3: Memoria Visita de Reconocimiento en los municipios de Turbana, Turbaco, Arjona y Arroyo 
Hondo. 
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Anexo 4: Memoria Visita de Reconocimiento en Turbaco y Turbana 
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Anexo 5: Visita tres de reconocimiento, Turbaco 
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Anexo 6: Visita de Reconocimiento en Santa Rosa 
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Anexo 7: Base de datos observadores MOE Canal del Dique (DIVIPOL) 
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Anexo 8: Cuadro de Candidatos alcaldías, partidos políticos e Institucionalidad pública 
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Anexo 9: Visita de Conformación del Comité Municipal de Calamar 
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Anexo 10: Código de Ética del Observador 
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Anexo 11: Fotos réplicas santa catalina, san cristóbal y clemencia 
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Anexo 12: Informe y foto capacitación Turbaco 
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Anexo 13: Lanzamiento de la Regional MOE Canal del Dique 
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Anexo 14: Informe Lanzamiento Regional MOE 
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Anexo 15: Agenda Mesa de Concertación y Logística Regional y Municipal 
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Anexo 16: Paseo en Chiva MOE Canal del Dique 

 

 

 

 

Anexo 17: Participantes del Festival Juvenil y Democrático  
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Anexo 18: Planificación Estrategía Acompañamiento Día electoral 
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Anexo 18: Reporte final, día electoral 
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Anexo 19: Observadores electorales de la regional Canal del Dique 
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Anexo 20: Subregiones de trabajo de la Corporación canal del dique y la regional MOE canal del dique 

 

 



 

 120 

 M
O

N
O

G
RA

FÍ
A 

D
E 

PR
ÁC

TI
CA

 S
O

CI
AL

: A
ná

lis
is

 d
e 

ex
pe

rie
nc

ia
s 

so
br

e 
ob

se
rv

ac
ió

n 
el

ec
to

ra
l e

n 
la

s 
el

ec
ci

on
es

 d
e 

20
11

. |
 3

0 
de

 m
ar

zo
 d

e 
20

12
  

 

 

 



 

 
 121 

M
ON

O
GR

AF
ÍA

 M
ON

O
G

RA
FÍ

A 
DE

 P
RÁ

CT
IC

A 
SO

CI
AL

: A
ná

lis
is

 d
e 

ex
pe

rie
nc

ia
s 

so
br

e 
ob

se
rv

ac
ió

n 
el

ec
to

ra
l e

n 
la

s 
el

ec
ci

on
es

 d
e 

20
11

. |
 3

0 
de

 m
ar

zo
 d

e 
20

12
 

 

 

 

 



 

 122 

 M
O

N
O

G
RA

FÍ
A 

D
E 

PR
ÁC

TI
CA

 S
O

CI
AL

: A
ná

lis
is

 d
e 

ex
pe

rie
nc

ia
s 

so
br

e 
ob

se
rv

ac
ió

n 
el

ec
to

ra
l e

n 
la

s 
el

ec
ci

on
es

 d
e 

20
11

. |
 3

0 
de

 m
ar

zo
 d

e 
20

12
  

 

            
Anexo 21:       Anexo 22: 

Puesto de Votación Santa Rosa  Alrededores puesto de votación Turbaco 
 

 
Anexo 23 

Alrededores puesto votación Santa Rosa 
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Anexo 25: En las afueras de los puestos de votación principales (cabecera) en Turbaco 
 

 
Anexo26 

Irregularidad de voto fraudulento 
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Anexo 27 
Irregularidad alteración de los resultados electorales 

 

 
Anexo 28 

Visita de reconocimiento Calamar 
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Anexo 29:  
Presentación Corporación desarrollo y Paz del Canal del Dique 
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Anexo 30 
Presentación MOE - Corta
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Anexo 31: 
Secretos del Buen Alcalde 
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Anexo 32: 
Oración del Buen Ciudadano 
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Anexo 33: 
Oración a Dios por las próximas elecciones 

 
 

 


