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INTRODUCCION

El acceso de las comunidades al sistema de de la Educacién Superior en la
Region Caribe, en términos de cobertura especificamente en el
departamento de Bolivar, es un tema que requiere de especial atencion pues
los indices que presentan los estudios realizados por el ICFES' son
supremamente bajos. A pesar de los esfuerzos de los gobiernos de turno, el
numero de estudiantes que se matriculan en este nivel es bajo - solo
corresponde a las que pueden desplazarse a las ciudades capitales - con
tendencia a decrecer ya sea porque las familias no poseen los recursos
suficientes para brindar a sus hijos la posibilidad de asistir a las ciudades
capitales en donde se concentra el mayor niumero de programa y de
instituciones de educacion superior; o porque la oferta de productos
educativos que en la mejor de las circunstancias se ofrece en algunas
regiones, no son pertinentes ni coherentes con las necesidades de cada una
de ellas; también puede considerarse el alto riesgo de orden social que

implica el desplazamiento del lugar donde se vive a la ciudad capital.

En estas condiciones los mas afectados son los jévenes pertenecientes a los
sectores alejados de las ciudades capitales y en mayor orden los habitantes
de las zonas rurales de nuestro departamento, quienes a su vez ven
disminuir sus posibilidades de continuar estudios superiores por su precaria

situaciéon econémica.

Ante esto, y dadas las posibilidades que el Gobierno Nacional formula, a
través de la estrategia del Plan Sectorial 2002 - 2006, y su politica de
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Revolucion Educativa, creada con el propésito de “Transformar el sistema
educativo, en magnitud y pertinencia, para garantizar la competitividad del
pais y conseguir una mejor calidad de vida”, la Universidad Tecnoldgica por
el anhelo de aportar en la soluciéon de tan grande problematica de orden
social, plantea el firme compromiso de aportar activamente en su solucion y
la formulacién del proyecto en si, por parte de la suscrita, es el primer paso

para atender dicho propdsito.

El problema se enfoca desde el interrogante: ;Cudles son los aspectos
fundamentales que constituyen la creacion de un Centro Comunitario de
Educacién Superior en Turbaco, como alternativa de solucién al problema de

cobertura de la educacién en el nivel superior en la regién?

Con la conviccién de responder a esta formulacién, se plantea como obijetivo:
Analizar la factibilidad de la creacién del Centro Comunitario de Educacién
Superior de Turbaco, como alternativa para ampliar la cobertura en

educacion superior en la region.

Para lograr el cumplimiento de este objetivo, el siguiente trabajo se realizara
a partir de un disefio exploratorio descriptivo de estudio de caso, que
establezca las caracteristicas del objeto de estudio, tal y como se estan
presentando en relacion con las proyecciones del MEN. Se busca:
establecer el estado actual de la cobertura de la educacion superior en
Turbaco y su érea de influencia en relacion con el departamento de Bolivar,
la Costa Caribe, y el pais; diagnosticar las condiciones legales, técnicas,
econdmicas y financieras del municipio de Turbaco para la creacion del
CCES; elaborar la propuesta de un portafolio de programas educativos,
técnico, y operativo para el funcionamiento del CCES; realizar la viabilidad
financiera del proyecto y formular un esquema de gestién para el CCES de



Turbaco. Dada la naturaleza del proyecto, algunas partes del estudio se
realizan simultdneamente con algunas acciones de creacion de los CCES.

El cumplimiento de los objetivos de esta investigacion basado en un modelo
de cooperacién interinstitucional con la participacién de Entes Territoriales,
Sector Productivo e instituciones de educacién superior y con un esquema de
operacion proyectado como sostenible en el tiempo, permitira encontrar
soluciones concretas al problema de la precaria cobertura en el nivel de
educacion superior en el Municipio de Turbaco y su area de influencia, y por
ende en el departamento de Bolivar y Costa Caribe.

El presente estudio esta dirigido especialmente a funcionarios vinculados a
entidades oficiales y privadas, del sector productivo y de los entes
territoriales con espiritu emprendedor y con proyeccion social, interesados
en la busqueda de estrategias para ampliar el acceso a la educacion superior
de la poblacién que por diversos motivos ha estado ausente de las aulas
universitarias.



1. REFERENTES GENERALES

Luego de una busqueda bibliografica en relacién con la tematica central de
este trabajo, se pudo establecer que dada la reciente expedicion de las
normas legales que soportan la propuesta de Creacién de Centros
Comunitarios de Educacién Superior, no existe en el pais ningun estudio
preliminar en el mismo sentido. Sin embargo, cabe anotar que se indago y
encontr6 alguna afinidad de propésito con los desarrollos de los Politécnicos
Regionales liderados por la Corporacion Minuto de Dios a nivel nacional y
con los Centros Comunitarios de Aprendizaje trabajados por el Instituto
Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey — México, mas no asi con
la concepcidn del proyecto como una “Suprauniversidad” dinamizado con la
coparticipacion de diversos sectores de la economia nacional especialmente

instituciones de educacién superior y sin recursos del estado.

1.1. REFERENTES CONTEXTUALES

% La Educacién Comunitaria y las NTICs?3*

La Educacion Comunitaria es el concepto que orienta una practica desde lo
educativo y lo pedagdgico en las diferentes esferas de la vida social para

? La Educacion Numero:(114)Afio: 1993 Articulo cultura, historia y educacién comunitaria en América
Latina
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contribuir a la democratizacion de la sociedad civil y del estado; orienta
también hacia una practica de dialogo, intercambio, reflexiéon y construccion
de acciones hacia la realizacién de proyectos de vida y de futuro en una
comunidad en general. Esta educacién pretende contribuir al fortalecimiento
de competencias de la poblaciéon para emprender acciones y llegar a ser
individuos plenos y satisfechos consigo mismos, en armonia con los otros y
con el medio en que se desenvuelven. Ello supone el bienestar fisico y
emocional, como las condiciones ambientales, sociales y econdémicas
necesarias para que todas las personas se desarrollen plenamente y puedan
vivir de acuerdo con lo que para su cultura y para si mismas significa ser

felices.

Las comunidades construyen dia a dia su proceso cultural. Estas practicas
culturales se conciben como las diferentes maneras de vivir, cuidar la salud,
producir, comunicarse, relacionarse con los demas, resolver conflictos, dar
respuesta a necesidades y enfrentar problemas. Ellas se convierten en
saberes en su ejercicio a lo largo de muchos afos y entranan valores,
creencias y conocimientos valiosos que, ademas de dar identidad a los
miembros dentro de un grupo, orientan sus comportamientos y su forma de

sery sentir.

La Educacion Comunitaria busca que la accién metodolégica de los
diferentes programas rompa los limites del aula; es aqui, donde las NTICs y
los nuevos esquemas educativos mediados por ellas, juegan un papel
importante y forman parte de la dindmica de la globalizacion para integrarse
a esas practicas culturales que implican la mundializacién del conocimiento;
valorar el conocimiento y la sabiduria comunitaria, contribuir al intercambio
armonico y al contacto con otros conocimientos y culturas. Todo ello sin que
necesariamente las comunidades objetivo deban desplazarse de sus
regiones, gracias al uso de las NTICs y la comunicacion en doble sentido

entre la Universidad y la misma regién.



En relacién con lo expuesto anteriormente, la concepcién de comunidad que
se asume y da sustento a la practica de Educacién Comunitaria, considera
secundarias las delimitaciones territoriales o las caracteristicas del entorno
natural, en tanto hace relevante la dinamica cotidiana de procesos
interculturales que permiten la construccion de lo comunitario en estos
diversos grupos de poblacion. Lo que posibilita que una comunidad se
convierta en tal, son sus intereses, carencias, creencia, logros y problemas
compartidos; los modos de concebir y generar sus propios significados; las
formas de subsistencia, produccion y recreacidén; las costumbres
alimentarias, de vivienda y salud entre otras, ademas de la cosmovisién

compartida que encierre su lengua.

En Colombia la participacién ciudadana y comunitaria en el MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL, es un mecanismo democratico de representacién
en las diferentes instancias de participacion, concertacion, vigilancia y control
de la gestién de esta entidad, sin detrimento de la autonomia que le es
propia. Podra ejercerse por medio de asociaciones o de cualquier particular.
De ahi que los Centros Comunitarios, como una estrategia de la Revolucién
Educativa, se conviertan en una accion para permitir el acceso al

conocimiento, y contribuir a la equidad, la culturizacién y la globalizacion.

Los CCES al interrelacionar esa posibilidad con el uso de nuevas
metodologias educativas con especial énfasis en las mediadas por la NTICs,
se visionan como la mejor posibilidad para romper las fronteras geograficas,
posibilitar a las comunidades distantes acceder a programas de educacion
superior con calidad educativa, relacionandolos con la globalizacién y la
emancipacién ciudadana. De ahi, que iniciativas del Gobierno Nacional,
como la Agenda de Conectividad, busca lograr que Colombia entre en la
sociedad del conocimiento a través de la masificacion del uso de las
Tecnologias de la Informaciéon y con ello aumentar la competitividad del



sector productivo; ademas modernizar las instituciones publicas y de
gobierno, y socializar el acceso a la informacion. Este proyecto contempla
dentro de sus objetivos la creacidon de AMIS en lugares estratégicos para
llevar Internet a las regiones mas apartadas del territorio colombiano, se
convierten en pilares de apoyo y complementacion para permitir que a través
del CCES se posibilite el acceso a programas de educacion superior en

formatos modernos, globalizados y emancipadores.

La unidad tecnoldgica basica dentro del CCES es una sala de informatica
dotada con todos elementos que posibiliten el nivel de conectividad a la red
mundial (Internet) y es ahi donde permite que ese conglomerado comunitario
participe y tenga elementos de intercambio con el llamado “Siglo de la
Informacion” y especificamente que el estudiantes pueda atender desarrollos
de programas en aulas virtuales: estudio las 24 horas del dia, se acaban las
distancias, el formato es flexible, se disminuye la presencialidad, se asimila y
se aporta a todas las influencias culturales que genera la red.

En el modelo CCES la connotacién de lo comunitario esta relacionado con la
participacidn de diferentes actores en el proceso tanto de creacion del CCES,
como de apoyo en el desarrollo de los programas formativos pertinentes a la
comunidad donde su proceso participativo en la construccion y determinacién
de sus propias necesidades de formacién dinamiza y hace mucho mas
participativo y pertinente su portafolio académico. En el proceso de creacion
participara todo un grupo de instituciones de la comunidad académica, sector
productivo, entes territoriales; en el proceso educativo se llama comunitario a
quienes participen en la ejecucion de programas: formadores, alumnos,
padres de familia, capacitadores tutores, asistentes educativos y el personal
técnico que sera encargado de facilitar los recursos para la eficiente
recepcion de los programas de formacion en formatos virtuales, semivirtuales

0 con apoyo en la nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién.



En el CCES, las comunidades receptoras de programas no seran meras
receptoras de un servicio educativo para satisfacer necesidades del mismo
orden. En este modelo, se intervendra en la definicién de los programas, en
la organizacidon e instalaciébn del aula y sus recursos didacticos y/o
tecnolégicos, en el seguimiento a los docentes y a los estudiantes lo cual

permitira valorar sus progresos y dificultades.

Si bien los programas educativos tendran caracteristicas distintivas que
responderan a la heterogeneidad del medio fisico, social y cultural en que se
desenvuelve su poblacién objetivo, también se considera importante que
posean rasgos o aspectos comunes e integradores que les confieran
identidad institucional. De manera inicial y fundamental todos ellos

compartiran el sentido y el marco normativo de la Educacion Comunitaria.

< La Educacién Superior en Colombia

La Ley General de Educacion Ley 115 de 1994, en sus disposiciones
preliminares, articulos 1 al 9, destaca sobre todo, la definicién de los fines de
la educacion en términos de respeto por el desarrollo de la persona humana
y su vinculacion con la construccién de un proyecto de nacién; la formacion
en los principios democraticos de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad
y equidad y la autonomia de las instituciones para adecuar la educacién a los
requerimientos del contexto y el principio de la Constitucion Politica sobre el
derecho a la educacion que tiene toda persona de la comunidad colombiana,
indistintamente de raza, color, etnia a la que pertenezca. En este sentido se
hace necesario propender por el establecimiento de politicas que permitan
cumplir el postulado de una educaciéon con calidad, equidad y pertinencia
para la comunidad del Municipio de Turbaco y su area de influencia.



En el pais, y como consecuencia de lo sefalado en la Ley General de la
Educacion o ley 115 de 1994, cada vez se da mayor cumplimiento al derecho
de los colombianos de ingresar a programas educativos en los niveles
preescolar, bésica (primaria y secundaria), y en la mayoria de los casos se
garantiza alcanzar hasta la Media y obtener el titulo de Bachiller. Para
atender en el nivel superior al 100% de la poblacion es necesario de
esfuerzos adicionales de los entes gubernamentales respectivos, maxime
cuando, solamente el 16.4% de la poblacion colombiana ingresa a
programas de educacidén superior, observandose asi que existe una gran
poblacién entre 18 y 24 afnos que se queda por fuera de las aulas

universitarias.

De acuerdo con las estadisticas del Ministerio de Educacion Nacional afo
tras afo, decrece el numero de estudiantes que se matriculan en los
diferentes programas de este nivel, y las razones de tal fendmeno son
diversas. Algunas de orden econémico, otras de orden social y la mayoria
por ausencia de una adecuada oferta educativa y la falta de presencia de las
instituciones publicas de educacién superior y por ende las bajas
posibilidades de acceso a programas con precios diferenciadores por parte
de estas instituciones. En estas condiciones las comunidades mas afectadas
son los jovenes pertenecientes a los sectores alejados de las ciudades
capitales y en mayor orden los habitantes de las zonas rurales del
departamento, quienes a su vez disminuyen sus posibilidades de continuar

estudios superiores por su precaria situacién econémica.

En Colombia la cobertura en el nivel de educacién superior para el primer
semestre del 2003, para una poblacién comprendida entre 18 y 24 afos, solo
alcanza un 16.4%. El grafico 1, ilustra en porcentaje la participacion por
departamento.
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Grafico 1: Cobertura Educacion Superior en Colombia 1P-2003

50.00

o ANTIOQUIA
m ATLANTICO

0 BOGOTA D.C.

0 BOLIVAR

m BOYACA

40.00 @ CALDAS

m CAQUETA

O CAUCA

m CESAR

= CORDOBA

O CUNDINAMARCA
o CHOCO

® HULA

25.00 - — m LA GUAJIRA

B MAGDALENA

| META

@ NARINO

O N.DE SANTANDER
O QUINDIO

O RISARALDA

O SANTANDER

o SUCRE

o TOLIMA

O VALLE

m ARALICA

Fuente: DANE, SNIES ARE
000 +  Subdireccién de Andlisis, Viceministerio de la Educacién Superior *Y°

45.00

35.00

30.00 4

Procentajes

20.00 A

15.00 +—

10.00 A

Departamentos \w

Por su parte la cobertura en el nivel superior en la Regién Caribe en
promedio alcanza un 9.43%, senalando a Bolivar como uno de los mas
rezagados en cobertura, al alcanzar solamente el 5.3%, lo que significa que
de una poblacion de 277051 personas entre los 18 y 24 afos, solamente
14800 acceden a estos programas, muy por debajo de Atlantico, en donde
se registran 67.992 alumnos matriculados, entre una poblaciéon de 285.859
individuos en este rango de edades. El grafico 2 expresa en cifras la
cobertura en la Costa Caribe colombiana.

Al interior de la Costa Caribe y en relacion con el departamento de Bolivar y
el municipio de Turbaco, se presenta a continuacién una informacién gréafica
que orienta en el contraste con otros departamentos. Ver grafico 3. En cifras

los valores se muestran en la tabla 1.
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Grafico 2
REGION CARIBE

Cobertura Bruta Educacion Superior 1P-2003
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Tabla 1 - Cobertura Educacién Superior Regién Caribe 1P-03 - cifras

Atlanti Bolivar Cesar Cérdoba Guaji M/lena Sucre
co ra

Total matricula
67,992 | 14.800 | 10,285 14,669 | 5952 | 8618 | 7,413

Poblacion 18-24
Afios 285859 | 277,05 | 130,613 177,753 | 66,97 | 179,04 | 111,79

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional




12

Grifico 3 - Matriculas primer semestre 2003
Regién Caribe Poblacién 18 — 24 afios
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El grafico 3 presenta la poblacién total (barra amarilla), en contraste con el
nimero de matriculados en las instituciones de educacién superior.
Ilgualmente el cuadro ofrece la version en cifras incluyendo las edades de los
matriculados en cada departamento en un rango entre 18 y 24 anos.

Una vez mas se observa que la situacion del departamento de Bolivar
merece especial atencidén por cuanto presenta el indice de cobertura mas

bajo de la Costa, luego del departamento del Magdalena

Como dato importante de destacar, esta el hecho de que las tendencias
estadisticas reflejan la baja participacion del estado, a través de las
instituciones publicas de educacién superior. La participacion de dichas
instituciones en el departamento de Bolivar entre los afios 2000 y 2002 fue

negativo disminuyendo en un 82.40% la poblacion atendida. Ver gréafico No.
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4. Por su parte las IES® privadas son las que finalmente han atendido esta
necesidad alcanzando en promedio para los mismos periodos un 17.3% de

estudiantes atendidos.

Grafico 4: Comportamiento Alumnos Matriculados |ES publicas y privadas. 2000 — 2002
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El Municipio de Turbaco, considerado uno de los mas importantes de Bolivar
por su ubicacion geografica, las riguezas mineras, las reservas forestales,
entre otras, registra una poblacion total de 59551 habitantes, de los cuales
53708 se encuentran en la cabecera municipal y 5843 en la zona rural. La
poblacién con edades comprendidas entre 18 y 24 afos es de 11910,

® Instituciones de Educacion Superior
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significando este un 20% de la poblacién de total®. Tomando como media el
5.3% de cobertura de educacién superior en el departamento, solamente 632
personas de edades comprendidas entre 18 y 24 anos, ingresan anualmente

a programas de Educacion Superior.

Las anteriores cifras, reflejan la necesidad imperativa de una estrategia para
Turbaco, en la cual deben sentirse comprometidos tanto los Entes
Territoriales, Sector productivo, e instituciones educativas, a fin de atender a
esta poblacion localizada en los lugares menos favorecidos del Municipio y
su area de influencia, y se les permita continuar con la formacién integral a
que tiene derecho la persona humana, en la busqueda de su propio
crecimiento y desarrollo de su proyecto de vida orientado a mejorar en
ultimas su calidad de vida y de la contribucibn que como ciudadano

perteneciente a una region, tiene el compromiso de dar.

1.2. MARCO LEGAL’

La politica del Gobierno Nacional, planteada en el Plan Sectorial 2002- 2006, y
en la Revolucion Educativa, estd orientada a transformar el sistema
educativo, en magnitud y pertinencia, para garantizar la competitividad del
pais y conseguir una mejor calidad de vida”™. En este sentido, el Plan
Nacional de Desarrollo dentro del marco de esta Revolucion, propone con
relacion a la educacién superior, tres ejes de politica: ampliar la cobertura,
mejorar la calidad y la eficiencia del sector reflejada en una oferta con
pertinencia. Para contribuir con este mandato, el Ministerio de Educacion

Nacional en desarrollo del primer eje ha contemplado como uno de los

® Fuente DANE
" Tomado de la guia para la creacién de los CCES- MEN
® Tomado del Manifiesto de la Revolucién Educativa “Gobierno de Uribe”



15

proyectos, la creacién de los Centros Comunitarios de Educacion Superior, los
cuales son un espacio para que actores y agentes responsables y/o
interesados desarrollen programas académicos de calidad utilizando nuevas

metodologias pedagdgicas, medios interactivos y educacion virtual®.

En este sentido los Centros Comunitarios de Educacién Superior, CCES, se
visualizan como una instancia mediante la cual se pretende optimizar el uso
de los recursos de que disponen las instituciones de educacion superior, las
autoridades locales y el gobierno central, hasta llegar a conformar lo que
podria dimensionarse como la “Suprauniversidad” o “la universidad del futuro”
orientado a ofrecer educacién superior de calidad tanto en zonas apartadas
de la geografia nacional como en lugares que por sus condiciones
socioecondémicas no gozan de una adecuada oferta educativa. Lo anterior
contempla el cumplimiento del articulo 67 de la Constitucion Politica
Colombiana, el cual establece que la educacion es un Servicio Publico que

cumple una funcién social.

En ese marco general y para atender las necesidades educativas en el nivel
superior de los sectores menos favorecidos economico, social vy

geograficamente, el gobierno nacional ha expedido los siguientes decretos: '

> Ley 749 del 19 de julio de 2002, mediante la cual se organiza el
servicio publico de la educacion superior en las modalidades de
formacion técnica profesional y tecnoldgica y se flexibiliza el acceso a
este nivel desde su articulacion con la educacion media técnica, bajo
la modalidad de los ciclos propedéuticos que podran ser ofrecidos por

instituciones de educacién superior.

' Informacién consultada en la Web MEN y en la guia para la creacion de los CCES.
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> El decreto 2566 de 2003, aporta bases para la constitucién de los
Centros Comunitarios de Educacién Superior CCES, en cuanto en su
articulo 26, autoriza a las instituciones de educacién superior para
ofrecer sus programas académicos acreditados a otras regiones del
pais en donde la demanda de los mismos responda a intereses de
desarrollo regional. De esta forma, se esta garantizando una oferta
mucho mas variada, con calidad académica pues responde a las
condiciones minimas de calidad sefialadas por el Ministerio de

Educacién Nacional y con pertinencia social.

» Decreto 089 del 22 de enero de 1976, autoriza los programas de
educacién a distancia. La educacién a distancia en Colombia surge
en el ano de 1947, y se consolida con la expediciéon de decreto 089 del
22 de enero de 1976, mediante el cual se confiere al ICFES
autorizacién para organizar y poner en marcha un programa de
educacién a distancia. Posteriormente, gobierno expide el decreto
2412 del 19 de agosto de 1982, mediante el cual se asignan al ICFES
funciones de promocidn, asesoria, capacitacién y evaluacion de
dichos programas. A partir de esta disposicion legal y siguiendo la
filosofia y el espiritu planteado en la norma, se estructura el Sistema
de Educacion Abierta y a Distancia el cual se convierte en un
elemento enriquecedor del sistema educativo que ha seguido
fortaleciéndose a través de la implementacion de diversas
modalidades entre las cuales se tienen las herramientas de la
comunicacion y de la informacién como mediadoras del aprendizaje en
la actual era de la globalizacion. La utilizaciéon de las redes de

computadoras son hoy en dia la forma o modalidad mas revolucionaria
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para llegar a los sitios mas apartados dando ademas la posibilidad a
los usuarios del sistema de acceder a él en cualquier momento.

» De acuerdo con lo anterior, una oferta de educacién superior para
zonas distantes geograficamente no puede menos que tener en
cuenta el uso de la tecnologia existente en la regién, de manera que
se desarrollen programas con calidad para lo cual se ha de tener en
cuenta el Decreto 2566 del 10 de septiembre de 2003, en el cual se
establecen las condiciones minimas de calidad y los requisitos para
ofrecimiento y desarrollo de programas académicos en educacioén

superior.

> Decreto Numero 2216 de agosto 6 de 2003, reglamentario de la Ley
749 de 2002, y en el cual se establecen los requisitos para la
redefinicién y el cambio de caracter académico de las instituciones
técnicas profesionales y tecnoldgicas publicas y privadas y enmarca la
participacion de las instituciones educativas constituidas en la creacién
de Centros Comunitarios de Educacion Superior CCES.

1.3. LOS CENTROS COMUNITARIOS DE EDUCACION SUPERIOR

Se definen como una instancia ideada para facilitar y articular procesos
educativos innovadores que conjuguen tecnologia, la informatica,
conectividad y nuevas metodologias, mediante el uso compartido de recursos
y la coordinacién de la oferta de educacién superior regional a través de
alianzas con las IES, Entes Territoriales y Sector Productivo, con el propésito
fundamental de llegar a las zonas marginales posibilitando la ampliacién de
cobertura, con calidad y pertinencia.
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Objetivo General de los CCES

Ampliar la cobertura del servicio educativo en el nivel de educacion superior

de las diferentes regiones del pais, con programas de calidad que respondan

a los desarrollos locales y regionales.

1.3.2.

Objetivos Especificos de los CCES

Permitir a las comunidades de las regiones apartadas del pais acceder
a programas de educacion superior en los niveles de formacién
técnica, tecnoldgica profesional y universitario, en las modalidades
presencial, semipresencial, a distancia o virtual — mediados por las
NTICs.

Ofrecer programas pertinentes en alianza con el sector productivo y
entes territoriales que estimulen la creacién y desarrollo de
microempresas asociativas de la comunidad y que promuevan el
fortalecimiento econémico y social de la region.

Fortalecer la alianza sociedad - universidad - gobierno — sector privado
— sociedad civil — involucrandolos permanentemente en el desarrollo
del CCES.

Valorar el nivel técnico y tecnoldgico profesional como una opcién de
formacion educativa superior capaz de atender las necesidades
competitivas del sector productivo y convertirse en proyecto de vida de
los miembros de la comunidad.

Aunar esfuerzos de los diferentes recursos y proyectos que provienen
del estado en varias de sus iniciativas, tales como agenda de
conectividad, bibliotecas y optimizar la utilizaciéon de los mismos en

beneficio de una racionalizacion eficiente.
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6. Comprometer a los socios de la alianza en la corresponsabilidad del
sostenimiento del proyecto del CCES, como alternativa valida para el

desarrollo regional.

1.3.3. Criterios para la Creacion de Los CCES

La organizacion de los CCES se establecera de comun acuerdo entre los
socios con base en la necesidad detectada en las regiones y al interior de los
Comités departamentales y Municipales. Se fundamenta en los siguientes

criterios:

> Flexibilidad en la formulacion de los proyectos, pues cada uno de ellos
debe responder a necesidades concretas del sitio donde se va a
ofrecer y a caracteristicas especificas de quienes participen en la

puesta en marcha de la iniciativa.

» Rigor académico y administrativo en la formulacién del proyecto, pues
la calidad y pertinencia de los programas y el uso eficiente de los

recursos disponibles deben ser elementos connaturales a los CCES.

> Infraestructura y conectividad: el uso de las nuevas tecnologias y
metodologias pedagdgicas y el soporte en redes y computadores
juegan un papel decisivo en esta iniciativa; es por ello, que la
conectividad y la disponibilidad de computadores tanto para
estudiantes como para docentes y personal administrativo juegan un
papel preponderante en el éxito de éste proyecto. Caracterizar la
capacidad instalada en las regiones, lograr acuerdos para compartir y
optimizar el uso de los recursos disponibles, y definir aspectos
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relacionados con las comunicaciones, el software para generacién de

contenidos y el hardware para almacenamiento de contenidos...

Para la planta fisica debera aprovecharse la capacidad instalada que
se encuentre parcial o totalmente ociosa en el sitio donde se pretende
establecer el Centro. Algunos ejemplos de esto serian colegios que se
utilicen en sola una jornada, edificios publicos o de instituciones de
educacion superior subutilizados, salones de capacitacion de
empresas y cualquier otro espacio que permita ofrecer los programas
en condiciones adecuadas.

Un CCES también debe tener aulas, bibliotecas y espacios para
tutorias y acompanamiento docente y, cuando el tamano del proyecto
lo permita y la naturaleza del programa lo exija, laboratorios, talleres y
espacios para practicas.

Modelos educativos: Articular la oferta de programas de educacion
virtual y a distancia, que estén enfocados hacia la comunidad
(contenidos por demanda) y que respondan a las necesidades del

sector productivo de la region.

Modelos de organizacion institucional: Cada CCES tendra un
operador representado en una de las instituciones de Educacion
Superior (IES), la cual sera la encargada de coordinar la oferta
académica. Por lo tanto, es necesario definir el modelo de estructura
administrativa de los centros comunitarios y de gestion de los sistemas

de informacion.

Generacion de contenidos y gestién de conocimiento: Definiciéon y
organizacién de espacios especializados y regionalizados de
contenidos académicos, investigativos y de biblioteca.
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> Servicios y productos ofrecidos: Definicion de la oferta de servicios en
cuanto a programas de educacion superior, formacion de docentes,
formacion profesional permanente, apoyo para la acreditacion de

programas, bienestar universitario etc.

1.4. LOS CCES, LA EDUCACION A DISTANCIA Y LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION.

Se habla de calidad en la educacion, cuando ésta responde a las tendencias
actuales a nivel global, por lo tanto, es claro que el uso de las herramientas
de la comunicacion y de la informacién — TICs - son instrumentos basicos
para eliminar las fronteras geograficas que en mas de una ocasién se
convierten en obstaculos insalvables para la socializacion y actualizacion del
conocimiento, aumentando la brecha entre la poblacién alfabetizada y la
analfabeta. Por otro lado, los avances en el desarrollo de las redes a nivel
mundial se han dado principalmente en los centros universitarios con lo cual
se profundiza cada vez mas en el aspecto investigativo. En ese orden de
ideas, la Internet y con ella el uso de las computadoras se convierten en un
implemento que permiten acercar el sistema de educacion superior a las
regiones mas apartadas de nuestra geografia sin importar qué tan lejos se

encuentre o el momento en el que se le posibilite realizar su aprendizaje.

Desde su emergencia en el ambito educativo la educacion a distancia ha

pasado por tres generaciones'':

"' Nipper (1989) citado por Manuel Unigarro en su libro Educacion virtual
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> La primera generacion se caracteriza por la utilizacion de una sola
tecnologia y la ausencia de comunidad entre maestro y estudiante. El
alumno recibe por correspondencia una serie de materiales impresos
que le proporcionan la informacion y la orientacién para procesarla. El
estudiante realiza su trabajo en solitario, envia las tareas y presenta

examenes en las fechas indicadas.

> La segunda generacion introdujo otras tecnologias y una posibilidad
de interaccion. Ademas del texto impreso el estudiante recibe
audiocasetes, videocasetes, programas radiales, y cuenta con el
apoyo de un tutor que no es el maestro del curso, y al cual se contacta
por correo, por teléfono o personalmente. En algunos casos cada
sede tiene un tutor permanente. Se encuentra un mayor grado de
comunicacion; pero dado basicamente entre estudiante y tutor y de

manera esporadica.

> La tercera generacion se caracteriza por la utilizaciéon de tecnologias
mas sofisticadas y por la interaccion directa entre el maestro del curso
y sus aprehendientes. Mediante el computador conectado al Internet,
el correo electronico, los grupos de discusion, los Chat y la television
interactiva el maestro interactia personalmente con sus alumnos;
resuelve inquietudes y orienta procesos de aprendizaje. La
comunicacién es permanente y directa; se garantiza la relacion
maestro-alumno; alumno-maestro y maestro-maestro. A esta
generacion de la educacion a distancia se la denomina educacion

virtual.
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1.5. LAS ALIANZAS: Condicion para la Creacién de los CCES'?

El programa de Revolucién educativa del Gobierno Nacional, tiene como
meta para el 2006, ampliar la cobertura educativa en 400000 nuevos cupos
en el nivel superior y ofrecer una educacion con calidad, pertinencia y
sentido social tras la busqueda incesante de un mejoramiento de la calidad
de vida de la persona humana favorecida por el programa.

Esta iniciativa politica conlleva a la conformacién de alianzas como una
instancia obligada donde la voluntad concertada de los diferentes sectores
referidos anteriormente se organizan para compartir y optimizar los recursos

en busqueda de una ampliacion de la cobertura.

Dichas alianzas seran impulsadas por el Ministerio de Educacion y para su
conformacion estimula la estrategia de las Mesas Regionales de Educacion
Superior, como un espacio de andlisis, reflexion y discusién sobre el estado
de este sector, su incidencia en el desarrollo local y su perspectiva futura para
promover acuerdos, planes y proyectos que mejoren la calidad, la eficiencia y
la ampliacion de cobertura de la Educacidén Superior en las regiones. También
pretende que las Mesas se conviertan en el soporte técnico de los gobiernos

locales en el tema de la Educacion Superior.

Los Comités Regionales de Educacion Regional, CRES, seran los aliados
naturales del Ministerio para propiciar las Alianzas a través de la estrategia
de Mesas Regionales y para promover el proyecto de conformacién de los
Centros Comunitarios de Educacion Superior.

"2 Ibid. Pag. 14
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A principios del siglo XX, la provision de servicios y bienes publicos estuvo a
cargo de organizaciones de caracter privado, pero en el transcurrir, el modelo
se tornd débil, ineficiente e inequitativo con el componente “Corrupcion”
como factor comun del esquema. Ello, aunado a la generacién de nuevas
tendencias en la concepcion de la administracion publica, llevd a desplazar

tales responsabilidades a la competencia del Estado.

Con los afos, los ciudadanos han percibido que un Estado omnipresente,
proveedor de bienes y servicios y aislado de los demas actores, no es
necesariamente sinénimo de un estado eficaz, que lidera, maneja y resuelve
los asuntos que afectan a la comunidad de manera individual y colectiva. En
esta linea de pensamiento, se hace cada vez mas necesario, propender por
nuevas formas de gestién y gobernabilidad, con mayores posibilidades de
generar y articular capital social (entendido como la consolidacion de
relaciones mas sélidas, confiables y potenciadoras entre los distintos agentes
sociales). El ambito local, es probablemente el escenario mas propicio y fértil
para establecer las articulaciones gobierno-organizaciones ciudadanas -
sector privado. Las articulaciones, alianzas o relaciones de cooperacion entre
los sistemas locales de gobierno, el sector privado y los agentes sociales,
constituyen, una de las estrategias con mayores posibilidades de éxito para
ampliar la efectividad de la accién publica y ensayar nuevas formas de
gobernabilidad.

Los siguientes elementos tedricos se constituyen en base orientadora para
emprender acciones sobre bases firmes para la conformacién de los Centros

Comunitarios de Educacion Superior.

» Comunalidad en los objetivos. El acuerdo sobre un objetivo,
programa o plan a desarrollar conjuntamente, es una constante en

todas las alianzas. Sin embargo, aunque éste se acuerde, puede
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abordarse con las visiones e intereses de cada uno de los socios. En
otras palabras, el objetivo de la alianza es comun, pero la razén o
motivacion para vincularse a una alianza puede diferir. Esta

motivacion puede o no ser explicita.

> Actividad de los socios. Se refiere a la presencia de socios activos,
que conjuntamente y de acuerdo con sus fortalezas, contribuyen al
logro del objetivo acordado. Este rasgo contrasta con situaciones de
proyectos o programas en los cuales se pueden dar aportes por parte
del interesado, sin que éste intervenga activamente en el desarrollo

del proyecto o programa.

> Interdependencia en los aportes. Este es uno de los rasgos mas
caracteristicos de una alianza y se refiere a los diferentes aportes que
cada socio hace y a la interdependencia de estos en el logro del
objetivo comun. Los aportes pueden ser de cualquier tipo: financiero,
técnico, académico, de promocién, de gestién, de convocatoria, etc.

> Horizontalidad en las relaciones. Las relaciones al interior de las
alianzas, no son relaciones jerarquicas o verticales, sino usualmente
horizontales. No obstante, en la practica se pueden dar liderazgos
diversos, provenientes de las especialidades o roles que asuman los
socios; e inclusive formas de organizacibn con funciones

diferenciadas, definidas por los miembros de la alianza.

Estas alianzas pueden definirse como “las iniciativas conjuntas de diferentes
sectores—publico, privado y civico—en las que cada miembro contribuye con
recursos financieros, humanos, técnicos y logisticos, con el fin de avanzar en

los procesos de desarrollo econémico y social, mediante la ejecucién de una
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serie de actividades especificas”'®. Teniendo en cuenta el éxito alcanzado en
algunos paises, incluido Colombia, en la lucha de los estados y los
organismos multilaterales por la reduccién de la pobreza, las alianzas se
estan convirtiendo en una nueva alternativa de desarrollo armonizada entre
el Estado y la sociedad, dentro de un ambiente de creacién de capital social y

confianza reciprocos.

En sintesis, una Alianza con propésitos sociales es una iniciativa conjunta de
los sectores publico y privado, con y sin fines de lucro, también entendidos
como los sectores gubernamental, empresarial y civico. Es una relacién
abierta, establecida entre socios activos, cuya fortaleza radica en los aportes
distintos pero complementarios, que cada uno hace para alcanzar un

proposito comun, acordado por todos.

1.6. CARACTERIZACION ECONOMICA Y SOCIAL DEL
DEPARTAMENTO DE BOLiVAR."

La oferta educativa que se ofrecerda a la regién de Turbaco y su area de
influencia, a través del Centro Comunitario de Educacién Superior, se
concibe de la siguiente manera: se circunscribe a las necesidades del sector
empresarial en la Regién para mejorar su productividad y competitividad; la
formacion de un recurso humano calificado y con pertinencia social para
responder a los requerimientos del sector; y la consolidacion de las alianzas
existentes entre el sector, que posibiliten una utilizaciébn compartida de
recursos para la ejecucion de programas educativos bajo los diferentes

13 Ariel Fiszbein y Pamela Lowden, Trabajando Unidos para el Cambio, Instituto del Banco Mundial,
Febrero de 1999. Citado en el documento guia para la creacion de CCES

'* Complementado con los Escritos sobre Economia de Colombia Costa Caribe y Bolivar - Profesor
Jorge Alvis.
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formatos, que contribuyan a la creacion de empresas en los diferentes
sectores econdmicos y a la generacion de ventajas competitivas en las
empresas existentes en la Region.

Desde este punto de vista, es importante analizar la situacién econémica y
social del Departamento, desde los dos grandes factores como son el
Econdmico y el Social.

1.6.1. Analisis Econémico

La economia de la Region Caribe ha mostrado histéricamente un rezago
importante con relacién a las demas regiones del territorio nacional. La crisis
econdmica por la que atravesé el pais en este 1994 — 1999, en el cual
present6 una tasa de crecimiento del 0.5% periodo tuvo una incidencia en el
departamento de Bolivar, presentando tasas promedio de crecimiento
negativas. Ver grafico 5

Grafico 5: Tasa de crecimiento promedio anual del PIB,
1994 - 1999
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En este mismo periodo Bolivar contribuyé a la economia nacional en un
promedio de 3.4% y aportd en 1999 un 21.7% del PIB de la Regién Caribe,
siendo la segunda economia mas importante en la Costa después del
Departamento del Atlantico. El grafico No. 6 ilustra sobre los porcentajes de
participacién por departamento para el afno 1999.

Grafico 6: Participacion departamental en el PIB total de la
Region Caribe, 1999
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Los Sectores econémicos y la productividad

El célculo de la participacion promedio anual y la tasa de crecimiento de los
sectores economicos de Bolivar, permite analizar la estructura de su
economia e identificar las actividades mas importantes en ellas. Entre 1980 y
1996, tres de los sectores econdmicos representaron en promedio el 74% del
PIB del departamento de Bolivar, en su orden, Servicios (30%), Industria
(24%) y Agropecuario (20%)'°, tal como se muestra en Grafico 7.

15 . - L . . iy
Estos mismos tres sectores también fueron los mas importantes a nivel nacional y en la Regién
Caribe, aunque con algunas diferencias en el orden de importancia. Por ejemplo, en el pais los
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En estos mismos anos, los sectores econdmicos que mas crecieron en
promedio fueron las Comunicaciones y la Mineria (11.2% y 10.8%),
paraddjicamente los de menor participacion en el PIB departamental (1% vy
2%, respectivamente). Contrario a esta situacion, los sectores mas
representativos crecieron a un ritmo poco satisfactorio, lo cual sin duda,
explica el menor crecimiento relativo de la economia de Bolivar en términos

globales Grafico 8

Gréfico No. 7 Gréfico No. 8
Participacion promedio del PIB de Bolivar por Tasa de crecimiento real anual del PIB de Bolivar
sectores econémicos, 1980-1996 por sectores econémicos, 1980-1996
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Para 1997, el departamento participd con el 3.23% del PIB nacional. La base
econdmica, depende basicamente de la actividad agricola campesina y de la
agricultura empresarial mecanizada, de la ganaderia y la pesca artesanal e
industrial. Los mayores problemas del sector agricola son la baja
productividad y altos precios de produccion, alto grado de inseguridad y baja
atencién en salud en zonas rurales, aplicacion de politicas de crédito
inconvenientes y la creciente disparidad en el régimen de tenencia de tierra,

por el gran aumento de campesinos.

servicios, el sector agropecuario y la industria, participaron en promedio con el 32%, 21% y 21%,
respectivamente. En la Regién Caribe la participacion fue Agropecuario (28%), Servicios 26%, e
industria (16%). Para un mayor detalle, véase, J. Bdez y J. Alvis, El crecimiento econémico de Bolivar
y la Region Caribe (1980-1996): La continuacion de la Divergencia, en Serie de Estudios de La Costa
Caribe, No. 8, Departamento de Investigaciones, Universidad Jorge Tadeo Lozano, Seccional del
Caribe, Cartagena, Mayo de 2002. Citado por Jorge Alvis.

' Docente Investigador de la Universidad Tecnolégica de Bolivar
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La produccién minera, se basa en la produccién de oro en la zona sur del
departamento; igualmente, es productor de gas y petroleo, este ultimo se
concentra en la zona del Magdalena Medio y la Depresion Momposina. La
actividad industrial se concentra en el sector manufacturero en la zona Litoral
(Cartagena) y en pequefia escala en el Bajo Cauca (Magangue) y los Montes
de Maria (Carmen de Bolivar). En Cartagena su capital, la industria esta
orientada a la petroquimica y sus derivados, y en menor intensidad a las
metalmecanica y alimentos.

El sector manufacturero, se destaca por la confeccion de prendas de vestir,
el cual aporta el 21% de la poblacion ocupada por el sector. La elaboracién
de muebles emplea el 17%. El turismo es una de las actividades econémicas
mas importantes del departamento, Cartagena es el principal centro turistico,
debido a su importancia nacional e internacional, la sigue Mémpos, como
centro de arquitectura y urbanismo colonial. Este ultimo presenta un gran
aislamiento vial y un deficiente desarrollo urbanistico por falta de servicios
publicos.

La estructura empresarial de la ciudad de Cartagena de Indias a enero 31 de
2002, estaba constituida por 13.286 empresas, de las cuales el 90.7%
(12.056) se clasificaban como microempresas. Estas cifras muestran la gran
importancia del sector en las actividades econémicas de la ciudad, superior a
la participacion de las pequenas empresas, que con 914 establecimientos
constituian el 6,9%, las medianas empresas con 188, equivalentes al 1,4% y
las grandes empresas con 128 establecimientos, que representaron un 1%

del total de las empresas de la ciudad.

La distribucién de las microempresas por ramas de actividad, muestra una
importante especializacion en el sector del comercio, el cual constituye el
53,7% del total de éstas. Las microempresas del resto de sectores estan
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distribuidas en la siguiente forma: Actividad Inmobiliaria, Empresarial y
Alquiler, 10,6%, Hoteles y Restaurantes, 8,1%, la Industria Manufacturera,
6,4% vy Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones, 5,1%.

Dado que por su cercania a la capital, la zona de Turbaco esta altamente
influenciada por las tendencias de desarrollo de Cartagena se considera

importante referenciar los anteriores datos de la Capital.

1.6.2. Desarrollo social

La situacion de desarrollo social en el departamento muestra, un atraso
preocupante. En el afno 1999, un 44% de la poblacién costena tenia
necesidades basicas insatisfechas, porcentaje que casi duplica el promedio
del pais (25%) y supera al de otras regiones. Bolivar con un indice del 37%, y
en general los demas departamentos de la Region Caribe, se ubican dentro
de los que presentan los indices mas altos (Grafico No. 9). De igual manera,
el porcentaje de personas bajo la linea de pobreza es relativamente alto si se
compara frente a otras regiones en el pais, tanto de la Regién Caribe como

de Bolivar Grafico No. 10
Grafico 9 Gréafico 10
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Las condiciones de desarrollo social en la poblacion de La Costa y Bolivar,
también se reflejan claramente en el acceso que ésta tiene a los servicios
basicos de salud, educacion vy servicios publicos de acueducto vy
alcantarillado, en donde presentan igualmente, rezago con respecto al
territorio nacional. Aunado a esto, se presentan niveles bajos en la cobertura
de educacién superior, lo cual hace mucho mas dificil el proceso de
reactivacion de la economia y el mejoramiento de los niveles de desarrollo en
de estos espacios territoriales. En materia de servicios publicos, las
coberturas reflejan condiciones de desarrollo social limitadas en la poblacion.
Algunos indicadores sobre coberturas de acueducto y alcantarillado en los
principales centros urbanos del pais, muestran un déficit importante de las
ciudades de La Costa en la prestacion de estos servicios. Las tres principales
capitales de la Regién (Barranquilla, Cartagena y Santa Marta), tienen
coberturas relativamente mas bajas que el promedio del pais y de otras
capitales departamentales. Este problema se agudiza aun mas en las zonas
rurales, puesto que un alto porcentaje de éstas carecen de la infraestructura

propia para ofrecer estos servicios. Ver graficos 11y 12.

Grafico 11 Grafico 12
Cobertura del servicio de acueducto en Cobertura del servicio de alcantarillado en
ciudades capitales 1998 ciudades capitales 1998
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Este repaso general de las condiciones econdomicas y sociales del
Departamento de Bolivar, ponen de manifiesta la necesidad de un esfuerzo
conjunto de los diferentes actores del desarrollo regional y local, para superar
los obstaculos que impiden una mayor dindmica de su economia y mejores
niveles de bienestar en su poblacion. Las universidades, los gremios, las
comunidades y el gobierno nacional y departamental, deberan definir cuales
son las posibilidades de desarrollo y cual sera la agenda a seguir para
lograrlo.

1.6.3. El Modelo de Desarrollo del Departamento de Bolivar'’

A partir de la formulaciéon y puesta en marcha del Plan de Desarrollo del
Departamento de Bolivar, “CONSENSO SOCIAL PARA LA CONVIVENCIA
2.001 — 2.003", se establecieron los principales tépicos que orientaran las
politicas y estrategias econdémicas la sociedad bolivarense a mediano y largo
plazo. Este esfuerzo tiene una concepcién clara sobre el desarrollo
departamental, que se refleja en la adopcion del Modelo de Gestion
Econdmica denominado Bolivar Compite, el cual se define como una
herramienta de planeacién para la formulacién, aprobacion, ejecucion,
seguimiento y evaluaciéon de las Politicas y Estrategias de Desarrollo

Econdmico del Gobierno Departamental de Bolivar.

Los pilares fundamentales sobre los cuales se sustenta el Modelo son el
camino hacia la Productividad y la Competitividad del departamento de
Bolivar, en un esquema coherente con las politicas nacionales de desarrollo.
Para ello, plantea un crecimiento econdmico hacia adentro en lo
departamental, proteccionista de los intereses de los productores locales,

sustitutivo de importaciones, que haga énfasis en las exportaciones; impulse

'7 Véase Bolivar Compite, Modelo de gestién econdémica para la convivencia social orientado hacia la
productividad y la competitividad, Gobernacién de Bolivar, Cartagena, 2001,
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y estimule a las organizaciones de produccion solidaria y establezca
subsidios indirectos a la oferta productiva, esto es, al productor local y
regional, para mejorar la productividad y hacerlos mas competitivos frente a

los demas agentes nacionales e internacionales del mercado.

La principal finalidad de Bolivar Compite como modelo de gestion econémica
es agregar mayor valor a la produccién de bienes y servicios en el
Departamento no solamente en cuanto al incremento de la oferta productiva
y la ampliacién de la demanda, sino mejorando la tasa de rentabilidad de los
pequenos y medianos productores (productividad) y garantizando la calidad
de sus productos para hacerlos mas competitivos (competitividad) en los
mercados locales, regionales, nacionales e internacionales y generar asi una

mayor oferta de empleo productivo.

No obstante, se reconoce que para alcanzar mayores niveles de
competitividad, es fundamental el mejoramiento de la productividad. En ese
sentido, las acciones del Gobierno Departamental estan dirigidas a la
construccion de una nueva institucionalidad politica, la adecuacién de la
infraestructura para el servicio de la produccion, el mejoramiento de los
estandares de educacion y ampliacion de la oferta y cobertura educativa, las
condiciones sociales de la poblacion, etc. La productividad es la base para el
logro de la competitividad y la clave de ésta se encuentra en las innovaciones
tecnolégicas, organizacionales e institucionales. Como bien se ha dicho,
estos factores no provienen de fuentes aleatorias sino de organizaciones
articuladas en lo tecnoldgico, tales como el sistema educativo y cientifico-

tecnolégico, en lo econdmico y en el de las instituciones sociopoliticas.

Esta conceptualizacion de la planificacion del desarrollo también tiene
sustentacion en el ambito de un proceso de Competitividad Sistémica, el cual
hace referencia al conjunto de externalidades positivas que genera la
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interaccion de los diversos actores de la sociedad, que les lleva a ser cada
vez mas competitivos y con mayores posibilidades de alcanzar el desarrollo

econdémico y social.

El Sistema Departamental de Productividad y Competitividad “Bolivar
Compite” se define como una red de individuos, empresas, organizaciones
gremiales e instituciones estatales que intervienen en el territorio del
Departamento de Bolivar como actores de los mercados locales, zonales,
departamentales, regionales, nacional e internacional, concertando politicas y
estrategias para la productividad, la competitividad y la convivencia social.

Especificamente estard conformada por:

» Los individuos y empresas de todos los sectores productivos que
realizan parte o todas sus actividades productivas en el territorio del
Departamento de Bolivar.

» Las organizaciones gremiales de micro, pequefnas, medianas y
grandes empresas tanto del sector privado como del sector solidario
cuyos asociados tienen asiento en el Departamento

» Las Camaras de Comercio, de Industria y de la Construccién que
funcionan en el Departamento.

» Las organizaciones de profesionales que funcionan en el
Departamento.

> Los centros de investigaciones cientificas y tecnolégicas que
funcionan en el Departamento.

» Las instituciones de educacion no formal.

» Las instituciones de educacion superior técnicas, tecnoldgicas y
universitarias.

> Las ONG que tienen como objeto el apoyo a las actividades
empresarias y productivas del Departamento.
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> Las entidades del Estado del nivel nacional, regional, departamental y
municipal que tienen asignadas funciones relacionadas con la
formulacién, ejecucién y/o evaluacion de politicas econdémicas y

sociales con asiento en el territorio del Departamento.

Este sistema permitird en el corto y mediano plazo elevar la produccion y la
productividad econémica del Departamento, haciendo a los productores mas
competitivos en el mercado local, regional, nacional e internacional y
consecuencialmente disminuyendo las tasas de desempleo y extrema

pobreza de en su poblacion.

Una de las principales politicas que esta impulsando el departamento es la
del desarrollo de Ciencia y Tecnologia. En ese sentido se definieron algunas
lineas de accion dentro del Programa Ciencia y Tecnologia para la
Productividad y la Competitividad, en el que se proponen entre otras las
siguientes acciones: Creacién de la Red de Centros de Desarrollo
Tecnoldgico, Centros de Productividad e Incubadoras de Empresa de base
tecnologica, desarrollo del capital humano para la innovacion y aprendizaje,
mediante la modernizacion de la ingenieria y la capacidad de gestion
tecnolégica y productividad y la articulacion y descentralizacion del sistema

financiero de la innovacion, desarrollo tecnoldgico

1.7. CARACTERIZACION DEL MUNICIPIO DE TURBACO

La pertinencia de la oferta educativa que se ofrecera a la regién de Turbaco y
su area de influencia a través del CCES, debe suscribirse a las necesidades
del sector, a la vocacién de la regién, como condicién para mejorar la
productividad y competitividad de la regién al formar recurso humano

calificado que responda a los requerimientos de los diversos sectores



37

econémicos. Una breve contextualizacion de la situacién econémica y social
del municipio orientara hacia la formulaciéon del proyecto y su eficiente

ejecucion.

El municipio de Turbaco data del afio 1806, se encuentra localizado al
Nororiente del departamento de Bolivar, a 16 kilbmetros de Cartagena, su
temperatura es de 28 °C, su territorio se extiende a 182 km2. El area del
municipio es el Zode Dique conformado por los Municipios de: Turbaco,
Arjona, Turbana, Santa Rosa, Villanueva, Soplaviento, Arroyo Hondo,
Calamar, Clemencia, Mahates, Santa Catalina, San Cristobal y San
Estanislao. Entre los municipios mas cercanos se cuentan Arjona,
localizado a 15 minutos y Turbana a 20 minutos, el corregimiento de
ballestas a 15 minutos del municipio. Ver mapa No. 1

La infraestructura de carreteras para llegar al municipio es apropiada, cuenta
con diversas vias de acceso, a el se puede llegar desde Cartagena por la via
principal de Ternera o por el recién construido corredor de carga que regula
el trafico de carga pesada con el sector de Mamonal. También se puede
llegar desde San Onofre, y desde la misma via al interior del pais, por Arjona
y Maria la Baja. Este trayecto de carreteras posee unas éptimas condiciones
fisicas. El territorio es ondulado con elevaciones hasta de 220 m sobre el
nivel del mar; se destacan el alto Coloncito y las lomas Baltasar,
Paloguemao, El Pedregal, La Plata y Miraflores; lo riegan los arroyos China,

Grande, Hormigas y Lata.

El municipio y su area de influencia se caracterizan por ser una regién
agricola, ganadera, minera y turistica. Cuenta ademas con reservas
forestales importantes, como el jardin botanico. Sus volcanes ademas de

convertirse en un atractivo turistico, son potencialmente explotables.
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Por la localizacién del municipio es practicamente obligatorio el paso para
llegar a cualquier municipio de Bolivar desde su capital, lo cual ademas

ofrece una gran diversidad de rutas de transporte local e intermunicipal.

El desarrollo de la regién se basa en la actividad agricola, la actividad
industrial (sector manufacturero) la ganaderia la mineria y la pesca artesanal
y en correspondencia con la situacién del departamento, el desarrollo
econdmico de la region no presenta un mejor balance. Los altos costos de
produccion, la falta de mano de obra calificada y de tecnificacion de
procesos, la ausencia de politicas de crédito apropiadas a las condiciones
reales de una region y por ultimo la problematica del orden de la seguridad
social, son algunos de los factores que impiden el desarrollo de la regién.

En este sentido, podria afirmarse que el nivel de desarrollo de la regién es
directamente proporcional a la del departamento. En 1999, el indice de
rezago reflejado en el porcentaje de la poblacién con necesidades bésicas
insatisfechas (37%) es muy preocupante, aun cuando para el mismo periodo
Bolivar se ubica por debajo del promedio de la region caribe (44%). Al igual
que en el departamento, la baja cobertura de servicios publicos de acueducto
y alcantarillado afecta al municipio de Turbaco y aunado a la baja cobertura
de educacion superior dificultan el proceso de reactivaciéon de la economia y
el mejoramiento de los niveles de desarrollo. Sin embargo, después de
Cartagena, Turbaco y sus municipios cercanos poseen las mejores

condiciones de servicios en el departamento.

Las condiciones de seguridad social en el municipio y su area inmediata,
después de Cartagena, son las mejores. Sin embargo su cercania a los
Montes de Maria, zona con altos grado de incidencia de grupos guerrilleros,

la hace altamente vulnerable.
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1.7.1 El Plan de Desarrollo del Municipio'®

Coherente con las politicas de desarrollo del departamento y atendiendo a
las caracteristicas propias de la region, el gobierno de turno establece su
modelo de gestiébn como herramienta de planeacion para la formulacion,
ejecucion y seguimiento de las politicas y estrategias de desarrollo
econdomico del municipio. Los pilares y las principales estrategias, algunas
con sus respectivas acciones, sobre los cuales se sustenta el Plan de

desarrollo del municipio estan orientados hacia: '°

Poblacion Vulnerable: Se fundamenta en la creacién de programas de
formacion integral y ciudadana dirigida a jévenes y nifos; en atender
oportunamente las diferentes manifestaciones de vulnerabilidad de la
poblacién y en establecer la politica municipal para la atencién, recepcién y

control de desplazados en el municipio.

Educacion: En concordancia con las politicas del gobierno, propende por
continuar con la ampliacién de cobertura en todos los niveles. Fortalecer la
formacién y capacitacion docente. Mejorar la infraestructura y dotacién de
escuelas y colegios. Organizar y ejecutar a través de planes (PEM PEI PMD)
el sistema educativo municipal. Fortalecer los procesos de informacion,
inspeccion y vigilancia a instituciones educativas. Garantizar la oportuna
apropiacion de recursos financieros para atender adecuadamente las
necesidades de las escuelas y colegios y el pago puntual de los maestros y
fortalecer el desarrollo educativo. Fomentar en los estudiantes la interaccion

'® Informacion suministrada por la oficina de Planeacion Municipal de Turbaco vy

complementada consultando la Web: www.turbaco.gov.co

' Dado que esta informacién es basica en el proyecto para determinar las necesidades reales de
formacién y la posterior formulacién del plan de capacitacion del CCES, es muy importante presentarla
de manera desglosada
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con la comunidad mediante la adecuacién del curriculo y la proyeccién social.
Promover procesos de educacién popular a través de medios de

comunicacion.

Para el logro de los objetivos se propone como metas: Aumentar en 2.000 la
cobertura en tres anos. Capacitar 450 maestros en diferentes disciplinas en
tres afios. Mejoramiento locativo de 25 centros docentes en tres anos.
Construccion de un centro para la educacién de nifios con necesidades
educativas especiales en tres anos. Creacién y/o fortalecimiento de una
biblioteca publica municipal. Dotacion de salas de informatica y bibliotecas a
todas las escuelas y colegios publicos municipales. Construccién a seis
meses del PEM. Actualizar y articular los PEI de escuelas y colegios con el
PEM a u ano. Dotar de implementos para su ejecucion laboral a la secretaria
de Educacion. Establecer un sistema de informacién, seguimiento, control y
evaluacion de los PEI'Y PEM a un ano y disenar la estrategia de articulacion
de la comunidad estudiantil con el contorno social.

Cultura: Propende por la proteccion y preservacion del patrimonio historico
cultural, mediante la consolidacién de la infraestructura para el desarrollo
cultural, asi como Impulsar el desarrollo de manifestaciones culturales tanto
folkloricas como contempordneas. Estructuralmente busca fortalecer
institucionalmente la Casa de la Cultura.

Seguridad Ciudadana: Se enfoca de manera exclusiva en disminuir los
indices de inseguridad municipal.

Salud: Busca mejorar el desemperio de las condiciones municipales para el
desarrollo Saludable de sus pobladores. Fortalecer institucionalmente la
direccion local de salud. Consolidar el primer nivel de atencidén basica y
planificar la oferta de segundo nivel para cubrir la demanda local y

subregional.
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Explotacion Minera: Busca desarrollar y promover procesos de explotacién
técnicos, racionales, sostenibles y viables en materia e riesgos y amenazas.
Como meta establece formalizar todos los sistemas de explotacion de

canteras en el municipio en el mediano plazo.

Agroindustrias: Consolidar la produccion agroindustrial municipal con la
meta de aumentar los niveles de productividad en un 30% en el mediano
plazo.

Pequena Y Mediana Industria - PYME: Impulsar la creacion de
condiciones para el surgimiento de nuevas y pequefias empresas con el

proposito de crear 40 nuevas microempresas en los proximos anos.

Produccion Agropecuaria: Es considerado uno de los renglones mas
importantes de la economia de la regién, y propende por mejorar los canales
de distribucién de la produccién agropecuaria. Desarrollar investigacién para
el mejoramiento de especies y aumento de productividades. Introducir a la
estructura de produccién actual la produccién forestal, frutal y zoocriaderos
de especies nativas acorde a las potencialidades del territorio.

Comercio y Servicios: Busca consolidar al municipio en el mediano y largo

plazo como centro subregional de operaciones de comercio y servicios.

Administracién Municipal y Participacion Ciudadana: Esta estrategia se
enfoca hacia la ooptimizacién de los procesos administrativos para dar
respuesta oportuna a la demanda de bienes y servicios publicos en el
municipio. Desencadenar procesos de participacion ciudadana agiles,
representativos y con capacidad de interlocucion sectorial y de control sobre

las acciones del municipio.

Mejoramiento de la Situacion de los Recursos Naturales: Dadas las
fortalezas de la regién en material de Recursos Naturales, busca recuperar
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las cuencas hidrograficas municipales. Desarrollar una cubierta vegetal
acorde con la vocacion de los suelos y un nicho para la fauna nativa que
permita su repoblacién. Mantener la oferta hidrica subterrdnea y mejorar su
calidad. Implementar los suelos de proteccién por razones ambientales, de
amenazas por infraestructura o por razones culturales que sean aceptadas
por la comunidad y mantenido por las autoridades municipales. Impulsar el
ecoturismo como actividad econdmica importante basada en las

potencialidades del territorio.

En este orden de ideas y complementando la informacién obtenida mediante
entrevistas con el Secretario de Planeacién del Municipio® y a través de la
pagina Web?' de la Alcaldia Municipal de Turbaco; la regién requiere la
exploracién y la atencion especial, de temas relacionados con:

e Produccion de bosques y oxigeno

e Produccion agropecuaria de productos de origen y sello verde

e Ecoturismo

e Tecnologias orientadas la construccion de modelos asociativos de
produccion para combatir la informalidad en la produccién y orientar la
organizacién de pequefias empresas y famiempresas.

e (Capacitacion a docentes rurales y urbanos.

e Produccion pecuaria, avicultura y piscicultura

e Formacion para la explotacién de la actividad minera e industrializacion
de la misma.

e Tecnificacion de la produccion de cana para fines industriales.

e Administracién para la organizacion de transporte masivo.

e Manejo de procesos de industrializaciéon de actividades agropecuarias.

% Armando Canibal, Secretario de Planeacion Municipal
! www.turbaco.gov.co
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2. LAVIABILIDAD DEL PROYECTO

La creacion del Centro Comunitario con las caracteristicas expuestas en el
marco legal precisa de un estudio de factibilidad que permita determinar los
costos y beneficios pertinentes, tomando en cuenta las ventajas que
reportaria al municipio, la regién, el departamento y el pais llevar a cabo la
idea del CCES.

En el presente capitulo se incluye lo relacionado con los siguientes aspectos:

o Técnicos: orientados a determinar la localizaciéon del CCES; la
infraestructura fisica y los recursos tecnolégicos con que cuenta el
municipio y a partir de ellas formular las alternativas técnicas y de
conectividad, asi como los locativos que permitan una

implementacion eficiente del proyecto.

o El estudio de mercados orientara hacia la definicion de la poblacion
objetivo; a partir de un analisis de la oferta y la demanda se
determinara la oferta educativa de Turbaco y Cartagena en el nivel
superior, asi como las necesidades de formacion de la region, para
finalmente formular la propuesta de portafolio educativo que atendera
a las necesidades diagnosticadas y las acciones para comercializarlo.

o Los aspectos legales que regulan el proyecto y por ende su
funcionamiento se relacionaran en el presente capitulo a partir de los



44

cudles se soporta el esquema propuesto y se fundamenta el disefio

de un portafolio educativo.

o Finalmente se menciona acerca de la incidencia del impacto

ambiental en la comunidad una vez que el proyecto sea una realidad.

2. 1. ESTUDIO TECNICO

Este estudio provee la informacion para cuantificar el monto de las
inversiones, los costos y procesos de operacién relacionados con las
necesidades de capital, el recurso humano, recursos materiales para la
puesta en marcha y posterior operacion. Ello conlleva a la determinacion de:

2.1.1. Localizacion Macro del Proyecto

El proyecto se desarrollara en el municipio de Turbaco Bolivar. EI mapa 1
ilustra su localizacion en el departamento, asi como su zona préxima de
influencia. La caracterizacion del municipio y la regién, podra ser consultada

en el capitulo 1, numeral 1.7.1 del presente documento.

La sede administrativa del CCES funcionarda en el lugar asignado por el
Municipio, presentando como primera opcién La Casa de la Cultura y como
segunda opcién la sede del AMI COMPARTEL, que viene siendo
administrado por COMFENALCO, los dos ubicados favorablemente en el
Centro del municipio de Turbaco. Los posibles puntos de sede se
encuentran en un sitio de facil acceso y cuentan con los servicios publicos
de agua, alcantarillado, energia, acceso telefénico y conectividad, entre

otros.
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Mapa 1
DEPARTAMENTO DE
BOLIVAR
TURBACOYy Zona de
Influencia

2.1.2. Diagnéstico de la Infraestructura Fisica del Municipio

El modelo operativo del CCES que se presenta mas adelante implica un alto
nivel de cooperacion interinstitucional basado en la utilizacién de los recursos
disponibles en el municipio para la ejecucion del portafolio educativo, en
razén a que las diferentes universidades que llevaran sus productos no
poseen instalaciones propias. De ahi que el diagnostico que nos ocupa sea
fundamental para determinar las condiciones minimas de los que finalmente

se sefialaran como puntos receptores, para la ejecucion académica.
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El inventario de la infraestructura fisica de las instituciones de educacién
oficiales y privadas, rurales y urbanos del municipio y su area de influencia;
medidos en numero de aulas de clases, bibliotecas y laboratorios aplicados a
los grados 10 y 11 que se presenta en la tabla No. 2, refleja que: Existen 10
establecimientos educativos entre oficiales y privados; en el area rural se
ubican 3 colegios oficiales en los corregimientos de Canaveral (Educacién
Basica Primaria y Secundaria), en San José de Chiquito ofrece la Basica
Primaria con metodologia Escuela Nueva y el ciclo de Secundaria. La
dotacién de aulas normales de clase asciende a 244, existen 9 bibliotecas y
4 salas de computadores. En el municipio y su area no existe ninguna

institucion de educacién superior.?

Tabla No 2. Infraestructura Establecimientos Educativos de Turbaco

OFICIAL NO OFICIAL TOTAL
DESCRIPCION
Urbano | Rural Total Urbano Rural Total | Urbano | Rural | Total

Establecimientos Educativos

o 6 3 9 1 1 7 3 10
del municipio
Laboratorios 4 1 5 4 1 5
Ne¢ de aulas de clases 187 36 | 223 21 21 | 208 | 36 | 244
Bibliotecas 6 2 8 1 1 7 2 9
Sala de computadores 3 1 4 4

Fuente: Secretaria de Educacion de Turbaco

Si bien la tabla 2 evidencia la existencia de laboratorios y bibliotecas ninguno
de ellos estd apto para programas de educacion superior, pues por sus
caracteristicas se adecuan a la ensefanza de programas hasta del nivel de

bachillerato, lo cual indica que cada universidad ejecutora de programas

** Informacion suministrada por la Secretaria de Educacion de Turbaco
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debe garantizar conjuntamente con el CCES la disponibilidad de estos
recursos para la eficiente ejecucion de sus programas.

La localizacién de Centros Receptores, catalogados como clave para la
ejecucion académica, se prevé a partir de una verificaron fisica de las
instalaciones de las instituciones y posterior determinacién de las mejor
dotadas del casco urbano, junto con la disponibilidad actual (segundo periodo
académico del 2003) para su posible utilizacion como puntos receptores de
programas del CCES para el 2004. Este analisis no involucra a las salas
dotadas de computadoras, se refiere solo aulas comunes y sin tecnologia y
el resultado se refleja en la tabla No. 3. Entre los criterios tenidos en cuenta
para determinar las condiciones fisicas de las instituciones educativas se

cuentan los siguientes criterios:

¢ Dotacion de servicios publicos: agua, luz
e Estado de las instalaciones: tamafo, condiciones minimas para utilizar el
recinto, ventilacion.

e Muebles: Sillas, escritorio para docentes.

Para determinar la disponibilidad se analiz6 la capacidad instalada frente a la

utilizacion por jornadas asi: (El resultado se registra en la tabla 3)

e Jornada contraria
e Fines de semana

e Festivos
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Tabla 3: Estado fisico y andlisis de disponibilidad de aulas en instituciones educativas de

Turbaco
Estado
INSTITUCION ) . Disponibilidad

instalaciones

Instituto  Educativo  Crisanto Sabado, domingo y festivos — 8 aulas -
Adecuadas

Luque. 160 horas

Institucién Educativa Docente de Sabado, domingo y festivos - 5 aulas —
Adecuadas

Turbaco 100 horas

] Adecuadas Sabado, domingo y festivos -3 aulas
Colegio Buena Esperanza ]
medianamente | 60 horas

8 aulas en jornada de la tarde - 56 hrs.
Escuela Mixta Adecuadas sdbados, domingos y dominicales 20

horas. Total 76 horas.

Escuela Nuestra Sefora del Sabado, domingo y festivos — 5 aulas -
Adecuadas
Socorro. 100 horas

Permanente con reserva — 1 aula -
Capacidad semana 60 horas.
Disponible para uso del CCES 70% - 42
horas.

COMPARTEL - Comfenalco Adecuada

En conclusién, las aulas de 5 de las instituciones educativas del municipio
estan fisicamente adecuadas para su uso y la disponibilidad en niumero de
horas asciende a 538 a la semana. En el evento de requerir mas aulas, se
podria acudir a las demds instituciones educativas del municipio;
administrativamente existe apertura por parte de sus rectores para ponerlas
al servicio del CCES, aunque fisicamente deban ser sometidas a ajustes

locativos.
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2.1.3. Diagnéstico de la infraestructura, tecnoldgica y de conectividad

en el municipio de Turbaco.

Este analisis se efectud en las instituciones del casco urbano. Se levant6é un
inventario de los elementos tecnoldgicos que poseen y se realizé una
inspeccion minuciosa a cada computadora, para determinar sus
caracteristicas, el estado fisico, el software instalado y la conectividad. Para
dicho analisis se diligencié un instrumento,? por computador auscultado en
cada una de las instituciones que poseen sala de computadores, y el
resultado de dicha evolucién es como aparece en la tabla No.4

Tabla No. 4: Estado tecnoldgico y de conectividad de Turbaco

Sist.
Institucion Np. En Red Inter Listos | Opera Soft Procesado
Equipos red net tivo ware r
Win -
IE. Crisanto 10 0 10 0 8 98 0-2000 | AMD-400
Luque 10 0 10 0 8
21 0 8 0 21 Win-98 | 0-2000 | AMD-400
IE. Docente de
Turbaco 9 0 0 0 9
3 3 3 1 3
|IE — La Buena Win- .
Esperanza 16 16 16 0 16 2000 0-2000 | Pemtium-4
COMPARTEL 12 12 12 12
Totales 91 31 47 13 77
No. de equipos revisados Con Internet Buen estado pero sin Internet
91 28 63

Fuente directa

El resultado permite establecer que solamente el Colegio Buena Esperanza
y el punto de COMPARTEL administrado por el Tecnologico COMFENALCO,
poseen la infraestructura requerida para apoyar el desarrollo de programas
educativos mediados por las NTICs. Las dos restantes poseen sala de
computadores con buena dotacién de recursos computacionales pero
carecen de conectividad. Cualquiera de las salas que se decida utilizar como

» Anexo 1-Encuesta diagnostico tecnologico y de conectividad
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punto receptor de programas debe ser sometida a ajustes para lograr una

utilizacién eficiente de las mismas.

Los computadores de La Sala del Compartel COMFENALCO, se encuentran
en buen estado fisico, poseen conexion a Internet y la red es ethernet.
Posee ademas, un servidor. Actualmente se encuentran en proceso el

acondicionamiento de una sala adicional.

Los computadores de la sala de la Buena Esperanza, estan conectados en
red, se encuentran en buen estado fisico, poseen conexién a Internet a

través de una linea telefénica y cuenta con un servidor.

Basados en el resultado de los diagnédsticos realizados en las etapas

anteriores, se puede deducir lo siguiente:

e El municipio posee las condiciones fisicas y estructurales necesarias para
la ejecucién de los programas presénciales o semi presénciales, y las
tutorias a que haya lugar.

e En cuanto al aspecto tecnolégico y de conectividad, las condiciones son
minimas lo que conduce a que en el corto plazo no serian suficientes para
atender a la poblaciéon objetivo proyectada; por lo tanto, se debe
contemplar en el mediano plazo, la dotacién de una sala propia de
computadores conectados al Internet para posibilitar la ejecucion de los
programas académicos virtuales o semipresenciales con apoyo en
plataformas tecnolégicas, visionados en la estrategia de gobierno como la
alternativa mas viable de acceso a programas de educacion superior por
parte de la poblacién dispersa geograficamente.

Sin embargo, en tanto se consiguen los recursos para el montaje de una sala
propia dotada de computadores, los programas educativos que por su
naturaleza requieran de aula de informatica y de conectividad podran ser
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ejecutados en las instalaciones de los colegios que poseen dicha estructura:
La Buena Esperanza y el COMPARTEL de Comfenalco. Para el eficiente uso
dichas salas de informatica deberan ser sometidas a algunos ajustes, los

cuales se proponen en el numeral 2.1.5.

2.1.4. Dotacion de la sede administrativa

La alcaldia municipal asignara el lugar para establecer la sede administrativa
del CCES. Las opciones son: la Casa de la Cultura de propiedad del
municipio o la Sede del Compartel Comfenalco. Si se define la primera
opcion, no se incurrira en ningun costo por arrendamiento ni servicios
publicos. Si se opta por la segunda opcién, los costos en que se acarreen
seran asumidos por el Municipio previo compromiso establecido mediante
acta por parte del Alcalde de Turbaco. Los elementos para dotar la oficina se
relacionan en la tabla No.5

Tabla No. 5 Dotacion de la sede administrativa

DESCRIPCION CANTIDAD  VR. UNIT VR. TOTAL
Escritorios 2 250,000.00 500,000.00
Sillas tipo secretaria 2 120,000.00
240,000.00

Sillas para recepcion 2 100,000.00
200,000.00
Linea telefénica 1 250,000.00 250,000.00
Computador 1 2,500,000.00 2,500,000.00
Aparato telefénico 1 90,000.00 90,000.00
Archivadores, papeleras, otros 210,000.00
Valor Total 3,990,000.00

Fuente: Investigacion directa
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2.1.5. Dotacién de Recursos Tecnolégicos para la Academia - CCES

Coherentes con la politica de gobierno en su iniciativa de creaciéon de CCES
como estrategia para ampliar cobertura con calidad y pertinencia es
necesario por lo expuesto en parrafos anteriores, que posea condiciones
logisticas y de conectividad para ofrecer a la comunidad que se matricula en
programas a distancia, mediados por tecnologia o virtuales, acceder a
programas con la calidad, connotados desde la perspectiva de la pertinencia
hacia la mundializacién del conocimiento y la interculturizacién. Por lo
anterior, el proyecto propone la construccion de una sala de informatica,

conectada a Internet para el CCES.

Se presentan basicamente dos propuestas: La propuesta 1 se enfoca en la
Adecuacion de la sala de informatica del Colegio la Buena Esperanza, y la

propuesta 2 proyecta la Implementacién de una sala nueva.

PROPUESTA 1: Adecuacion de la sala de informatica del Colegio La
Buena Esperanza.

La propuesta consiste basicamente en aprovechar la infraestructura de
computadores ya instalada en el Colegio La Buena Esperanza, adaptando la
tecnologia disponible en ella hasta cumplir los requerimientos minimos de

funcionalidad y conectividad.

Esta alternativa resulta atractiva en la medida en que la configuracién base
de los equipos disponibles actualmente, soporte la actualizacion, dado que
en algunos casos de computadores muy antiguos, dicha actualizacién no es
posible por la obsolescencia de la tecnologia que se manifiesta en la no
disponibilidad de partes para ciertos modelos de equipos. La propuesta se
presenta con dos alternativas de conectividad: Dedicada o conmutada. Ver
tablas 6y 7
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Tabla 6 -

INFORMATICA EXISTENTE CON CONECTIVIDAD DEDICADA

PRESUPUESTO PARA ADECUACION DE SALA DE

PRESUPUESTO DE INVERSIONES EN EQUIPOS SOFTWARE

Nota: Esta alternativa supone que se utilizaran los computadores existentes, haciendo las

adecuaciones necesarias. Incluye la instalacion de cableado estructurado en el aula y la

adquisicién de toda la plataforma de software legal.

DESCRIPCION DEL RECURSO VALOR CANTIDAD VALOR
UNITARIO TOTAL

Ampliacion de memoria RAM de 128 Mb. 81.200 15 1.218.000
Tarjeta dered 10/100 46.400 15 696.000
Impresora Inkjet HP3820 325.000 1 325.000
Concentrador de red (HUB) de16 puertos 180.000 2 360.000
Dispositivo de enrutamiento 2.859.400 1 2.859.400
Solucién de cableado estructurado para aula de 15
usuarios 5.500.000 1 5.500.000
Computador servidor de red 10.800.000 1 10.800.000

- Procesador intel pentium IV 2.0 Ghz

- 1 Gb de memoria RAM

- 60 Gb en Disco duro

- Tarjeta de red
Licencias de Software Sist. Operativo 400.000 1 400.000
Licencias de Software Sist. Operativo Win XP  ** 450.000 15 6.750.000
Licencias de Software Office XP ** 450.000 15 6.750.000
Licencias de Antivirus (Mcafee VirusScan
SmallBusiness) ** 1.100.000 1 1.100.000

** Valores de licencias son estimados y estan sujetos a variaciones
Total Inversiones en Equipos y Software 36.758.400
PRESUPUESTO DE GASTOS EN SERVICIOS DE CONECTIVIDAD
DESCRIPCION DEL RECURSO VALOR CANTIDAD VALOR
UNITARIO TOTAL

Canon anual por alquiler de un canal dedicado de
64 kbps, 24.220.800 1 24.220.800
Total gastos en servicios de conectividad 24.220.800
GRAN TOTAL (Adecuacion + 1 ano de 60.979.200

conectividad)
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Tabla 7- PRESUPUESTO PARA ADECUACION DE SALA DE INFORMATICA EXISTENTE

CON CONECTIVIDAD CONMUTADA (TELEFONICA)

PRESUPUESTO DE INVERSIONES EN EQUIPOS y SOFTWARE

Nota: Esta alternativa supone que se utilizaran los computadores existentes, haciendo las
adecuaciones necesarias. El acceso a Internet seria a través de lineas telefonicas.

DESCRIPCION DEL RECURSO VALOR CANTIDAD VALOR
UNITARIO TOTAL

Ampliacién de memoria RAM de 128 Mb 81.200 15 1.218.000
Lineas telefénicas conmutadas 300.000 15 4.500.000
Tarjetas fax-modem 56 k 46.400 15 696.000
Tarjeta dered 10/100 46.400 15 696.000
Impresora Inkjet HP3820 325.000 1 325.000
Concentrador de red (HUB) de16 puertos 180.000 2 360.000
Computador servidor de red 10.800.000 |1 10.800.000

- Procesador intel pentium 1V 2.0 Ghz

- 1 Gb de memoria RAM

- 60 Gb en Disco duro

- Tarjeta de red
Licencias de Software Sist. Operativo 400.000 1 400.000
Licencias de Software Sist. Operativo Win XP 450.000 15 6.750.000
Licencias de Software Office XP  ** 450.000 15 6.750.000
Licencias de  Antivirus (Mcafee VirusScan
SmallBusiness) ** 1.100.000 1 1.100.000

** Valores de licencias son estimados y estan sujetos a variaciones

Total Inversiones en Equipos y Software

PRESUPUESTO DE GASTOS EN SERVICIOS DE CONECTIVIDAD

33.595.000

DESCRIPCION DEL RECURSO V.UNITARIO |CANTIDAD |V.TOTAL
cuentas de Internet para acceso conmutado

(valor para 1 afio) 487.200 15 7.308.000
cargo mensual y consumo de impulsos en lineas

telefonicas 50.000 15 750.000

total Gastos en servicios de conectividad 7.308.000
GRAN TOTAL (Adecuacion + 1 afno de

conectividad) 40.903.000
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PROPUESTA 2: Instalacion completa de una sala nueva.

En segundo lugar, se considera la alternativa de incorporar una sala
totalmente nueva, con la connotacion propia del CCES y disponible 100%
para la ejecucion de los programas y para el uso exclusivo de los
estudiantes matriculados en ellos. Eso implica la consecucién y adecuacion
del espacio fisico para el aula, asi como su dotacién completa en muebles,

equipos y tecnologia.

Aun cuando esta segunda alternativa con seguridad resulta mas costosa que
la anterior, presenta la innegable ventaja que representa el uso de tecnologia
reciente, que es de cierta importancia para los procesos educativos

mediados por la tecnologia.

Los presupuestos para la alternativa 2 presentados en las tablas 8 y 9
correspondientes a la construccién de una sala nueva, no incluyen el valor
de las obras civiles, por cuanto pueden variar significativamente dependiendo

del sitio que se elija para dicha construccién.

De acuerdo con los compromisos de los diferentes actores del proceso, para
este caso especifico la alcaldia de Turbaco, provee las instalaciones ya sea
construyendo o adecuando de redes eléctricas y de servicios. Una de las
salas existentes. Como primera alternativa fisica se propone el segundo piso

de la Casa de La Cultura de Turbaco.

Los presupuestos para la alternativa 2 presentados en las tablas 8 y 9
correspondientes a la construccién de una sala nueva, no incluyen el valor
de las obras civiles, por cuanto pueden variar significativamente dependiendo
del sitio que se elija para dicha construccién.
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De acuerdo con los compromisos de los diferentes actores del proceso, para
este caso especifico la alcaldia de Turbaco, proveera las instalaciones ya
sea construyendo o adecuando de redes eléctricas y de servicios una de las
salas existentes. Como primera alternativa fisica se propone el segundo piso

de la Casa de La Cultura de Turbaco.

Las Bases del Requerimiento Tecnoldgico del Aula de Computadores —
Ampliacién.

El centro requerira de al menos una aula de trabajo, dotada con equipos de
cémputo y con una plataforma de conectividad suficiente para acceder a los
distintos niveles de informacién y comunicacién requeridos para adelantar las

actividades previstas.

Por lo tanto, dicho espacio debe satisfacer los requerimientos de tecnologia

minimos, que se describen a continuacion:

- 15 Computadores PC. Se propone esta cantidad como referente
ideal para un aula funcional en la que pueden atenderse grupos de
hasta 30 estudiantes con una comodidad razonable. No obstante, la
cifra no constituye una camisa de fuerza, y puede ser inferior o
superior, dependiendo de las condiciones del aula elegida. Se
recomienda un tamano minimo de 15 computadores.

La configuracién de los computadores esta dada por las siguientes

especificaciones:
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Tabla 8 - PRESUPUESTO PARA INSTALACION DE UNA NUEVA AULA
CON CONECTIVIDAD DEDICADA

PRESUPUESTO DE INVERSIONES EN EQUIPOS y SOFTWARE

Nota: Esta alternativa Incluye la instalacion de cableado estructurado en el aula y la
adquisicién de toda la plataforma de software legal. No incluye ningln costo relacionado con
la construccion del aula.

VALOR VALOR
DESCRIPCION DEL RECURSO CANTIDAD
UNITARIO TOTAL
Computador personal 3.296.720 15 49.450.800
Mobiliario (mesas para computador) 250.000 15 3.750.000
Impresora Inkjet HP3820 325.000 1 325.000
Concentrador de red (HUB) de16 puertos 180.000 2 360.000
Dispositivo de enrutamiento 2.859.400 1 2.859.400
solucién de cableado estructurado para aula de 15| 5.500.000 1 5.500.000
usuarios
Computador servidor de red 10.800.000 1 10.800.000
- Procesador intel pentium 1V 2.0 Ghz
- 1 Gb de memoria RAM
- 60 Gb en Disco duro
- Tarjeta de red
Licencias de Software Sist. Operativo 400.000 1 400.000
Licencias de Software Sist. Operativo Win XP  ** 450.000 15 6.750.000
Licencias de Software Office XP  ** 450.000 15 6.750.000
Licencias de Antivirus (Mcafee VirusScan Small
] 1.100.000 1 1.100.000
Business) **
** Valores de licencias son estimados y estan sujetos a variaciones
Total Inversiones en Equipos y Software 88.045.200
PRESUPUESTO DE GASTOS EN SERVICIOS DE CONECTIVIDAD
VALOR VALOR
DESCRIPCION DEL RECURSO CANTIDAD
UNITARIO TOTAL
Canon anual por alquiler de un canal dedicado de
24.220.800 |1 24.220.800
64 kbps
total Gastos en servicios de conectividad 24.220.800
GRAN TOTAL (Adecuacion + 1 ano de
112.266.000
conectividad)
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Tabla 9 - PRESUPUESTO PARA INSTALACION DE UNA NUEVA AULA CON
CONECTIVIDAD CONMUTADA (TELEFONICA)

PRESUPUESTO DE INVERSIONES EN EQUIPOS y SOFTWARE

Nota: Esta alternativa supone que se utilizaran los computadores existentes, haciendo las

adecuaciones necesarias. El acceso a Internet seria a través de lineas telefénicas.

VALOR VALOR
DESCRIPCION DEL RECURSO CANTIDAD
UNITARIO TOTAL
Computador personal 3.296.720 15 49.450.800
Mobiliario (mesas para computador) 250.000 15 3.750.000
Lineas telefénicas conmutadas 300.000 15 4.500.000
Impresora Inkjet HP3820 325.000 1 325.000
Concentrador de red (HUB) de16 puertos 180.000 2 360.000
Computador servidor de red 10.800.000 1 10.800.000
- Procesador intel pentium IV 2.0 Ghz
- 1 Gb de memoria RAM
- 60 Gb en Disco duro
- Tarjeta de red
Licencias de Software Sist. Operativo 400.000 1 400.000
Licencias de Software Sist. Operativo Win XP  ** 450.000 15 6.750.000
Licencias de Software Office XP ** 450.000 15 6.750.000
Licencias de Antivirus (Mcafee VirusScan
1.100.000 1 1.100.000
SmallBusiness) **
** Valores de licencias son estimados y estan sujetos a variaciones
Total Inversiones en Equipos y Software 84.185.800
PRESUPUESTO DE GASTOS EN SERVICIOS DE CONECTIVIDAD
VALOR VALOR
DESCRIPCION DEL RECURSO CANTIDAD
UNITARIO TOTAL
Cuentas de Internet para acceso conmutado
~ 487.200 15 7.308.000
(valor para 1 afo)
cargo mensual y consumo de impulsos en lineas
. 50.000 15 750.000
telefénicas
total Gastos en servicios de conectividad 7.308.000
GRAN TOTAL  (Adecuacién + 1 afo de
91.493.800

conectividad)
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Configuracion Basica PC.

Procesador Pentium IV(Deseable) - Celerén (Minimo)
Velocidad del procesador 2 GHz (Deseable) - 1.0 GHz (Minimo)
Memoria RAM: 256 Mb (Deseable) - 128 Mbytes (Minimo)
Disco Duro 40 Gbytes o superior (Deseable) - 20 MGb (Minimo)
CD-ROM 48X

Unidad de Disquette 1.44 Mbytes

Monitor, Mouse y Teclado

Un juego de parlantes de y Micréfono

MODEM Fax de 56 KB

Tarjeta de Red 10/100 integrado

YV V.V V V V V V VYV V

Servidor de red. Corresponde al computador que presta todos los
servicios de comunicaciones internos en el aula, servicio de

aplicaciones de software y proteccién contra virus.

Conectividad. El aula seleccionada debe contar con un nivel minimo
de conectividad que garantice la mayor estabilidad del servicio de
acceso a Internet, que constituye la base de las comunicaciones en

los esquemas educativos mediados por la tecnologia.

Red interna de Cableado estructurado. Corresponde al cableado
fisico de la red que interconecta los equipos del Aula.

Capacidad de Impresion. El aula requiere como minimo de una

estacion de impresién, para servicio de los usuarios.
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Consideraciones sobre la Conectividad

Independientemente de la alternativa que se escoja para la implementacién
del aula, es necesario considerar que el nivel de conectividad (acceso a
Internet) del aula, debe estar garantizado. Y dicho nivel puede lograrse de
dos formas:

Modalidad 1. Conectividad Dedicada

Consiste en que el aula disponga de un canal permanente de
comunicaciones desde y hacia Internet, con lo que puede utilizarse el aula
el 100% del tiempo con acceso a los servicios de comunicaciones con un

costo fijjo mensual.

Se estima que se va a requerir un ancho de banda para el canal dedicado
que depende de la cantidad de computadores instalados en el aula, de
acuerdo con la siguiente proporcién:

Ancho de Banda
Minimo
Opcién | Computadores i

Requerido
(4Kbps por PC)

1 5 20 Kbps

2 10 40 Kbps

3 15 60 Kbps

Para garantizar que el acceso a Internet ocurra a una velocidad razonable,

Se estima que para cada conexién (computador navegando) se requiere
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como minimo un ancho de banda de 4 Kbps como minimo. También se
recomienda que el canal sea un tanto superior a la necesidad minima total,
de manera que tolere un cierto crecimiento sin deterioro significativo de la

calidad del servicio

En la actualidad los proveedores de servicios de Internet ofrecen anchos de
banda de tamafios estandar, los mas frecuentes: 64Kbps, 128 Kbps, 256
Kbps, 512 Kbps, 1Mbps.

Se desprende del cuadro anterior, que el canal de comunicaciones a instalar
es de 64 kbps como minimo, dado que anchos de banda dedicados inferiores

no resultan funcionales.

Modalidad 2. Conectividad conmutada

Bajo esta modalidad, el acceso a Internet se logra a través de lineas
telefénicas, que se utilizan Unicamente durante el tiempo estricto que dura
cada comunicacion. Implica por lo tanto la disponibilidad de un cierto numero
de canales telefénicos, que tendran un cargo fijo mensual, mas el costo del
uso de las lineas, que estd en proporcion al tiempo en que se ocupen.
Ademas, se debe garantizar la contratacion de cuentas de Internet

suficientes para atender la demanda del aula.

Esta alternativa tiene la ventaja de que el costo es proporcional al tiempo de
uso. No obstante, tiene algunas debilidades en el sentido de que no se
garantiza en el 100% de los casos la conectividad instantanea, debido a que
ella se logra a través de una llamada telefénica. Ademas, la velocidad de los

servicios serd inferior a la de una conexién dedicada.



62

2.2. ESTUDIO DE MERCADO

Metodolégicamente este aparte, posibilita cuantificar el mercado o poblacién
objetivo, conocer las preferencias educativas de la comunidad, analizar la
competencia, determinar el portafolio educativo para el 2004 y en lineas
generales, esbozar el proceso de mercadeo para el CCES.

2.2.1. Analisis de la demanda

Una vez se determina la poblacién objetivo, el andlisis de la demanda se
basa en los resultados obtenidos mediante la realizacion de un conversatorio
con la comunidad Turbaquera y de encuesta aplicadas a los estudiantes de
los grados 10 y 11 de las diferentes instituciones educativas. Para lograr
mayor consistencia con la situacion de la regidn, se analizara ademas desde
el Plan de Desarrollo del Municipio, tomando como referente la totalidad de
las estrategias que lo conforman y que fueron formuladas en el numeral 1.71
del presente documento. Los objetivos y las metas de las diferentes
estrategias se cruzaran con la informacion resultante de los diagndsticos de
preferencias y necesidades realizados en los diferentes momentos
mencionados anteriormente. A partir de este cruce de informacion se formula
el esquema de las necesidades de formacién académica para potencializar

el plan y proyectar el desarrollo econémico y social de la region.

El analisis de la competencia se realiza a partir del analisis de la oferta de

programas educativos que actualmente se ejecutan en el municipio.

Finalmente, el esquema de necesidades detectadas y el resultado de las
preferencias, serviran de base para la formulacion del portafolio educativo
contextualizado a atender las necesidades y preferencias detectadas.



2.2.1.1. Determinacion de la poblaciéon Objetivo.

El calculo de la poblacién a atender se resume en la tabla No. 10 y se estima

a partir de:

e La poblacién total de cada municipio, enfocandose en el rango
comprendido entre los 18 y 24 afos de edad - Este rango de edad es

el estandar que el MEN utiliza para analizar la cobertura del nivel

superior.

e Los bachilleres de los tres municipios, egresados en el 2003; v,

e La poblacién cautiva de otras edades residentes en la regién, que

deseen continuar sus estudios superiores.

El total de la poblacion de los 3 municipios asciende a 133186; 22614

personas (16.97%) estan clasificada en el rango de edad de los 18 a 24

anos y 1276 (0,95%) son los bachilleres egresados en el 2003.

Tabla No. 10 Poblacién total de la regidén por ubicacién y rango de edad.

POBLACION
MUNICIPIO POBLACION Estudiantes Grado
2008 ; 11 en 2003
Total 18 y 24 ainos
10194
Turbaco 59551 696
17.11
10320
Arjona 60703 460
17%
2100
Turbana 12932 120
16.2%
TOTALES 133186 20614 1976
TOTAL POBLACION 18 — 24 afo +
Bachilleres 23.890

Fuente: DANE y las Secretarias de Educaciéon Municipal
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Para el primer semestre de funcionamiento, se proyecta atender el 2% de los
bachilleres egresados en el 2003, esto es 26 personas; por lo menos un
0.3% de la poblacién cautiva comprendida entre 18 y 24 afos, esto es 68
personas y un 0.021% de la poblacién cautiva de las deméas edades

diferentes a los rangos referenciados, (109296) esto es 24 personas.

En la proyeccion, para los afios subsiguientes se estima un ingreso constante
de alumnos nuevos a programas profesionales, idéntico a las proyectadas
para el primer afo. Se calcula una tasa de deserciéon del 5%. La tabla No.
11 ilustra acerca del comportamiento estimado de matriculas en los
diferentes programas universitarios y de tecnologias, para cada semestre y

un condensado por ano.

Tabla 11 Proyeccion del Comportamiento matriculas semestrales y egresados a 2009

PERIODO PROFESIONAL \ TECNOLOGIAS
Matriculados | Graduados | Matriculados | Graduados

Semestre 1 30 88

Semestre 2 59 164

Semestre 3 86 227

Semestre 4 111 281

Semestre 5 136 307

Semestre 6 159 332 68
Semestre 7 181 290 62
Semestre 8 202 257 56
Semestre 9 222 231 50
Semestre 10 241 212 31
Semestre 11 19 31
TOTALES 241 19 212 298

Total Total
Graduados 317 matriculas 453
1P-2010 1P-2010

De acuerdo con las proyecciones podria decirse, que para el 2010 se aspira
atender una poblacion de 770 personas: 317 graduadas (19 de profesional y

298 de tecndlogos) y 453 matriculados en los diferentes programas. Si se
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relaciona esta cifra con la poblacién total de 2003, tabla No. 10 Proyeccién
por rango y edad, estariamos hablando de una cobertura de 0.57%.

Estadisticamente las proyecciones se realizan en un estadio pesimista, pero
optimista si se tienen en cuenta las caracteristicas socioeconémicas de la
region, reflejadas en la capacidad de pago de la poblacion objetivo frente a
los altos costos de algunos programas ofrecidos por universidades privadas,
entre otros. En este sentido, se deduce que esta ampliacion de cobertura es

verdaderamente importante.

Analizando el resultado con respecto a la participacion en el indice general
de cobertura, el total no varia significativamente, pero si se continua
atendiendo al lineamiento de las Mesas Regionales, el replicar este modelo
de CCES en las diferentes regiones del departamento, de manera importante
todos sumarian. Se asume que el nivel de desarrollo de las regiones esta
estrechamente ligado con el nivel de educacion de sus pobladores. La tabla
12 muestra una proyeccion desglosada del comportamiento de las matriculas
durante los 5 afnos del proyecto.

2.2.1.2. Determinacion de las necesidades de formacion educativa

Este aparte llevara a determinar las necesidades de formacion de la region y

la vocacion de la misma, a partir de:

e Un andlisis de las preferencias educativas de 400 alumnos de grado 11
de los colegios del municipio.
e Las preferencias y necesidades de 300 alumnos de grado 10, segundo

momento



Tabla 12 Proyeccion desglosada de matriculas por semestre
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PROGRAMAS PROFESIONAL

Ano - ~ " ~ ~

Nivel Ano 1 Ano 2 Ano 3 Afo 4 Afo 5
Semestre 1 30 29 27 26 24 23 22 21 20 19
Semestre 2 30 29 27 26 24 23 22 21 20
Semestre 3 30 29 27 26 24 23 22 21
Semestre 4 30 29 27 26 24 23 22
Semestre 5 30 29 27 26 24 23
Semestre 6 30 29 27 26 24
Semestre 7 30 29 27 26
Semestre 8 30 29 27
Semestre 9 30 29
Semestre

10 30
Total de

alumnos 30 59 86 111 136 159 181 202 222 241

periodo
Total

ALTeS 6 89 197 285 383 463

PROGRAMAS DE TECNOLOGIA

Semestre 1 88 84 79 75 72 68
Semestre 2 80 76 72 69 65 62
Semestre 3 72 68 65 62 59 56
Semestre 4 65 62 59 56 53 50
Semestre 5 40 38 36 34 33 31
Semestre 6 40 38 36 34 33
Semestre 7 40 38 36 34
Semestre 8 40 38 36
Semestre 9 40 38
Semestre

10 40
Total de

alumnos 88 164 227 281 307 332 290 257 231 212

periodo
Total 252 508 639 547 443

alumnos ano
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o |a realizacién de un Conversatorio con la Comunidad de Turbaco

e El analisis del Plan de Desarrollo del Municipio.

El resultado de esta indagacién, fundamentara el disefio de un portafolio de
servicios educativos que atienda a las necesidades reales de la region y
viables para desarrollar bajo las condiciones de infraestructura fisica,
tecnolégica y de conectividad, existentes.

a. Desde las preferencias educativas de estudiantes grados 10y 11.

En el primer momento se encuestaron a 400 (57.47%) de 696 alumnos del
grado 11 de las diferentes Instituciones Educativas del municipio y se les
consultdé acerca de los dos principales programas a los que
preferencialmente desearia ingresar. En la tabla 13 y el gréafico 13, se
aprecian los resultados del orden de preferencia, los cuales muestran una
fuerte tendencia hacia programas tradicionales; en primer lugar Ingenieria de
Sistemas con un 14%, seguido de Medicina con un 9% y Odontologia y
Secretariado Ejecutivo con un 6.3%.

b. Desde las preferencias de la comunidad

En un segundo momento las entidades miembro del Comité Operativo del
CCES Turbaco, convocaron a la comunidad Turbaquera a un Conversatorio
en la Casa de la Cultura en Turbaco. La metodologia incluy6 la aplicacion de
una encuesta®® mediante la cual se indaga sobre las tendencias en cuanto a
intereses académicos, modalidad educativa, horario de estudio que mas se
acomoda a su disponibilidad y los recursos con los que cuenta para financiar
sus estudios. Asistid6 un grupo de 173 personas conformado por: 145

estudiantes de grado 10, 10 Padres de familia, 15 docentes y 3

* Anexo 2: Encuesta aplicada durante el conversatorio con la comunidad Turbaquera
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comerciantes. Los graficos 14, 15 y 16 muestran las preferencias de la

poblaciéon en los niveles profesional, tecnolégico y cursos técnicos.

Tabla 13 Preferencias educativas alumnos grado 11
ORDEN PROGRAMA O CARRERA OFRECIDA RCENTAJE
1 Ingenieria De Sistemas 10.6
2 Medicina 9.0
3 Odontologia / Secretariado Ejecutivo 6.3/6.3
4 Administracién De Empresas 6.0
5 Preescolar / Mecanica Diesel 4.8/4.8
6 Contaduria 4.3
7 Enfermeria / Psicologia 3.8/3.8
8 Electrénica (Tec) / Militar 3.5/ 3.5
9 Hoteleria Y Turismo 2.8
10 Sistemas (Tec) 25

Grafico No. 13 - Preferencias Educativas Estudiantes Grado 11

- 2003
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B 7 Enfermeria
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| 7 Psicologia

Fuente: Secretaria de Educacién de Turbaco



Grafico 14- Conversatorio - Preferencia en programas de Educacién Superior
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Graficos 15 y 16: Conversatorio - Preferencias tecnologias y cursos técnicos

Grafico 15 - TECNOLOGIAS
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Grafico 16 - EDUCACION NO FORMAL
H 22% o27%
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B 7%
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m Otros

Tabulacién y andlisis de la Autora

Los programas profesionales que prevalecieron en las preferencias fueron
Ingenieria de Sistemas con un 22%, Medicina con un 15%, Licenciatura en
Educacion Preescolar con 12%, Psicologia con 10%, Ing. Agrénoma con un

7%, seguido por Contaduria, Ing. Civil, entre otros.

Los programas de tecnologia que prevalecieron en las preferencias fueron
Tecnologia en Sistemas con 83% y Tecnologia de Alimentos con 17%.

Los cursos técnicos de mayor preferencia fueron: Técnicos Agropecuarios,
Técnicos en Administracién, cursos de ingenieria aplicada, Analisis y

Programacién de Sistemas, Informatica Bésica, Desarrollo Familiar.

Para hacer mas consistente el analisis de las preferencia y necesidades
educativas en la regién, se considera necesario tener en cuenta el plan de
desarrollo del municipio y a partir de ese consolidado elaborar una
aproximaciéon de propuesta del portafolio académico contextualizado a las
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necesidades de la poblacién objetivo para ofrecer a través del CCES, . Los

lineamientos basicos del plan de desarrollo del municipio, se relacionan en el

numeral 1.7.1. del presente documento.

c. Informacién Acerca de la Metodologia, la Modalidad y la Jornada

La pertinencia y eficiencia de la ejecucion de un portafolio educativo en el

modelo, esta acompanada de la informacion asociada con la metodologia,

las jornadas y modalidad, entre otros. Los graficos 17, 18 y 19, revelan dicha

informacion, la cual se constituye en un componente de alta relevancia, para

la construccién del Portafolio de servicios educativos también eficiente en su

ejecucion y con proyeccién al desarrollo regional.

010% W5%

O13%
o 52%

| 20%

Grafico 19 - RECURSOS ECONOMICOS

Grafico 17 -MODALIDAD EDUCATIVA Grafico 18 - HORARIO PREFERENCIAL
@ Presencial -
B Semipresencial . @ Diurno a.m
O Distancia a27% | 3% i @ Diurno p.m.
o Virtual [ 46% O Nocturno
ENS/NR )
015% mo9% 0O Fines de Semana
B Ns/NR
O lcetex
B Recursos Propios
O Recursos de la familia Tabulacién y andlisis de la autora
o19% B 17% O Subsidio Municipal o
m 9% m 9% deptal - beca
. B Prestamo Institucion
%/o educativa
037%

O Prestamo de la

empresa - labora
| Varios- mezcla

anteriores
ONS/NR




72

Prevalece la preferencia por la modalidad (metodologia) presencial con un
52%, seguido de la semipresencial con un 20% vy la distancia y la virtual con

un 10% cada una. Un 5% de la poblacion no responde.

El 45% de los encuestados prefieren estudiar de dia en horas de la manana,
el 27% prefiere los fines de semana, el 15% prefiere estudiar de noche, el 9%

en horas de la tarde y el 9% no responden.

El 37% de los encuestados espera asumir el costo de sus estudios, con
recursos de la familia, el 17% aspira a estudiar con asistencia del ICETEX, el
19% no tiene claro de donde conseguira los recursos, el 9% financiara con
recursos propios y 9% espera una participacion combinada de empresa,

Gobierno, ICETEX y universidad, para financiar sus estudios.

2.2.1.3. Necesidades de Formacién de Turbaco y su area de influencia:
Una aproximacion.

La inferencia de la informacién obtenida en las diferentes etapas del
proyecto, permite un acercamiento a la definicion de un diagnostico de
tendencias y necesidades de formacién y de desarrollo socioeconémico de la
region, en el cual se evidencian primeramente las fortalezas registradas en la
caracterizacién de la misma, los lineamientos del plan de desarrollo del
municipio complementada con la informacion entregada por el Secretario de

planeacion, el analisis de las preferencias y la vocacion de la poblacion,

La tabla No. 14 presenta el consolidado de la aproximacion al diagnéstico de
las necesidades por sector y por area de conocimiento.
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Tabla No. 14 - Necesidades educativas de Turbaco por tendencias de desarrollo

SECTOR

AREA

Rural y Urbano

Relacionados con el Agro: Produccién de Bosques y Oxigeno;
Produccién agropecuaria de productos de origen y sello verde.

Relacionados con la  Actividad Minera:  Explotacién
Industrializacién y Comercializacién de Canteras y Calizas

Pecuario: Ganaderia — Avicultura — Piscicultura

Tecnificacion de procesos de produccién: Tecnificacién de la
Produccién de Cana para Fines Industriales; Procesamiento de
Frutas Tropicales; Proceso de Industrializacién de Actividades
Agropecuarias.

Medio Ambiente: Las Reservas Forestales; La Conservacion de

Bosques y Cuencas Hidrograficas.

Comunitario

Administracion Turistica y Hotelera; Ecoturismo

Orientados al Desarrollo de la Comunidad: Pedagogia;
Capacitacion de Docentes; Economia Solidaria; Desarrollo

Turismo Administracion de Oficinas

Ensenanza de Diversos Idiomas.

Sistemas Computacionales

Mecanicos

Industriales

Sector Industrial Electricistas

Control y Calidad

Recopilacién de la autora

2.2.2. OFERTA EDUCATIVA

Este aparte se analizara desde el diagnostico de la oferta educativa que
actualmente se sucede en el municipio y su area de influencia, y desde un
recorrido o inventario de los programa de formacion que poseen las
instituciones de educacién superior. Posteriormente se determinara cuales
de estos programas son pertinentes para llevar a la Region y cuales estarian
dispuestas las IES a ofertar a través del CCES. EI cruce de informacion
recogida en el analisis de la oferta, con el diagnostico de las necesidades de
formacion, servira de base para la formulacion de un portafolio educativo

para el CCES en cumplimiento con la filosofia de los mismos, coherencia,
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pertinencia, desarrollo regional y costos moderados, variables que finalmente

definirdn porqué un joven preferiria estudiar en el CCES, en vez de hacerlo

en otras partes.

2.2.2.1. En Turbaco

La oferta educativa, presenta una interesante estructura, en la cual las

responsabilidades de la prestacién del servicio hasta la media técnica se

encuentran repartidas entre el sector publico y el privado.

Al nivel de

bachillerato y media es relativamente buena hasta la media vocacional, pero

la ausencia de educacion superior, rompe el ciclo educativo y trae como

consecuencia un mayor numero de personas que ingresan al mercado

laboral, aumentando el desempleo y “Las esquinas”.

La tabla No. 15 presenta el esquema del total de los establecimientos

educativos por zona y niveles de ensenanza, preescolar, primaria
secundaria y media, para las diferentes jornadas.
Tabla 15. Establecimientos por zonas, niveles de ensefanza y jornada
URBANA | RURAL | TOTAL
ZONA Prees | Prima | Secun ._ | Prees | Prima | Secun .| Prees | Prima | Secun .
colar ria daria Media colar ria daria Media colar ria daria Media
Completa
Solo — mafnana 1 3 3 3 1 4 3 3 1
Solo — Tarde 4 3 4 3
Establecimiento
Con una 3 3 3 1 3 3 3 1
jornada
Manana tarde 5 6 2 2 5 6 2 2
Manana noche
Manana, tarde, 1 1 1 1 1 1
noche
Tarde - Noche
Establecimiento
Dos o mas 5 6 2 2 5 6 2 2
jornadas
TOTAL 11 13 9 8 6 6 6 2 17 19 15 10

Fuente: Secretaria de Educacién de Turbaco
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En el nivel de la media técnica el colegio la Buena Esperanza ofrece el

énfasis en “Agronomia”

En el nivel superior no existe una oferta educativa ni en el municipio ni en su
area de influencia. Aun cuando La Universidad Tecnoldgica de Bolivar y el
SENA estan ubicados a 15 minutos de Turbaco en el limite entre los dos
municipios, la oferta no se lleva a la cabecera Municipal, por ende, no esta
orientada a la region. La poblacién debe desplazarse a otras regiones, en la

mayoria de los casos Cartagena por su cercania con Turbaco.

En el nivel técnico la Unica oferta que se desarrolla en el municipio esta
siendo atendida por el instituto Técnico Municipal, La Escuela Americana de
Negocios, COMFENALCO y la Camara de Comercio. Los programas se
relacionan en la tabla No. 16

Tabla No.16 Oferta de educacién en el municipio de Turbaco-Bolivar

INSTITUCION SECTOR | NIVEL CURSOS

Instituto Técnico

tut Oficial Técnico Secl:r.etlarlado EjeCUtIV.C,), Auxiliar Contable
Municipal Analisis y programacion Computadores

Escuela Americana de

Aux. Enfermeria

Aux. Laboratorio

Aux. Odontologia

Aux. Contable

Secretariado Ejecutivo

Anal. y programacién de Computadores

Negocios Privado Técnico

COMFENALCO

Ofimatica

Diserio de paginas Web
Informatica Educativa

Manejo de herramientas de Internet
Informatica Bésica

Admon... De Bases de Datos
Cocina Basica.

Granja Agricola Turbaco

Formacion y Fomento Empresarial

COMPARTEL Empresarial

O O OO OO OO OoO|J0O0 00 OO0

Cursos Para Microempresarios.
Camara De Comercio Empresarial o Aspectos contables
o Aspectos tecnolégicos

Fuente: Secretaria de educacién de Turbaco e investigacion directa




2.2.2.2. La Oferta de las IES localizadas en Cartagena.
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Este aparte recoge el diagnostico de la oferta real de productos educativos

que ofrecen las |IES localizadas en Cartagena, en los niveles profesional y

tecnolégico respectivamente®. El detalle de la oferta se presenta en la matriz

de productos que ofrecen las universidades de Cartagena o con Sede en

Cartagena®. La tabla No. 17 contiene un resumen de la oferta de programas

formales de las diferentes instituciones educativas de Cartagena.

Tabla 17 Oferta de programas formales (Resumen)

No. PROGRAMAS DE

TECNOLOGIAS

PREGRADO
INSTITUCION EDUCATIVA DISTANCIA PRESEN DISTANCIA
PRESENCIAL Y/O CIAL Y/O
VIRTUAL VIRTUAL
Colegio Mayor De Bolivar 5
Comfenalco 5 6
IAFIC 2 7 5
Luis Amigo 2 Lic 4 Lic.
Universidad Tecnolégica De 14 Propios 2 propios
Bolivar.
Red Mutis 25 Red Mutis 1 3 fed 1
utis
Escuela Superior De Bellas 3
Artes.
7 (ciclo ’ (cic;lo
TECNAR . . profesiona
profesionalizante) lizante)
Universidad De Cartagena 17 2
Universidad San Buenaventura 13 2
Fundacion Universitaria Los 4
Libertadores
Universidad Jorge Tadeo Lozano 7 4

Fuente: investigacion directa

> Ver anexo 3 Instrumento para indagar por la oferta educativa
2% Ver anexo 4 Matriz oferta educativa IES Cartagena
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2.2.3. ESTRATEGIAS DE MERCADEO

Calidad Y pertinencia a muy bajos costos y sin abandonar su regién, son los
elementos basicos para al estrategia de mercados. Los pilares que la

soportan son:

e Programas con calidad y contextualizados a las necesidades de la
region, ofrecido por las IES con amplio reconocimiento.

¢ Reconocimiento de la region: fortalezas y debilidades.

e Asistencia permanente en el municipio de las IES ejecutoras y del
personal del CCES.

e Programa Estratégico de precios disefiado con base en los precios de
los programas, estudiar a bajos costos sin alejarse de la region, amplio

portafolio financiero con diferentes formas de financiacion.

2.2.3.1. Estrategia de lanzamiento e introduccion en el mercado

Con el propésito de dar a conocer el CCES de manera eficaz junto con sus
servicios tanto en Turbaco como en la region, se han programado las

siguientes actividades:

e Disefio y distribucion en la regién volantes de publicidad presentando
al CCES vy sus portafolio.

e Disefar un sito en Internet del CCES en el World Wide Web.

e Disefio y montaje de pendones en los lugares estratégicamente
ubicados de los diferentes municipios.
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e Realizar campafnas de perifoneo y megafono, medio comun vy
frecuentemente utilizado para promocionar eventos en los municipios.

e Evento social para oficializar el lanzamiento del CCES al cual se
invitan Padres de familia, docentes, comerciantes, estudiantes de
grados 10y 11, y comunidad en general.

e (Cualquiera de las acciones realizadas enfocarda sus esfuerzos en

mostrar a la comunidad las ventajas de estudiar en el CCES.

Ventajas de estudiar en el CCES

FACTOR VENTAJA

e Acceso a programas de calidad
e Programas académicos orientados a las necesidades de

la region.

e Formatos de ensefianza flexibles

ACADEMICAS * Asistencia permanente de las universidades en su propia

localidad.

e Acceso a metodologias educativas mediadas por las
NTICs.

® Las modalidades a distancia y/o virtuales ofrecen tutorias
permanentes.

e Calidad a menores costos.

e Ahorro representado en costos de transporte,
ECONOMICAS manutencién y alojamiento.

® Posibilidades de financiacion.

e Proyecto de vida en la regién, permanecer en su region
Posibilidad de realizar todos los tramites relacionados con
OTROS los procesos de matricula sin desplazarse del municipio.

® Estudiar sin dejar de trabajar.

2.2.3.2. Estrategia de crecimiento.

Para impulsar su crecimiento, a corto y largo plazo, se prevé el siguiente plan
de ejecucion permanente:
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e Crear una base de datos iniciandola con la informacién de las
personas que asistan al lanzamiento del CCES, como fuente béasica
del programa de crecimiento de la empresa.

e En trabajo conjunto con la Secretaria de Educacion, los rectores de
colegios y las asociaciones de padres de familia, conformar una red
que sirva de multiplicador de clientes.

e Realizar una serie de visitas programadas a los diferentes colegios
urbanos y rurales con niveles 10y 11.

e Realizar campafas radiales a travées de La Emisora con mayor
audiencia en la region que es CARACOL, AMy FM

¢ Implementar campanas permanentes de perifoneo y megafono, medio
comun y frecuentemente utilizado en los municipios.

e Hacer énfasis en las ventajas de estudiar en el CCES relacionadas en
el numeral 2.2.3.1.

En la fase de lanzamiento, los costos que generen estas acciones
promocionales seran asumidos por las IES adscritas. Para los demas
periodos se el CCES invertira en publicidad y promocioén el 10% de los

ingresos netos por cada estudiante nuevo.

2.2.3.3. Canales de distribucion

Las diferentes modalidades educativas, presenciales, semipresenciales, a
distancia o virtuales, se ejecutaran en los municipios. En la primera fase se
utilizaran las aulas de las instituciones educativas catalogadas como puntos
receptores en el municipio de Turbaco. Independientemente de la
modalidad educativa el acompanamiento por parte de las IES ejecutoras y
del CCES, sera permanente.
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Los procedimientos asociados a los registros, matriculas académicas vy
administrativas se realizaran en los mismos municipios, evitdndole el

desplazamiento a los usuarios a otras ciudades.

2.2.3.4. Estrategia de Ventas

El programa de ventas serd ejecutado por cada universidad a través de su
equipo administrativo y de personal de ventas, como parte de su plan de
mercadeo a través de las estrategias formuladas en los apartes anteriores, o
replicando las que usualmente manejan al interior de sus organizaciones. En
las épocas apropiadas para iniciar la promocion del nuevo semestre
académico, se estima conveniente el desplazamiento del equipo de cada
universidad a los diferentes municipios para hacer promocién directa. Todo
el proceso contara con el apoyo permanente del CCES.

Como parte de la estrategia se trabajara de manera puntual en las ventajas
que representan para la comunidad en general estudiar en el CCES
relacionadas en el numeral 2.2.3.1.

2.2.3.5. Servicio a los usuarios

El modelo ideal que el CCES debe seguir para mejorar permanentemente el
servicio al cliente es identificando y trabajando en la reduccion de las brechas
que existan entre las percepciones de los usuarios y las percepciones de los

Universidades, en la busqueda incesante de igualarlas. Este proceso
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requiere de la aplicacién permanente por parte de todas las universidades y
de las personas adscritas al CCES de las siguientes acciones:

e Mantener la calidad de los programas aun en condiciones de
comodidades diferentes a las que habitualmente se utilizan.

e Entregar lo que se promete.

e realizar un proceso de evaluacién y seguimiento a los programas para
asegurar la calidad y los posibles ajustes a que haya lugar.

¢ Mantener informados a los estudiantes sobre los servicios, planes de
financiacién, y de cualquier informacion que se considere relevante
para él.

¢ Informar sobre los planes de financiacién que ofrezcan las diferentes
universidades asi como de los planes que impulsa el gobierno para
realizar estudios superiores.

e Trabajar permanentemente en la busqueda de nuevas o mejores
alternativas de financiacién para los estudiantes que les permita
continuar sus estudios y con ello reducir el porcentaje de desercion

por factores econdémicos.

2.3. ENTORNO LEGAL

La creacion del CCES de Turbaco obedece a los lineamientos establecidos
por el MEN; por lo tanto no se trata de la creaciéon de una nueva universidad
sino de propiciar una organizacion que a partir de alianzas estratégicas
interinstitucionales con entes oficiales y privados permita la ejecucién de un
portafolio educativo disefiado con base en la necesidad detectada en las

regiones, teniendo en cuenta los siguientes criterios fundamentales:
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> Flexibilidad en la formulacion de los proyectos, pues cada uno de ellos
debe responder a necesidades concretas del sitio donde se va a
ofrecer y a caracteristicas especificas de quienes participen en la

puesta en marcha de la iniciativa.

» Rigor académico y administrativo en la formulacién del proyecto, pues
la calidad y pertinencia de los programas y el uso eficiente de los
recursos disponibles deben ser elementos connaturales a los CCES.

» Modelos educativos: Articular la oferta de programas de educacién
virtual y a distancia, que estén enfocados hacia la comunidad
(contenidos por demanda) y que respondan a las necesidades del
sector productivo de la region.

» Generaciéon de contenidos y gestidon de conocimiento: Definicién vy
organizacién de espacios especializados y regionalizados de
contenidos académicos, investigativos y de biblioteca

» Servicios y productos ofrecidos: Definicion de la oferta de servicios en
cuanto a programas de educacion superior, formacion de docentes,
formacion profesional permanente, apoyo para la acreditacion de

programas, bienestar universitario etc.

A través del CCES solo se emitiran programas del nivel superior que estén
registrados en el SNIES. No es valida la emisién de cursos técnicos o
laborales. Se propendera por que las sedes de los CCES no se conviertan en
café Internet.
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2.4 IMPACTO AMBIENTAL

Desde el punto de vista ambiental, el proyecto no tiene incidencia directa en
las variables de tipo ambientalista que lo pueda afectar negativa o
positivamente. Sin embargo, de manera indirecta se enfatizar4 desde los
aportes que se puedan realizar dentro de los contenidos de los diferentes

programas que se emitiran.

Dado que la naturaleza del proyecto es de un 100% académico, el aporte de
tipo ambiental es altamente significativo. Todos los programas que se
ofrezcan deberan poseer los respectivos permisos y/o registros para su
ejecucion, eso significa que cada curriculo contiene los elementos basicos

orientadores hacia el cambio en la cultura ambientalista de la sociedad
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3. ORGANIZACION Y ESQUEMA DE GESTION

El estudio organizacional se basa en el esquema estructural propuesto por el
MEN en el documento guia para la creacion de CCES. Parte con la creacién
de la Mesa Regional de Educacion Superior, posteriormente se conforma la
alianza estratégica a nivel departamental entre las entidades que se
integraron para crear el Comité Departamental. De entre los miembros del
Comité se determina el Comité Operativo de Turbaco. Como ultima instancia,
el CCES tendra un operador representado en una de las instituciones de
Educacién Superior (IES), la cual sera la encargada de coordinar la oferta
académica y de responder por los procesos en general. De cada una de
estas se estableceran los propoésitos, las funciones que le competen y su
participacion en el proceso, asi como las necesidades de personal calificado

para la gestién y los costos respectivos.

La estructura organica general que se presenta en el numeral 3.1, muestra
la jerarquia de los Entes que la constituyen, asi como las instituciones que

integran cada Ente.

El proceso que se viene adelantando desde abril del 2003, implicé en
principio la afluencia de un grupo de instituciones que de manera voluntaria
acogieron la iniciativa del Gobierno Nacional, formulada a través del
Ministerio de Educacion Nacional. La materializacién de esas voluntades, se
afianza mediante la suscripcién de un acuerdo marco de cooperacion.
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3.1. ESTRUCTURA ORGANICA GENERAL

El gobierno nacional basa su propdsito de ampliar cobertura de educacién
superior en la conformacién de Mesas Regionales de Educacion Superior.
Para al region de la Costa Caribe fue instalada en Barranquilla en el mes de
abril del 2003. La estructura organizacional propuesta para dicha iniciativa se

presenta a continuacion. Ver organigrama No. 1

Organigrama No. 1 Estructura organizacional presentada por el MEN

* CRES
Consejo Regional * Entidades Territoriales

® Sector Productivo

1 ®* Gobierno

®IES

‘ * Autoridades locales

®* Empresarios
locales

Comité Local

® Danracantantace Ada

— ® Operador

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional

Entre los asistentes a la instalacion de la Mesa Regional posteriormente se
integra el Comité Departamental de Educacién Superior de Bolivar, del
Comité se desprende los comités operativos para los diferentes CCES de
Bolivar, cada uno con una entidad como operadora. Basados en esto, se
conforma la nueva estructura organizacional para Bolivar. La estructura

macro se conserva en su filosofia, la variaciéon radica en la conformacién de
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un comité operativo el cual de manera directa es el responsable de operar el
CCES. Ver organigrama No.2.

Organigrama No. 2 Estructura organizacional propuesta

COMITE DPTAL DE EDUCACION SUPERIOR

CRES Norte

IES

Empresarios Departamentales
Autoridades Departamentales

MESA REGIONAL

CRES
Entidades Territoriales

= Sector Productivo Gobierno

=  Gobierno Sociedad Civil

* Sociedad Civil Ver Tabla No. 18
COMITE OPERATIVO TURBACO

e Ver tabla No. 18




87

3.1.1. La mesa Regional de Educacion Superior — Costa Caribe

Se definen como un espacio de andlisis, reflexion y discusidn sobre la oferta
y la demanda educativa, con el fin de propiciar alianzas estratégicas para
promover proyectos que mejoren la calidad, la eficiencia y la ampliacion de
cobertura de la Educaciéon Superior en las regiones. A nivel de cada region
la conformacién de las Mesas esta liderada por Los CRES (Comités
Regionales de Educacion Superior); La Mesa Regional de Educacion
Superior - Caribe, fue instalada por la Sefiora Ministra de Educacién Dra.
Cecilia Vélez White, en Barranquilla el dia 8 de abril del 2003. Las
instituciones de Bolivar que asisten a la instalacion de la Mesa, se convierten
posteriormente en la base para la integracion del Comité de Educacion

Superior de Bolivar y Cartagena.

3.1.2. Comité Departamental de Educaciéon Superior de Bolivar y
Cartagena. (CDESBYC)

Como se anoté anteriormente, las instituciones que atienden la convocatoria
del MEN para la instalacion de las Mesas Regionales, son las que lideran e
Involucran a otras cuya participacién es altamente importante para sacar
adelante el proyecto. La reunion de todas es lo que finalmente conforma el
Comité Departamental de Educacioén Superior de Bolivar y Cartagena.

El CDESBYyC es la instancia que se encarga de analizar, reflexionar y discutir
sobre el tema de Educacion Superior en el Departamento de Bolivar con el
fin de propiciar alianzas estratégicas para promover proyectos que mejoren la
calidad, la eficiencia y la ampliacion de la cobertura del mismo nivel en el

departamento.
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Se crea mediante el acuerdo de cooperacién y se formaliza a través de la

firma de un convenio Marco®” de cooperacién mutua, entre las Instituciones

involucradas en el proyecto ver tabla No. 18

Tabla 18 Instituciones que Conforman El Comité de Educacion Superior de Bolivar y

Cartagena.

ENTIDAD

NOMBRE REPRESENTANTE

CARGO

Gobernacion de Bolivar

Luis Daniel Vargas Sanchez

Gobernador de Bolivar

CRES Norte

Patricia Martinez Barrios

Presidenta

Alcaldia de Cartagena

Carlos Diaz Redondo

Alcalde de Cartagena

Secretaria de Educacién

Departamental.

Bernardo Ramirez del Valle

Secretario de Educacién

Departamental

Secretaria de Educacién Distrital

Rosario Ricardo

Secretaria de Educacién Distrital

Secretaria de Educacion de Turbaco

Bertha del Rio

Secretaria de Educacion

Alcaldia de Turbaco.

Luis German Campo

Alcalde

Céamara de Comercio

Maria Cristina Pareja

Directora Regional

ICETEX Fanny Peldez Gallego Directora Regional
FENALCO Mbnica Fadul Director
SENA Julio Alandete Director
ECOPETROL Antonio Escalante Awad Gerente
Sociedad Portuaria Alfonso Salas Truijillo Gerente

Fundacién Mamonal

Roxana Segovia

Directora Ejecutiva

Instituto Patrimonio Cultural Javier Osorio Director
IDERBOL Jairo Yidios Directora
Sociedad de Mejoras Publicas Claudia Fadul Directora
Corporacién Cartagena Turismo Roberto Saer D. Director
Licorera de Bolivar Rafael Borré Gerente
Loteria de Bolivar Luis Alfredo Salamanca Gerente
Banco de la Republica Adolfo Meissel Gerente
Biblioteca Bartolomé Calvo Silvia Marin Directora
SURTIGAS Luis Guillermo Otoya Gerente
Escuela Naval Aimirante Padilla. Alfonso Diaz Gutiérrez De Pifierez Director
Universidad de Cartagena Sergio Hernandez Rector

" Ver anexo No 5 - Convenio Marco de Cooperacion
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Corporacién Universitaria Tecnolégica | Patricia Martinez Barrios Rectora
de Bolivar.

Fundacién Universitaria Luis Amigé Fray Marino Martinez Pérez Rector
Universidad de San Buenaventura. Fray Alberto Montelaegre Rector
Escuela Superior de Bellas Artes Sacra Norma Nader David Directora
Corporacién Tecnologica Antonio de | Dionisio Vez White Rector
Arévalo — TECNAR

Corporacién Universitaria del Sinu Rolando Bechara Rector
Colegio Mayor de Bolivar Marcela Jiménez Rectora
Tecnolégico COMFENALCO Augusto Covo Rector
Universidad Jorge Tadeo Lozano Haroldo Calvo Stevenson Rector
Fundacién Universitaria Los | Hernan Linares Angel Presidente
Libertadores

Instituto de Administracion y Finanzas | Katty Tinoco Rectora
de Cartagena - IAFIC

Escuela Superior de Administracién | Eduardo Villalba Rector

Pulblica — ESAP

3.1.2.1. Fundamentos para la constitucion del Comité Departamental

Los compromisos adquiridos por cada una de las instituciones participantes y

los lineamientos que se deben tener en cuenta para la ejecucion del

proyecto, estan expresados de manera general en el convenio marco de

cooperacion, que contiene los siguientes aspectos generales:

e Objeto de la alianza. Hace referencia a los objetivos comunes y los

resultados esperados, las formas de coordinacion y de ejecucion de las

actividades y programas, asi como de los mecanismos para la toma de

decisiones.

¢ Determinacion de roles. Se establecen la generacion de confianza entre

socios y la comunidad, asi como el papel de los actuantes para facilitar el
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trabajo colectivo, la creaciéon de una responsabilidad compartida en el
desarrollo de los programas.

e Compromisos que las partes asumen en la formulacion y ejecucion de
programas con calidad y pertinencia, como garantia del compromiso para
hacer del proyecto sostenible, econémica y socialmente.

e Responsabilidad y autonomia. La alianza debe propender por lograr
que las diferentes partes se responsabilicen por la funcién que les
compete, con autonomia y precision en el desarrollo de los proyectos.

e Duracién, terminacion y validez. Estos aspectos se establecen de

manera indefinida y al mismo tiempo de libre decision.

3.1.2.2. Definicion y Funciones del Comité Departamental

El Comité de Educacién Superior de Bolivar y Cartagena, es el organismo
maximo de Direccion y Gobierno. Estd integrado por los miembros
corporativos adscritos mediante la firma del Convenio Marco de Cooperacion

y tiene las siguientes funciones:

» Evaluar permanentemente la situacién de la Educacion superior en el
departamento de Bolivar y Cartagena

> Dirigir y orientar todos los proyectos que se identifiquen como
prioritarios, para impulsar el desarrollo de las regiones.

> Velar porque la marcha de los proyectos de CCES en Bolivar se
desarrollen atendiendo a las politicas establecidas.

» Dar alertas a las autoridades departamentales sobre los aspectos de
educacion que merezcan especial atencion.

» Recomendar Politicas y evaluar los objetivos generales, en el marco

de la Educacién Superior.
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» Darse su propio reglamento donde nombraran el Presidente del
Comité, la Secretaria Técnica y los Comités Operativos para los
proyectos que se identifiquen.

> Vigilar que los recursos del Centro sean empleados de acuerdo con
los objetivos y planes propuestos

> Aprobar los proyectos especiales que ameriten el aval de esta

instancia.

Avalar los presupuestos.

Nombrar a los miembros de los Comités Operativos de cada CCES.

Nombrar al ente operador de cada CCES

YV V V V

Crear normas para el manejo de presupuestos: Topes minimos para
el desembolso de dineros.

3.1.3. Comité Operativo del Centro Comunitario de Educacion Superior
de Turbaco.

Los Comités Operativos son nombrados por el Comité de Educacién Superior
de Bolivar y Cartagena y estan conformados por instituciones adscritas al

mismo comité.

De acuerdo con los lineamientos del MEN, deben contar con la participacion

de los menos una de las siguientes instituciones:

» Un representante del sector Productivo.

» Un representante de Ente Territorial (Gobernacién, Alcaldia,
Secretaria de Educacion)

> Un representante de Universidades Publicas (Tecnolégica y/o
Técnica)
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> Un representante de Universidad Privadas (Tecnolégica y/o

Técnica)

El Comité Operativo del CCES — Turbaco, fue creado el dia 11 de junio del
2003 segun reposa en el acta No. 3 de 2003 y lo conforman las siguientes

instituciones: Ver tabla No. 19

Tabla 19: Miembros Comité Operativo de Turbaco

COMITE
PERATIVO

MIEMBROS OPERADOR

e Secretaria de Educacion de
Turbaco

e Fundacion Universitaria Luis Amig6

Universidad
¢ Universidad Tecnol6gica de Bolivar
) Tecnolégica de Bolivar.
e Escuela Superior de Bellas Artes
Operador
e Colegio Mayor de Bolivar.

TURBACO e Universidad de Cartagena,

e Fundacién Universitaria Los

La Escuela superior de
Bellas Artes. Ejecutor

Libertadores de los recursos
e lLa Camara de Comercio de | financieros

Cartagena

e Universidad de Cartagena

3.1.3.1. Definiciéon y funciones

El Comité Operativo de Turbaco, es el organismo de Gobierno del Centro.
Tiene entre otras las siguientes funciones:

28 Anexo 6 : Acta No. 3 de 2003
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> Dirigir el CCES de Turbaco y evaluar el cumplimiento de las
politicas, objetivos, planes y programas.

» Darse su propio reglamento.

> Aprobar el presupuesto y el balance anual, asi como los informes
financieros estableciendo las acciones pertinentes.

» Dar autorizacion al operador para hacer inversiones por el monto
que se le sefnale vy fijar la cuantia de las autorizaciones en
desarrollo de las funciones de este.

» Considerar y aprobar o improbar la creacién o suspensién de los
programas académicos que presente el operador del CCES-
Turbaco

» Apoyar en la Construccion del Portafolio de Productos educativos
que se desarrollaran a través del Centro.

» Considerar los informes que presente el Operador del CCES vy
solicitar adicionales cuando considere pertinente.

3.1.4. Operador del Centro Comunitario de Turbaco

De acuerdo con lineamientos del MEN los CCES podran ser operados por
una Institucién de Educacién Superior privada sin animo de lucro o por
instituciones publicas con programas acreditados. Sera designado por el
CDESByC. Para el CCES — Turbaco fue designada como operadora la
Universidad Tecnolégica de Bolivar, segun consta en acta No. 2 de julio 8 de
2003. Posteriormente en razdn a que la legislacibn no permite la
transferencia de dineros del estado a entidades de caracter privado, se
designa a La Escuela Superior de Bellas Artes como la administradora de los
recursos econdmicos que aporte el Gobierno para el proyecto. La relacion
MEN — Ente Operador se formalizara mediante la firma de un convenio.?

? Anexo 7 Convenio MEN - Operador
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3.1.4.1. Definicién y funciones

El Operador es el ente ejecutor y primera autoridad ejecutiva y académica del

CCES de Turbaco y su representante legal, funciéon que ejercera de acuerdo

con los lineamientos establecidos y de acuerdo con la Ley. Tendra como

funciones:

YV V. V V V V

Generar los Planes de desarrollo del CCES

Gestionar administrativa y académicamente al CCES.

Coordinar de los tramites legales respectivos

Definir la estructura organizacional

Propiciar la integracion con el SNIES

Coordinar junto con las IES el registro de nuevos programas
académicos

Realizar Convenios necesarios con |ES para ofrecer programas
los especificos que requiera la region.

Coordinar la ejecucion de los programas y hacer el seguimiento
respectivo a todos los procesos.

Propender por la busqueda permanente de condiciones para
incrementar el ingreso de estudiantes.

Generar y/o buscar alternativas para el ofrecimiento de servicios de

bienestar universitario y el acceso a recursos tales como

bibliotecas.

Regular junto con las IES el costo de la matricula y las fuentes de
financiacion.

Presentar los informes que sean necesarios al Comité Operativo
del Centro

Generar sus propios estatutos.
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El Operador del CCES garantizard el funcionamiento mediante la
conformacion de un equipo, el cual se constituira teniendo en cuenta las
actividades asociadas al proyecto en cada una de las etapas de desarrollo

propuestas.

3.1.4.2. Estructura Organica del Centro Comunitario — Turbaco

El CCES - Turbaco como ente encargado de regular los procesos inherentes
a la generacion y ejecuciéon de programas de educacion superior en el
municipio de Turbaco y su area de influencia, requiere de la conformacion de
una estructura administrativa, que oriente hacia la eficiente prestacion de

servicios educativos.

El esquema organizacional proyectado para atender los procesos inherentes
a la promocién y ejecucién de la oferta educativa de las diferentes IES
contempla un (a) Director (a) de tiempo completo, un (a) asistente técnico
operativo, y una secretaria auxiliar — Ver organigrama No. 3- . Todo el
equipo tendria a su cargo las actividades enunciadas en ese apatrte.

3.1.4.3. Identificaciéon y propositos de los cargos

NOMBRE DEL CARGO : DIRECTOR (A) DEL CCES
JEFE INMEDIATO : Presidente del Comité Operativo

CARGOS SUBORDINADOS: Asistente Técnico y Operativo y la Auxiliar

administrativa



96

Organigrama No. 3 Estructura organica del CCES

Presidente Comité
Operativo

Secretario Técnico

DIRECTOR

Asistente Técnico Auxiliar
Operativo

IES 1 IES 2 IES3 IES 4

REQUISITOS: Profesional en administracion, experiencia de 3 anos en
cargos relacionados con administracion de la docencia, excelente manejo de
las relaciones sociales.

PROPOSITO DEL CARGO: Planear, organizar y ejecutar las acciones
inherentes al eficiente funcionamiento del CCES. Elaborar el diagnéstico de
la Oferta, la demanda, las preferencias en educacion superior del municipio

y su zona de influencia. Generar estrategias para propiciar el ingreso de
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nuevos estudiantes. Proponer el portafolio de productos educativos con
pertinencia, calidad y sentido social.

NOMBRE DEL CARGO : ASISTENTE TECNICO OPERATIVO
JEFE INMEDIATO : Director del Centro
CARGOS SUBORDINADOS : Ninguno

REQUISITOS : Profesional en Sistemas con orientacion a la
administracién de procesos.

PROPOSITO DEL CARGO: Coordinar técnica y operativamente la sala de
informatica y velar por una eficiente ejecucion de los diferentes programas
académicos que sean emitidos a través del CCES.

NOMBRE DEL CARGO : AUXILIAR
JEFE INMEDIATO : Director del Centro
CARGOS SUBORDINADOS: Ninguno

REQUISITOS : Formacion técnica con experiencia en el manejo

de las herramientas tecnoldgicas. Excelente disposicidn para la escritura.

PROPOSITO DEL CARGO: Apoyar el eficiente desarrollo de las actividades
del centro.
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3.1.4.4. Costos de Personal

En tanto el CCES consolida procesos, operara con dos personas; El (La)
Director (a) y la auxiliar. La tabla 20 contiene dichos costos.

Tabla No. 20 Costos de Personal

FACTOR
CARGO SALARIO
PRESTACIONAL
Director CCES $1.200.000.00 489
Auxiliar $400.000.00 °
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4. ESQUEMA OPERATIVO DEL CCES DE TURBACO

La definicion o estandarizacion de los procedimientos son un elemento
esencial en las operaciones de las empresas por cuanto sefalan rutas
definidas y posibilitan a todos los entes que la conforman realizar una
eficiente participacion en los procesos. El siguiente capitulo sefala cuales
son los procesos que seguiran tanto las IES ejecutoras como el CCES para

hacer efectiva la emisién de programas de formacién, con eficiencia.

Se presenta desde la definicion en términos generales de los servicios a
ofrecer, el portafolio educativo para el 2004, la determinacién de los procesos
para ofertar a través de CCES, las obligaciones del CCES , los procesos
para ejecutar los programas acadéemicos, y las condiciones que deben

cumplir las IES adscritas al proyecto que emiten programas académicos.

4.1. SERVICIOS A OFRECER A TRAVES DEL CCES

A través del CCES se ofreceran solamente productos educativos del nivel

superior asi:

> Media Técnica

» Técnico Profesional
» Tecndlogo, v,

> Profesional
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De manera excepcional se emitiran programas de formacién continua o de
actualizacidén cuando se trate de cursos cuyos contenidos complementen la
formacion en temas especificos de los programas que se desarrollen. La
emision de estos sera justificada ante el Comité Operativo quien en ultima

instancia sera quien autorice su ejecucion.

A partir de los resultados de los diferentes diagndsticos realizados en las
etapas anteriores, de manera consensuada, el Comité Operativo de Turbaco,
define el portafolio de Servicios Educativos el cual es factible de ejecutar con
las condiciones de infraestructura (fisicas, técnicas y de conectividad) con las

que se cuentan en este momento.

Para el primer semestre basicamente, esto es 2P-04, se ofreceran
programas que por su modalidad no requieren registros especiales de
extension y que por su naturaleza tampoco requieren de grandes dotaciones
tecnolégicas que no puedan ser atendidos en las salas dispuestas para ello.
Este portafolio se ajustard permanentemente, de manera que semestre tras
semestre se puedan ofrecer alternativas educativas cada vez mas

contextualizadas a las necesidades de formacion de la region.

. Tabla 21 - Propuesta portafolio educativo 2004

NOMBRE PROGRAMA REGISTRO SNIES MSRSL' EMISOR
Tecnologia de alimentos 120526640001300 Distancia | Universidad de Cartagena
Tecqqlogla en Admén. De | 1205261365813001123 Distancia | Universidad de Cartagena
servicios de la Salud. 00

Admon. de hoteleria 'y 57134647001112300 | Distancia Fyndamon Universitaria Los
turismo Libertadores

lAdm|n|’st.raC|on de 27134658004110010 Distancia IDEM

informatica 2100

Tecnologia en Sistemas %894003000130011 Presencial | Universidad Tecnol6gica
Administracién de | 2719433465805001104 Distancia Fundacién Universitaria
Empresas Ec. Solidaria. 00 Luis Amigé

Lic. En educacién | 27194372002050011 Distancia IDEM

Preescolar 2300
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4.2. PROCESOS METODOLOGICOS PARA LA EJECUCION ACADEMICA

De acuerdo con los objetivos del CCES, se intenciona ampliar la cobertura
del nivel superior llegando a la poblacion que por razones de localizacion
geografica asociada a los costos que representan el desplazamiento y el
cambio de residencia no pueden acceder a estos programas. Por lo tanto,
se considera que articulando la oferta de los programas que respondan a las
necesidades del sector productivo de la regiéon con programas de educacion

a distancia o virtual, se hace mas viable la ampliacién de la cobertura.

El proyecto como tal, por su misma naturaleza académica tiene implicitos
aspectos pedagogicos representados en un modelo educativo flexible,
abierto y autbnomo de manera que se permita una coherencia con la
modalidad de los programas que emitiran las universidades; esto es:
modelos presenciales, semipresenciales y virtuales. En este sentido,
pedagdgicamente hablando, cada universidad es auténoma en la ejecucion
de sus programas de acuerdo con su propia modalidad educativa o con la
modalidad del programa que llevara al CCES; ademas, deberan tener en
cuenta la didactica y la pedagogia como disciplinas fundantes de la Practica
Pedagdgica y la Investigacion.

La practica pedagogica referida indistintamente de la modalidad a la que
corresponda, deberda proyectar un acompanamiento permanente a los
estudiantes, ya sea de manera presencial o a través de las NTICs, en la
busqueda de un aprendizaje con calidad, asi:

e Modelos virtuales: La IES generadora deberd garantizar sesiones
presenciales de TUTORIAS en el CCES con la frecuencia requerida

segun el estado de avances en el proceso de aprendizaje, garantizando
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por lo menos una sesién presencial cada quince dias y un
acompafiamiento permanente a través de medios comunicacionales

sincrénicos y/o asincrénicos.

e Modelos a Distancia: al igual que en los modelos virtuales estos también
deberan garantizar presencia permanente y acompafiamiento continuo a
los estudiantes en la sede del CCES. Para este caso las sesiones
tutoriales se deberan dar con mayor frecuencia, si se tiene en cuenta que
la comunicacion a través de las NTICs en este modelo no son su

principal caracteristica.

e Modelos Semivirtuales o semipresenciales: la presencialidad se dara en
un periodo académico de acuerdo con el plan de ejecucién de los cursos,
mismo que el alumno debera conocer con exactitud previo el inicio del

periodo académico respectivo.

Para estandarizar los procesos, la ejecucién de cada periodo académico
estara regulada por el calendario académico del CCES.

Seguimiento, control y evaluacién

El proyecto CCES contempla un proceso de seguimiento permanente. Asi, la
retroalimentacion tendra el caracter también permanente y se sucedera
siempre que las circunstancias lo requieran; por lo tanto, la evaluacion sera
un proceso ciclico y formara parte de cada una de las etapas de desarrollo
del Centro y de sus componentes.

De esta manera se requiere una metodologia para el seguimiento y la

evaluacion que actua bajo la forma de la investigacién - accion participacion
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tanto para los procesos operativos como para los procesos académicos. Los
resultados permitiran controlar la eficiencia y se someteran al juicio de los

comités Operativo y Departamental y a la misma comunidad beneficiaria.

El proceso de evaluacién se basara en instrumentos que se disefiaran para
recoger informacién valida y confiable acerca de la calidad y el impacto del
CCES los cuales al confrontarlos con los propésitos del mismo y con los
lineamientos del MEN, permitiran una toma de decisiones por parte de los

Comités las cuales se articularan al proceso de funcionamiento del Centro.

Para fundamentar lo anterior, desde el inicio se debe contemplar un plan de
sistematizacion de la experiencia con base en la observacién directa, las
encuestas de opinion, las entrevistas estructuradas y semiestructuradas a
muestras representativas de cada uno de los estamentos del Centro y de la
comunidad proxima, incluidas las autoridades educativas, y cuyos resultados
se llevaran a las reuniones mensuales de Comité Operativo y trimestrales del
Comité Departamental y en casos excepcionales cuando lo demanden las
circunstancias. Asi, el Seguimiento y la Evaluacion se convierten en el eje
sobre el cual gira el desarrollo del Centro y con base en el cual se mide su

impacto.

4.3. COSTOS ASOCIADOS A LA EJECUCION ACADEMICA

Por cuota de administracion: La filosofia de los CCES se basa en la
cooperacion y el uso compartido de recursos para ampliar cobertura en
educacién superior propendiendo por su autosostenibilidad ya que no se
cuenta con ningun auxilio del gobierno. En este sentido, el modelo propone el
pago de una cuota moderadora destinada a cubrir los gastos administrativos
y demas asociados al funcionamiento del CCES.
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Por el uso de la infraestructura fisica: Dado que el CCES no es una

institucion educativa con infraestructura fisica disponible para la ejecucion de

los programas académicos, las clases o tutorias se realizardn en las aulas

de las instituciones educativas de Turbaco seleccionadas por poseer la mejor

infraestructura tanto fisica como tecnolégica. La universidad que haga uso

de ellas, debera cancelar a cada colegio los costos en que se incurren por

concepto de servicios publicos, depreciaciones y demas mediante el pago de

una cuota de alquiler a las tarifas previamente establecidas. Ver tabla No. 22.

La utilizacion de las salas del CCES no representa costo alguno para IES.

Tabla No. 22 — Tarifas alquiler de aulas por caracteristicas (Vr. Hora)3°

Aula
Aula Aula . Proyector
INSTITUCION Normal |normal | utador | Video de
. con _ Internet Beam
ventilador aire acetatos
Punto 1: IE Buena Esperanza 2000 80.000 15
pcs con Int.
Punto 2: Instituto Docente de Turbaco 2.000
Punto 3: Instituto Educativo Crisanto
L 2000
uque
Punto 4: Escuela Mixta 2000
Escuela Nuestra Sefora del Socorro. 2000
Compartel — Comfenalco NA 25.000 SPSCOSOO|n1t2 20.000 Cortesia

Fuente: Investigacién directa

4.4. PROCESOS GENERALES DEL CCES

4.4.1. Procesos para Ofertar en el Portafolio Educativo del CCES.

Este aparte hace referencia al proceso que deberan seguir las Instituciones

de Educacion Superior interesadas en ofertar sus productos educativos en el

Municipio de Turbaco y su area de influencia.

3% Anexo 8- Cotizaciones alquiler de aulas e implementos tecnologicos colegios de Turbaco
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Convocatoria abierta

Una vez que el Comité Operativo defina las lineas de formacién, y formule

los programas educativos especificos que a bien consideren pertinentes para

atender las necesidades de la region, se invitara a diferentes Instituciones de

educacién superior, locales, regionales y nacionales a participar mediante

convocatoria abierta bajo los siguientes términos:

YV V.V V V V V VYV V V

YV V V VY

Area de formacion

Nombre del programa

Registro SNIES

Modalidad

Perfil del aspirante

Presentacién del programa

Objetivos: General y especificos

Metodologia — Procesos Tutoriales - Investigacion

Plan de estudios

Calendario académico con la informacion sobre los encuentros
presenciales.

Formato de entrega de materiales.

Titulo Obtenido

Perfil de los conferencistas y tutores

Costos del programa (inscripcién y matriculas)

Nota: Se deben incluir dentro de los costos, los rubros por concepto
de: cuota reguladora, el valor del alquiler de las diferentes espacios
que utilice para su ejecucidén académica, fuera de las instalaciones del
CCES).

Financiacion

Procedimientos para pagos

Responsable directo del programa con la informacion respectiva.
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El Comité Operativo seleccionara de entre las propuestas recibidas la que
mas se ajuste a los requerimientos tomando como referente los criterios
establecidos previamente en la convocatoria, para puntuar la seleccién del

programa.

4.4.2. Procedimiento para Legalizar la Emision

Para hacer efectiva la ejecucidbn de los programas seleccionados, el
Operador suscribira convenios especificos con las Instituciones de Educacion
Superior emisoras de programas formativos®'. El ente operador podra
coordinar con cada IES la forma de administracién para cada programa, sin

embargo se recomienda una estandarizacion de procesos.

El proceso para mercadear los productos entre la poblacién objetivo sera
responsabilidad de la IES respectiva, con el apoyo directo del CCES. La
campana debe ser de caracter informativo y debe incluir ademas de los
aspectos académicos, las posibles fuentes de financiacién y las entidades

que participarian para hacer viables los procesos.

Las IES ejecutoras seran autdbnomas en la fijacibn de los precios de
inscripciones, matriculas y demas. De acuerdo con la filosofia del proyecto y
su caracter social, se parte del supuesto de que las IES generadoras
ofreceran precios diferenciadores permitiendo el acceso, a los diferentes
programas, a un mayor numero de personas. Para ello se recomienda tomar

como referente la situacion socioeconémica de la region y la capacidad de

3! Anexo 9 Convenio Operador - IES
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pago de la poblacién. También se debe posibilitar la realizacion de pagos en
las entidades financieras que existen en el Municipio.

Las IES que ejecutan programas pagaran al CCES los siguientes
rubros:

» Durante el primer afo, pagara por alumno atendido el 15% del valor
de la matricula; a partir del ano 2, pagara solamente el 14% del valor
de la matricula, siempre y cuando los ingresos superen los gastos. En
situacion contraria, se mantendra el porcentaje del 15% como rubro
constante.

» Los rubros correspondientes al arriendo de las salas, equipos,
computadores, Internet, de acuerdo con las tarifas vigentes
relacionadas en la tabla 22 numeral 4.2 tarifas alquiler de aulas.
Posteriormente el CCES transferira a las instituciones educativas los
rubros respectivos.

» Otros. Imprevistos.

Obligaciones del CCES:

Las obligaciones estdn relacionadas con las funciones expresadas
anteriormente. En este aparte se desglosaran asi:
> Apoyar los procesos administrativos, académicos, operativos y demas,
a la IES ofertantes y ejecutoras.
> Prestar los servicios de atencién a usuarios (Alumnos, docentes,
visitantes)
» Apoyar alas IES en los procesos de registros, matriculas, financiacion,

entre otros.
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» Coordinar la ejecucién académica presencial, mediante la distribucion
de aulas, computadores, recursos en general y logistica necesaria
para la eficiente ejecucidn de los programas.

» Cancelar a las instituciones receptoras de programas los derechos
pecuniarios por concepto de arriendo y otros que cancelan al CCES la
IES.

> Realizar el seguimiento a los procesos tutoriales y la evaluacion a los
procesos en general.

» Coordinar estrategias conjuntas con las IES generadoras los procesos

relacionados con el bienestar universitario.

4.4.3. Procesos para la Ejecucion de Programas

Los procesos académico administrativos obedeceran al calendario
académico disenado para el CCES y seran coordinados por el CCES,
buscando que sean simplificados con el proposito de facilitar al estudiante
dicho tramite evitandole el desplazamiento a la sede de la IES generadora.
Esto incluye las facilidades para realizar los procesos administrativos (pagos,
matriculas, etc.) bien sea a través de Internet, en los bancos locales o
mediante la asignacion de personas de su institucion para que tramiten estos

aspectos en la misma asede del CCES.

La puesta en marcha de los programas sera una accién coordinada entre la
IE y el CCES que tendra como brujula el calendario establecido para el
respectivo periodo académico y su puesta en escena respondera al plan
trazado para cada programa en particular, ya que dependiendo de la
metodologia en que se emita puede variar entre uno y otro. Es preciso

recordar que cada universidad es autbnoma en la ejecucién de su programa
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y que el CCES acompanard, facilitara, hara el proceso de seguimiento y

evaluacion y velara por la calidad de procesos.

El cronograma para la ejecucion de programas educativos se trazar serd una
tarea que realice el director del CCES. Conociendo la disponibilidad por
parte de las diferentes IES convocadas, se considera necesario cruzar la
informacion relacionada con la disponibilidad locativa vs. el requerimiento
para diversos programas. El analisis se basara en la informacion

presentada en la tabla 23.

Tabla 23 - Tiempo estimado para la ejecucién de programas

Hrs.
PROGRAMA No. DEDICACION | ENCUENTROs | PURASION
SEMANAS SEMANA INTEGRADORES PROGRAMA
presencial

PROFESIONAL

16 20 80 x4 =320 10 semestres
PRESENCIAL
PROFESIONAL

16 20 10 semestres
SEMIPRESENCIAL
PROFESIONAL A

16 20 8x 8=64 10 semestres
DISTANCIA
PROFESIONAL

16 20 4x8=32 10 semestres
VIRTUALES
TECNOLOGIA

16 18 6 semestres
PRESENCIAL
TECNOLOGIA

16 18 30x4=120 6 semestres
SEMIPRESENCIAL
TECNOLOGIA

16 18 6 semestres
VIRTUAL

TOTAL PRESENCIALIDAD SEMESTRE 648 horas

Fuente: investigacion directa

De acuerdo con la poblacion estimada para atender durante el primer

semestre académico del CCES (30 de profesionales y 88 de Tecnologias -
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2 grupos de profesional y 4 de tecnologia)® y partiendo del supuesto de que
los profesionales son semipresenciales y las tecnologias 1 presencial y tres
virtuales, el total requerido de aulas asciende a 648 hrs. Semestre lo cual
representa en promedio 41 hrs. semanales aproximadamente. Al confrontar
la necesidad de aulas frente a la disponibilidad locativa®, da como resultado
que ejecutando seis programas formativos en el primer semestre del CCES,

solamente se ocupa el 8 % de la capacidad instalada resultado del estudio.

Esta estadistica nos permite confirmar el gran potencial que existe en la
region para crear el CCES en Turbaco — Bolivar.

4.4.3.1. Admision, Registro, Matricula y Emisién

» Inscripcion y documentos: Aun cuando cada universidad es
autbnoma en la asignacion de valores de sus programas, se
recomienda unificar el valor de la inscripcién y se propone que sea de
$40.000.00 para el 2P - 2004. El estudiante cancelara en el sitio
autorizado y entregara en la oficina del CCES el formato de la

consignacion, con los documentos solicitados.

> Entrevista: Sera realizada por la universidad emisora del programa al

cual se registra el alumno, en el sitio asignado por el CCES.

> Lista de admitidos: Las IES entregaran al CCES la relacién de
estudiantes admitidos, quien a su vez se encargara de la publicacién

respectiva.

32 Ver tabla 12 numeral 2.2.1.2 del presente estudio

33 Ver tabla 3 numeral 2.1.2
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> Matricula Administrativa:

» Solicitud de financiacion: el CCES y la IE suministrardn al
estudiante las diferentes alternativas de financiacion y orientara
el proceso para solicitar préstamo educativo: ICETEX,
FINDETER, Entidad Bancaria, universidad, etc.

» Pago de matriculas: De acuerdo con la opcién seleccionada,
procederd a cancelar los derechos pecuniarios en el sitio

indicado por cada IES.

> Matricula Académica: Este proceso es responsabilidad de cada IE
con el apoyo directo por el CCES vy se realizara en la oficina del CCES

o el lugar que se le asigne en el mismo municipio.

Tabla No 24 Calendario académico propuesto para el 2P-04

ACTIVIDAD FECHA
Preinscripciones Hasta junio 30
Inscripciones Hasta julio 11
Entrevistas Julio 12 al 15
Listados Admitidos Julio 16
Matriculas: académica y administrativa 19 a 23 de julio
Inicio de clases Julio 26

Primera: Sep. 3

Callificaciones parciales Segunda: Oct. 8
Tercera: Nov. 19

Fin de semestre Nov. 26

> Emision de programas: Como se viene trabajando, el Centro
Comunitario no dispone de sede propia por lo tanto a través de la
Secretaria de Educacién del Municipio, se adecuaran espacios en las
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instituciones que de acuerdo con el estudio técnico poseen una

infraestructura fisica apropiada para ejecutar el calendario académico
establecido. Ver tabla 25.

Tabla 25 Puntos receptores

: RECURSOS
INSTITUCION EDUCATIVA UBICACION TECNOLOGICOS
Instituto  Educativo Crisanto | Centro DE Turbaco - Carretera
Luque. Troncal
Institucion Educativa Docente | Centro de Turbaco — Plaza | Sala de Computadores
de Turbaco principal sin conectividad

Colegio Buena Esperanza

Localizado a las afueras del
Municipio 10minutos del centro
de Turbaco

Sala de computadores
con conectividad

Escuela Mixta

Centro de Turbaco — Calle del
Coco

Escuela Nuestra Senora del
Socorro.

Centro de Turbaco — Barrio La
Cruz

COMPARTEL — Comfenalco

Centro de Turbaco — Calle del
Progreso

Sala de computadores
con conectividad

4.5. ASPECTOS INTERNOS DEL CCES

» Por su naturaleza de orden social del proyecto, se buscara que los

entes productivos se involucren con el propésito de conseguir recursos

para fortalecer el CCES, o para brindar mejores servicios (biblioteca,

bienestar universitario)

financiacién para los futuros estudiantes.

y porque no convertirlos en fuente de

» Los recursos provenientes de los aportes del MEN, ingresaran a una

cuenta especial que manejara La Escuela Superior de Bellas Artes.

> Los recursos provenientes de otras entidades, asi como los pagos de

cuota de administracidn de cada

institucion seran administrados
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directamente por la institucion operadora del CCES, con la veeduria
directa del Comité Operativo.

Las erogaciones que sobrepasen los montos autorizados al Director
del CCES, seran aprobadas por el presidente del Comité Operativo y
un miembro del Comité Operativo asignado por el mismo. (La
aprobacién de presupuestos y la determinacién de los topes maximos
de manejo de recursos por parte del Operador seran determinados

por el Comité Operativo).

Generar un sistema de archivo que permita el seguimiento tanto a

estudiantes como a universidades.

Generar sus reglamentos académicos y administrativos.

Fijar plan opcional en el evento de que el resultado financiero arroje
saldos negativos.

Definir politicas para la utilizacién de excedentes financieros
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5. ESTUDIO FINANCIERO

Este aparte condensa la informacidén de caracter monetario resultante en los
pasos anteriores y constituye el referente para determinar el punto de

equilibrio para hacer el proyecto autosostenible en el tiempo.

El analisis de la rentabilidad del proyecto y el retorno sobre la inversion,
determina la capacidad de pago o no de los compromisos adquiridos en el
proyecto. Con base en los resultados de la factibilidad técnica operativa y de
comercializacion se elaboraran los presupuestos para la ejecucion,
proyectados a 5 anos. El ejercicio financiero fue elaborado bajo los siguientes

criterios:

> Inversion Inicial: los recursos para equipos provendran del MEN
previa aprobacion del presupuesto presentado en la tabla 8 - para la

instalacién de una nueva aula con conectividad dedicada.

» Ingresos por cuotas de sostenimiento: se constituyen en la principal
fuente de ingreso y provienen de los pagos que realizara cada IES
semestralmente por alumno matriculado. Se fij6 en un 15% para el

ano 1, para los demas anos sera del 14%

» Alumnos estimados: para el primer semestre de funcionamiento se
estima el ingreso de 30 estudiantes para programas de profesional y
88 para programas Tecnolégicos.
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El valor estimado promedio de los programas universitarios para el 2P-

04, es de $850.000.00, con una duracion de 5 afos.

El Valor estimado para los programas de Tecnologia es de
$680.000.00 y una duracién 3 anos.

Se proyecta un Incremento del 8% anual del valor de la matricula de
los diferentes programas.

La tasa de desercidn se estima en un 5% por semestre

El porcentaje de cobertura estimada en la poblacién objetivo se

lograra con la matricula semestre a semestre de alumnos nuevos.

Los costos de personal incluyen un factor prestacional del 50%.

Se incluyen los costos de dotacion de oficina y el 10% para

imprevistos.

Publicidad: se destina para cada semestre el 10% de los ingresos por

alumnos nuevos.
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Los gastos mensuales de papeleria se calculan en $96.600.00

Inflacién: Para que la proyeccién de operacion del proyecto sea mas
real, se asumira un factor inflacionario del 9% a partir del 2005.

Bajo el concepto de la Alianza y dado que el municipio es el directo
beneficiario del proyecto, los gastos de adecuacion de la sede seran

asumidos por la Alcaldia de Turbaco.

Depreciacion de equipo: El valor total de la inversién inicial en equipos
para que el CCES inicie operaciones asciende a $60.935.000.00.
Trabajando con una depreciacion en linea recta a 3 anos sin valor de
salvamento, el valor de la depreciacién anual seria de $20.311.666.00.

Costo de mantenimiento de equipos: Para el primer afio de operacién
no se registra mantenimiento, para el segundo ano se calcula en un
10% del valor de la depreciacion y para los afos subsiguientes se

incrementara en un 5% respecto del anterior afo.

Gastos por arriendo y servicios publicos (agua, luz y gas) seran
asumidos por la Alcaldia, por lo tanto, nos se reflejan en el ejercicio

contable.
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» Gastos Legales: se estiman en un 10% del monto total del aporte del
MEN es decir: $11.000.000.00.

.5.1. FLUJO DE CAJA

Sobre las anteriores bases, se hace posible proyectar un flujo de caja
contable para los primeros 5 afos de operacion. El resultado permite
establecer el comportamiento del nivel de ingresos y su efecto en los
margenes de utilidad.
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Tabla 26 - CENTRO COMUNITARIO DE EDUCACION SUPERIOR DE TURBACO
FLUJO DE CAJA PROYECTADO

PROGRAMAS PROFESIONALES

Comisién Ao | Comision afio

ESCOLARIDAD : Semestral Vr. Aio 1 Vr. Aho2 Vr. Ao 3 Vr. Ao 4 Vr. Ao 5 1 2

Valor Promedio de la matricula 850000 918000 991440 1070755.2 | 1156415.616 15% 14%

FECHA INICIACION PROGR. 2,004 Vr. Ao 6 1248928.865

Incremento
vr. matricula
FECHA FINALIZACION PROGR. 2007 — 2009 Desercion semestre | 5% 8% anual
PROGRAMAS DE TECNOLOGIA
Vr. Promedio de Matricula | 680,000 | 734400 | 793152 | 856604 | 925132 | 999143 |
‘ ‘ Aﬁo1Sem1‘ Aﬁo1Sem2‘Aﬁ023em1‘Aﬁo2Sem2‘ Aﬁo3Sem1|Aﬁo3Sem2 Afio 4 Sem 1 |Afio 4 Sem2 | Afo 5 sem 1 Afo 5 sem 2
PROGRAMAS UNIVERSITARIOS
Semestre 1 de funcionamiento 30 29 27 26 24 23 22 21 20 19
Semestre 2 30 29 27 26 24 23 22 21 20
Semestre 3 20 19 18 17 16 15 15 14
Semestre 4 30 29 27 26 24 23 22
Semestre 5 15 14 14 13 12 12
Semestre 6 30 29 27 26 24
Semestre 7 15 14 14 13
Semestre 8 30 29 27
Semestre 9 15 14
Semestre 10 30
Numero total de alumnos 30 59 76 102 112 136 144 167 174 195
PROGRAMAS TECNOLOGICOS

Semestre 1 88 84 79 75 72 68
Semestre 2 80 76 72 69 65 62
Semestre 3 72 68 65 62 59 56
Semestre 4 65 62 59 56 53 50
Semestre 5 15 14 14 13 12 12
Semestre 6 15 14 14 13 12
Numero Total de alumnos 88 164 227 281 282 283 204 135 75 24
INGRESOS OPERACIONALES 7,458,750
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Ingresos Programa Universitario 3,825,000 8,055,450 9,712,899 14,129,482 15,505,032 20,405,335 23,178,915 28,985,437 30,138,100 36,541,871
Ingresos Programas de
Tecnologia 8,976,000 18,022,176 23,382,415 31,208,041 31,313,258 33,926,271 24,472,266 17,491,902 9,762,328 3,332,545
TOTAL INGRESOS
OPERACIONALES 12,801,000 26,077,626 33,095,314 45,337,523 46,818,290 54,331,606 | 47,651,181 46,477,339 39,900,429 39,874,416

APORTES DEL MEN \ | 110,000,000 |

TOTAL INGRESOS ‘ ‘ 122,801,000 ‘ 26,077,626 33,095,314 45,337,523 46,818,290 54,331,606 | 47,651,181 46,477,339 39,900,429 39,874,416
GASTOS OPERACIONALES
GASTOS DE PERSONAL 14,400,000 15,552,000 15,552,000 16,796,160 | 16,796,160 18,139,853 18,139,853 19,591,041 19,591,041 21,158,324
Coordinacion 10,800,000 11,664,000 11,664,000 12,597,120 | 12,597,120 13,604,890 13,604,890 14,693,281 14,693,281 15,868,743
Secretaria 3,600,000 3,888,000 3,888,000 4,199,040 | 4,199,040 4,534,963 4,534,963 4,897,760 4,897,760 5,289,581
GASTOS GENERALES 3,990,000
Dotacion Oficina 3,990,000
SERVICIOS 3,675,100 5,002,763 5,804,331 7,028,552 7,326,641 8,226,689 7,621,515 7,664,744 7,074,952 7,245,813
Teléfono- Fax 300,000 300,000 324,000 324,000 349,920 349,920 377,914 377,914 408,147 408,147
Utiles de escritorio 580,000 580,000 626,400 626,400 676,512 676,512 730,633 730,633 789,084 789,084
Portes, fotocopias, gastos representaciéon 360,000 360,000 388,800 388,800 419,904 419,904 453,496 453,496 489,776 489,776
Publicidad (sobre alumnos nuevos) 10% Nuevos. 255,000 255,000 183,600 183,600 | 148,716 297,432 160,613 321,227 173,462 346,925
Transportes y Viaticos 900,000 900,000 972,000 972,000 1,049,760 1,049,760 1,133,741 1,133,741 1,224,440 1,224,440
Varios 10% ingresos 1,280,100 2,607,763 3,309,531 4,533,752 4,681,829 5,433,161 4,765,118 4,647,734 3,990,043 3,987,442
GASTOS LEGALES 11,000,000
Legalizacion aporte MEN 11,000,000
DOTACION SALA INFORMATICA 112,266,000
TOTAL GASTOS OPERACIONALES 145,331,100 20,554,763 21,356,331 23,824,712 24,122,801 26,366,541 25,761,368 27,255,785 26,665,993 28,404,137
UTILIDAD BRUTA -22,530,100 5,522,863 11,738,982 21,512,811 22,695,489 27,965,065 21,889,813 19,221,554 13,234,436 11,470,279
Depreciacién equipos 10,155,833 10,155,833 10,155,833 10,155,833 10,155,833 10,155,833
Costo de mantenimiento 0 0 2,538,958 2,538,958 2,665,906 2,665,906 2,799,201 2,799,201 2,939,162 2,939,162
UTILIDAD NETA -32,685,933 -4,632,970 -955,809 8,818,020 9,873,750 15,143,326 | 19,090,612 16,422,353 10,295,275 8,531,117




CARGOS POSITIVOS

| Tabla 27 - FLUJO DE FONDOS Y VALOR PRESENTE NETO |

DESCRIPCION ANO 0 ANO 1 ANO2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ingresos Programa Universitario 11,880,450 26,446,197 42,666,486 64,100,950 83,586,094
Ingresos Programas de Tecnologia 26,998,176 54,590,455 73,861,885 68,116,017 59,598,170
TOTAL INGRESOS 38,878,626 81,036,652 116,528,371 132,216,967 143,184,264
CARGOS NEGATIVOS
GASTOS DE PERSONAL 14,400,000 14,400,000 15,552,000 15,552,000 16,796,160
GASTOS GENERALES 3,990,000
SERVICIOS 6,537,863 10,794,465 14,558,901 16,175,351 17,508,372
GASTOS LEGALES 11,000,000
INVERSION INICIAL DOTACION SALA
INFORMATICA 110000000
DEPRECIACION EQUIPOS 10,155,833 10,155,833 10,155,833 10,155,833 10,155,833
COSTO DE MANTENIMIENTO 0 2,538,958 2,538,958 2,538,958 2,665,906
42,805,692
TOTAL CARGOS 110000000 46,083,696 37,889.256 44.422.142 47.126.272
FLUJO NETO POR PERIODOS 110000000 -7,205,070 43,147,396 73,722,679 87,794,825 96,057,992
Valor presente 110000000
VALOR PRESENTE NETO 5,542,361.23 | 25,531,003,28 | 33,556,066,75 | 30,739,408,65 | 25,872.419,22
1.30 1,69 2,197 2,8561 3,7129
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5.2. FLUJO DE FONDOS Y VALOR PRESENTE NETO

Para el célculo del valor presente neto se anotan los siguientes aspectos:

a) Elflujo de fondos se proyecta a 5 afnos

b) La depreciacién no se toman como un desembolso pues realmente no se hace

efectivo.

c) Se incluyen dentro de cada periodo los valores de: ingresos por cuotas de
administracién, gastos de personal, gastos generales, servicios, gastos legales.

d) La tasa para el calculo de los flujos descontados corresponde al valor de
inflacion proyectada, de 9%. Ver flujo de fondos y valor presente neto

DIAGRAMA DE FLUJO DE FONDOS Y VPN DEL PROYECTO

-7205,070 43,147,396 73722679 87,749,825 96.057,992

$-110.000.000.00
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FLUJO DE FONDOS Y VPN
En la parte superior del esquema se indica el flujo neto por cada periodo. Con una
tasa de descuento del 30% el valor presente neto se calcula asi:
VPN:i (0 -- > n) Y((flujo neto en el periodo i) / (1+0.30)

El valor positivo del VPN significa que el proyecto opera con ganancias.

5.3. LA TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

Es la tasa de interés que representa el costo de oportunidad y hace que el valor
presente neto sea igual a cero. Para calcularla, se iguala la inversién inicial fija
con los netos del flujo descontado y por prueba y error se determina el interés que
satisface la ecuacion.

Entonces:

110.000.000 = (-7.205.070)/(1+i) + (43.147.396)/ (1+i) + (73.722.679)/ (1+i) «
(87.794.825)/ (1+i)' + (96.057.992)/ (1+i)

La minima tasa de retorno que como inversionista se puede esperar del proyecto
es del 30.05%, lo cual significa que por cada $100 me retribuye $30,05
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El valor de i que determina esta ecuacién es de 30,05%, es decir que esta es la
minima tasa de retorno que como inversionista se puede esperar del proyecto.
Econdmicamente el proyecto es viable en razén a que la tasa de riesgo, en estos

momentos puede ascender a un 38%.

5.4. RENTABILIDAD CORRIENTE

Tomando como base el flujo proyectado desde utilidades brutas (antes de
impuestos) y se comparan con los valores de ingresos por conceptos de cuotas de
administracion, la rentabilidad establecida es:

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
1.41 42.84 55.037 56.89 56.97

5.5. CONCLUSIONES DEL ANALISIS FINANCIERO

Realizado el ejercicio, se puede deducir que manteniendo los niveles de captacion
de alumnos propuesto, el proyecto es altamente atractivo si se compara la poca
inversion inicial con los altos volumenes de dinero que tedricamente se generaran

y que permiten que el proyecto sea sostenible en el tiempo.

La inversién inicial es un aporte del Ministerio de Educacién Nacional como
estimulo para dar inicio al proyecto que nos ocupa y por el cual no se espera
econémicamente beneficios. Los beneficios reales del proyecto estan
representados en resultados sociales, en este caso, aumento de la cobertura
educativa en el nivel superior, el cual a su vez trae otros beneficios sociales
asociados como mejorar la calidad de vida de la poblacién de Turbaco y su area

de influencia y por ende proyectar al desarrollo de las regiones.
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6. CONCLUSIONES

El presente estudio fue de caracter exploratorio mediante un disefio experimental
descriptivo que incluye diferentes métodos de investigacion tales como: la
observacién, la induccion, deduccion y andlisis — sintesis como mecanismos para
dar respuesta a las preguntas de la investigacion para guiar en el logro de los

objetivos propuestos.

Durante el desarrollo se emplearon diferentes tipos de ayudas, pero fue la
observacién la que predomind en el proceso. El estudio preliminar requirié de
ayudas secundarias como informacion del Ministerio de Educacion Nacional, Las
Secretarias de educacién, el DANE. El resto del estudio requiri6 de encuestas
personalizadas en los colegios, a las IES de Cartagena y a entrevistas directas a
los posibles estudiantes del CCES y a funcionarios de los entes gubernamentales

locales y departamentales.

El estudio realizado y los datos recogidos a través de diversas fuentes en los
diferentes momentos de la investigacion y su respectivo andlisis, permiten concluir

que:

> El proyecto de creacion del CCES es factible y necesario como alternativa
de ampliacion de cobertura en el nivel superior del municipio y su area de
influencia, mas aun si se tiene en cuenta que el reducido porcentaje de

acceso a programas de educacién superior en el ultimo afo.
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El estado actual de cobertura de la educacion superior en Turbaco y su
area de influencia en relacion con el departamento de Bolivar, es igual a la
de éste; es decir que solamente 5 de cada 100 personas tuvieron acceso a

programas de educacion superior en el 1P-03.

En la region Caribe en el 2003, solo 9 de 100 personas tuvieron acceso al
nivel superior, en contraste con el cubrimiento nacional en donde solo 16 de

cada 100 personas acceden programas del nivel superior.

El nivel de desarrollo de Turbaco y su area de influencia es igual a la de
departamento con un 37% de la poblacion con necesidades basicas
insatisfechas.

Las condiciones legales para la implementacion del proyecto estan dadas
por la normatividad emitida por el Ministerio de Educaciéon Nacional y se
fundamenta en la politica de gobierno, planteada en el plan sectorial 2002 —
2006 y la Revolucién Educativa.

Se puede afirmar que el proyecto es técnicamente factible, porque:

>  Existen suficientes instituciones las cuales organizadas en

alianzas, apoyarian la creacion del CCES.

» La ubicacién fisica del proyecto cuenta con buenas condiciones
de infraestructura, servicios publicos, vias de acceso, tanto en la
sede principal del CCES como en los puntos sefialados como

Receptores de programas.

» Al confrontar la necesidad de aulas con la disponibilidad locativa
del municipio, da como resultado que ejecutando seis programas
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formativos en el primer semestre de funcionamiento del CCES,
solamente se ocupa el 8% de la capacidad instalada

diagnosticada en el estudio.

»  Aun cuando existe un nivel bajo de infraestructura tecnolégica y
de conectividad, en principio este estado soporta el desarrollo
curricular de la oferta de programas académicos mediante
metodologias a distancia o virtual

» La factibilidad social del proyecto de creacién del CCES se garantiza

porque:

» Existe una poblacién de 133.186 personas entre las que se
encuentran 22614 en un rango de 18 a 24 afos sin acceso a la
educacién superior. A esto se suma 1276 egresados bachilleres
en el 2003 y personas de otras edades interesadas en continuar
sus estudios superiores.

> No existe una oferta de programas educativos en el nivel
superior en la regién. Su alcance solo atiende a programas de

media técnica y cursos de formacién laboral.

» En cuanto a la factibilidad econémica y financiera, se puede afirmar que:

» El CCES se proyecta autosostenible en el tiempo, mediante una
participacion directa del municipio y a través de una cuota de
sostenimiento del 15% por estudiante matriculado, que pagaran
las IES ejecutoras de programas.
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Realizado el ejercicio financiero, se puede deducir que
manteniendo los niveles de captacion de alumnos propuesto, el
proyecto es altamente atractivo si se compara la poca inversion
inicial con los altos volumenes de dinero que te6ricamente se

generara.

El acceso de los estudiantes a los diferentes programas se
posibilita por los costos diferenciados ofrecidos por las
universidades ofertantes de programas académicos; ademas,
mediante diversas formas de financiacion el ICETEX a través de
ACCES, FINDETER vy los aportes o subsidios provenientes del
sector empresarial.

Econdmicamente el proyecto es autosostenible a partir del
segundo ano de funcionamiento, lo cual significa que se deben
buscar recursos para permitir su desarrollo durante el primer

ano.

Es necesario contar con una base inicial de 88 alumnos para
programas de tecnologia y 30 para programas profesionales, lo
cual permita la sostenibilidad del proyecto.

Es necesario el apoyo del municipio a través de la alcaldia y su
Secretaria de Educacion mediante la inclusion presupuestal en

los planes anuales de inversién y desarrollo.
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> La propuesta de un portafolio académico, asi como la propuesta técnica y
operativa elaborada para el funcionamiento del CCES, se encuentra
incluida en el capitulo IV del presente trabajo fue el resultado de la reunion

de las voluntades de las entidades que participan en el proyecto e incluye:

»  El Portafolio educativo formulado con base en los diagnésticos de
preferencias e involucra programas contextualizados a las
necesidades de la region, bajo las modalidades, presencial

semipresencial, a distancia y virtual.

» La ejecucién curricular, y el aspecto operativo en lo que hace
referencia al CCES vs. |IES ejecutoras de los Programas
Académicos

» El esquema de gestién para el funcionamiento del CCES parte de la
conformacion de la Mesa Regional de Educacion Superior, el Comité
departamental de Bolivar, el Comité Operativo y el Operador, el ente
encargado de la administracién del CCES. Esta propuesta de gestién se
detalla en el Capitulo Il e involucra la estructura orgénica, funcionamientos
de cada uno de los entes que la conforman, las necesidades de recurso

humano, el propésito y perfil de cada cargo.

» Administrativamente, la estructura de personal propuesta en el documento,
resulta vélida para el funcionamiento adecuado y el cumplimiento de los
objetivos propuestos.

> La conformacién del Comité Departamental, y la organizacion de Comités
Operativos evidencian que si es posible la conformacién de alianzas para el
funcionamiento mediante el uso compartido de los recursos existentes en

las diferentes instancias privadas y oficiales.



129

7. RECOMENDACIONES

Semestre tras semestre el portafolio educativo debera ser sometido a
ajustes de manera que cada vez se aproxime mas a las necesidades de la
region, propendiendo siempre por la calidad de los mismos.

Se hace necesaria una campana de difusién para promover el CCES y su
portafolio educativo en la region a través de la radio, el perifoneo, las
visitas directas a colegios, a las asociaciones de padres de familia, entre
otros.

Se deben fijar politicas claras para la reinversiéon de los excedentes del
ejercicio financiero, relacionados con brindar bienestar universitario, acceso

a bibliotecas, posibilidades de financiacion, entre otros.

El proyecto no tiene incidencia directa en las variables de tipo ambientalista

que lo pueda afectar negativa o positivamente

Se hace necesaria la participacion activa de las instituciones
comprometidas con el proceso, ya que sus aportes se consideran de vital
importancia para cubrir las necesidades de capital durante el primer afo de

funcionamiento.

Se debe propender por la vinculacién de entidades como el ICETEX,
Empresas como ECOPETROL, La Fundacion Mamonal, entre otras; con el
fin de lograr adiciones presupuestales que permitan proyectar los servicios
de bienestar universitario, bibliotecas.
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> Entendida la propuesta del Centro Comunitario como una experiencia
piloto, se constituye en una accidn a la cual debe hacérsele seguimiento de
manera permanente en donde la retroalimentacién se lleva a cabo siempre
que las circunstancias asi lo sefalen; en ese sentido, la evaluacién
adquiere el caracter de ciclica y como tal, de un proceso que forma parte de
cada una de las etapas de desarrollo del Centro y para cada uno de los

componentes del mismo.

> Se sugiere que al interior de la propuesta de los programas educativos le
anteceda un analisis detallado del uso que se va a hacer de la tecnologia y
de la manera como el modelo educativo generara tipo de interacciones
modificacion en los roles de los actuantes educativos y de los tipos de
recursos necesarios para lleva a acabo el proceso de ensefianza y de

aprendizaje.

» El enfoque planteado implica la puesta en marcha de una metodologia para
el seguimiento y la evaluacién que actua bajo la forma de la investigacion-
accion participacion. Esto significa que tanto los procesos operativos como
los procesos académicos, si bien estan liderados y controlados por un
operador que para el caso de Turbaco es la Corporacion Universitaria
Tecnologica de Bolivar, se estardn permanentemente controlando vy
sometiendo al juicio de los comités Departamental y Operativo y a la misma

comunidad beneficiaria.
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