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INTRODUCCION

Cada 15 segundos, 153 trabajadores tienen un accidente laboral. Cada dia
mueren 6.300 personas a causa de accidentes o enfermedades relacionadas con
el trabajo — mas de 2,3 millones de muertes por afio. Anualmente ocurren mas de
317 millones de accidentes en el trabajo, muchos de estos accidentes resultan en
absentismo laboral. El coste de esta adversidad diaria es enorme y la carga
econdémica de las malas préacticas de seguridad y salud se estima en un 4% del
Producto Interior Bruto global de cada afio, declara la Organizacién Internacional
del trabajo -OIT-.

Las cifras anteriores son preocupantes, es por ello que se conlleva a tomar el
tema de la salud y seguridad en el trabajo con fuerte formalidad. La proteccién de
la salud en el campo laboral pretende hacer un llamado a la sociedad para que
constantemente por medio de alianzas estratégicas, mecanismos de participacion,
edificaciobn colectiva y sinergia de recursos, se obtenga para la poblacion
econémicamente activa de la sociedad mejores condiciones en sus sitios de
trabajo, como garantia de un derecho constitucional, calidad de vida y como

aporte a procesos de mejoras continuas.

Teniendo en cuenta que la sociedad deber estar educada y moldeada a los
aspectos que relacionan la salud en el trabajo, fomentando el adecuado estudio y
tomando las precauciones necesarias en las instituciones educativas de la mano
de formacion de los especialistas y profesionales del area, se hace importante
explorar la Seguridad y Salud en el Trabajo en la malla curricular del Programa de
Ingenieria Industrial de la Universidad Tecnol6gica de Bolivar debido a los
diferentes cambios que en los ultimos afios ha acarreado, con el objetivo de
Evaluar y Re-conceptualizar el campo de formacion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo en el Plan de Estudio del Programa para complementar la formacion
integral del estudiante y lograr que este responda a las necesidades del mercado
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mediante el desarrollo de competencias relacionadas al sistema de gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo y sus posibles actualizaciones tomando las

acciones pertinentes para que se lleve a cabo.

El esquema metddico que se sigue contiene entrevistas a profesionales del sector
industrial, revision historica en antecedentes educativos y legislativos, revision
conceptual de la terminologia e indagacion de la informacion en el entorno
nacional e internacional. Seguidamente, se realiza la identificacion de las
competencias que integran el desempefio ocupacional del egresado y las
principales oportunidades de mejoras, que brindan soluciones y reformas que al
final contribuyeron a la modificacion del perfil del ingeniero industrial

fundamentado en las competencias de esta area.

Mas alla de cada una de las propuestas planteadas la intension con este trabajo
de grado es destacar el beneficio que aporta el implementar estrategias para la
construccion de dichas competencias durante el pregrado, y la posible influencia

en el desarrollo de su ciclo ocupacional.
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1. ANTECEDENTES

1.1 LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN EL MUNDO

El desarrollo mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo parte desde la
prehistoria. A pesar de esto, el impacto mundial sucedioé después de una serie de
eventos que provocaron una evolucion tecnolégica y comportamental en lo que
respecta a la actitud hacia el trabajador. Inicialmente, la revolucion industrial trajo
consigo la invencion de nuevas maquinarias y técnicas industriales; y, por
consiguiente, enfermedades provocadas por pésimas condiciones laborales. Sin
embargo, antes de la revolucién industrial, médicos de la época ya sentian interés
ante las consecuencias entre la interaccion del hombre y las herramientas; ellos
observaban posibles sintomas de enfermedades para constituirlas en entidades

clinicas definidas.

El medico Bernardino Ramazzini considerado como el creador del campo de
patologia y prevencion de las enfermedades ocupacionales en 1700 publico “De
morbis artificum diatriba”, primer libro de texto sobre enfermedades ocupacionales,
que incluye las condiciones de trabajo y los riesgos para la salud de cuarenta
profesiones, examinando las enfermedades peculiares a ellas, su tratamiento y
prevencion. Agregé una disertacibn sobre enfermedades de los hombres
ilustrados y, para la segunda edicion, escribié un suplemento de doce capitulos en
los cuales describia las condiciones existentes en una docena mas de
profesiones! entre las que estaban la mineria, joyeria, trabajo con mercurio,
guimicos, mineros, nodrizas, agricultores, entre otros. Esta obra es una obra
clasica de la época pre-industrial; Ramazzini agregd un estimulo mas en la lucha
por mejores condiciones de vida en el trabajo, y sin pretenderlo contribuy0 a crear

la conciencia de la clase obrera y su aspiraciéon a dirigir sus propios destinos?,

1 LOPEZ, José. Apuntes para un ensayo histérico-sociolégico de la medicina del trabajo (de los
tiempos primitivos a la Revolucion Industrial): Revista Cubana de Salud Publica.2014
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genero las bases para el futuro desarrollo en la medicina preventiva. La revolucion
industrial, dada la implementacion de diversas maquinarias y métodos de
fabricacion, desarrolld consigo sistemas mecanicos mucho mas complicados y
peligrosos para quienes los manejaban, ocasionando accidentes de trabajo y
enfermedades de trabajo?. Con el objetivo de aumentar la velocidad y los
volumenes de la produccion, los nifios y las mujeres se vieron obligados al trabajo
forzoso. Asi mismo, las condiciones de salud y seguridad eran minimas, en parte
por la cantidad de trabajadores, pero principalmente por la carencia de una cultura
de seguridad eficiente, tanto de parte de los trabajadores y obreros, como de los
empleadores. Los abusos y la explotacion se confundian con la miseria que era
comun en esos afos. Las dos terceras partes de los obreros eran mujeres y nifios,
gue ademas de ser explotados no se les brindaba las condiciones de seguridad
necesarias, de modo que muchos nifios y mujeres sufrian lesiones, mutilaciones o

bien morian en accidentes tragicos pero recurrentes?.

Debido a los altos niveles de mortalidad nace la necesidad de velar por las
condiciones de trabajo y la seguridad de los obreros; en Espafia en 1778 Carlos Il
dio el edicto de proteccion contra accidentes* .En 1802 el Parlamento Inglés da la
reglamentacion de trabajo en fabricas que limita la jornada laboral y fija niveles

minimos para la higiene, la salud y la educacién de los trabajadores® .

Inglaterra y Francia fueron los paises que lideraron la formalizacion de la salud y la
seguridad ocupacional en Europa, a partir de 1841 hasta 1867 crearon leyes
relacionadas con la inclusién de enfermedades ocupacionales, trabajo para nifios,

proteccion a las mujeres y legislaciones sanitarias e inspecciones al cumplimiento

2 MORENO, Edison. Salud ocupacional en la revolucion industrial. Bogota, Marzo 2012

3 ARIAS, Walter. Revision histdrica de la salud ocupacional y la seguridad industrial: Revista
Cubana de Salud y Trabajo, 2012, 45-52 p.

4 DE LA POZA, JM. Seguridad e higiene profesional. Con normas comunitarias europeas y
norteamericanas. Madrid: Paraninfo; 1990.

5 LETAYF, Jy GONZALEZ, C. Seguridad, higiene y control ambiental. México: McGraw-Hill, 1994
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de la normatividad? .En 1868 aparecen las leyes de compensacion del trabajador
en Alemania® y en 1875 se funda el primer instituto de higiene de Munich mientras
que en 1876 E. Dollfus funda en Gran Bretafia la Asociacion de higiene y
prevencions. Sin embargo, la normatividad establecida no cumplia con los
objetivos iniciales, reducir la tasa de mortalidad; En 1871, por ejemplo, el 50% de
los trabajadores moria antes de cumplir 20 afios de edad”.

Desde el principio, la necesidad de velar por las condiciones de los trabajadores
aparece con objetivos productivos, para mantener los niveles de produccién, sin
embargo, con el paso de los afios la dignidad humana, reflejada en una seguridad,
pas6é a ser lo primordial. Karl Marx (1818-1883) y Frederic Engels (1820-1895)
fueron los principales promotores de los derechos de los trabajadores; propusieron
la sindicalizacion como un canal para la mejora de las condiciones de trabajo y sus
ideales fueron influyentes en la revuelta de chicago, en 1886, donde se establecio

8 horas de trabajo.

Lo sucedido en Europa influy6 al desarrollo en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo en el continente americano, aqui el principal impulsor fue Estados Unidos
con figuras como Taylor, Fayol y Weber. Al tiempo que Frederick Winslow Taylor
(1856-1915) aplicaba la Ingenieria en el disefio del trabajo y trabajaba
directamente con el cuerpo obrero, Henry Fayol (1841-1925) la aplicaba en los
directivos basandose en la organizacion, comunicacion y jerarquizacion. De igual
forma, Max Weber (1864-1920) propone el primer modelo estructural de las
organizaciones el cual agrupa las actividades de produccién en tipos y jerarquias
en tanto que se encuentran reguladas por normas Yy criterios técnico-

profesionales®. Estos tres modelos, respondian a una vision de la organizacion

6 OBREGON, MG. Una semblanza sobre la seguridad industrial. Revista de Seguridad Industrial.
2003;10 (2):9-19

7 RAMIREZ, C. Seguridad industrial. Un enfoque integral. México: Ediciones Limusa; 1986.

8 PALACI, FJ.Las organizaciones y su psicologia. Psicologia de la organizacion. Madrid: Prentice
Hall; 2005. p. 1-30.
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COmMOo una maquina, y permitieron la sistematizacion del trabajo y de los sistemas
de produccion, que redundo6 en la organizacion de los ambientes laborales, con
respecto a la limpieza, el orden y la seguridad. Sin embargo, ponian todavia
mucho énfasis en los factores fisicos, técnicos y economicos; en tanto que el
trabajador, mas que como persona, era una pieza mas dentro de la maquinaria de
la produccién. Este enfoque seria predominante en los primeros modelos de la
seguridad industrial de corte coercitivo y punitivo o bien los ingenieriles® .Por otra
parte, el desarrollo e implementacion de estos modelos apuntaron a una sola

direccion, la estandarizacion.

Los resultados sefialaban que la estandarizacion era el mejor método para
optimizar los costos, la produccion, calidad y la eficiencia laboral; no sola en el
entorno laboral, sino también en otros aspectos del proceso productivo, como la
calidad en los materiales. Por ejemplo, en Inglaterra en 1901 este término fue
primordial para el consejo de la institucion de ingenieros civiles cuando solicitaron
la creacién de un comité que tuviera en cuenta la estandarizacion del hierro y

perfiles de acero, materiales para la construccion de multiples estructuras.

Después de la primera guerra mundial, las normas britanicas fueron utilizadas
sectores con diferentes funciones, desde el Ministerio de Guerra hasta la Camara
de Comercio, la normalizacion del Comité de Ingenieros se extendié a multiples
paises de diferentes continentes, finalmente en 1931 gracias a dicho comité se
logro establecer la British Standars Institution —BSI o BSI group-.

Por otra parte, el tratado de Versalles reflejé la conviccion que la justicia social es
esencial para alcanzar una paz universal y permanente, provocando la creacion de
la Organizacion Internacional del Trabajo —OIT- en 1919, en ésta existia un
reconocimiento a la importancia de la justicia social para el logro de la paz, en
contraste con un pasado de explotacion de los trabajadores en los paises

industrializados de ese momento.
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Habia también una comprension cada vez mayor de la interdependencia
economica del mundo y de la necesidad de cooperacién para obtener igualdad en
las condiciones de trabajo en los paises que competian por mercados. Ese mismo
afio adopté seis Convenios Internacionales del Trabajo, que se referian a las
horas de trabajo en la industria, desempleo, proteccion de la maternidad, trabajo
nocturno de las mujeres, edad minima y trabajo nocturno de los menores en la

industria®.

Durante la segunda guerra mundial, la OIT y BSI ejercian sus labores y cumplian
sus obligaciones. Entre 1939 y 1945 la BSI se enfoco en la realizaciébn de normas
de emergencia de guerra mientras que la OIT, en la reunion Filadelfia de la
conferencia internacional del trabajo, aprobaban la declaracion de Filadelfia,

documento esencial para la regulacién del trabajo de forma internacional.

Entre 1948 y 1970 la OIT asumié caracter universal abarcando mas paises y
abriendo su instituto internacional de estudios laborales en Ginebra. Después de la
guerra fria esta fue orientada a una administracion descentralizada,

incrementando asi el niumero de actividades y recursos fuera de Ginebra.

En 1994 en Beijing, China la organizacion mundial de la salud, o WHO en inglés,
reconocio la urgencia de desarrollar la salud ocupacional al mismo tiempo en la
gue los cambios laborales afectaban directamente a la salud de los trabajadores y
al entorno mundial. Por ello, declaré una estrategia global llamada “Occupational

Health for all” o “Salud ocupacional para todos”.

La concientizacion e identificacion de necesidades en la salud y la seguridad
laboral llevaron a esta misma organizacion a implementar un plan de accién global

para los trabajadores, o “Global Plan of Action on Workers’ “, el cual esta en rigor

° ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT).Tomado de
<http://www.ilo.org/global/about-the-ilo/history/lang--es/index.htm>
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desde el 2008 hasta el 2017 y entre sus objetivos se encuentra proteger y
promover la salud en el area de trabajo, mejorar el rendimiento al acceso de los
servicios de salud ocupacionales, incorporar la salud de los trabajadores en las

politicas empresariales, entre otras.

Del mismo modo desde el 2008 a hoy dia, la organizacibn mundial del trabajo
expresa una visidn contemporanea en la era de la globalizacién. Dentro de los
instrumentos utilizados en su estructura tripartida es el programa de trabajo
decente cuyo objetivo es la promocién de los derechos sociales y laborales, del
empleo, de la proteccion social y del didlogo social a escala internacional®.

Por otra parte, la unificacion de ambos aspectos, el de Seguridad y Salud en el
Trabajo, inicio en 1999 gracias a la propuesta del instituto britAnico de
estandarizacion sobre una normativa internacional y efectiva para disefar, evaluar,
gestionar y certificar los Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo. Después de una consulta publica a nivel mundial y de recibir multiples
opiniones respecto al borrador, en 2006 se establecid los términos de la norma
habiendo llegado a un consenso. Dicha propuesta se implementd y entro en rigor
en el 2007 influenciando en la normatividad de la salud y seguridad en el trabajo

en diferentes paises.

19 POBLETE M., Rolando. Dialogo Social en el Marco del Trabajo Decente: avances y desafios. En:
Organizacion Internacional del Trabajo, Noviembre de 2011, no. p 3
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1.2 EVOLUCION LEGISLATIVA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN
COLOMBIA.

Aunque en el lenguaje juridico es posible calificar la expresion Salud Ocupacional
como “novedosa’, la legislacion Colombiana ha buscado desde hace mucho

tiempo ofrecer una atencion detallada a la salud de los trabajadores.

Los primeros acontecimientos legislativos, se centraron en 1915, afio en que se
expidid la ley 57 del 1915 cuando el pais no contaba todavia con una regulacion
especifica sobre el contrato de trabajo, dicha ley consistido en la reparacion por

accidentes.

Posteriormente, el Decreto 2350 de 19442, se considera como el punto de partida
del Derecho Laboral moderno en Colombia ya que instaurd el reconocimiento del
contrato de trabajo como entidad juridica autdbnoma, a su vez otorgé al Gobierno la
capacidad para establecer parametros que fueran utiles como la fijacién del salario
minimo y el contrato presuntivo, establecio la jornada laboral de nueve horas y el
pago de horas extras, precisé durante 6 meses el contrato de trabajo, fijo el
preaviso conveniente, entre otras acciones mas. Con ciertas modificaciones el

decreto se convirti6 en legislacion permanente con la Ley 6° de 1945 que

1 CORTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA. Bogoté: s.n.,1993 Magistrado Ponente Carlos
Gaviria Diaz. En Gaceta Constitucional Tomo XX. pags. Sentencia C-593 de 1993. Tomado de <
www.corteconstitucional.gov.co/relatoria>

12 CORTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA. Expediente T-99498: Bogota: s.n., 1996.
Magistrado Ponente: Doctor Alejandro Martinez Caballero. En Gaceta Constitucional. péags.

Sentencia T-473 de 1996. Tomado de <www.corteconstitucional.gov.co/relatoria>

13 CONGRESO DE COLOMBIA . Ley 6 de 1945 ~ por la cual se expiden algunas disposiciones
sobre convenciones de trabajo, asociaciones profesionales, conflictos colectivos y jurisdiccion
especial de trabajo”. Bogota : s.n., 1945. Expediente 1341.
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determina al gobierno organizar la Caja de Previsién Social de los empleados y
obreros del sector oficial.

Con estos dos decretos se formaron las prestaciones con la condicion de que
estarian a cargo del protector mientras se organizaba el seguro social obligatorio;
en estas prestaciones concretaban las indemnizaciones por enfermedades
profesionales y por accidentes de trabajo. Un afio mas tarde se dio paso legislativo
importante, en lo que concierne a la Salud Ocupacional, fue la expedicion de la
Ley 64 de 1946'4. Mediante la cual se da inicio al Seguro Social en Colombia
previendo la organizacion de seguros de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales. Para el afio 1950 se expide el CAdigo Sustantivo del Trabajo, que
establece ademas de las prestaciones a cargo del patrono con caracter transitorio,

las primeras medidas que regulan la Higiene y Seguridad en el Trabajo®® .

El Seguro Social se hizo cargo de los riesgos del trabajo en cabeza del empleador
mediante el reglamento del Consejo Directivo del Instituto de Seguros Sociales
expedido en el afio 1963 aprobado mediante el Decreto 3169 de 19646 .El
ascenso de estas prestaciones por el Seguro Social instituy6, sin duda, un paso
importante en la evolucion de la Salud Ocupacional en Colombia. En los afios de
1979 a 1996 se dio la resolucién 2400 mediante, el cual se crea el Estatuto de
Seguridad Industrial. Desde el afio de 1979 en Colombia se inicia a reglamentar
en tema de salud ocupacional, la cual va enfocada a seguir estatutos

internacionales.

1 CONGRESO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. Ley 64 de 1946 “ por la cual se reforma y
adiciona la ley 6 de 1945 y se dictan otras disposiciones de caracter legal . Bogota : s.n., 1946.
Expediente Numero 26317.

1> CORTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA . Bogota: s.n., 1997. Magistrado Ponente:
Alejandro Martinez Caballero. En Gaceta Constitucional Tomo XXI. pags. Sentencia T-020 de 1997
Tomado de <www.corteconstitucional.gov.co/relatoria>

6 CORTE CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA.Expediente D-2391:. Bogota : s.n., 1999. En Gaceta
Constitucional. pags. Sentencia C-745. Tomado de <www.corteconstitucional.gov.co/relatoria>
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Luego en el 23 de Diciembre de 1993 yace la ley 100 del 1993, por la cual se crea
el sistema de seguridad social integral y se dictan otras disposiciones. El congreso
de la Republica de Colombia decreta que el sistema de seguridad social integral
es el conjunto de instituciones, normas y procedimientos, de que disponen la
persona y la comunidad para gozar de una calidad de vida mediante el
cumplimiento progresivo de los planes y programas que el Estado y la sociedad
desarrollen para proporcionar la cobertura integral de las contingencias,
especialmente las que afectan la salud y la capacidad economica de los
habitantes del territorio nacional, con el fin de lograr el bienestar individual y la
integracion de la comunidad. Dicha ley contiene en los capitulos temas como; los
principios generales y el sistema de seguridad social integral, en el libro 1; sistema
general de pensiones con titulo 1 de disposiciones generales, en el titulo 2;

Régimen Solidario de Prima media con prestacion definida.

En el afio siguiente se encuentra el decreto ley 1295 del 1994 en Colombia, Por el
cual se determina la organizaciéon y administracion del Sistema General de
Riesgos Profesionales. Donde relacionan y definen los términos de accidente de
trabajo, riesgo laboral, enfermedad profesional, cotizaciones, obligaciones y entre

otros términos importantes.

A partir del 2004 hasta los afios recientes han ocurrido varias modificaciones en
materia de la salud ocupacional que después de una investigacion legislativa en
Colombia se logra recopilar en la Figura 1. Linea del tiempo de la Seguridad y
Salud en el Trabajo 2007-2015. En el 2012 se ejecuta la ley 1562 el cual refiere a
una actualizacion de la tabla de enfermedades laborales periddica (3 afios). El
decreto 1477, del mismo afio, expide la tabla de enfermedades laborales que tiene
doble entrada: La primera describe a los agentes de riesgo, para facilitar la
prevencion de enfermedades en las actividades laborales, mientras que el
segundo habla de grupos de enfermedades, para determinar el diagnostico

medico en los trabajadores afectados. Los cambios dados en Colombia con la Ley
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1562 del 11 de julio de 2012, la cual transforma el Sistema de Riesgos Laborales,
la "Salud Ocupacional" y "ElI Programa de Salud Ocupacional" en "Seguridad y
Salud en el Trabajo — SST" y "Sistema de gestion de La Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG-SST” respectivamente. Los cuales han pretendido mejorar las
condiciones y el medio ambiente de trabajo, a su vez la salud laboral, que soporte
a la promocion y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores en todas sus ocupaciones.
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Figura 1. Linea del tiempo de la Seguridad y Salud en el Trabajo 2007-2014
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Entre los cambios mas significativos que dict6 la nueva ley se encuentra el nombre
del sistema que regulariza la proteccion de los empleados en cuestion de riesgos
laborales. A la union de entidades publicas y privadas, procedimientos y normas
enfocados a “prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las
enfermedades que puedan ocurrirles como consecuencia del trabajo que
desarrollan” -LEY 1562 DEL 2012-, paso de ser sistema de riesgos profesionales a
riesgos laborales; las administradoras de riesgos profesionales —ARP-, pasaron a

ser administradoras de Riegos Laborales —ARL-.

Junto a esto, la politica que brinda proteccion a los trabajadores paso de ser un
programa de salud ocupacional a un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, SG-SST, con el decreto 1443 del 2014 el cual da un giro total a la
salud ocupacional en el pais, ya que este funciona como un sistema de gestién

donde estan conectados todos los entes relacionados.

A partir del decreto 1443 del 2014, la seguridad y la salud en el trabajo toman
mayor importancia dentro de las organizaciones y para sus empleados, en este
momento el incumplimiento del SG-SST establece sanciones que van desde 500
SMLV hasta 1000 SMLV - DECRETO 0472 DE 2015- la idea de promulgar la
seguridad y la salud en el trabajo como pilar fundamental para tener empresas

saludables.

Un afio después se gener0 el Decreto 1072 del 2015 por medio del cual se expide
el decreto unico reglamentario del sector del trabajo. De lo que se encarga esta
nueva norma es de la compilacion de las distintas reglamentaciones preexistentes
en materia laboral, indicandose cada norma de donde proviene originalmente. Asi,

bajo este ejercicio, el Gobierno tiene la intencion de “asegurar la eficiencia
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econdmica y social de sistema legal” y asi la simplificacién del sistema nacional

regulatorio®’.

1.3 ANTECEDENTES DE LA EDUCACION Y FORMACION EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Continuando con el rastreo se hace un barrido por las diferentes universidades o
instituciones educativas que contengan informacion relacionada a la formacién en
Seguridad y Salud en el Trabajo teniendo en cuenta lo principales entes

educativos a nivel local, nacional e internacional.

1.3.1 Revision de las Universidades Locales. En Cartagena de Indias pocos
institutos educativos tienen una oferta en lo que respecta la seguridad y salud en
pregrado. Las siguientes instituciones son las que ofrecen programas relacionados
con la SST:

Tabla 1. Programas de pregrado ofrecidos a nivel local.

Programa Universidad Modalidad
Salud Ocupacional Universidad de a distancia
Cartagena Cartagena en convenio

con universidad del

Tolima
Tecnologia en Tecnar Presencial

seguridad y salud en
el trabajo Cartagena

Gestion de la Institucion universitaria Virtual
seguridad y la salud politécnico Gran

laboral Colombiano

Tecnologia en Servicio Nacional de Presencial

Sistemas Integrados Aprendizaje —SENA-

7 MINISTERIO DEL TRABAJO. Recopilacion-normas-reglamentarias-laboral.decreto.1072-2015
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Tabla 2. Programas de pregrado ofrecidos a nivel

de Gestion HSEQ

Salud ocupacional Institucion Universitaria A distancia
Antonio José Camacho

Fuente: Elaboracion propia —Informacién proviene de las IE respectivas-

A nivel presencial no existe una carrera universitaria exclusivamente para el
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, hay ofertas formativas a
nivel de tecnoldgica. Sin embargo, hay instituciones que ofrecen una carrera
universitaria virtual a nivel nacional como es en el caso de la Institucion
Universitaria Antonio José Camacho, la Institucion Universitaria Politécnico Gran

Colombiano y de la Universidad de Cartagena.

1.3.2 Revision de las Universidades Nacionales. El 15 de Julio de 2015 la
ministra de Educacion Gina Parody presenté el Modelo de Indicadores de
Desempefio —MIDE- el cual permite conocer el estado actual de las Instituciones
de Educacion Superior Colombianas. El objetivo de estos indicadores es medir el
nivel de calidad de las diferentes instituciones bajo la evaluacién de aspectos
como egresados, docencia, investigacion, presencia y atraccibn e
internacionalizacion. Ese mismo dia, se presentd al pais un ranking de las IES

donde las mejores 10 fueron?:

Universidad de los Andes

Universidad Nacional de Colombia

Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario // Universidad del Rosario
Universidad de la Sabana

Universidad EAFIT

Universidad de Antioquia

Pontificia Universidad Javeriana

Universidad CES

Universidad ICESI

© © N o o bk W NP

18 EL TIEMPO. Bogota D.C 15, Julio, 2015, Vida/Educacion sec, Online.
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10. Universidad Industrial de Santander

A partir de esto, se decidié realizar una investigacion a sus componentes
académicos con las intenciones de identificar la forma en cémo dichas
instituciones enfrentan las necesidades actuales en el ambito del sistema de

gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST-.

En la actualidad, los posgrados representan gran parte de la oferta académica de
las instituciones ya sefaladas. Sin embargo, aquellas que ofrecen la carrera de
Ingenieria Industrial normalmente poseen una materia de Seguridad Industrial o
Salud Ocupacional, a excepcion de la Universidad de los Andes, de Antioquia y

Javeriana, tal y como se refleja en la siguiente tabla:

Tabla 3. Contenido académico de la Seguridad y Salud en el Trabajo en las
Universidades Nacionales

Universidad Oferta académica

Universidad de los Andes -No tiene contenidos académicos
- 1 curso de Seguridad Industrial

en la carrera de Ingenieria Industrial
- Especializacién en Salud
Ocupacional

Universidad Nacional de Colombia o, .,
- Especializacibn en Ingenieria
Ambiental/ Sanidad
- Maestria en Seguridad y Salud

en el Trabajo

- Especializaciéon en gerencia de la

HinheEese el Neseie Seguridad Social y Salud en el trabajo

- 1 curso de Salud Ocupacional y
Universidad de la Sabana Ambiental en la carrera de Ingenieria

Industrial

Fuente: Elaboracion Propia —Informacion proviene de las IE respectivas-
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Tabla 4. Contenido académico de la Seguridad y Salud en el Trabajo en las

Universidades Nacionales

Universidad EAFIT

Universidad de Antioquia

Pontificia Universidad Javeriana

Universidad CES

Universidad ICESI

Universidad Industrial de Santander

- 1 curso de Seguridad y andlisis
de riesgos en procesos industriales en
la carrera de Ingenieria De Procesos

- Especializaciéon en
Administracion de riesgos y seguros
- Especializacion de Salud

Ocupacional

- Maestria en Salud Ocupacional
- Especializacion en Seguridad
Ocupacional

- Especializaciéon de Seguridad y
Salud en el Trabajo

- Especializacion en Gerencia de
Seguridad y Salud en el Trabajo

- 1 curso de Salud Ocupacional en
la carrera de Ingenieria Industrial

- 1 curso de Salud Ocupacional en
la carrera de Ingenieria Industrial

- Maestria en Gerencia de la

Seguridad y Salud en el Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia —Informacion proviene de las IE respectivas-
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1.3.3 Revision de las Universidades internacionales. La demanda que depara
el area de la Seguridad y Salud en el Trabajo entre las empresas nacionales e
internacionales crea la urgencia de desarrollar un énfasis que traiga consigo
profesionales aptos para implementar y generar estrategias en diferentes
situaciones. Por lo tanto, diferentes universidades internacionales se han forjado
como lideres y ejemplos en la formacién de personal capacitado en esta area.
Entre los paises con mayor desarrollo en esta area encontramos a Espafa, pais
donde se encuentra la principal Sede Europea para la Seguridad y Salud en el
Trabajo o EU-OSHA, Estados Unidos, gracias a la Administracién de Seguridad y
Salud Ocupacional —-OSHA- y a Chile como exponente Suramericano.

En Espafa, la Universidad Politécnica de Valencia constituye en el 2015 un
instituto de Seguridad Industrial, radio fisica y medioambiental que estaba en
actividades desde el 2004 cuyo objetivo es el fomento y desarrollo de la
investigacion cientifico-técnica de excelencia, la transferencia de tecnologia, el
asesoramiento técnico a empresas del sector y la formacién de personal
cualificado en sus areas tecnoldgicas de actuacion. El ISIRYM realiza
investigaciones en la Ingenieria Electroquimica y Corrosion, Seguridad Nuclear y
Bioingenieria de la Radiacion lonizante, Procesos de Membrana, Tratamiento de
Efluentes Liquidos y Optimizacién y en Laboratorio de reactores gas-liquido-
s6lido?®.

Asi mismo, esta ofrece un Master universitario en seguridad industrial y medio
ambiente el cual busca que el profesional sea competente en conocer la normativa
en materia de seguridad y medio ambiente, asi como las herramientas y los
protocolos de actuacién en estos campos, conocer las técnicas, procedimientos y
estrategias mas adecuadas para corregir y prevenir la contaminacion industrial,
predecir y prevenir problemas asociados a la seguridad industrial y el medio

ambiente mediante técnicas de analisis de riesgos, modelizacion y simulacion de

9 [Citado el 30 de Abril de 2015] Disponible en < http://www.upv.es/isirym/index.html >
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procesos; identificar, analizar y resolver problemas relacionados con el medio
ambiente en la industria, de seguridad en la industria en presencia de riesgo e
incertidumbre, de seguridad de la energia nuclear, problemas relacionados con la

corrosion, entre otros.

Por otra parte, mediante el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
—INSHT-, Espafa promociona y apoya la mejora de las condiciones de seguridad
y salud en trabajo con el fin de responder a las legislaciones establecidas;
mediante la oferta de cursos en las diversas tematicas que el area implica en la
prevencion e intervencion de riesgos, uso de herramientas para la evaluacion de

riesgos y capacitaciones en reglamentos recientemente desarrollados.

Dichos cursos suelen tener una duracion de dos o tres dias (10-15 horas) y estan
dirigidos preferentemente a titulados universitarios y técnicos de prevencion en
activo (tanto de nivel superior como intermedio), aunque no se excluye a otros
solicitantes?®. Dentro de los listados de formacion el INSHT ofrece en el 2015 los

siguientes cursos:

- Intervencion psicosocial. Estudio de casos

- Riesgos en el almacenamiento de productos quimicos

- Riesgo biolégico en distintas actividades: Actividades con manipulacion no
intencionada e intencionada de agentes biolégicos.

- Prevencion de Riesgos Laborales en la actividad pesquera

- Informacién del riesgo quimico. CLP-SGA

- Muestreo de contaminantes quimicos. Casos practicos

- Prevencion de Riesgos Laborales viarios

- Prevencion de Riesgos Laborales durante el uso de productos fitosanitarios

- Integracion del coste-beneficio en la accién preventiva.

- Carga de Trabajo

- Plantas de tratamiento de residuos y Riesgos Laborales

2[Citado el 1 de Enero de 2016] Disponible en < http://www.insht.es/portal/site/Insht/>
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- Sustancias quimicas peligrosas. Los sistemas de clasificacion de la
Directiva 67/548 y del Reglamento CLP

- Socorrismo laboral

- Métodos cualitativos de evaluacion del riesgo quimico

- Exposicidn a radiaciones Opticas artificiales. Fundamentos y valoracion.

- Concienciacion de directivos en Prevencion.

De igual forma, dicho instituto son conscientes de la importancia que conlleva
fomentar la verdadera cultura preventiva como formula para contribuir a lograr una
reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales y una mejora
de las condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo. Por ello, se enfocan a la
mejora continua de los mecanismos tecnoldgicos existentes y de los recursos y
fuentes de informacion disponibles para que estén accesibles a todos y en

cualquier lugar de consulta?!.

Por otra parte, en Estados Unidos se encuentra estudios para la Seguridad y
Salud en el Trabajo en todos los aspectos, desde su implementaciéon en la
formacién aerondautica hasta la aplicacion en las ciencias de la salud y seguridad;
incluyendo el enfoque que implica el desarrollo, la implementacion y la evaluacion
de los programas de salud y seguridad. En efecto, Montana Tech de la
Universidad de Montana es considerara la 2da mejor institucion de formacion en el
desarrollo de la SST??, ofrece la carrera de pregrado Seguridad y Salud
Ocupacional —Traducido de Bachelor of Science in Occupational Safety and
Health- donde cursan materias como Ergonomia, Safety Engineering &
Technology, Construction Safety, Fire Protection, Risk Reduction Methods for
OSH, entre otras. Todas dirigidas a incrementar el desempefio de los trabajadores

a traves del trabajo seguro en su entorno laboral.

21 [Citado el 1 de Enero de 2016] Disponible en < http://www.insht.es/portal/site/Insht/>
22 COLLEGES VALUES ONLINE. 20 Best Values In Occupational Safety Degree Programs. 2015
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El primer puesto del rankin lo ocupa la EMBRY-RIDDLE AERONAUTICAL
UNIVERSITY-PRESCOTT cuyo enfoque se dirige a la implementacion de la SST

en la aviacion.

En Suramérica Chile es pionero en la Seguridad y Salud en el Trabajo ya que
tiene uno de los niveles de cobertura en seguridad mas altos de Latinoamérica, y
su tasa de accidentabilidad es comparable con la de paises desarrollados. Tal
como lo sefiala el subgerente de Prevencién de la Asociacién Chilena de
Seguridad, Arturo Caceres: “Nosotros llevamos 55 afios instalando cultura
preventiva, frente a paises como Argentina, Colombia, Perd, Panama o Brasil, que
han tenido durante mucho tiempo sistemas de administracion publica y que
entregan servicios esencialmente curativos...Chile asesor6 a gobiernos como el
Colombiano o el argentino en la implementacién de sus sistemas de seguridad

social en material laboral -quienes a su vez los ajustaron a sus propias realidades-
"23

Por lo tanto, universidades como la Andrés Bello decima (10) en el ranking web de
universidades en chile?* ofrece un programa de pregrado enfocado en la
Seguridad y Salud en el Trabajo. La Ingenieria en seguridad y prevenciéon de
riesgos es una carrera que consta de 8 semestres y que va enfocada a que el
egresado posea las competencias necesarias para dirigir, aplicar, gestionar,
administrar, identificar peligros y evaluar riesgos, de modo de prever problemas
vinculados con la seguridad laboral. Pero también en salud ocupacional, higiene
industrial, sistemas de gestion integrados y administracion del riesgo, dando

respuesta a las demandas del mundo empresarial.?®

3 [Citado el 14 de Febrero de 2014] Disponible en < http://www.seguridad-laboral.es/prl-en-
latinoamerica/latinoamerica/seguridad-laboral-en-america-latina >

24 [Citado el 1 de Enero de 2016] Disponible en
<http://www.webometrics.info/es/Americas/Latin_America>

% [Citado el 13 de Junio de 2016] Disponible en <
http://facultades.unab.cl/ingenieria/pregrado/ingenieria-en-seguridad-y-prevencion-de-
riesgos/perfil-profesional/ >
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La Malla curricular de la Ingenieria en seguridad y prevencion de riesgos de la

universidad Andrés Bello es:

Figura 2. Malla Curricular Ing. en seguridad y prevencion de riesgos. Universidad

Andrés Bello
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Fuente: Universidad Andrés Bello —Ver Anexo-26

Las caracteristicas comunes entre los diferentes entes de formacion en la
Seguridad y Salud en el Trabajo es la conjuncion de la prevencién, intervencion,
evaluacion mediante herramientas y actualizacion en temas legales. Por lo tanto,
para la construccion de nuevos contenidos para la carrera de Ingenieria Industrial
de la Universidad Tecnoldgica de Bolivar es necesario enfatizar una direccion
hacia dichos campos comunes y unirlos en conjunto a las necesidades actuales

del mercado Colombiano e internacional.

26 [Citado el 13 de Junio de 2016] Disponible en <
http://facultades.unab.cl/ingenieria/pregrado/ingenieria-en-seguridad-y-prevencion-de-
riesgos/malla-curricular// >
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1.4 CONCEPTUALIZACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define la Salud Ocupacional como
una actividad multidisciplinaria que promueve y protege la salud de los
trabajadores. Esta disciplina controla los accidentes y las enfermedades mediante

la reduccion de las condiciones de riesgo.

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es definida por la Organizacion Mundial
de la Salud —OMS- como una actividad multidisciplinaria dirigida a proteger y
promover la salud de los trabajadores mediante la prevencion y el control de
enfermedades y accidentes, y la eliminacién de los factores y condiciones que
ponen en peligro la salud y la seguridad en el trabajo. Ademas, procura generar y
promover el trabajo sano y seguro, asi como buenos ambientes y organizaciones
de trabajo; realzar el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores y

respaldar el perfeccionamiento y el mantenimiento de su capacidad de trabajo.

Por otra parte, segun el Ministerio de Trabajo, el Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST consiste en el desarrollo de un proceso
l6gico y por etapas, basado en la mejora, continua y que incluye la politica, la
organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacién, la auditoria y las
acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los
riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo. También
garantiza la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el
mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio
ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.
Por lo tanto, la implementacién de esta requiere de ciertas competencias que
permita identificar los problemas como estrategia para la mejora continda

buscando responder a los cambios nacionales e internacionales.
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1.4.1 Cadigo profesional internacional de ética para los profesionales de la
salud ocupacional. No obstante en el marco de conceptualizacion, es importante
no olvidar el codigo profesional internacional de ética para los profesionales que
de la Seguridad y Salud en el Trabajo; el Codigo de Etica constituye los valores y
principios éticos de la salud ocupacional. Procura guiar a todos aquellos que llevan
a cabo actividades de salud ocupacional, y establecer un nivel de referencia que
sirva como base para evaluar su desempefio.?’ Asi mismo, el Cédigo Internacional
de Etica para los Profesionales de la Salud Ocupacional contiene deberes y
obligaciones de los profesionales de la salud ocupacional y las condiciones para el
desempeiio de las funciones de los profesionales de la salud ocupacional.

De igual forma, este es un complemento en la formacién de la materia base
Seguridad y Salud en el Trabajo y vital para aquellos que opten por esta linea de

enfoque que integra consigo la Higiene Industrial y Ergonomia.

Una de las razones segun el cédigo por el cual es necesario su uso es el creciente
reconocimiento de las complejas, y a veces contradictorias, responsabilidades que
le caben a los profesionales de la salud y de la seguridad en el trabajo frente a los
trabajadores, los empleadores, el publico, la salud publica y las autoridades
laborales, y otras instituciones como la seguridad social y las Autoridades
judiciales. Otra razén se debe al incremento del nimero de los profesionales de la
salud y seguridad en el trabajo, como resultado de la instalacién obligatoria o
voluntaria de servicios de salud en el trabajo. Otro factor muy importante es el
desarrollo emergente del enfoque multidisciplinario de la salud ocupacional, que
implica que especialistas de diferentes profesiones se involucren en los servicios

de salud ocupacional.?®

COMISION INTERNACIONAL DE SALUD OCUPACIONAL. Cédigo internacional de Etica para
los profesionales de la salud ocupacional, Roma: International Commission on Occupational
Health, 2002.

2. OC. CIT., pagina 37
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2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Como desarrollar el campo de formacion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
dentro del perfil del Ingeniero Industrial de la Universidad Tecnologica de Bolivar

para mejorar su desempefio en las exigencias normativas?
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3. JUSTIFICACION

El 24 y 27 de Agosto del 2014 se realiz6 en Frankfurt, Alemania el XX congreso
mundial sobre Seguridad y Salud en el Trabajo cuyos principales enfoques
correspondian a la visién integral de la prevencién y visién cero?®, ambas
enmarcadas en la necesidad de evolucionar el alcance de la cultura de la
prevencion. La Organizacion Internacional del Trabajo —OIT-, estimé en el 2014,
que los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales causan mas de
2,3 millones de muertes al afio en el mundo. Se calcula que diariamente ocurren

mas de 860.000 accidentes de trabajo que generan lesiones®° .

En Colombia, la actualizacion e implantacién de nuevas leyes, normas y decretos
que regulen y velen por la seguridad y salud de los trabajadores dentro de su
jornada laboral, va en funcién del comportamiento que describe la situacion actual
del pais. La tasa de accidentalidad laboral ha venido en aumento a partir del 2004
tal como lo podemos observar en la Figura 3. No obstante, a diferencia del 2012
donde ocurrieron 609.881 accidentes, en el 2013 dicha suma disminuyo a 543.079
accidentes de trabajo, es decir, 6,41 accidentes de trabajo por cada 100 afiliados a
una administradora de riesgos laborales —ARL-3!; dicho andlisis estadistico dio

como consecuencia la evolucion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Desde otro punto de vista, las cifras de enfermedades y muertes laborales
contindan siendo alarmantes; 120,89 enfermedades y 8,93 muertes laborales

fueron detectadas cada 100.000 afiliados; se reportaron 989 presuntas muertes

29 Cero accidentes y enfermedades laborales en el trabajo
30 MORGAN, Gloria: Prevencion de la accidentalidad laboral en Colombia. 2015, Revista

Empresarial y Laboral.
31 MINISTERIO DEL TRABAJO
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generadas por accidentes y enfermedades laborales. Sin embargo, en el 2013 el
nimero de muertes sucedidas y calificadas fueron de 757 empleados®.

Figura 3. Tasa de accidentalidad 1994-2012
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Fuente: Estadisticas presidenciales Ministerio de Salud y Proteccién Social —
Fasecolda.

Gracias a las estadisticas, en el 2014 se efectu6 el decreto 1443 el cual define las
directrices de obligatorio cumplimiento para la implementacion del sistema de
gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST-. Asi mismo, se alinea los
parametros nacionales con los internacionales dada la relacion que existe entre
esta y la norma OHSAS 18001. Por ello, las empresas y organizaciones estan
obligadas a practicar dicho sistema de gestion, con el apoyo de profesionales y
especialistas en el tema, buscando que se garantice la seguridad y la salud de los
trabajadores en Colombia. Dicho esto, los diferentes entes de formacion deben

32 MINISTERIO DEL TRABAJO
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responder ante las condiciones cambiantes del entorno con egresados integros
capaces de satisfacer las necesidades actuales en el &rea de la Seguridad y Salud

en el Trabajo.

Actualmente, la demanda de profesionales conocedores del SG-SST es alta
debido a la obligatoriedad en la normatividad y a las implicaciones que conllevaria

el incumplimiento de ellas.

La evolucién de la normatividad en Colombia respecto a la Seguridad y Salud en
el Trabajo se ha reflejado en la implantacion de nuevas normas que regulan y
velan por los trabajadores en las diferentes instituciones. Por ello, los ingenieros
industriales, dentro de su formacion integral, deben poseer los conocimientos y la

fundamentacion necesaria para responder ante las necesidades de las empresas.

La carrera de Ingenieria Industrial, dentro de su plan de estudios posee una
materia llamada “Seguridad Industrial y Salud Ocupacional”’, y un minor como
opcion de grado para sus estudiantes en Gestidn en seguridad industrial y Salud
en el trabajo, la cual complementa las competencias operativas del perfil del
egresado. La Universidad Tecnolégica de Bolivar ofrece con un diplomado de
Seguridad y Salud en el Trabajo y otro de Sistemas integrados en Gestion HSEQ

a través del area de extension.

Fabian Gazabon Arrieta, el Director del Programa de Ingenieria Industrial, asegura
qgue los estudiantes se gradian con competencias bdasicas en la seguridad
industrial y salud ocupacional. Que se ha venido fortaleciendo esta formacion en
los ultimos afios, con una oferta complementaria, inicialmente mediante el Minor
en Salud Ocupacional en el afio 2012 y luego el Minor en Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo en 2015, los cuales fortalecieron y desarrollaron un enfoque
directo a dicha area y demostré el interés de los estudiantes de enfatizar su

enfoque en esta por su alta demanda.
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Sin embargo, resalta que a pesar de que el &rea sea muy demandada, el plan de
estudios de pregrado necesita fortalecerse mas desde los cursos obligatorios, asi
como la formacion con programas de posgrado. Por otra parte, quien fue
coordinadora de bienestar y salud ocupacional de la institucion durante el 2015,
Katiana Brid, sefiala que: “Realmente la formacion actual en la UTB no responde a
cabalidad a las necesidades del medio cartagenero y nacional en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, sobretodo porque recientemente salié el decreto
1443 que cambia todo el esquema de seguridad en el pais. Para dar cumplimiento
a esta normatividad se hace necesario que las empresas implementen y
desarrollen estrategias que permitan evaluar sus sistemas de riesgos y desarrollar
los programas de prevencion y promocion que permitan garantizar la salud mental
y fisica de su recurso humano, por esta razén se requiere que se desarrolle una
formacion de pregrado y posgrado que dé respuesta a las necesidades reales en

seguridad y salud laboral”.

Por lo anterior, se torna importante re-conceptualizar, definir y encontrar espacios
de interaccion en el area de la Seguridad y Salud en el Trabajo en los programas
de la Universidad Tecnologica de Bolivar, con el fin que el estudiante reciba
conocimientos y desarrolle habilidades y aptitudes, que permitan responder a las
necesidades del mercado y actuar como un agente de cambio en la sociedad,
promoviendo ambientes de trabajos saludables, fundamentados en Ia

normatividad actual.
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4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

Evaluar y Re-conceptualizar el campo de formacion en Seguridad y Salud en el
Trabajo, en el Plan de Estudio del Programa de Ingenieria Industrial de la
Universidad Tecnoldgica de Bolivar; con el fin de complementar la formacién
integral del estudiante y este logre responder a las necesidades del mercado
relacionadas al sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y sus
posibles actualizaciones tomando las acciones pertinentes para que se lleve a

cabo lo dicho anteriormente.

4.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Construir el estado del Arte de la seguridad y la salud en el trabajo como
consecuencia de una Investigacion sobre las leyes que la amparan y los avances
normativos de la Salud y Seguridad en el Trabajo en Colombia y en el mundo que

ayude a visualizar los principales origenes y evoluciones de ella.

o Compilar la evolucién del desarrollo que ha tenido el concepto de salud y
seguridad en el trabajo desde sus inicios hasta la actualidad realizando un

detallado rastreo bibliografico.

o Identificar las necesidades del mercado laboral en Cartagena, en relacion
del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para determinar los
criterios de formacion de ingenieros con competencias en Seguridad y Salud en el
Trabajo por medio de la recopilacion de informacion a través de entrevistas a

expertos y visitas a las empresas que se encuentren relacionados con el tema
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o Identificar las oportunidades de mejora del programa de Ingenieria de
industrial con énfasis en la Seguridad y Salud en el Trabajo mediante el uso del
analisis DOFA.

o Disefiar propuestas que fomenten el campo de formacion del Ingeniero
Industrial de la Universidad Tecnologica de Bolivar en la Seguridad y Salud en el
Trabajo, con el objetivo de dar respuesta a las necesidades de Seguridad y Salud
en el Trabajo para la industria y profesionales de la costa Caribe con base a los

resultados obtenidos en la investigacion.
o Determinar la relacion costo/beneficio que obtiene la Universidad

Tecnologica de Bolivar con las propuestas planteadas y asi identificar las

ganancias generadas por su posible implementacion.
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5 FASES DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo de grado se desarroll6 en dos fases, donde se relacionan la

investigacion y la aplicacion directa en el campo del saber.

5.1 FASES PREPARATORIA

Se caracteriza por contextualizar la investigacion a un campo de saberes
actualmente desarrollado e identificar las variables correspondientes al estudio
principal. Esta fase consta de:

» ldentificacion del producto base a transformar mediante la construccion del

marco referencial de la Ingenieria Industrial y la legislacién Colombiana.

> Delimitar los criterios de transformacion a través de la elaboracion de un marco

tedrico el cual documente la evolucion de variables representativas.

» Preparacion de los instrumentos de obtencion de la informacién (Observacion,

entrevistas y referencias)

5.2 FASE TRABAJO DE CAMPO

Consiste en el desarrollo de la propuesta de mejora a partir de la recoleccién de

datos y la relacion de este con las diversas variables externas. Dichos pasos son:

» Obtencién de informacidon mediante encuestas a principales nichos de mercado

respecto al area de Seguridad y Salud en el Trabajo a nivel nacional.
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Interpretacion de la informacion obtenida para la definicion de criterios de

cambio.
Definir la situacion actual de la Ingenieria Industrial de la Universidad
Tecnoldgica de Bolivar en el campo de la salud y seguridad en el trabajo y

relacionarlo con las necesidades actuales del mercado.

Desarrollo de la propuesta de las materias a implementar en el nuevo plan de

estudios de la carrera de Ingenieria Industrial

Fase de Analisis e interpretacion de resultados: costo/beneficio de las

propuestas planteadas en el presente trabajo.
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6 FASE PREPARATORIA

6.1 MARCO REFERENCIAL

6.1.1 Marco tedrico. A lo largo de la historia, la manera de trabajar se reforma
segun las épocas y los distintos lugares, pero es posible decir que el trabajo
siempre ha tenido dos importantes caracteristicas: la organizacion y la

tecnificacion.

De la organizacion se puede decir que el ser humano convive en sociedad y la
experiencia diaria le ha permitido aprender a planificar el trabajo, por lo que surge
la division del trabajo, los trabajos repetitivos y la especializacion. En cuanto a la
tecnificacion, que se presentan mediante las maquinas y herramientas, permite
que el trabajo se realice de manera rapida y sencilla, pero que a su vez conlleve a

riesgos.

Dichos riesgos colocan en peligro la salud de las personas, al punto en el que
generen dafos fisicos, tales como los accidentes, y psiquicos, como la falta de

interés por el trabajo o la insatisfaccion.

6.1.1.1 Concepto de trabajo. El trabajo es una actividad humana a través
de la cual el individuo, aportando sus capacidades, transforma la realidad. El
trabajo es una actividad social organizada que, a través de la combinacién de
recursos de naturaleza diferente, como los trabajadores, materiales, energia,
tecnologia, organizacion, etc., permite alcanzar unos objetivos y satisfacer unas

necesidades.
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6.1.1.2 Concepto de salud. La Organizacion Mundial de la Salud3® -OMS-,
la define como: “El estado de bienestar fisico, mental y social completo, y no

meramente la ausencia de enfermedad”.

6.1.1.3 NTC-OHSAS 18001. La norma OHSAS 18001 corresponde a una
norma internacional que certifica la implementacion de un sistema de gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo. En ella se especifica los requisitos para un
sistema de gestion en seguridad (S) y salud ocupacional (SO) con el objetivo de
permitir a una organizacién controlar sus riesgos de S y SO y mejorar su
desemperio en este sentido. (...). Por lo tanto, esta norma esta prevista para tratar
acerca de seguridad y salud ocupacional, y no acerca de otras areas de salud y
seguridad tales como programas de bienestar para empleados, seguridad de los

productos, dafio a la propiedad o impactos ambientales34.

Se basa en la metodologia conocida como PHVA, cuyas siglas corresponden a:
Planificar, establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir
resultados de acuerdo con la politica de gestibn en seguridad (S) y salud
ocupacional (SO) de la organizacién; Hacer, Implementar los procesos; Verificar,
realizar el seguimiento y la medicion de los procesos con respecto a la politica,
objetivos, requisitos legales y otros de S y SO, e informar sobre los resultados; y
Actuar, tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio de S y SO tal

y como lo describe la figura 4.

33 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD

3¢ NORMA TECNICA COLOMBIANA. (Primera actualizacion). pag. Introduccion. 2007. NTC-
OHSAS 18001

35 NORMA TECNICA COLOMBIANA: Objeto y campo de aplicacion. NTC-OHSAS 18001(Primera
actualizacion). 2007
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Figura 4. Metodologia del sistema de gestion. Norma OHSAS

Mejora continua

Politica de
S &S50

Revision por
la direccion

Implementacion

y
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Werificacion
Y
Accion
correctiva

Fuente: Norma OHSAS 18001

6.1.1.4 La relacion salud- trabajo en Colombia. El trabajo influye en la
salud de forma positiva y negativa. Positiva cuando favorece y enriquece el
desarrollo personal, y negativa en su exceso ya que puede ocasionar dafos,
fatiga, estrés y consecuencias severas generadas por accidentes de trabajo o

enfermedades laborales.
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Por ello, las empresas e instituciones han tenido la obligacién de implementar un
programa de salud ocupacional formal a partir del decreto 614 de 1984 con el fin
de mejorar las condiciones de vida y salud de la poblacion trabajadora, prevenir
todo dafio para la salud de las personas generadas por los posibles riesgos dentro
de las condiciones de trabajo y eliminar o controlar agentes nocivos para la salud
integral del trabajador en los lugares de trabajo; sin embargo, por su propia
estructura, la implementacion de una mejora continua resultaba poco practica y no

respondia a la normatividad internacional de la norma técnica OHSAS 18001.

Por lo tanto, se hizo necesario la implementacion de un sistema de gestién cuyos
principios tuviesen un enfoque en el ciclo PHVA - planear, hacer, verifica y actuar-;
conocido como el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-
SST- establecido mediante el decreto 1443 del 2014.
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7. FASE DE TRABAJO DE CAMPO

7.1 MARCO INVESTIGATIVO.

7.1.1 Entrevistas a profesionales del campo de la Seguridad y Salud en el
Trabajo. Para la complementacion del presente trabajo de grado se realizaron
diversas entrevistas a profesionales involucrados en el campo de Seguridad y
Salud en el Trabajo, cuyas preguntas fueron planteadas teniendo en cuenta la

intencion de dar respuestas a los siguientes interrogantes:

e (Qué formacion requieren los profesionales a trabajar en el area de
Seguridad y Salud en el Trabajo?

e (Cuales son las competencias que requiere un profesional interesado en
laborar en dicha area?

e ¢Qué necesita el mercado actualmente de una persona que vaya a formar
parte del campo de salud y seguridad en el trabajo en una empresa?

e ¢cudles son las mayores falencias en la formacion de Seguridad y Salud en

el Trabajo?

Seguidamente sus respuestas fueron analizadas, ya que estas son de gran ayuda
en la identificacién de debilidades en el campo de formacién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo para colaborar en el desarrollo del perfil del Ingeniero
Industrial de la Universidad Tecnoldgica de Bolivar buscando que el egresado

satisfaga las exigencias que el mercado depare.

Con el fin de reconocer dichas necesidades del mercado se incursioné en
empresas altamente reconocidas en el sector industrial y en el area de la
Seguridad y Salud en el Trabajo. Asi mismo, se entablé conversaciones con

expertos en el tema sobre la influencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo en
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los diferentes entornos socioecondmicos, puesto que su experiencia les permite
opinar con argumentos validos. Por lo que, representan una pieza fundamental en
la resolucion del problema planteado previamente de este trabajo. La informacion

de las siguientes empresas es tomada de las paginas webs de cada una.

Las empresas que constituyen esta exploracion son:

v Tenaris- Tubo Caribe Cartagena: Empresa que provee tubos de
revestimiento (casing) y de produccion (tubing), tubos de conduccion (line pipe) y
diversos tubos de acero para aplicaciones mecanicas y estructurales. Cada planta
de produccion de alta tecnologia estd ubicadas estratégicamente en los
principales mercados de petréleo y gas, lo que permite atender a sus clientes con

presencia local o regional.

v Industrial Consulting Group, ICG: Es una empresa de -categoria
internacional que se dedica al arranque (Commissioning) y puesta en marcha
(Startup) de facilidades para la produccion, procesamiento, almacenamiento,

transporte y refinaciéon de petréleo y gas focalizada.

v Asistencia Integral en salud Ltda.: Es una sociedad limitada, que tiene
por objeto principal brindar consultaria especializada en Desarrollo Empresarial y
HSEQ. La oficina principal se encuentra ubicada en Cartagena en donde se
realizan procesos de medicina preventiva y del trabajo tales como examenes
médicos ocupacionales, laboratorios, estudios de electrocardiograma,

Visiometrias, espirometrias, entre otros.

v ARL Sura: Es una empresa Administradora de Riesgos Laborales que
pertenece al Grupo de Inversiones Suramericanay es filial de Suramericana, un

holding constituido para agrupar las inversiones en Seguridad Social y
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aseguramiento en Colombia. la Compafiia nace a partir del momento en que se
realizd la reestructuraciéon del Sistema General de Riesgos Laborales, con el
decreto 1295 de 1994, y desde entonces hemos venido enfocando todos nuestros
esfuerzos para prevenir, asistir y respondera la poblacién trabajadora
Colombiana, procurando mejorar la calidad de vida para las personas e impactar
en la productividad de nuestro pais.

v SYSO Empresarial S.A.: Es una organizacién comprometida con la gestion
de servicios en Seguridad industrial y Salud Ocupacional, a nivel empresarial con
altos estandares de calidad y oportunidad, en las diferentes areas de Medicina

Preventiva y del Trabajo, Seguridad Industrial e Higiene Industrial.

Los entrevistados representan personal capacitado y experimentado en la
elaboracion e implementaciéon del sistema de gestién en la Seguridad y Salud en

el Trabajo de las empresas, y en sus empresas ocupaban importantes cargos:
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Tabla 5. Personal Entrevistado, Empresa y Cargo

Miriam Perdomo Asistencia Integral en Director HSEQ
Salud LTDA
Gloria Brun Tenaris Cartagena Coordinadora  regional

de Seguridad y Salud en

el Trabajo
Yasmin Arias SYSO Empresarial Gerente
Soraya Raish ARL Sura Profesional en

Prevencién de Riesgos
Jorge Toyama Socio de Miranda Autor de articulos
Amado en el Perua relacionados con salud y
seguridad en el trabajo
Candelaria Torralvo ICG Consulting Lider HSE
Laura Ovalle ARL Sura Asesora de gestion y
prevencion de riesgos -
Auditor RUC

Fuente: Elaboracion propia

La recopilacibn de las respuestas permite responder los interrogantes

anteriormente mencionados:

e Conclusién 1 - ¢Qué formacion requieren los profesionales a trabajar en

el area de Seguridad y Salud en el Trabajo?

La persona responsable de velar por el area de Seguridad y Salud en el Trabajo
en una empresa de cualquier actividad economica debe contar con la preparacion

necesaria que incluya: estudios en el tema, formacion académica actualizada,
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adecuado nivel de especializacion en el campo a desarrollar, licencia vigente en

prestacion de servicios de SST y sobre todo la experiencia requerida.

Gloria Brun, coordinadora regional de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa Tenaris, considera que las personas graduadas actualmente salen con
conocimientos muy basicos, no cree que una persona con un diplomado y una
especializacion inmediatamente tenga las competencias para poder gestionar y
coordinar un area de Seguridad y Salud en el Trabajo, puesto que el tema legal en
Colombia es muy critico y se debe estar preparado para solventar los problemas
qgue ello genere. Por lo tanto se infiere que el éxito de la Salud y Seguridad en el
Trabajo esta en encontrar un profesional con la mayor especializacion posible, que
cuente con experiencia en las actividades especificas que se desarrollan en el
centro de trabajo como cualquier actividad, tiene que haber mucho interés en

Seguridad y Salud en el Trabajo -‘le tiene que gustar’-, esto es lo esencial.

Asi mismo, de manera general y minima: (i) debe ser especialista en el campo a
gusto que elija para (i) desarrollar una vocacion del servicio e (iii) interés
constante en la mejora continua. Cada una de los entrevistados afirm6 y concluyé
esto respecto a qué formacién requieren los profesionales a trabajar en el area de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Conclusién 2- ¢Cuéles son las competencias que requiere un profesional

interesado en laborar en dicha area?

Como se mencion6 anteriormente, las personas responsables en la labor de
Seguridad y Salud en el Trabajo, aparte de contar con la preparacion requerida,
también deben tener las competencias necesarias para liderar el programa; tal
como lo afirma Miriam Perdomo, actual directora HSEQ en Asistencia Integral en
Salud Ltda., “El campo laboral es un escenario en el que los estudiantes ejercen
ese conocimiento el cual han apropiado en sus estudios y tienen que aplicarlo bajo

una dinamica totalmente cambiante”.
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Las competencias tomadas a consideracion en comun por los entrevistados son:
() liderazgo, (ii) trabajo en equipo, (iii) tolerancia, (iv) capacidad de racionamiento,
(v) resolucion de conflictos y (vi) ser una persona proactiva con capacidad de
relacionarse; asi mismo, es necesario que el encargado tenga la (vii) capacidad de
sensibilizar a las personas de la importancia de este tema en las organizaciones y
que (viii) sea consiente del grado de responsabilidad que requiere dicho trabajo
para asi poder llegar a un satisfactorio resultado. Por otro lado Brun sefiala: “Pero
lo cierto es que se necesita una persona integral con caracter, con
responsabilidad, que tenga la fortaleza para enfrentarse al jefe y decirle -la planta
no puede seguir hasta que no tenga las condiciones aptas de seguridad-”. Y
Soraya Raish complementa que el personal, “debe ser innovador y creativo en la
generacion de estrategias para la implementacion de dicho sistema y la

concientizacion del personal®.

e Conclusion 3 - ¢Qué necesita el mercado actualmente de una persona
gue vaya a formar parte del campo de salud y seguridad en el trabajo en

una empresa?-.

Se infiere de los puntos en comun de los encuestados que el personal que
requiere el mercado debe (i) tener bases fuertes en lo que respecta la Seguridad y
Salud en el Trabajo debido a que los estudios generales de Ingenieria Industrial no
son suficientes para ejercer una labor de esa magnitud; Miriam Perdomo sefala:
“El cambio que desean realizar en la universidad debe ir de la mano con el
sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y sus futuras
actualizaciones. Si no se atreven a romper paradigmas en relacion a la manera
coémo se lleva el pregrado, o cdmo se visualizan en el posgrado, va ser lo mismo a
la seguridad industrial y salud ocupacional”, del mismo modo la asesora de gestion
y prevencion de riesgos Laura Ovalle afirma que: “E/ mercado sobre todo necesita

personal muy humano, que pueda trabajar en equipo, que sea un agente de
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cambio y siempre busque mejorar su entorno, que es lo que cada empresa o

compania quiere, asegurando la seguridad y salud de los trabajadores”.

e Conclusiéon 4 - ;Cuales son las mayores falencias en la formacion de

Seguridad y Salud en el Trabajo?-.

Es importante resaltar que las mayores falencias se convierten en los mayores
retos en un sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ya que estan
impidiendo ocasionalmente que se desarrolle de manera eficaz y efectiva la labor.

De acuerdo a las entrevistas Jorge Toyama®® afirma que “Todavia no esta
generalizada la importancia que debe tener para las empresas y trabajadores la
Salud y Seguridad en el Trabajo. Algunas compafiias lo consideran un gasto, un
mal necesario, un obstaculo. EI mayor reto es generar la conciencia en SST, que
empresas y trabajadores tengan realmente una cultura de prevencion en SST.” De
igual forma, el encuentra inevitable el crecimiento de estudiantes interesados en el
area de salud y seguridad en el trabajo por el hecho de que muchos consideran
que encontraran una oportunidad de ingresos faciles, rapidas oportunidades de
trabajo y no toman de manera adecuada el manejo y la responsabilidad que se le

debe dar a este cargo.

Por lo tanto, se afirma que las mayores falencias corresponden al (i) desinterés de
algunas empresas en el area de Seguridad y Salud en el Trabajo, puesto a que
consideran al SST como un gasto y ho como una inversion; asi mismo, (ii) la falta

de consciencia y responsabilidad de los estudiantes interesados en el area.

36 Docente de la Pontificia Universidad Catélica de Peru
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e Conclusion final

De acuerdo a las entrevistas e investigaciones realizadas en el tema se concluye
que la Seguridad y Salud en el Trabajo es un asunto que ha cobrado mucha
importancia entre las empresas de distintas actividades econdmicas, luego de que
la legislacion Colombiana evolucionara en funcién a la proteccion de los
trabajadores y los riesgos a los que estos estdn expuestos en sus actividades

cotidianas.

Los avances en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo y la inevitable
necesidad de garantizar ambientes sanos en las empresas han despertado en los
ultimos afios en Colombia interés en este campo; por ello, se necesita contar con
el personal capacitado y con experticia para manejar las funciones, para asi
garantizar que las normas y pardmetros establecidos se cumplan de manera
adecuada dado que actualmente estan regidas bajo estandares y politicas tan, o

mas, rigurosas que la propia regulacion estatal.

Considerando que la fuerte necesidad de ofrecer Seguridad y Salud en el Trabajo
a las empresas es una pieza clave en la competitividad y la productividad, hoy en
dia se ha convertido en una obligaciébn contar con un ente responsable en la
compafia que vele por el cumplimiento de dichas normas. En efecto, empresas
como Tenaris, por ejemplo, maneja Tenaris University, el cual consiste en una
universidad corporativa que permite conocer a los empleados las funciones que
van a ejecutar y es alli donde se les realiza la induccion del puesto que
desempefiaran; cada una de las areas tiene un pensum de acuerdo al tema que le
corresponde, los temas ambientales, de seguridad y calidad son temas

obligatorios para formar al personal.

A consecuencia de lo anterior las universidades deberian estar a la vanguardia de

los acontecimientos actuales junto con los diferentes centros educativos, ya que
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son los principales agentes de cambio en la formacién del personal profesional

que el mercado requiere.

Por ello, se infiere que una de las soluciones a la distintas problematicas es
verificar la formacion del profesional porque el campo de Seguridad y Salud en
el Trabajo tiene como principal objetivo prevenir y monitorear constantemente en
materia de seguridad y salud. La persona que va a ejercer este tipo de cargos
debe ser capaz de identificar debilidades y establecer estrategias en resolucion de
conflictos.

Dado el ambiente dinamico en el que un profesional debe desarrollarse en el
ambito laboral, es importante que, ademas de contar con los conocimientos
tedricos basicos en el area, este sepa aplicar las competencias adquiridas a lo
largo de su carrera de pregrado en aras de poner en practica su educacion integral
la cual es fundamental, asi como Gloria Brun afirma “(...) lo cierto es que se

necesita una persona integral con caracter”.

A través de una recopilacion cuya fuente corresponde a los aportes de los
profesionales entrevistados, se identifica un grupo de competencias las cuales
fueron evaluadas por el Director de Programa Fabian Gazabon y la Especialista en
Seguridad y Salud en el Trabajo Xedis Arrieta en busqueda de aquellas que
generan mayor impacto en el desempefio del profesional interesado en el area de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Se determiné que debian ser clasificadas en

genéricas y especificas; las competencias genéricas son las siguientes:

Liderazgo

Trabajo en equipo
Empoderamiento
Vision critica
Desarrollo de gestidon
Asertividad

N o o~ wDd e

Sentido critico
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8. Generar estrategias para el mejoramiento continuo

Mientras que las competencias especificas afectan a los conocimientos y
fundamentos basicos a obtener; por lo que, se ven directamente reflejadas en los
contenidos y planes de cursos de las materias relacionadas con la Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Sin embargo, la formacion tedrica en estos temas no es suficiente; el sentido
practico de lo aprendido es esencial. Por ello, la necesidad de la aplicacion en un
espacio adecuado Unicamente para este tipo de actividades donde el estudiante

se enriquezca de la experimentacion.

Cabe resaltar que no se puede pretender que el estudiante de pregrado sea
experto o llegue listo a la aplicacién a una empresa, por eso hay que preocuparse
mas que en el conocimiento, en el desarrollo de competencias que permitan que el
recién egresado sea capaz de valorar los riesgos, tomar conciencia de la
prevencion, y de esta forma concientizarse de la importancia de estos temas para
la mejora de la productividad, la competitividad y la rentabilidad del negocio,

aspectos que toda empresa controla para su buen funcionamiento.

“Ninguna causa puede triunfar sin hacer primero de la educacion su aliado”. Victor
Hugo, 1981.
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7.2  ANALISIS DOFA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE BOLIVAR

“Evaluar las fortalezas y debilidades de los recursos de una empresa, asi como
sus oportunidades y amenazas externas, lo cual se conoce como analisis FODA,
proporciona un buen panorama de la salud general de la compafia. De igual
importancia un analisis FODA excelente, ofrece las bases para idear una
estrategia que capitalice los recursos de la empresa, se dirija a aprovechar sus
mejores oportunidades y la proteja de las amenazas a su bienestar™’.

Teniendo en cuenta la problematica identificada que corresponde a la formacion
del profesional, se hace necesario que la Universidad Tecnolégica de Bolivar
como ente educativo, pueda ofrecer al mercado egresado capaces de responder a
las habilidades y competencias béasicas que un profesional en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo requiera.

Por ello se realiza un andlisis DOFA o FODA, que permite identificar debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas que cuenta el actual programa de Ingenieria
Industrial en cuanto a esta area. La informacién suministrada para la realizacion
de este proviene de expertos en el tema a través de la recopilacion de los factores
principales identificados en las entrevistas y del aporte de los docentes a cargo de
la materia obligatoria de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional de la
Universidad Tecnoldgica de Bolivar de los dos ultimos afios: Katiana Brid y Xedis

Arrieta.

La especialista Xedis Arrieta, actual docente de la materia base y directora del
presente trabajo de grado, contribuyo a la construccién y disefio del anélisis DOFA
mediante su experiencia como facilitador fundamentandose a través de su

trayectoria en HSEQ en la empresa donde labora. Y, la especialista Katiana Brid

87 THOMPSON, ARTHUR A., GAMBLE, JOHN E., STRICKLAND lII, A.J. Administracion
estratégica teoria y casos. 2007. 97 p
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quien en el 2015 fue la Coordinadora de Seguridad y Salud en el Trabajo en la
Universidad y a su vez era docente de la materia base presentd las siguientes
debilidades:

1. Abordaje superficial de la legislacion: Se deberia dar mayor intensidad
horaria a la legislacion en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo tal como:
Ley 1562, Decreto 1072, Decreto 1477 de 2014, Decreto 1409 de 2012, entre
otros.

2. Ausencia de temas de gran importancia para la seguridad y la salud en el
trabajo: Se debe profundizar y seria de gran aporte formativo incluir Higiene
Industrial(definiciones, abordaje integral, mediciones reglamentarias, equipos
utilizados, normativa aplicable), Seguridad industrial (Definiciones, Matriz de
Riesgos, Guia para la identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos
en seguridad y salud ocupacional, Inspecciones NTC 4115, Plan de
Emergencias, Brigadas de Emergencia), Vigilancia en Salud, Sistemas de
Vigilancia Epidemiologicos (Tipos de sistemas de vigilancia epidemiolégicos,
seguimiento de los efectos y los peligros, GATISO), Tabla de Enfermedades y

Relacion de Causalidad, Calificacién de Invalidez y Juntas de Calificacion.

3. Temas amplios para la corta intensidad horaria que posee la materia, de

esta forma no se puede profundizar en dichos temas.

4. Ausencia de laboratorio y equipos de medicién Optimos de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

5. Falta de actividades practicas (visitas a empresas, conocimiento de la

Seguridad y Salud en el Trabajo desde la practica).
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Tabla 6. Fortalezas y Debilidades del Programa de Ingenieria Industrial en el
campo de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SST-

FORTALEZAS DEBILIDADES

Se cuenta con un espacio fisico
disponible (laboratorio) para la
enseflanza y aprendizaje de a
tematica.

La existencia de una materia
base en Seguridad Industrial y
Salud Ocupacional.

Se cuenta con diferentes
instrumentos de medicion de
Higiene Industrial.

La existencia de un diplomado
en Seguridad y Salud en el
Trabajo que ofrece educacion
formacién

permanente como

complementaria.

Fuente: Elaboracion Propia.
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No contar con un profesor de
tiempo completo que desarrolle
el area.

Falta de vigilancia de la
actualizacion de la tematica.
Ausencia de un programa de
mantenimiento y calibracién de
los instrumentos de medicion
higiénica del actual laboratorio
de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
No existe una linea de
complemento y énfasis en el
campo de formacion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.
El espacio fisico destinado para
el laboratorio no esta adaptado
para el desarrollo de practicas

experimentales.



Tabla 7. Oportunidades y Amenazas del Programa de Ingenieria Industrial en el
campo de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SST-

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Exigencias del medio por
profesionales con competencias
en Seguridad y Salud en el
trabajo.

Las universidades con formacion
exitosa en el tema cuentan con
espacios de aprendizaje como
laboratorios donde experimentan
y simulan los desarrollos
teoricos.

La alta demanda que requiere el
mercado por egresados con
conocimientos y competencias
en la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Obligatoriedad y requerimiento
de las empresas por contar con
un ente

que cumpla las

funciones de vigilancia vy
prevencion en el tema de
Seguridad y Salud en el Trabajo
en una empresa de cualquier

sector econémico.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Ofertas de pregrado y programas
Técnicos de las diferentes
instituciones educativas de la
ciudad de Cartagena.

Los precios asequibles que

ofrecen los otros entes

educativos en la ciudad de
Cartagena en pregrado vy
programas técnicos.

Los constantes cambios en la
normatividad y legislacién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.
La preferencia de las Empresas
locales por personal formado en
otras ciudades ante la ausencia
de personal lo local, formado en

la ciudad.



7.2.1 Estrategias DOFA. Ya identificados los aspectos correspondientes del
DOFA, se disefian estrategias que permitan convertir las amenazas y debilidades
en fortalezas y oportunidades, y aprovechar las oportunidades externas con las
fortalezas internas. Dichas estrategias se encierran en un marco de mejora
continua en aras de disminuir las falencias encontradas. A continuacion se explica

las estrategias para cada una de las situaciones:

Estrategias Fortalezas-Oportunidades (FO): Las estrategias FO se realizan con
base al uso de las fortalezas internas que se observaron en el Programa de
Ingenieria Industrial en el campo de Seguridad y Salud en el Trabajo con el
propdsito de aprovechar las oportunidades externas y ver qué tan preparada esta

el Programa para enfrentarlas.

Estrategias Debilidades-Oportunidades (DO): Las estrategias DO se realizan con
la intencién de mejorar las debilidades internas identificadas en el Programa de
Ingenieria Industrial en el campo de Seguridad y Salud en el Trabajo, mediante las

oportunidades externas.

Estrategias Fortalezas-Amenazas (FA): Las estrategias FA se realiza con la
intencion de reducir al minimo la influencia de las amenazas del entorno en el

Programa de Ingenieria Industrial en el campo de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Estrategias Debilidades-Amenazas (DA): Las estrategias DA se realizan con la

intension de reducir las debilidades y combatir las amenazas.
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Tabla 8. Estrategias DOFA

ESTRATEGIAS
DOFA

OPOTUNIDADES

AMENAZAS

FORTALEZAS

Desarrollar competencias requeridas en el saber
de la Seguridad y Salud en el trabajo en las
diferentes actividades que se realicen.

Proponer el disefio de wun espacio de
aprendizaje apto para realizar las practicas
correspondientes a las materias relacionadas
con la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Implementaciéon de una linea de énfasis la cual
permita que el estudiante salga con los
conocimientos y competencias necesarias para
ejercer en el campo de la Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Establecer una Carrera Tecnologica en
Seguridad y Salud en el Trabajo e instaurar un
ciclo propedéutico que permita continuar los
estudios con una carrera profesional, en este
caso Ingenieria Industrial, con precios
asequibles al publico.

Ser un Programa de Ingenieria Industrial con
contenidos académicos actualizados en cuanto
a la normatividad, legislacién y requerimientos
de un Sistema de Gestién en la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Fuente: Elaboracién Propia 66

DEBILIDADES

Evaluar la contratacion de un profesor de
tiempo completo en el area, el cual vele por
las actualizaciones del contenido en materia
de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Crear un programa de mantenimiento y
calibraciéon, en conjunto con una empresa
especializada, para los instrumentos de
medicion higiénica del actual laboratorio de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Plantear el disefio de la materia
complementaria de Higiene Industrial y el
ajuste de Ergonomia a contenidos afines de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Evaluar propuestas de disefio de un espacio
de aprendizaje dindmico de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Fortalecer el campo de formacion de la
seguridad y salud en el trabajo en la malla
curricular del programa de Ingenieria
industrial, mediante la implementacion de
vigilancia permanente, practicas que permitan
desarrollar las competencias requeridas por el
medio y el disefio de un espacio apto para la
experimentacion.



Las estrategias que tendrian mayor impacto, si fuera posible su implementacion,
son aquellas que logran atacar varios puntos débiles del analisis DOFA y ayudan a
reforzar lo que actualmente se tiene, estas corresponden a (i) la actualizacion del
contenido de la materia base Seguridad y Salud en el Trabajo, (ii) la creacion de la
linea de énfasis que traeria consigo materias complementarias y docentes de
tiempo completo, y (iii) el disefio de un espacio de aprendizaje para las practicas

de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dada las estrategias es importante reconocer las competencias que se
desarrollarian en su ejecucion. Por lo tanto, resulta significativo saber de qué
forma las competencias estan ligadas a cada estrategia, tal como se observa en la
tabla 10y 11.

Tabla 9. Competencias y su representacion grafica

REPRESENTACION

COMPETENCIA GRAFICA

o"\i}) . €
»

Liderazgo

Trabajo en equipo

Empoderamiento

=)
Vision critica @

Desarrollo de gestion

Asertividad V
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Tabla 9. Competencias y su representacion grafica

O

Sentido critico

Generar estrategias para el
mejoramiento continuo

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 10. Estrategias y las competencias genéricas que producen

ESTRATEGIA COMPETENCIAS

Re- conceptualizacién de la
materia Seguridad Industrial
y Salud Ocupacional.

Creacion de la linea de f'-
énfasis que traeria consigo -
materias complementarias. ?

El disefio de un espacio de
ele

aprendizaje para las
practicas de Seguridad vy "'
Salud en el Trabajo.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 11. Estrategias y las competencias especificas que producen

ESTRATEGIA

Re- conceptualizacién
de la materia Seguridad
Industrial y Salud
Ocupacional.

Creacion de lalinea de
enfasis que traeria
consigo materias
complementarias.

HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS
Conocer la legislacion y la normativa vigente
nacional e internacional en Seguridad y Salud en
el trabajo.
Conocer los procedimientos basicos para la
implementacion de un sistema de gestion
enfocado en la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).
Mostrar  actitudes de liderazgo vy
creatividad que lo proyecten a su vida
profesional, como formador, planificador,
implementador y verificador de sistemas
de seguridad
Conocer Conceptos basicos en Seguridad y
Salud en el Trabajo
Comprender la gestion de Riesgos y su
aplicacion.
Conocer el marco juridico vigente para la
practica de Higiene Industrial en Colombia.
Conocer la normatividad nacional e
internacional y los diferentes métodos de
control de los riesgos en las ocupaciones.
Prever los riesgos para la salud que
pueden originarse como resultado de
procesos de trabajo, operaciones 'y
equipos y en consecuencia, asesorar
sobre su planificacion y disefio.
Identificar y conocer en el medio ambiente

de trabajo, la presencia de agentes
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Tabla 11. Estrategias y las competencias especificas que producen

fisicos, quimicos, biolégicos y entre otros,
asi como su interaccién con otros factores
gue pueden afectar la salud y el bienestar
de los trabajadores.

v Evaluar la exposicion de los trabajadores a
agentes y factores potencialmente nocivos
y evaluar los resultados.

v Habilidades y dominio investigativo,
aplicadas al desarrollo de propuestas
apropiadas en el campo de la Ergonomia.

v' Conceptualizar los aspectos basicos en
Ergonomia, como campo del saber inter y

El disefio de un espacio I it eler

de aprendizaje para las v Conocer e identificar de las diversas

practicas de Seguridad

y Salud en el Trabajo corrientes metodologicas y técnicas de la

Ergonomia.

v' Aplicar las metodologias ergonémicas en
campos productivos.

v' Clasificar los  diferentes  ambientes
laborales.

v' Aplicar herramientas para el disefio de
puestos de trabajo.

v' Integracion los diferentes ambientes de
valoracion ergonémica.

v' Aplicacibn de mejoras en sistemas
productivos.

v' Planificacion y organizacion en el disefio de
labores.

v' Programacion de computadores para resolucion
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Fuente: Elaboracién Propia
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8. OPORTUNIDADES DE MEJORA

Siguiendo la relaciébn de las competencias y estrategias, se encuentra viable
desarrollar propuestas, definidas como oportunidades de mejora, que permitan
eliminar o reducir las falencias identificas en el Programa de Ingenieria Industrial
de la Universidad Tecnoldgica de Bolivar buscando mejorar el campo de

formacion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Toda modificacion que se realice al contenido académico debe estar ligado al
perfil Ocupacional del egresado, por ello, antes de especificar cada propuesta se
hace necesario definir la proyeccién del Ingeniero Industrial.

Cada una de las estrategias contiene items que ayudan a desarrollar las

competencias descritas en cada una.

8.1 ACTUALIZACION DEL PERFIL OCUPACIONAL

El actualizar el contenido de la materia base y el contemplar la nueva linea de
énfasis trae repercusiones en lo que respecta al Perfil Ocupacional del Ingeniero
Industrial dada la implementacion de nuevos saberes. Por ello, se hace necesario
ajustar el perfil actual del Ingeniero Industrial en cuanto a los conceptos, con los
propésitos de modificar la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional a un Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, tal como la legislacion y

normatividad dictan.

El Programa de Ingenieria Industrial de la Universidad Tecnologica de Bolivar
(UTB) propende por formar profesionales integrales, capaces de identificar,
analizar y resolver problemas relacionados con la adecuada utilizacion de los
recursos disponibles de una organizacion mediante el disefio, la innovacién, la

mejora y la administracion de los sistemas productivos, buscando incrementar
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permanentemente la productividad y competitividad de las diversas empresas e
instituciones a través de produccion limpia, contribuyendo asi a mejorar el nivel

socioeconémico de la ciudad y la regione.

Sin embargo, como se menciono anteriormente, el curriculo actual del Ingeniero
Industrial no es perfilado en el area de la Seguridad y Salud en el Trabajo, los
conocimientos de formacién no son suficientes para constituir la base solida en
un profesional deseoso de desarrollarse con este enfoque. Por ello, como punto
de partida en el ajuste a los conceptos vigentes se hard énfasis en los
conocimientos; Los conocimientos del perfil actual del ingeniero industrial solo
especifican uno referente a la Seguridad y Salud en el Trabajo de manera
general. Por lo que, se propone trabajarlo de manera especifica de la siguiente

forma:

Tabla 12. Modificaciones en los conocimientos del perfil actual

PERFIL ACTUAL MEJORA
e Conocimiento de los Sistemas Conocimiento y manejo del sistema
de  Seguridad e Higiene de gestion de la Seguridad y Salud
Industrial, Manejo de Materiales, en el Trabajo (SG-SST), su método
Control de Inventarios y Disefio de implementacion y evaluacion
de Plantas. apuntando hacia la mejora continua
de empresas de todos los sectores
econémicos. Asi como de sus
posibles actualizaciones.
Conocimientos  para  desarrollar
planes de mejora continua en las
organizaciones y sus colaboradores
con el fin de garantizar la
productividad y la salud en los
mMismos.

Fuente: Elaboracion propia

38 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE BOLIVAR
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Las competencias relacionadas con habilidades y destrezas del perfil actual del
ingeniero industrial no abarcan por completo las requeridas para un sistema de
gestion en este tema. Para complementar las competencias existentes y que
encajen con las necesidades que el SG-SST conlleva es necesario implementar

las siguientes:

Desarrollar planes de accion orientados al control de riesgos y optimizacion de
procesos.
Identificar la normatividad relacionada con el sistema de gestion de la Seguridad

y Salud en el Trabajo

Y en lo que respecta al perfil ocupacional, el actual abarca dos énfasis: El area de
produccion y el area de administracién. Sin embargo, el énfasis que se desearia
desarrollar con esta propuesta es el del sistema de gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo donde el egresado podra tener oportunidades en posiciones

directivas en el area con las siguientes funciones béasicas:

¢ Disefar, planear y evaluar un sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo en cualquier area que sera necesaria dentro de una organizacion.

e Analizar estadisticas de informacion relacionadas con accidentes, riesgos y
enfermedades laborales

e Implementar actividades de mejora continua.

e Disefar puestos de trabajo.

¢ Verificar las condiciones ergonémicas aptas para un puesto de trabajo

e Evaluar los niveles de riesgo en condiciones higiénicas y ergonomicas en
cualquier entorno laboral

e Dirigir y asesorar proyectos desde la perspectiva de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

En sintesis, se considera que el nuevo perfil del Ingeniero Industrial de la

universidad Tecnoldgica debe continuar con el modelo del PENSAR, SENTIR y
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HACER, debido a que abarca lo fundamental del modelo educativo de la
institucién. Asi mismo, se busca que con los nuevos conocimientos y habilidades
se logre eliminar la grieta entre la estructura base fundamental y las aspiraciones
profesionales de aquellos ingenieros interesados en el énfasis; se desea que, en
conjunto con un posgrado, estos puedan llegar a ejercer su carrera a niveles de

direccion y gerencia de HSEQ.

8.2 ESTRATEGIA 1: RE- CONCEPTUALIZACION DE LA MATERIA
SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

A=l
Competencias: O#o & i
Inicialmente se hace necesario mencionar el curso basico estipulado en la
Enciclopedia de la Salud y Seguridad de la Organizacion Internacional del Trabajo
—OIT-, que es de gran ayuda para la Re conceptualizacién de la materia Base y
las materias complementarias, porque menciona los programas béasicos que se
deben dictar en un curso corto de SST, por ello se justifica Higiene Industrial y
Ergonomia como dos materias independientes complementarias para la linea de
énfasis. Puesto que la materia base recopila tematicas como Gestién de la Salud

en el trabajo y legislacion sobre Salud y Seguridad.

75



Figura 5. Programas de estudios de Seguridad y Salud en el Trabajo.

<+ Gestion de la salud y la sequridad en el lrabaD
» Gestion de Ta sala en erwanajo
< « Higiene industrial
+ Ergonomia
+ L egislacion sobre salud y sequridad
+ Gestion de riesgos
» Investigacion de accidentes
» Estadisticas y sistemas de informacion

Fuente: Enciclopedia de Salud y Seguridad del trabajo de la OIT, Capitulo 8,

Educacién y formacion.

La enciclopedia de la OIT asegura que la Educacion y formacion constituyen
componentes primordiales de los programas de Salud y Seguridad eficaces
desarrollados en este ambito cuando se emplean combinadas con soluciones
técnicas y de Ingenieria (...)Tanto quienes desarrollan su labor en el lugar de
trabajo, como quienes prestan su apoyo externamente requieren la informacién
mas actual disponible y las cualificaciones que permiten utilizarla para la

proteccién y el fomento de la Salud y la Seguridad de los trabajadores.3?

Asi mismo, reconocidos egresados de la Universidad de los Andes, como el rector

de la Universidad de Ibagué, Alfonso Reyes*®, afirman que la Seguridad y Salud

39 ENCICLOPEDIA DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO. Educacion y formacion. Madrid,
2001. Cap. 18

4OUNIVERSIDAD DE LOS ANDES. Ingenieria Industrial Qué somos, Qué hacemos. 2da. Edicidn
Diciembre de 2013
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en el Trabajo son actividades que todo Ingeniero Industrial debe estar en
condiciones de desempeiar en cualquier empresa de bienes o servicios. Por lo
tanto, estos deben prepararse para que tengan el conocimiento necesario de

emprenderlas y desarrollarlas en la resolucion de problemas.

A pesar de esto, la terminologia de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial se
encuentran desactualizados debido a los cambios que se ha producido en los
tltimos afios en la legislacion y normativa nacional e internacional. Por ello,
buscando estar al dia con los contenidos, se expone la idea del cambio de nombre
de la materia Seguridad Industrial y Salud Ocupacional por SEGURIDAD Y
SALUD EN TRABAJO, dada la pertinencia que conlleva la actualizacién de la

informacion en el mercado donde este campo esta siendo sometido.

Posterior a las conclusiones de las entrevistas de los profesionales, al analisis
DOFA que permitié identificar las principales oportunidades y amenazas y el
recorrido por el perfil del Ingeniero Industrial, se origina una respuesta que
pretende encontrar espacios de aprendizaje que permitan el desarrollo de las
competencias y conocimientos mencionados, aportando a la formacion integral del

Ingeniero Industrial.

Actualmente, la materia de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional se encuentra
dentro del plan de estudio del programa de Ingenieria Industrial de la Universidad
Tecnoldgica de Bolivar en el octavo (8) semestre académico y consta actualmente
con 2 créditos que equivalen a 3 horas semanales. Como se ha de saber no
cuenta con escenarios de aprendizajes propios de la universidad dada la falta de
actualizacion y mantenimiento de los diferentes elementos que fueron utiles en un

cierto periodo de tiempo en la pedagogia para impartir esta clase.

La enciclopedia de la OIT establece las siguientes categorias de objetivos
pedagdgicos, que se aplican en alguna medida a todos los grupos mencionados:

(1) cognitivos (conocimiento), (2) psicomotores (cualificaciones profesionales), y
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(3) afectivos (actitudes y valores). En otro marco se describe el continuo
‘informacion educacion-formacion”, que responde aproximadamente al “qué”, el
‘por que” y el “cobmo” de los peligros y su control. En el modelo de “educacion
capacitante” (...) se hace hincapié en la distincién entre formacion (ensefianza de
habilidades basadas en la competencia con resultados previsibles en el
comportamiento) y educacion (desarrollo de un pensamiento critico independiente
y de las cualificaciones para la toma de decisiones que den lugar a una actuacién
colectiva efectiva).

Dicho esto se puede inferir que la metodologia actual que tiene la materia de salud
ocupacional estd respondiendo al componente cognitivo y de educacién en el
modelo de educacion capacitante, especificado anteriormente. Sin embargo, no es
visible en su totalidad el area de formacion dada la ausencia de espacios donde se
permitan la ensefianza de habilidades por competencias con resultados previsibles
en el comportamiento; Por lo tanto, para cumplir con este item se propone un
escenario de aprendizaje el cual sera explicado en la estrategia tres (3) del
presente trabajo.

Por otra parte, se prevé programar la materia base Seguridad y Salud en el
Trabajo para el sexto (6) semestre en la malla curricular de Ingenieria Industrial,
con el objetivo de que sea materia prerrequisito para poder cursar las materias
complementarias que haran parte de la linea de énfasis explicada en la estrategia
dos(2).

El siguiente plan de estudio fue referenciado de la enciclopedia de OIT de Salud y
Seguridad en el Trabajo, capitulo 8 “FORMACION Y EDUCACION” y con la ayuda
de la directora de Tesis Xedis E. Arrieta Peluffo de acuerdo a su experiencia como
docente y como profesional del campo de Seguridad y Salud en el Trabajo se

defini6 el siguiente plan de estudio.
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universidad UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE BOLIVAR

E';’ Tecnolbgica de Bolivar ]
CARTAGENA DE INDIAS VICERRECTORIA ACADEMICA - FACULTAD DE

INGENIERIA

PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

PLAN DE CURSO

1. INFORMACION GENERAL DEL CURSO

Cédigo: IIND1753 | Nombre: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Area: INGENIERIA Componente: PROFESIONAL
APLICADA ESPECIFICO
Requisitos: NINGUNO Semestre: 6 |Créditos: 2
Horas semestre: 48 Hora/semana de 6 [Hora/semana de 3
T.I: T.P.:

2. DESCRIPCION DEL CURSO.

A consecuencia de los constantes cambios que enfrenta el mercado en cuanto a las
actualizaciones, reformas y nuevas tendencias en el sector productivo, y la inminente
necesidad de satisfacer las diversas situaciones en cuanto a Seguridad y Salud en el
Trabajo, surge el cambio de la materia de salud ocupacional. Que hoy actualmente es
denominada Seguridad y Salud en el Trabajo como respuesta al trabajo de grado
“Evaluacion y Re-conceptualizacion del campo de formacién en Seguridad y Salud en
el Trabajo, en el plan de estudio del programa de Ingenieria Industrial de la Universidad

Tecnoldgica de Bolivar”. Teniendo en cuenta que cualquier actividad laborar posee
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riesgos que afectan contra la integridad y salud de las personas, producen
disminuciones en la productividad pero sobre todo generan perdida en los procesos. A
consecuencia de esto es necesario que el Ingeniero Industrial tenga los conocimientos
y técnicas necesarias para identificar, clasificar y valorar las condiciones tanto internas
como externas que afectan a los trabajadores dentro y fuera de las organizaciones. El
profesional debe ser capaz de identificarse con el tema en cualquier momento de su
vida laboral y que la tematica que el curso le ofrece, sea suficiente para conocer los

pasos basicos, las normas legales vigentes y las condiciones aptas de trabajo.

Dentro de las condiciones internas, el profesional debe estar en capacidad de
identificar los riesgos, los accidentes laborales y las enfermedades profesionales a
los cuales estan expuestos los trabajadores dentro de una empresa, desarrollar las
competencias requeridas para la formulacion de un Programa de Seguridad y Salud
en el Trabajo conforme con las normas legales vigentes y ejercer el control

necesario para garantizar el cumplimiento total y eficiente de dichas actividades.

3. INTENCIONES EDUCATIVAS

e Suministrar al estudiante los conocimientos fundamentales que le permitan
reconocer y evaluar el estado de Higiene y Seguridad en los procesos y
aplicar técnicas de control de riesgos en las diversas actividades y
ocupaciones.

e Promover en el estudiante la sensibilizacidbn y concientizacion sobre los
riesgos en el trabajo, tendientes al disefio de estrategias administrativas para
el control de los accidentes y enfermedades profesionales dada la incidencia
negativa que ellos representan para la productividad de las empresas

e Aplicar la legislacion Colombiana en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la normatividad vigente para el control de los peligros que atentan

contra la integridad fisica de los trabajadores, las instalaciones, equipos y el
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Medio Ambiente

Generar en el estudiante las competencias necesarias para la
implementacion de sistemas eficaces de gestion en salud ocupacional,
higiene y seguridad industrial e integrarlos con otros sistemas de gestion
relacionados con la calidad y el medio ambiente. Y que este curso sirva como

pre — requisito para quienes deseen seguir por la linea de énfasis con las

materias complementarias ; Higiene Industrial y Ergonomia

4. COMPETENCIAS
COMPETENCIAS BASICAS

v/ Comunicar mensajes acorde con los requerimientos de una determinada
situacion.

v Interpretar las normas y la legislacion vigente sobre el sistema de gestion de
la salud y seguridad en el trabajo

v Conocer las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién con base
en los requerimientos del contexto

v Resolver problemas relacionados en el campo de formacién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

v  Innovar y generar ideas que solucionen y resuelvan las necesidades del
entorno laboral y social.

v Coordinar, programar y gestionar proyectos para el mejoramiento de la
calidad de vida.

COMPETENCIAS GENERICAS

v/ Conocer diferentes procesos y métodos para el control de los riesgos
asociados al trabajo

v/ Plantear nuevas soluciones a los problemas reales y tomar decisiones con
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base en la comunicacion asertiva.

v Proponer alternativas de proyeccién social con base en los conocimientos
adquiridos.

v/ Mostrar actitudes de liderazgo y creatividad que lo proyecten a su vida
profesional

v Conocer los procedimientos basicos para la implementacién de un sistema de

gestion enfocado en la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

v Conocer la legislacion vigente en Colombia sobre riesgos profesionales.

v/ Conocer la normatividad nacional e internacional y los diferentes métodos de
control de los riesgos en las ocupaciones

v' Mostrar actitudes de liderazgo y creatividad que lo proyecten a su vida
profesional, como formador, planificador, implementador y verificador de

sistemas de seguridad

COMPETENCIAS ACTITUDINALES

v Trabajar en equipo

v" Actitud proactiva ante los riesgos

v' Cumplidor de las normas y procedimientos de Seguridad y Salud en el
Trabajo

v Mostrar liderazgo en la actuacion

v/ Honesto en la ejecucion de tareas.

v Responsable en la ejecucién de tareas

v' Comprometido con la mejora de la calidad de vida y el Medio Ambiente

v  Creativo en la solucién de problemas relacionados con la higiene y la

seguridad industrial
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2. TEMATICA

1. Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

1.1  Conceptos basicos en Seguridad y Salud en el Trabajo

1.2  Cédigo de Etica y su aplicabilidad en el desempefio en Seguridad y Salud en el
Trabajo

1.3 Historia y Evolucion

1.4  Legislacion Colombiana en seguridad y salud en al trabajo

1.4.1 Organizacion del sistema general de riesgos laborales en Colombia
1.5 Sistema de Gestidén en Seguridad y Salud en el Trabajo

1.5.1 Sistema de Gestién: Planificacion, organizacién, coordinacién y control.
1.5.2 Integracion de la calidad y la seguridad en las actividades de gestidon
2. Gestion de Riesgos

2.1 Identificacion de Peligros y valoracién de riesgos

2.1.1 Clasificacion de Factores de Riesgo

2.1.2 Metodologia de identificacion de peligros y valoracion de riesgos

3. Higiene Industrial

3.1 Concepto de higiene, ramas de la higiene

3.2  Evaluacion y control de riesgos higiénicos

3.3 Laboratorios de Higiene y usos de equipos

3.3.1 Ruido

3.3.2 lluminacion

3.3.3 Estrés térmico

3.3.4 Gases contaminantes

4. Elementos de proteccion personal

4.1 Generalidades

4.2  Proteccién al craneoy a la cara

4.3 Proteccion Auditiva y respiratoria
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4.4  Proteccion a las extremidades: superiores, inferiores y tronco
5. Ergonomia

5.1 ¢Qué es Ergonomia?

5.2  Evaluacion de riesgos ergondmicos

5.3 Inspeccidn de Puestos de trabajo

5.3.1 Estrategias preventivas en las actividades del lugar de trabajo
6. Inspecciones de Seguridad bajo la NTC

6.1 Concepto

6.2 Tipos de Inspeccién

7. Tareas de Alto Riesgo

7.1 Trabajo en Alturas

7.2  Espacios confinados

7.3  Excavaciones

8. Metodologias de investigacion de Accidentes Laborales

8.1 ANSIZ16.2

8.2 Modelo TASC

8.3 Norma Técnica Colombiana

9. Preparacion y respuesta a emergencias

9.1 Teoria de fuego

9.2 Métodos de extincion

10. Factores de Riesgo Psicosocial

5. METODOLOGIA

En el desarrollo del curso se utilizaran las siguientes estrategias pedagogicas:

- Conferencias magistrales con ayudas audiovisuales y la participacion activa de

los estudiantes
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- Discusion grupal

- Consulta y analisis de fuentes de informacion

- Talleres practicos sobre los temas tratados

- Proyeccién y discusién de videos

- Analisis de casos

- Laboratorios

- Visitas a empresas

- Investigacion y exposiciones sobre temas de actualidad relacionados con el
SG-SST
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6. EVALUACION
7.1 TECNICAS DE EVALUACION

= Evaluacion de conceptos: Evaluacion de la tematica desarrollada en clase,

teniendo en cuenta aspectos de analisis, de juicio critico y de conceptos.
= Quices: Evaluacion corta sobre un aspecto especifico dentro de una tematica

= Exposiciones y trabajos de investigacion individuales y en grupos: Los

trabajos de investigacion deben cumplir en alto grado las normas ICONTEC para tal fin.
= Practicas del escenario de aprendizaje

= Participacion y asistencia. Se evaluara la participacion o intervencion del

estudiante en las discusiones de grupos.

7.2 PORCENTAJES DE EVALUACION

Los porcentajes que aplicaran para ponderar las diferentes componentes de la

calificacion del curso son los siguientes:

Corte 1 % Corte2 % Corte 3 %
Examen Examen Examen

Quices, trabajos y Quices, trabajos y Quices, trabajos y
Exposiciones Exposiciones Exposiciones
Participacion y Participacion y Participacion y
asistencia asistencia asistencia

Practica en Practica en Practica en
Escenario de Escenario de Escenario de
aprendizaje aprendizaje aprendizaje

7. BIBLIOGRAFIA

Texto Guia

86




OIT- Enciclopedia de la salud y seguridad — OIT-

Textos Complementarios

¢ BLAKE, Roland. Seguridad Industrial. Editorial Diana
o CIAS. Fundamentos de Higiene Industrial.
o CIAS. Manual de Prevenciéon de Accidentes para Operaciones
Industriales.
o GRIMALDI, Jhon y SIMONDS, Rollin. La Seguridad: Su
Administracion. Editorial Prentice Hall.
o HANDLEY, William. Manual de Seguridad Industrial. Editorial Mc.
Graw Hill.
o) HACKET, W.J. Manual de Seguridad y Primeros Auxilios. Editorial
Alfaomega.
o ILCI. Liderazgo Préactico en el Control de Perdidas. DNV.
o) OIT. Prevencion de Accidentes. Editorial Alfaomega.
o NFPA. Manual de Proteccion Contraincendios. Editorial MAPFRE
FECHA

DIRECTOR DEL PROGRAMA REGISTRO

ACADEMICO
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8.3 ESTRATEGIA 2: CREACION DE LA LINEA DE ENFASIS QUE TRAERIA
CONSIGO MATERIAS COMPLEMENTARIAS

Ry =y =
Competencias: 5F@EI i @

Teniendo en cuenta el curso corto de la enciclopedia de la OIT, el recorrido por los
contenidos programéticos de las diferentes ofertas en pregrado y bajo la
supervision y recomendacion de la directora del presente trabajo de grado Xedis
Arrieta se propone la creacidbn de espacios donde existan 2 materias que
construyan el énfasis de Seguridad y Salud en el Trabajo del programa de
Ingenieria Industrial, las cuales formarian parte de las electivas complementarias.

Los cursos propuestos son:

e Higiene Industrial
e Ergonomia industrial

8.3.1 Disefio de la Materia Complementaria Higiene Industrial. Las electivas
complementarias sirven para desarrollar las competencias del ciclo profesional,
hacen alusién a las habilidades y destrezas que debe fortalecer y desarrollar el
Ingeniero Industrial en el campo de accién y hacen parte del campo aplicativo del
programa de Ingenieria Industrial como materias que el estudiante escoge a su

eleccion teniendo un enfoque determinado.

Surge la propuesta del disefio de la materia complementaria Higiene industrial,
puesto que se considera la segunda mas importante - después de la materia base
Seguridad y Salud en el Trabajo- porque permite llevar una linea de énfasis en

este campo de formacién para aquellos estudiantes que deseen profundizar sus
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conocimientos en dicha area y su vez logra aporta aquellas competencias que se

desean inculcar en la formacion.

La salud en el trabajo requiere un enfoque interdisciplinario con la participacion de
disciplinas fundamentales, una de las cuales es la higiene industrial. (...).

La profesion que se dedica especificamente a la prevencién y control de los
riesgos originados por los procesos de trabajo es la higiene industrial. Los
objetivos de la Higiene Industrial son la Proteccién y promocion de la salud de los
trabajadores, la proteccion del medio ambiente y la contribucién a un desarrollo

seguro y sostenible*t,

Entre la salud en el trabajo y la salud ambiental existe una cercana relacion,
puesto que la prevencion de la contaminacion de fuentes industriales a través de
correctos procesos de tratamiento y evacuacion de residuos y desechos
peligrosos debe empezarse en el lugar de trabajo.

Por ello se considera importancia posible el disefio de la materia Higiene Industrial

el cual esta compuesto de la siguiente forma:

41 HIGIENE INDUSTRIAL.Herrick. Robert F. (Dir.) EN: Enciclopedia de salud y seguridad en el
trabajo.: Madrid: OIT/Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 2001. 3a edicion. (Parte IV:
Herramientas y enfoque, capitulo 30).
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d UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE BOLIVAR

eva Universida
Tecnolbgica de Bolivar )
CARTAGENADE Noas  VICERRECTORIA ACADEMICA - FACULTAD DE INGENIERIA

PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

PLAN DE CURSO

1. INFORMACION GENERAL DEL CURSO

Caodigo: Nombre: HIGIENE INDUSTRIAL
Area: INGENIERIA APLICADA Componente: PROFESIONAL ESPECIFICO
Requisitos: SEGURIDAD Y SALUD | Semestre: Créditos: 3

EN EL TRABAJO

Horas semestre: 48 Hora/semanadeT.l: 6 Hora/semanadeT.P.: 3

2. DESCRIPCION DEL CURSO.

Después de realizar un recorrido por la asignatura de Seguridad y Salud en el Trabajo
la cual fue de vital importancia para el conocimiento e identificacion de las condiciones
internas y externas que afectan a los trabajadores dentro y fuera del trabajo, los
conceptos principales, tematica que abarca normas, implementaciones, elementos de
proteccion personal y condiciones Optimas para trabajar. Es el comienzo para
comprender la importancia de la prevencion y control de riesgos originados por los
procesos de trabajo, donde se hace necesario el estudio de la asignatura de Higiene
Industrial. Los primordiales objetivos del curso pretenden que se conozcan los
elementos de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores, la proteccion
del medio ambiente y la contribucidon a un desarrollo seguro y sostenible. El estudiante

debe estar en la capacidad de comprender los conceptos basicos que abarca el campo
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de formacién de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asi mismo, debe ser capaz de
Identificar y clasificar los peligros, evaluarlos y tomar las medidas preventivas que se

requieren.

A lo largo del curso tendra los conocimientos necesarios para Evaluacion del medio
ambiente de trabajo, las principales vias de exposicion, la inspeccion sobre el terreno ,
las estrategias de muestreo y medicion y a su vez los pasos adecuados para la

intervencion .

La materia de Higiene Industrial surge gracias al trabajo de grado “Evaluaciéon y Re-
conceptualizacién del campo de formacioén en Seguridad y Salud en el Trabajo, en el
plan de estudio del programa de Ingenieria Industrial de la Universidad Tecnolégica de

Bolivar” Como una materia complementaria.

3. INTENCIONES EDUCATIVAS

o Ampliar los conocimientos de Higiene Industrial, en cuanto a la historia sus
principales ramas principales

o Complementar los conocimientos en Seguridad y Salud en el Trabajo adquirido
en dicha materias, enfocados en la higiene industrial, que a su vez sea capaz de
proponer las acciones preventivas para evitar cualquier dafio para la salud que se
capaz de vigilar el medio ambiente de trabajo para que se pueda detectar, eliminar y
controlar los agentes y factores de riesgo para que no tenga un efecto negativo.
Sembrar en el estudiante la concientizacion y sensibilizacion sobre los riesgos en el
trabajo, teniendo en cuenta como principal lugar , el aula de clases , el entorno
donde convive y entorno laboral que préximamente entrara y encontrar las medidas
de control adecuadas para combatirlo y que tenga en cuenta la Relacion entre
higiene industrial, evaluacion de riesgos y gestion

o Incentivar al estudiante por el amplio campo de la Seguridad y Salud en el
Trabajo ,que pueda comprender la importancia que tiene en la actualidad para él y el
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gran impacto que genera su aplicacion
o Generar en el estudiante las competencias necesarias para la implementacion
de sistemas eficaces de gestion en higiene y seguridad industrial e integrarlos con

otros sistemas de gestion relacionados con la calidad y el medio ambiente.

4. COMPETENCIAS
COMPETENCIAS BASICAS

v/ Comunicar mensajes acorde con los requerimientos de una determinada
situacion.

v Interpretar las normas y la legislacién vigente sobre riesgos profesionales

v/ Conocer de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacioén con
base en los requerimientos del contexto

v Resolver problemas.

v" Proponer ideas, soluciones etc.

v/ Coordinar, programar y gestionar proyectos para el mejoramiento de la

calidad de vida.

COMPETENCIAS GENERICAS

v/ Conocer diferentes procesos y métodos para el control de los riesgos
asociados al trabajo

v Plantear nuevas soluciones a los problemas reales y tomar decisiones con
base en la comunicacion asertiva.

v Proponer alternativas de proyeccién social con base en los conocimientos
adquiridos.

v/ Mostrar actitudes de liderazgo y creatividad que lo proyecten a su vida
profesional

v Conocer los campos de aplicacion de las normativas en higiene y seguridad

industrial. relacionandolos con las
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS

v Conocer el marco juridico vigente para la practica de Higiene Industrial en
Colombia.

v Conocer la normatividad nacional e internacional y los diferentes métodos de
control de los riesgos en las ocupaciones.

v Prever los riesgos para la salud que pueden originarse como resultado de
procesos de trabajo, operaciones y equipos y en consecuencia, asesorar sobre
su planificacion y disefio.

v’ |dentificar y conocer en el medio ambiente de trabajo, la presencia de
agentes fisicos, quimicos, biolégicos y entre otros, asi como su interaccién con
otros factores que pueden afectar la salud y el bienestar de los trabajadores.

v’ Evaluar la exposicion de los trabajadores a agentes y factores potencialmente

nocivos y evaluar los resultados.

COMPETENCIAS ACTITUDINALES

v’ Trabajar en equipo

v" Actitud proactiva ante los riesgos

v' Cumplidor de las normas y procedimientos de seguridad

v Mostrar liderazgo en la actuacion

v/ Honesto en la ejecucion de tareas.

v Responsable en la ejecucién de tareas

v' Comprometido con la mejora de la calidad de vida y el Medio Ambiente
Creativo en la solucion de problemas relacionados con la higiene y la seguridad

industrial.
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5. TEMATICA

1.Conceptos y Definiciones

1.1 Historia

1.2 Higiene Industrial. Ramas de la Higiene Industrial
1.3 Identificacion de riesgos

1.4 Prevencion y control de riesgos

15 Relacion entre higiene industrial, evaluacion de riesgos y gestion de riesgos
2. ldentificacion y clasificacion de los peligros

2.1 Caracterizacion del lugar del trabajo

2.2 Pautas de exposicion

2.3 Evaluacion cualitativa de los peligros

2.4 Agentes quimicos, bioldgicos y fisicos

3. Evaluaciéon del medio ambiente de trabajo

3.1 Vigilancia del riesgo y métodos de estudio
3.2 Vigilancia Medica

3.3 Vigilancia ambiental y Biologica

3.4 Vias de exposicion

3.5 Inspeccion sobre el terreno

3.6 Estudios de calidad del aire en el interior
4. Estrategias de muestreo y medicion

4.1 Limites de exposicion profesional

4.2 Estrategias de muestreo

4.3 Finalidad

4.4 Duracién del muestreo

4.5 Técnicas de medicion

45.1 Muestreo activo y pasivo

45.2 Gases y vapores: medios de muestreo
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4.5.3 Medio de muestreo: material particulado

4.5.4 Medios de Muestreo: materiales biologicos

455 Tomas de muestras en la piel y en las superficies
4.5.6 Medios Biologicos

4.6 Detectores en tiempo real

4.7 Técnicas analiticas

5. Control de las exposiciones

5.1 Métodos de control

5.1.1 Controles Técnicos

5.1.2 Controles administrativos

5.1.3 EPPP

5.2 Intervencion

5.3 Formacion e informacién

6. Fundamentos Bioldgicos para evaluar la exposicion
6.1 Control de la exposicion y prediccién de la dosis
6.2 Control biolégico y biomarcadores de la exposicion

6.3 Andlisis de intervalo de tiempo

6. METODOLOGIA

En el desarrollo del curso se utilizaran las siguientes estrategias pedagdgicas:

- Conferencias magistrales con ayudas audiovisuales y la participacién activa de
los estudiantes

- Discusion grupal

- Consulta y analisis de fuentes de informacion

- Talleres practicos sobre los temas tratados

- Proyeccion y discusion de videos

95




- Andlisis de casos

- Laboratorios

- Visitas a empresas

- Investigacion y exposiciones sobre temas de actualidad relacionados con la
S.0O.

7. EVALUACION
7.1 TECNICAS DE EVALUACION

= Evaluacion de conceptos: Evaluacion de la teméatica desarrollada en clase,

teniendo en cuenta aspectos de analisis, de juicio critico y de conceptos.
= Quices: Evaluacion corta sobre un aspecto especifico dentro de una tematica

= Exposiciones y trabajos de investigacion individuales y en grupos: Los

trabajos de investigacion deben cumplir en alto grado las normas ICONTEC para tal fin.

= Participacion y asistencia. Se evaluara la participacion o intervencion del

estudiante en las discusiones de grupos.
7.2 PORCENTAJES DE EVALUACION

Los porcentajes que aplicaran para ponderar las diferentes componentes de la

calificacion del curso son los siguientes:

Corte 1 % Corte2 % Corte 3 %
Examen Examen Examen

Quices, trabajos y Quices, trabajos y Quices, trabajos y
Exposiciones Exposiciones Exposiciones
Participacion y Participacion y Participacion y
asistencia asistencia asistencia
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Practica en Practica
escenario de escenario
aprendizaje. aprendizaje.

en
de

Practica
escenario

aprendizaje.

en
de

8. BIBLIOGRAFIA: Estipuladas por el docente
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8.3.2 Ajuste De La Materia Complementaria Ergonomia Con Orientacion En
Prevencion. Esta materia actualmente se encuentra en la malla curricular del
programa de Ingenieria Industrial de la Universidad Tecnolégica de Bolivar, es una
electiva complementaria que estd ajustada en el octavo semestre, tiene tres
créditos académicos con 48 horas en el semestre y un prerrequisito de Ingenieria
de Productividad. Actualmente abarca temas netamente de Ergonomia sin estar
ligada de manera transversal con la materia base de Seguridad Industrial y Salud

Ocupacional.

La intencion de la propuesta de la materia complementaria Ergonomia con
orientacion en prevencién es realizar un ajuste en el contenido programatico,
tomando los temas que relacionan la Seguridad y Salud en el Trabajo con el area
de Ergonomia y agregarlos. Dicho contenido esta fundamentado bajo la
Enciclopedia de la Organizacién Internacional del trabajo (OIT) la cual argumenta
gue unas de las labores de la Ergonomia consiste en definir cuales son los
intervalos de capacidad de adaptacion del ser humano ante diversas condiciones y
explorar los efectos no deseados que se produciran en caso de superar los limites;
con el objetivo de que el trabajador ser desenvuelva en condiciones éptimas de

trabajo y desarrollar asi sus habilidades al maximo.

El contenido actual de la materia de Ergonomia abarcaba gran parte de los
contenidos hablados en la OIT como fundamentales para desarrollarlas dentro del
ambito de la Seguridad y Salud en el Trabajo, sin embargo, no se tenia en cuenta
el analisis de las tareas, actividades y sistemas de trabajo de una organizacion.
Andlisis que permitiria recolectar informacion con el fin de identificar a mediano o
largo plazo las consecuencias del disefio o re-disefio de un puesto de trabajo
buscando la mejora continua, objetivo de todo sistema de gestion, y en este caso,

el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

PLAN DE CURSO

INFORMACION GENERAL DEL CURSO

Cédigo: Nombre: ERGONOMIA

Area: INGENIERIA APLICADA Componente: PROFESIONAL ESPECIFICO

Requisitos:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL | Semestre: Créditos: 3
TRABAJO

Horas semestre: 48 Hora/semanadeT.l: 6 Hora/semanadeT.P.: 3

1. DESCRIPCION DEL CURSO.

La Ergonomia se ha convertido en un factor competitivo del producto, un factor de
innovacion de disefio y un factor de gran importancia en los procesos y actividades del
trabajador en su puesto de trabajo. Tener en cuenta el proceso de uso del producto
como factor principal en todas las etapas de disefio, convierte al usuario en centro de
estudio de sus necesidades, expectativas y limitaciones, la Ergonomia como ciencia
multidisciplinar tiene como finalidad adecuar productos, sistemas y entornos a las
caracteristicas psicologicas, antropométricas y biomecanicas del ser humano al

interactuar con un objeto — producto o al operar un puesto de trabajo.
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2. INTENCIONES EDUCATIVAS

El estudiante es capaz de comprender la relacion entre las dimensiones corporales
al disefio de puestos de trabajo, herramientas y equipos bajo los principios de la
Ergonomia y el impacto de esto en la seguridad y salud del trabajador. El curso de
Ergonomia Industrial, esta orientado a comprender de la importancia del estudio del
ser humano como usuario del producto disefiado, a través de la ensefianza teorica y
practica sobre las caracteristicas y capacidades humanas, asi como, sobre los
instrumentos de evaluacion del disefio centrado en el usuario, la metodologia
general de analisis ergonémico y el proceso de uso en la Ergonomia de producto y
la Ergonomia de proceso. Por ello se busca concientizar a los alumnos sobre la
importancia y su responsabilidad de considerar, en el disefio y evaluacion de
puestos de trabajo, los distintos factores antropométricos y cibernéticos vinculados
con un apropiado y eficiente desempefio en la relacion Hombre-Maquina bajo las

condiciones ambientales adecuadas.

3. COMPETENCIAS
COMPETENCIA

Los estudiantes al finalizar el curso, sera capaz de:

Competencias transversales:

Capacidad de organizacion y planificacion.
Comunicacion oral y escrita.

Trabajo en equipo.

Razonamiento critico.

Aprendizaje autonomo.

Adaptacion a nuevas situaciones.
Creatividad.

Motivacién por la calidad y mejora continua.
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Competencias especificas.

e Cognitivas:

o Habilidades y dominio investigativo, aplicadas al desarrollo de

propuestas apropiadas en el campo de la Ergonomia.

o Conceptualizar los aspectos basicos en Ergonomia, como campo
del saber inter y multidisciplinario.
Conocer e identificar de las diversas corrientes metodolégicas y
técnicas de la Ergonomia.
Aplicar las metodologias ergonémicas en campos productivos.
Clasificar los diferentes ambientes laborales.
Aplicar herramientas para el disefio de puestos de trabajo.
Integracion los diferentes ambientes de valoracién ergonémica.
Disefio de puestos de trabajo.
Evaluacion de Entornos productivos.

o Aplicacion de mejoras en sistemas productivos.
e Procedimentales/Instrumentales:

o Planificacion y organizacion en el disefio de labores.

o Programacién de computadores para resolucién de problemas.

o Utilizacion del software especializado para la solucion de los

problemas de job rotation.

o Elaboracion de informes y proyectos de caracter cientifico-técnico.
e Actitudinales:

o Aceptar que el estudio requiere un esfuerzo personal.
Desarrollar actitud critica y responsable.
Valorar el aprendizaje autonomo.
Mostrar interés en la ampliacion de conocimientos y de busqueda
de informacién.
Valorar la importancia del trabajo en equipo.
Estar dispuesto a reconocer y corregir errores.
Respetar las decisiones y opiniones ajenas.
Valorar el método cientifico como herramienta en el disefio de
propuestas de mejoramiento y optimizacion de sistemas.

o

O O O O O O

o O O

0O O O O

4. TEMATICA

1. La Ergonomia en la Seguridad y Salud en el Trabajo
2. Andlisis de actividades, tareas y sistemas de trabajo.
2.1 Listas de comprobacion
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3. Antropometria aplicada al disefio de puestos de trabajo
3.1 Antropometria en la SST
3.2 Definiciones basicas y principales dimensiones corporales.
3.3 Interpretacion y manejo de datos antropomeétricos.
3.4 Métodos de estimacion de dimensiones antropométricas.
3.5 Criterios para la aplicacion de la antropometria al disefio

4, Criterios ergondmicos. Recomendaciones generales. Ejemplos practicos
4.1 El disefio considerando las dimensiones corporales.

4.2 El disefio considerando las posturas, movimientos y esfuerzos

corporales.

5. Disefio de equipos y elementos de trabajo
5.1 Disefio de controles.
5.2 Disefio de indicadores.
5.3 Disefio de herramientas manuales I.
5.4 Disefio de herramientas manuales Il
5.5 Criterios ergonémicos para maquinaria.
5.6 Disefio de carros y contenedores.

6. Trabajadores especiales y diferencias culturales

5. METODOLOGIA

En el desarrollo del curso se utilizaran las siguientes estrategias pedagogicas:

- Conferencias magistrales con ayudas audiovisuales y la participacién activa de
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los estudiantes

- Discusion grupal

- Consulta y analisis de fuentes de informacion

- Talleres practicos sobre los temas tratados

- Proyeccién y discusién de videos

- Andlisis de casos

- Laboratorios

- Visitas a empresas

- Investigacion y exposiciones sobre temas de actualidad relacionados con la
S.0.
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6. EVALUACION
6.1 TECNICAS DE EVALUACION

= Evaluacion de conceptos: Evaluacion de la tematica desarrollada en clase,

teniendo en cuenta aspectos de analisis, de juicio critico y de conceptos.
= Quices: Evaluacion corta sobre un aspecto especifico dentro de una tematica

= Exposiciones y trabajos de investigacion individuales y en grupos: Los

trabajos de investigacion deben cumplir en alto grado las normas ICONTEC para tal fin.

= Trabajo aplicativo: Es un trabajo que el estudiante realiza en una empresa
para desarrollar lo aplicado en clases buscando el mejoramiento de la distribucion en

planta de la misma.

= Participacion y asistencia. Se evaluard la participacion o intervencion del

estudiante en las discusiones de grupos.

7. PORCENTAJES DE EVALUACION
Los porcentajes que aplicardn para ponderar las diferentes componentes de la

calificacion del curso son los siguientes:

Corte 1 % Corte2 % Corte 3 %
Examen Examen Examen

Quices, trabajos y Quices, trabajos y Quices, trabajos y
Exposiciones Exposiciones Exposiciones
Participacion y Participacion y Participacion y
asistencia asistencia asistencia

Trabajo Aplicativo Trabajo Aplicativo Trabajo Aplicativo
Practica en Practica en Practica en
escenario de escenario de escenario de
aprendizaje aprendizaje aprendizaje
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Sitios Web:

. www.minproteccionsocial.gov.co

o WWW.iSS.gOV.CO

. www.suratep.com.co

. Www.previatep.gov.com

o http://www.ergoprojects.com/contenido/articulo.php?id_articulo=27
. http://waste.ideal.es/ergonomia.htm

o http://www.semacorg.mx/v3/ergonomia/ergon0.php

o http://www.ergonautas.com
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8.4 ESTRATEGIA 3: EL DISENO DE UN ESPACIO DE APRENDIZAJE PARA
LAS PRACTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ebe ‘\""/
Competencias: w v &= g% @ @

Un espacio de aprendizaje permite el trabajo practico y proporciona la
experimentacion. Por ello, las practicas se utilizan como herramientas de
ensefianza para afirmar los conocimientos adquiridos y las competencias que el
estudiante tendra la oportunidad de desarrollar en el proceso ensefianza-

aprendizaje.

Dicho esto, se propone el disefio de un escenario de aprendizaje para el campo de
Seguridad y Salud en el Trabajo que permitird al estudiante tener un espacio que
fortalezca su formacion y conlleve a una exitosa culminacion en el ciclo tedrico-
practico del modelo de aprendizaje estipulado en la Universidad tecnoldgica de
Bolivar .El estudiante serd capaz de validar los conocimientos previamente
adquiridos en las horas de clases de las asignaturas que contempla el campo. Asi
mismo, este serd habilitado para las materias complementarias Higiene Industrial y
Ergonomia del programa de Ingenieria Industrial; las cuales fueron consideradas

también en la elaboracion del manual de préacticas.

A continuacién se identifica los elementos principales que actualmente existen en
el salon que se encuentra habilitado para la materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Universidad Tecnoldgica Bolivar en el programa de Ingenieria

Industrial.
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Tabla 13. Elementos Actuales del laboratorio

¢, Qué tenemos?

Elemento Cantidad
Varios Mesa 16
Silla 31
Estante Metalico 2
Video Beam 1
Instrumentos de Dosimetro personal 1
mediciones de Luxémetro Ec1-X 1
Higiene Industrial Luxémetro Lx 107 1
Monitor De Gases Q RAE 1
Il PGM
Monitor De Gases Evm-7 1
Monitor De Stress 1
QUEStemp 34
Sonometro 1

Fuente: Elaboracion propia

Ante las constantes actualizaciones y crecientes necesidades del mercado por
encontrar las competencias adecuadas en los profesionales en la actualidad, se
hace cada vez necesario encontrar un espacio para la experimentacion. Sin
embargo, los actuales elementos no son suficientes para la realizacién de las
practicas propuestas en el Manual y para las disciplinas de Higiene Industrial y
Ergonomia que requieren un estudio a detalle en el campo y la medicion. Por ello

es necesaria la existencia de los siguientes elementos:

107



Tabla 14. Instrumentos necesarios

¢, Qué necesitamos?

Elementos Elemento Tipo de proteccién Cantidad
de » Respirador de particulas 1
Plgztrig%'gln Aliviador de Niveles Molestos de Vapores 1
» Organicos
Proteccion | \jascara Cara completa 1
Respiratoria Filtros para mascara completa tipo A, B, 1 De
E, K, P, AX, HG-P3, CO,P3 Y NO-P3 cada uno
Tapones auditivos de espuma 1
desechables
Proteccién @ Tapones auditivos de insercion 1
Auditiva reutilizables
Protectores auditivos pasivos 1
Protectores auditivos activos 1
_ Proteccion Tipo Normal 1
Prg[iiﬁglon Proteccién Tipo Google 1
Careta de Soldadura 1
Casco clase E ( dieléctricos) 1
. casco clase G ( general) 1
Proteccion
S CalhEns Casco clase C (conductores) 1
Tipo de impacto: tipo | (vertical), Il 1 De
(lateral) cada uno
Proteccién  Arnés 1
contra Eslingas 1
caidas
Chaleco Reflectivo 1
RZ]EIZT:%?/ZS Pantalon Reflectivo 1
Overol Reflectivo 1
Guantes de Uso eléctrico ( 0, II, IlI, IV) 1 De
cada uno
Contra riesgos mecanicos 1
contra el frio 1
Guantes | contra riesgos térmicos 1
Para Bomberos 1
para soldadores 1
Contra los productos quimicos y 1

microorganismos
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Tabla 15. Instrumentos necesarios

Ergonomia

Otros

Contra radiaciones ionizantes y la
contaminacion radiactiva
Contra sierras de cadena

Cortes y pinchazos producidos por
cuchillos de mano
Guantes Anti vibraciones

Calibrador de Vernier o Pie de rey
Antropémetro de tamafio adulto con base fijas y Guias

Bascula

Silla Antropométrica

Banco de trabajo Ergondmico y ajustable en las
medidas

Maniqui

Maniqui para primeros auxilios

Camilla de Primeros Auxilios y rescate

Botiquin de Primeros Auxilios

Extintor por Extintor de Agua
cada uno de

los fuegos  Extintor de Espuma quimica

Extintor de Dioxido de carbono

Extintor de polvo quimico seco Triclase
ABC

Extintor a base de reemplazantes de
Halégenos

Extintor Tipo K

Fuente: Elaboracion Propia
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8.4.1 Cotizacion de los Instrumentos. De acuerdo a las exigencias del manual
de practicas para el escenario de aprendizaje de Seguridad y Salud en el Trabajo
y al punto anterior que determina las herramientas necesarias, se realiza la
siguiente relacion. Cotizacién (ver anexos.) Por otra parte,cada uno de los
elementos segun lo requiera contiene manual de instrucciones, los cuales pueden
ser consultados en caso de que se desconozca el funcionamiento de alguno de

ellos.

Tabla 16. Relacion de cotizaciones de los instrumentos necesarios.

ELEMENTOS COTIZACION un.
Gafa de seguridad $14.000 1
Careta para Esmeril $38.000 1
Mascarilla desechable $1.000 1
Protector auditivo Tipo 1 Par
Tapoén. $3.500
Protector auditivo $1.000 1 Par
desechable
Par de Guantes Tipo $8.000 1 Par
Ingeniero
Botas plasticas negras $28.000 1 Par
Chaleco Industrial Con $20.000 1
Franjas Reflectivas
Exhibidor Maniqui $420.000 1

Hombre Maquillado En
Fibra De Vidrio.
Camilla rigida en $400.000 1

polietileno con arnés e

inmovilizador

Arnés Antiflama de 4 $390.000 1
argollas
Eslinga $180.000 1
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Linea de vida 1
Extintor ABC de 10 $ 55.000 1

Tabla 17. Relacion de cotizaciones de los instrumentos

IUCIII. LT LUV IIJI AD. P I V.VUUVU 4L

Ext. CO2 de 15 libras, $ 550.000 1
en aluminio

Ext. Agua penetrante $ 160.000 1
de 2.5 gls.

Ext. Tipo K de 2.5 $ 480.000 1
galones.

Cintas métricas $17.000
Calibrador Vernier $98.000 1
Bascula $38.000 1
Silla Ergonémica $270.540 1

Fuentes: Solseg Cartagena, Distribuidora industrial del Caribe, central

de soldaduras y proteccion industrial S.A. y fuentes alternas.

8.4.2 Recursos Humanos de la formacion de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Para los recursos humanos que requiere el escenario de aprendizaje, se
considera una persona que cumpla las funciones de auxiliar, que ofrezca apoyo
para las diferentes actividades que se realicen en las practicas durante el
semestre y asi mismo pueda velar por el buen funcionamiento del espacio. La
persona encargada debe estar capacitada en dicho campo de formacién, tener los

conocimientos basicos y contar con las competencias necesarias.

El auxiliar debe ser capaz de calibrar los instrumentos que se encuentran
actualmente en el escenario de Seguridad y Salud en el Trabajo, esto mediante
capacitaciones realizadas por expertos en el tema. Asi mismo debe contar con las

nociones basicas de Seguridad y Salud en el Trabajo, Higiene Industrial y
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Ergonomia, ya que sera de vital importancia su presencia en los espacios que se

realice la experimentacion.

Por ello se recomienda que el auxiliar actual del espacio sea capacitado para
responder con las necesidades que demanda el laboratorio. Si la demanda del
auxiliar aumenta en sus labores en los otros espacios de formacion, se podria
considerar seleccionar a personal del Sena para que ejerzan su tiempo de
practicante en la universidad tecnoldgica de Bolivar.

8.4.3 Disefio

8.4.3.1 Medidas Reales

llustracion 1. Medidas Reales del laboratorio- Vista aérea

9.29
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Fuente: Elaboracion propia basandose en las medidas del laboratorio
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llustracién 2. Medidas del Laboratorio- Vista lateral

[ —!_ !\! \_ILWLJI_I [T Ill
A | i

9.29

Fuente: Elaboracion propia basandose en las medidas del laboratorio

8.4.3.2 Imagenes de laboratorio actual

llustraciéon 3. Laboratorio Actual- Vista General

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 4. Laboratorio Actual - Vista Diagonal y lateral-

Fuente: Elaboracion Propia

114



llustracion 5. Laboratorio Actual - Vista Diagonal y Frontal-

Fuente: Elaboracion Propia
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llustracién 6. Laboratorio Actual - Vista al tablero-

Fuente: Elaboracion Propia

llustracion 7. Entrada al Laboratorio de Seguridad Industrial y Salud Laboral

Fuente: Elaboracién propia.
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8.4.4 Ambiente. Un ambiente propicio para el escenario de aprendizaje de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Higiene Industrial y Ergonomia tiene como
prioridad la comodidad para realizar las actividades relacionadas en el Manual de
practicas dirigido a los estudiantes, ya que de ello dependera la atenciéon a la

tematica que se les esta ensefiando.

8.4.4.1 Nivel de iluminacion del espacio de aprendizaje. Los tres sistemas de
iluminacién artificial mas utilizados son: lluminacién general uniforme, iluminacion

general localizada e iluminacion general con iluminacion localizada de apoyo.

En la iluminacion general uniforme las fuentes de luz se distribuyen uniformemente
sin tener en cuenta la ubicacion de los puestos de trabajo. El nivel medio de
iluminacién debe ser igual al nivel de iluminacion necesario para la tarea que se va
a realizar; por otra parte, la iluminacién general localizada es un tipo de
iluminacion con fuentes de luz instaladas en el techo y distribuidas teniendo en
cuenta dos aspectos: las caracteristicas de iluminacion del equipo y las
necesidades de iluminacién de cada puesto de trabajo, mientras que la iluminacién
local e iluminacion general trata de un sistema que intenta reforzar el esquema de
la iluminacion general situando lamparas junto a las superficies de trabajo.*? Tal

como lo podemos ver en la figura 6

42 JLUMINACION. GUASCH, Juan Farras (Dir.) EN: Enciclopedia de salud y seguridad en el
trabajo.: Madrid: OIT/Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 2001. 3a edicién. (Parte IV: capitulo
46).
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Figura 6. Sistemas de Illuminacion

| = =

lluminaciin general

lluminecitn focal & ihiminadan generol

p———
= =

luminacicin genernl locolizada

Fuente: Enciclopedia de la OIT

Asi mismo, existen 4 métodos de iluminacién, o control de luz, estos son:
Obstruccion, Reflexion, Difusion y Refraccion, y la enciclopedia de la OIT las

define e identifica de la siguiente forma:
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- Obstruccion: Si se instala una lampara en una caja opaca, con una sola
abertura para que salga la luz, la distribucion de la luz ser4 muy limitada,

como puede verse en la siguiente figura.

Figura 7. Obstruccion

Normolmente, un
tubo metdlico con  ———
fondo “obierto®

7l

- Reflexién: En este método se utilizan superficies reflectantes, que pueden

Fuente: Enciclopedia de la OIT

variar desde un acabado mate hasta un acabado de tipo especular. Es un
método de control mas eficaz que la obstruccion, ya que se recoge la luz
dispersa y se vuelve a enfocar hacia el punto donde es necesaria. El

principio de reflexion se ilustra en la siguiente Figura
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Figura 8. Reflexién

Superficia reflectanta

Fuente: Enciclopedia de la OIT

Difusién: Si se instala una lampara dentro de un material translicido,
aumenta el tamafio aparente de la fuente de luz y se obtiene al mismo
tiempo una reduccién de brillo. Lamentablemente, los difusores practicos
absorben parte de la luz emitida, reduciendo en consecuencia la eficiencia
global de la luminaria. El principio de difusiébn se recoge en la siguiente
Figura

Figura 9. Difusion

- * L A o
h‘-.. % . 'F...-'
" e - v
] -— — - _ = = -
I - Y
Dif - 11““‘__“_
SN ——— 7 | & ’.: '-_..l —
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Fuente: Enciclopedia de la OIT

- Refraccién: En este método se utiliza el efecto “prisma”, por el que un
material prismatico de vidrio o plastico “curva” los rayos luminosos vy, al
hacerlo, enfoca la luz de nuevo hacia el punto donde es necesaria. Es un
método muy apropiado para la iluminacion general de interiores. Tiene la
ventaja de combinar un buen control del brillo con una eficacia aceptable.

En la siguiente figura se muestra la influencia de la refraccion.

Figura 10. Refraccion

Bl material
tiene forma —
prismiticn
-

Fuente: Enciclopedia de la OIT

En este orden de ideas, se desea identificar el sistema ideal para la iluminaria, sin
embargo; ademas de las condiciones ambientales generales, se debe considerar
las diversas actividades que se desarrollaran dentro del laboratorio. En estas se

incluyen las préacticas de laboratorio y las clases teérico-practicas.

Por lo tanto, la practica del escenario de aprendizaje numero 4 corresponde a la
iluminacion y tiene que ser desarrollada con elementos especificos relacionados
con las instalaciones eléctricas. El objetivo de la actividad es identificar los
diferentes métodos de iluminacion mediante el uso del luxémetro, por lo que es

necesario disponer de dicha iluminaria dentro del area. Para conseguir esto, se
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hara uso de dos sistemas de iluminacion: la iluminacion general — para uso

comun- y la iluminacion general localizada — para el desarrollo de la préactica-.

8.4.4.2 lluminacién General. La seccion 410 del capitulo 4 de la resolucién No.
180540 de Mazo 30 de 2010, especifica los requisitos generales en el disefio de
alumbrado interior. En primera instancia hace referencia a los niveles de
iluminancia necesarios para cumplir con los principales criterios ergonémicos

visuales establecidos en la norma ISO 8995.

Para los laboratorios de colegios y centro educativos dicha resolucién establece el
nivel de luminancia minimo, medio y maximo en 300, 500 y 750 respectivamente

con un valor maximo de deslumbramiento de 19.

Tabla 18. Niveles de luminancia para el Escenario de Aprendizaje

Niveles de luminancia

Minimo Maximo
Colegios y
centros
_ 19 300 500 750
Educativos-

Laboratorios

Fuente: Resolucién No. 180540 de Marzo 30 de 2010

Por otra parte, se debe tener en cuenta que dentro del laboratorio se contempla el
desarrollo de clases tedérico-practicas que tienen que relacion con las practicas de
laboratorio; por lo tanto, se debe tener en cuenta la iluminaria relacionada con las
aulas de ensefianza. En este orden de ideas, la resolucion sefala que el

alumbrado de un aula de ensefianza debe ser apropiado para actividades tales
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como escritura, lectura de libros y del tablero, por lo que recomienda que el disefio

siga un patron como el de la ilustracion 8.
llustracién 8. Disefio iluminacion de salones

S - [
NN

.\
\
\

Fuente: Resolucién No. 180540 de Marzo 30 de 2010

Y dado el caso, seria necesario proveer iluminacién adicional en el tablero, tal y

como se logra observar en la ilustracién 9.

[lustraciéon 9. lluminacion tablero aulas de clase

Fuente: Resolucion No. 180540 de Marzo 30 de 2010
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Asi mismo, especifica que el plano horizontal de trabajo debe tener una altura
entre 0,75 y 0,85 por encima del nivel del piso. La altura de techos debe estar

entre 2,8 y 3 m*3, Y que los requisitos visuales para el alumbrado son:

¢ Luminarias de baja luminancia
e Ausencia de reflexiones en la superficie de las mesas de trabajo y paneles
brillantes.

e Aspecto cromatico y rendimiento de color agradables.

La Organizacién Iberoamericana de seguridad social (OISS) asegura que en la
iluminacion en los lugares de trabajo se debe tener en cuenta varios aspectos para

evitar enfermedades y fatiga visual. En cuando al nivel de iluminacion sefala que:

e Se debe asegurar en todo momento los minimos niveles de iluminacion
exigidos en funcion de las caracteristicas de la tarea y de la persona
e Se debe intentar conseguir las uniformidad de la iluminacién en el area

de trabajo y entre esa zona y las adyacentes
Respecto a los deslumbramientos y reflejos:

o Evitar que las tareas se realicen enfrente o contra las ventanas

o Colocar las lamparas en iluminarias con difusores o elementos
para evitar deslumbramientos

. Colocar las mesas entre las filas de iluminarias, para favorecer que

la luz incida lateralmente sobre la tarea

SALCALDIA DE BOGOTA. Resolucion 180540: Reglamento Técnico de

lluminacién y Alumbrado Publico. Colombia : s.n., 2010.
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Actualmente el espacio destinado para este fin Unicamente dispone de un sistema

de iluminacion general que responde a los requerimientos para la realizacion de
clases:

llustracion 10. lluminacién escenario de aprendizaje

Fuente: Elaboracion Propia

8.4.4.3 lluminacion general localizada. Para el desarrollo de la practica se
considera la divisién del salon en 4 cuadrantes (ver figura 11), los cuales tendran
un método de iluminacion diferente con base a los mencionados anteriormente.
Dicho método de iluminacién serd instalado en cada cuadrante mediante un

sistema de iluminacién general localizada.
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Figura 11. Division Escenario en lluminacion

9.29

.
L1

Obstruccion Refraccion

6.94

Reflexidon Difusion

1.37

Fuente: Elaboracion propia

8.4.4.4 Colores y acabados del espacio de aprendizaje. La NTC 4595
establece los requisitos para el planeamiento y disefio fisico-espacial de nuevas
instalaciones escolares, orientado a mejorar la calidad del servicio educativo en
armonia con las condiciones locales, regionales y nacionales. Adicionalmente,
puede ser utilizada para la evaluacién y adaptacion de las instalaciones escolares

existentes.

El inciso 7.2.10 de Comodidad Visual sefiala que Las superficies interiores de un
espacio deben proveer coeficientes de reflexion de la luz no inferiores a los

dispuestos a continuacién: pisos: 15 % — 30 %, paredes distintas pero no
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enfrentadas a aquellas en que se encuentren las aberturas: 50 % — 70 %; paredes
donde se encuentren las aberturas o enfrentadas a éstas: 74 % o superior; cielo
raso: 80 % o superior. Se preferiran fondos de colores sdlidos y que no produzcan
brillo. Los marcos de las ventanas o aberturas deben contar con recubrimientos
gue garanticen una reflectividad superior al 80 %. Los coeficientes de reflexion en

las diferentes pinturas de colores son:

Tabla 19. Colores y su coeficiente de reflexion

Color de Pintura Coeficiente de Reflexion
Blanca 81%
Marfil 79%
Crema 74%
Verde Claro 63%
Azul Claro 58%
Gris Oscuro 26%
Verde Oliva 17%

Madera de Roble 13%-32%

Caoba 8%
Cemento Gris Natural 25%
Ladrillo de arcillaroja 13%

Fuente: Elaboracion propia — Informacién tomada de NTC 4595

Haciendo referencia a las especificaciones estipuladas podemos afirmar que para
cumplir con los coeficientes de reflexién estipulados por la NTC 4595 es necesario
seleccionar un color que posea un coeficiente de reflexion de 74% o mas; los
colores que cumplen con esta especificacion son el Crema, Marfil o Blanco.
Actualmente, el laboratorio de Seguridad y Salud en el Trabajo esta pintado de
color blanco, por lo que damos este requisito por cumplido. Es decir, no es

necesario realizar alguna modificacion en este aspecto.
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8.4.5 Sonido. Con el objetivo de desarrollar parte de la practica numero 3
relacionado con el ruido, es necesario que el laboratorio sea capaz de simular
sonidos de alta frecuencia los cuales puedan ser medidos por herramientas como
el sondmetro y dosimetro. Por lo tanto, este debe tener absorcion acustica para
evitar reflexiones de sonido; y en eso consiste una camara anecoica, €s un
espacio especialmente disefiado para minimizar las reflexiones del sonido y los
ruidos procedentes del exterior. De esta forma, los cientificos pueden grabar o

reproducir un sonido sin ningun tipo de interferencia ni distorsion.*4

8.4.5.1 Insonorizado. Existe varios métodos para lograr la elaboracion de este
tipo de cdmaras y muchos de esos refieren a una planeacion arquitectonica antes
de la construccion del espacio; sin embargo, dado el hecho de que el espacio que
disponemos ya estad disefiado, se deben hacer cierta modificaciones en las

paredes; en ellas se debe hacer un recubrimiento para insonorizar el salon.

El ingeniero eléctrico y especialista Para esto, primero se forran las paredes deben
con frescasa®, después se colocaria una malla metalica de galpén sobre ella, se
cubriria con laminas de fibra de vidrio y finalmente estas capas estarian

recubiertas con cartdn especial de pared.

8.4.5.2 Equipos

Para las intenciones del laboratorio se recomienda ejecutar el efecto Haas durante
las actividades que respectan a la practica. Este efecto explica como si el sonido

proviene de diversas fuentes, el cerebro inicamente toma en cuenta el sonido que

44 [Citado el 15 de Enero de 2015] Disponible en < http://www.muyinteresante.es/curiosidades/preguntas-
respuestas/ipara-que-sirve-la-camara-anecoica >

4 Aislamiento Acustico y Térmico, para controlar el ruido y la temperatura de los espacios. Es una
solucidn para lograr el maximo confort en areas residenciales, comerciales e industriales
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le llega de la fuente mas cercana“®, es posible generarlo volviendo independiente

el sistema de sonido de los parlantes; es decir, que cada uno sea independiente.

Asi mismo, se recomienda considerar equipos de PA —Public Acces- system que
puedan reproducir hasta 110 decibeles y frecuencias agudas y graves; y que
soporten la reproduccion de ruidos continuos e intermitentes para que se logre

simular con éxito los ruidos ambientales.

8.4.6 Ubicacion de extintores. Segun la norma NFPA 10 cada extintor en un
recinto cerrado debe tener una distancia adecuada entre el piso y la boquilla del
extintor, para velar por la accion rapida en emergencias. Esta norma establece

que:

“6.1.3.8.1 Los extintores de incendio con un peso bruto no mayor de 40 Ib (18.14
kg) deben instalarse de manera que la parte superior de extintor no esta a mas de

5 pies (1.53 m) sobre el suelo.”

%6.1.3.8.2 Los extintores de incendios con un peso bruto mayor de 40 Ib (18.14 kg)
(excepto aquellos sobre ruedas), se deben instalar de manera que la parte

superior del extintor no esté a mas de 3% pies (1.07 m) sobre el suelo”.

A pesar de que los extintores ubicados en el escenario de aprendizaje tengan
fines académicos, se considera importante cumplir con la reglamentacion y dar

ejemplo para la formacién de aprendizaje.

46 [Citado el 2 de Junio de 2015] Disponible en <
https://www.lpi.tel.uva.es/~nacho/docencia/ing_ond_1/trabajos_06_07/io1/public_html/intro2.htm >
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8.4.7 Otros

Se decide ubicar el tablero en una pared diferente a la que esta
actualmente debido a la facilidad para los usuarios del area de aprendizaje

en salir de esta locacion en caso de una emergencia.

Los estantes necesarios en el area de aprendizaje debe ser abierta o de
vidrio, buscando que el estudiante logre apreciar mejor loe elementos
exhibidos en ellos.

Como de la ambientacion se colocara en las paredes imagenes
representativas y Utiles para el proceso de ensefianza; una referente a los
elementos de proteccion personal y la otra al plano correspondiente a la

ruta de evacuacion de la Universidad Tecnologica de Bolivar.

Actualmente el laboratorio tiene una capacidad de 30 estudiantes. Dentro
de la propuesta se plantea la elaboracion del escenario de aprendizaje con
una capacidad de 20 estudiantes con el objetivo de garantizar la calidad

académica en la fundamentacion y desarrollo de conceptos.

8.4.8 Layout. La propuesta descrita anteriormente se veria reflejada en el

escenario de aprendizaje de la siguiente forma. Fue disefiado en SketchUp
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llustracién 11. Escenario de aprendizaje -Propuesta-

Fuente: Elaboracion Propia

llustracién 12. Escenario de Aprendizaje propuesto - Vista aérea-

Fuente: Elaboracion propia
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llustracién 13. Escenario de aprendizaje - Vista al tablero con el plano de
evacuacion de fondo-

Fuente: Elaboracién propia
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llustracidén 14. Escenario de aprendizaje - Vista a las mesas y sillas ergonémicas-

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 15. Escenario de Aprendizaje - Vista interna desde la puerta-
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o

Fuente: Elaboracion Propia

llustracién 16. Grafica de Informacién académica del escenario de aprendizaje.

ACTUALIZACION
1 2535

SEDENTE l (Lt i) eqcabs (r
<3

IPLOSIVOS

FRRRIETE %,
st sone e

ATENCION

Fuente: Suministrada por Xedis Arrieta.
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8.4.8.1 Layout lluminacion. Disefiado con DIALux

llustracién 17. Disefio lluminaciédn-Vista aérea-

Obstruccion

Refraccion

= Reflexion Difusidon

Fuente: Elaboracion propia
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llustraciéon 18. Diserio lluminacién Frontal

Fuente: Elaboracién Propia
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llustracién 19. Diserfio de iluminacioén - Vista aérea cerrado-

Fuente: Elaboracion propia
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8.5 MANUAL DE PRACTICAS DEL ESCENARIO DE APRENDIZAJE DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Para el escenario de aprendizaje se propone el modelo de practicas del manual, el
cual servird de guia para las actividades que contemplan a la materia base
Seguridad y Salud en el Trabajo y las materias complementarias Higiene Industrial

y Ergonomia.

El manual es la recopilacibon de una indagacion a diferentes manuales
relacionados al campo de formaciéon de la Seguridad y Salud en el Trabajo, las

fuentes se encuentran presente en el mismo.

En la materia Seguridad y Salud en el trabajo y las materias complementarias
Higiene Industrial y Ergonomia los contenidos que se recomiendan validar con

practica (ver anexo del manual en el presente trabajo) son:

Tabla 20. Relacion de la formacion tedrica-practica

MATERIAS CONTENIDO PRACTICA

Identificacion de

Gestion de Riesgos I
condiciones Inseguras

Seguridad y salud en el Elementos de proteccion e Identificacion de
trabajo personal instrumentos

Preparacién y respuesta

a emergencias e Manejo de extintores
Materia Complementaria: e Antropometria, Disefio del
Ergonomia ] puesto dg trabaJo sentado

Ergonomia y de pie, meétodos de

valoracion de esfuerzo y
gasto energético.
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Materia Complementaria e Ruido, lluminacién, Estrés
. Higiene Industrial Higiene Industrial térmico y Gases
contaminantes.

Fuente: Elaboracion propia.

El Manual hace parte de los anexos del trabajo de grado.
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9. RESULTADOS ESPERADOS

Se espera que las propuestas desarrolladas en el presente trabajo de grado, sean
puestas a consideracion por la Direccion de Programa de Ingenieria Industrial para
una posible implementacion. Dado el caso en que el evento ocurra se esperaria un

impacto a futuro reflejado en una proyeccion.

9.1 PROYECCION

Desde el afio 2007 la Universidad Tecnologica de Bolivar ha tenido diversos
cambios en el programa de Ingenieria Industrial, respecto a su malla curricular,
gue hasta la actualidad (2015) han seguido vigentes; el programa cuenta con 9
semestres que contiene en su totalidad 152 créditos , los cuales estan distribuidos
aproximadamente ; 26,31% para ciencias basicas, 25% en el ciclo profesional ,
13,81 % para electivas complementarias y electivas de ciencia de Ingenieria , ese
mismo porcentaje para materias de otras areas , 10,52% para las materias de
humanidades y el 7,8% para los cursos de idioma inglés .Los semestres estan
comprendidos entre los 19-16 créditos y un crédito equivale una hora semanal, los
cuales fueron previamente revisados y colocados con intencionalidad. También el
programa cuenta con 6 cursos de inglés que el estudiante debe cursar como

requisito académico.

Durante el 2015, dado los cambios en los requerimientos del mercado y como
proceso de mejora continua, han surgido nuevas ideas y discusiones sobre qué
ajustes son convenientes para el programa, con el objetivo de mantener la
dindmica linea de preferencia y excelencia en los futuros profesionales. Por ello,
se ha proyectado un ajuste curricular donde existan 10 semestres, en el cual una
de las diversas intensiones es aumentar el porcentaje que corresponde al ciclo

profesional en la malla curricular. En cuanto al inglés pasaria de 6 a 5 cursos, y el

140



estudiante que anteriormente haya realizado un curso de inglés o tenga un
certificado de constancia de que cuenta con las competencias necesarias en el
inglés, tendra la oportunidad de elegir en esos créditos una lengua extranjera

adicional a su preferencia.

Estos cambios aplicarian para los estudiantes nuevos y estudiantes antiguos que
deseen tomar esta opcion. Sin embargo, para estos ajustes es necesaria la
revisibn de las materias esenciales, sus justificaciones y la revision de los pre-
requisitos; a fin de que el estudiante con anticipacién pueda optar por seguir una
linea de énfasis que esté formado por nuevas materias que conduzcan a un realce

en el interés determinado del estudiante.

A continuacion, se muestra el pensum actual del programa de Ingenieria Industrial
y el cuadro que representa como se reflejaria el plan de estudio segun la
propuesta de Re- conceptualizacion de la materia Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional la cual pasaria a ser Seguridad y Salud en el trabajo; asi mismo, la
creacion de la linea de énfasis que traeria consigo materias complementarias -
Higiene Industrial y Ergonomia- que se encuentran en el octavo (8) y noveno (9)
semestre a eleccién del estudiante, teniendo como pre-requisito la materia base

de Seguridad y Salud en el trabajo.

De igual forma, los estudiantes podran escoger como opcion de grado el minor de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo el cual fortalecer4 también los
fundamentos base de esta materia.
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llustracion 20. Pensum actual del Programa de Ingenieria Industrial de la Universidad Tecnologica de Bolivar

VICERRECTORIA ACADEMICA
FACULTAD DE INGENIERIA

Universicdad
Tecnologica de Bolivar

INGENIERIA INDUSTRIAL

DIAGRAMA DE FLUJO DE ASIGNATURAS

Fuente: Universidad Tecnoldgica de Bolivar

142

| CARTAGENA DE INDIAS 2007
1 2 3 | 4 1 1 5 ] | & 7 | 8 9
Habilidades del Composicion de Constitucion Electiva Liderazgo y Etica y Electiva
pensamiento Textos Cientificos poltica y Civilidad Humanidades Emprendimiento Profesionalismo Complementaria
¥ cHum1z03 CHUM1213 CHUM1323 ENDHO13 CHUM1333 INDCO43
B ENET 3 [ 3 [ su 2 | 2 Js» 2 [ 2 Jesn 2] 2] s=H 3 [ 3 [EA
Seminario Ing. , S Electiva Ciencias de| Electiva Ciencias Electiva Practica
B al Algebra Lineal Estadistica | Estadistica B g =g Humanidad Profesional
IND1103 CBASZ2403 — CBAS2603 CBAS2613 BNDCH3 ENDCE23 INDHD33 IND1203
2 [ 1] o 3 [ 3 [ cB 3 3 [a 3 [ 3 ]a 3 | 2] ea N ENE 2 [ 2] esu 20 [ s | FF
Célculo | Céiculo I “ Ciilculo B Ec:um:'nne?; Dif Y hvuﬁ_]a_l:iin de | hue_'zl'gn_ci'lnde Electiva )
en Dif. .| Operaciones | Operaciones Il Complementaria
i CBAS2413 CBASZ2423 CBAS2433 CBAS2443 BND2703 WND2713 INDCO23
4 [ 4 JcB 4 [ 4 | cB 4 | 4 JcB 4 [ 4 JcB 3 [ =z] a 3 [z ] a 3 [ 3] B
Quimica Fisica | 1 Fisica Il Fisica W Produccitn
il productividad
" cBAS3503 CBAS3403 CBAS3413 CBAS3423 IND INDA
4|3|CEI—| s | 4« [ cB s | 4 JcB 4 [ 4 JcB
g Materiales de Procesos de Administracion ‘Gestion Talento
! Ingenieria fabricacion General Humanao
| IS1S1403 ISIS1413 IMEC3403 END1703 IND1433 IND2743
3 [ 3] o 3 [ 3 [ a 3] 3 [a 4 [ 3] a
Electiva Electiva Simulacion
Humanidades Complementaria
ENDHDZ23 INDCO13 INDZ773
2 | 2 [esn EENED 3[z] o
r r r r
Electiva
Ingles 1 Ingles I Ingles W Ingles IV R Ingles V' ngles V1 e
" cHum1g03 CHUM1913 CHUM1923 CHUM1933 CHUM 1943 CHUM1953 INDCO33
s [ 2 [ Fc 4 [ 2 | FC 4 | 2 Jrc 4 | 2 JFc 4 |21 Fc 2 ] 217F¢Fc 3 [ 3] B
Hr|Cr|A=| |Hr|Cr| As | |Hr|Cr]As| |Hr|Cr|As| IHrlCrlnsl IHrlCrlAsl |Hr[Cr|As| |Hr|Cr| As |Hr|Cr|As
20 [ 16 | & | [2z] 19 | s | [ 2] 1 | 6 | 22116 ] [1e]r] & | [=22]1] 7 | [ 7] & | [zo]7 | 7 [43 ] 12 ] 2
Acumulados Acumulados Acumulados Acumulados Acumulados Acumulados Acumulados Acumulados Acumulados
Hr. 320 Hr. 672 Hr. 1008 Hr. 1344 Hr. 1648 Hr. 2000 Hr. Z304 Hr. 2624 Hr. 3312
Cr. 16 Cr 35 Cr. 53 Cr. 7 Cr. 83 Cr 106 Cr 123 Cr. 140 Cr. 152
As. [ As. 12 As. 18 As. 24 As 30 As. 7 As. 43 As. S0 As. 52




llustracidn 21. Ajuste de la Re-conceptualizacion en el plan de estudio de Ingenieria Industrial

VICERRECTORIA ACADEMICA

FACULTAD DE INGENIERIA

raiver =i L |
Tecnologica de Bolivar

INGENIERIA INDUSTRIAL

DIAGRAMA DE FLUJO DE ASIGNATURAS

Fuente: Universidad Tecnoldgica de Bolivar
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CONCLUSIONES

. Después de realizar una revision a los antecedes histéricos de la Seguridad
y Salud en el Trabajo, desde sus origenes en cobertura nacional e internacional y
asi mismo a las leyes que desde sus inicios han amparado al campo de formacion,
se procedi6 a construir un estado del arte que permiti6 que identificar
cronoldgicamente los momentos en que evoluciona y cambia la Seguridad y Salud
en el Trabajo, se reconocieron los autores mas relevantes participes de este
extenso proceso. De ella se identific6 que los cambios en la normativa y la
legislacién se volvieron de caracter obligatorio con el objetivo de prevenir y velar

por la salud laboral del trabajador.

o Los principales conceptos que contempla SST han sido sometidos a los
diversos cambios y actualizaciones en los Ultimos afios. Actualmente se maneja
como un sistema de gestion; es decir, la conceptualizacion no solo hace referencia
al actuar, si no al todo como un sistema enfocado a la mejora continua. Por otra
parte, dicha evolucion ha generado en la Seguridad y Salud en el Trabajo mayores
responsabilidades en las empresas de los diferentes sectores econémicos, dada la
ampliacion en su campo de accion, la cual llega a abarcar el medio ambiente y las

condiciones Ergondmicas del trabajador.

o Mediante la entrevista que se disefi0 para los profesionales y personal que
labora en el campo de Seguridad y Salud en el Trabajo se pudo concluir que las
principales necesidades del mercado actual en Cartagena es encontrar personas
responsables de velar por el area de Seguridad y Salud en el Trabajo en una
empresa de cualquier actividad econémica; estas deben contar con la preparacion

necesaria que incluya: estudios en el tema, formacion académica actualizada,
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adecuado nivel de especializacion en el campo a desarrollar, licencia vigente en

prestacion de servicios de SST y sobre todo la experiencia que se requiere.

Las personas responsables en la labor de Seguridad y Salud en el Trabajo, aparte
de contar con la preparacion requerida, también deben tener las competencias
necesarias para liderar el programa. Estas competencias - tomadas a
consideracion en comun por los entrevistados- se dividen en genéricas y
especificas; las primeras son: liderazgo, trabajo en equipo, empoderamiento,
visibn critica, desarrollo de gestion, asertividad, sentido critico y generar
estrategias para el mejoramiento continuo; asi mismo, es necesario que el
encargado tenga la capacidad de sensibilizar a las personas de la importancia de
este tema en las organizaciones y que este sea consciente del grado de
responsabilidad que requiere dicho trabajo, el empefio y sobre todo la dedicacion,
para asi poder llegar a un satisfactorio resultado. Por otra parte, las competencias
especificas se distribuyen dentro de las oportunidades de mejoras desarrolladas

puntualmente en el plan de curso.

|

0"‘”9 %

!

a =

-5 1 O i O i III

Se construy6 un analisis DOFA donde se definieron las principales debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas que actualmente tiene el programa de
Ingenieria Industrial de la Universidad Tecnolégica de Bolivar en el campo de
formacion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con la finalidad de generar
estrategias que permitieran disminuir y eliminar las falencias. Dichas estrategias
corresponden a: Re- conceptualizacion de la materia Seguridad Industrial y Salud

Ocupacional, Creacién de la linea de énfasis que traeria consigo materias
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complementarias y el disefio de un espacio de aprendizaje para las practicas de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Tabla 21. Desarrollo de las estrategias.

ESTRATEGIAS ¢, COMO SE DESARROLLARON?

e Actualizacion de la materia

Re-conceptualizacion de la materia Seguridad Industrial y

Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, Ocupacional a Seguridad vy
Salud en el trabajo

e Disefio de la materia Higiene
Industrial.

e Ajuste De La Materia
Complementaria Ergonomia Con
Orientacion En Prevencion.

Creacion de la linea de énfasis que traeria
consigo materias complementarias

e El| disefio de un espacio de
aprendizaje para las practicas de
seguridad y salud en el trabajo.

e Manual de practicas para el
espacio de aprendizaje de
seguridad y salud en el trabajo

El disefio de un espacio de aprendizaje
para las préacticas de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Fuente: Elaboracion Propia

o Con base a las propuestas niumero 1.Re- conceptualizacion de la materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2. Disefio de la materia complementaria
Higiene Industrial y Ajuste de la materia complementaria Ergonomia con
orientacién en prevencion, y 3. Disefio del escenario de aprendizaje generaria una
ganancia en cuanto al aprendizaje de los estudiantes que las cursen, ya que sera
un valor agregado a su perfil de ingeniero industrial puesto que tendrian un
fundamento basico sélido y practico que les permitiria desarrollar su profesion en

esta area.

Por otra parte, aquellos estudiantes que direccionen su enfoque a algo diferente a

la Seguridad y Salud en el Trabajo, serian egresados competentes y capacitados
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en los saberes necesarios para implementar un sistema de gestion y serian

conocedores en lo que respecta los fundamentos basicos en esta area dada la

tematica actualizada. Las competencias especificas que desarrollarian en cada

una de las propuestas son:

Tabla 22. Competencias Especificas.

ESTRATEGIA

Re- conceptualizacién
de la materia Seguridad
Industrial y Salud
Ocupacional.

Creacion de lalinea de
enfasis que traeria
consigo materias
complementarias.

HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS
Conocer la legislaciéon y la normativa vigente
nacional e internacional en Seguridad y Salud en
el trabajo.
Conocer los procedimientos basicos para la
implementacion de un sistema de gestion
enfocado en la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).
Mostrar  actitudes de liderazgo vy
creatividad que lo proyecten a su vida
profesional, como formador, planificador,
implementador y verificador de sistemas
de seguridad
Conocer Conceptos basicos en Seguridad y
Salud en el Trabajo
Comprender la gestion de Riesgos y su
aplicacion.
Conocer el marco juridico vigente para la
practica de Higiene Industrial en Colombia.
Conocer la normatividad nacional e
internacional y los diferentes métodos de
control de los riesgos en las ocupaciones.

Prever los riesgos para la salud que

147



Tabla 21. Competencias Especificas.

El disefio de un espacio
de aprendizaje para las
practicas de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

pueden originarse como resultado de
procesos de trabajo, operaciones y
equipos y en consecuencia, asesorar
sobre su planificacion y disefio.

Identificar y conocer en el medio ambiente
de trabajo, la presencia de agentes
fisicos, quimicos, biolégicos y entre otros,
asi como su interaccion con otros factores
gue pueden afectar la salud y el bienestar
de los trabajadores.

Evaluar la exposicion de los trabajadores a
agentes y factores potencialmente nocivos
y evaluar los resultados.

Habilidades y dominio investigativo,
aplicadas al desarrollo de propuestas
apropiadas en el campo de la Ergonomia.
Conceptualizar los aspectos basicos en
Ergonomia, como campo del saber inter y
multidisciplinario.

Conocer e identificar de las diversas
corrientes metodoldgicas y técnicas de la
Ergonomia.

Aplicar las metodologias ergondmicas en
campos productivos.

Clasificar los  diferentes  ambientes
laborales.

Aplicar herramientas para el disefio de
puestos de trabajo.

Integracion los diferentes ambientes de
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valoracion ergonomica.

v' Aplicacibn de mejoras en sistemas
productivos.

v' Planificacion y organizacion en el disefio de
labores.

v" Programacion de computadores para resolucion

de problemas.

Fuente: Elaboracion Propia

Para la implementacion de dichas estrategias es necesario invertir en tiempo y
dinero. En lo referente a la primera y segunda propuesta se es indispensable
dedicar un tiempo en la actualizacion y modificacion del contenido de las materias,
asi como el del disefio de la materia de Higiene Industrial utilizando como punto de
partida lo desarrollado en este trabajo. Por otra parte, la inversién en docentes de
tiempo completo es fundamental para velar por la vigilancia en lo referente en la
seguridad y salud en el trabajo del programa de Ingenieria Industrial de la

Universidad Tecnoldgica de Bolivar.

Lo mismo sucede con el disefio del escenario de aprendizaje, pero en este caso
se habla de un auxiliar el cual apoyaria con el mantenimiento de elementos y del
espacio como tal. Sin embargo, en esta propuesta se debe hacer una inversion
diferente al tiempo y de recursos humanos; los costos en la implementacion del
sistema luminico y de sonido, ademas de la inversion para la compra de los
elementos requeridos para la realizacion de las diferentes préacticas. En las
cotizaciones realizadas para la compra de los elementos se identifica un valor de

$3.242.040 sin incluir la totalidad de los requerimientos.

Mediante el uso de la herramienta de Ingenieria Industrial matriz 5SW2H, se
representa los beneficios de cada oportunidad de mejora
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Tabla 23. Beneficios en la implementacion de las propuestas.

, QUIEN ¢(DONDE ¢(CUANDO
é
OPORTUNIDAD ¢ QUE ; POR QUE HACER? ¢ COMO HACER? DEBE HACERLO HACERLO
DETECTADA HACER? © : HACERLO? ' '
) » Para desarrollar Medi | Tlempl)o para
Actualizacion de la competencias que e Ian'te a a L
materia Seguridad ermitan a sus modificacion de la actualizacion
; Actualizar los P . materia actual de El Programa @ Universidad @ Apenas sea de
Industrial y : egresados trabajar con . . . . :

) contenidos de la ; ; Seguridad Industrial y = de Ingenieria = Tecnolégica aprobadala  contenidos.
Ocupacional a . totalidad seguridad de ; . g >

. I materia actual Ve S Geroe T s Salud Ocupacional a Industrial de Bolivar propuesta Inversién en

Seguridad y Salud ag Litidos correspondan | S€9uridad y Salud en profesor de
en el trabajo q b el trabajo tiempo
a los conceptos vigentes
completo
o Tiempo de
Creacion de la Para seguir una linea de - Disefio de la modificacion
linea de enffiSIS Implementar las = énfasis, y que la persona materia Higiene El Proarama | Universidad = Apenas sea |V creacion de
que traeria dos materias interesada obtenga Industrial gram: - P contenidos.
: , : .y . de Ingenieria = Tecnologica aprobada la i
consigo materias = complementaria conocimientos - Ajuste de la . . Inversion en
. . : Industrial de Bolivar propuesta
complementarias S profundizados en el materia profesores
tema. Ergonomia de tiempo
completo.
El disefio d;‘ un Eéssggnz?f;g; Para que el estudiante - égsggiiryi Costos de
espacio de i ’ : . i6
pacic manual de gesdnole (_:ompetenmas existente y El Programa Universidad Apenas sea LG 3
aprendizaje para L mediante la S - elementos
o practicas para la : L proponer un de Ingenieria Tecnologica aprobada la )
las préacticas de ] experimentacion y pueda . . B’ requeridos.
idad lud seguridad y concluir el ciclo teérico ambiente Industrial de Bolivar propuesta Auxiliar de
Seguridad y Salu Salud en el . dinamico apto | aboratorio
en el Trabajo. trabajo P para las practicas

Fuente: Elaboracioén Propia
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Tabla 24. Costos detallados

COSTOS

Actualizacién
de la materia
Seguridad
Industrial y
Ocupacional
a Seguridad y
Salud en el
trabajo

Creacion de
la linea de
énfasis que
traeria
consigo
materias
complementa
rias

El disefio de
un espacio
de
aprendizaje
para las
practicas de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo.

Elemento

Profesor de
Tiempo
completo

Profesor de
Tiempo
completo

Auxiliar de
laboratorio

Elementos
de
Proteccion
Personal

Adaptacion
del Sistema
de
lluminacién

Adaptacion
del Sistema
de Sonido

Costo

Salario Basico + Carga Prestacional =
$3.655.000

Perfil: Ingeniero Industrial, Especialista
En Seguridad Y Salud en el Trabajo.

Salario Basico + Carga Prestacional =
$3.655.000

Perfil: Profesional Universitario con una
especializacion en Higiene Industrial o
afines.

Salario Basico + Carga Prestacional =
$ 1.000.000 o $ 1.500.000

Perfil: Técnico o Tecndlogo en
Seguridad y Salud en el Trabajo con
Certificacion en Alturas y conocimiento
en Planes de Emergencias.

$3.242.040

$ 11.531.270- $ 15.000.000: Precio
estimado con base a cotizaciones
relacionadas por la Universidad
Tecnolégica de Bolivar, para la
remodelacion del laboratorio.

El estimado en valor monetario
requiere un estudio a mayor
profundidad. Una Ingeniera de sonido
en temas conceptuales estimo un valor
entre $5.000.000-$20.000.000

Fuente: cotizaciones a diferentes empresas relacionadas al tema
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o Es importante resaltar que el trabajo de grado “Re-conceptualizacion del
campo de formacién de la Seguridad y Salud en el Trabajo en el programa de
Ingenieria Industrial de la universidad Tecnolégica de Bolivar’ representa
propuestas conceptuales que estan dirigidas al mejoramiento del programa de
Ingenieria Industrial, que para su realizacion implica la colaboracion de

especialistas y expertos en el tema.
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RECOMENDACIONES

Adicionalmente a las propuestas que se plantearon anteriormente, surgen las
siguientes recomendaciones que seran de gran ayuda para el futuro del campo de
formacién de Seguridad y Salud en el Trabajo en la universidad Tecnologica de

Bolivar, para el programa de Ingenieria Industrial.

1. Dado al constante cambio y la creciente necesidad de encontrar el personal
capacitado y que cuente con las competencias requeridas para suplir las
necesidades del mercado en el campo de formacion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, se hace preciso recomendar que independientemente de las practicas de
laboratorio exista la posibilidad de un curso especializado en trabajo en alturas
para los estudiantes que cursen la materia de Seguridad y Salud en el Trabajo en
el programa de Ingenieria Industrial, y que de igual manera sean certificados en
dicho trabajo con la finalidad de que obtengan un complemento fundamental para

su formacion.

2. Un posgrado en Seguridad y Salud en el Trabajo, puesto que las diferentes
universidades de Cartagena estan aumentando su oferta en dicho campo de

formacion y la universidad Tecnoldgica en la actualidad no cuenta con uno.

3. Centro de entrenamiento y de asesorias que permita brindar servicios de
Seguridad y Salud en el Trabajo a empresas y personal interesado en: servicio de

espacios confinados y trabajo en alturas.

4. Acreditaciéon del laboratorio de Higiene Industrial junto con la realizacion
propia de un manual, para prestar servicios a las diferentes empresas que

requieran.
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GLOSARIO

ACCION CORRECTIVA: accion tomada para eliminar la causa de una no

conformidad .detectada u otra situacion no deseable.

ACCION DE MEJORA: accién de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST, para lograr mejoras en el desempefio de
la organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su
politica.

ACCION PREVENTIVA: accién para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no

conformidad potencial u otra situacion potencial no deseable.

ACTIVIDAD EXTRACURRICULAR: actividades voluntarias que no se incluyen en

el plan de estudio de un programa académico.

AMENAZA: peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accibn humana de manera accidental, se presente con una
severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la
salud, asi como también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los

medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales.

AUTO-REPORTE DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD: proceso mediante
el cual el trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las

condiciones adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.
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CENTRO DE TRABAJO: se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o
area- a cielo abierto destinada a una actividad econdémica en una empresa

determinada.

CICLO PHVA: procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento

continuo a través de los siguientes pasos:

v Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los
trabajadores, encontrando qué cosas se estdn haciendo incorrectamente o se
pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.

v Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

v Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan
consiguiendo los resultados deseados.

v Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los. Mayores beneficios

en la seguridad y salud de los trabajadores.

CONDICIONES DE SALUD: el conjunto de variables objetivas y de auto-reporte
de condiciones fisiologicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil

socio demogréfico y de morbilidad de la poblacibn trabajadora.

CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO: aguellos elementos, agentes
o factores que tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores. Quedan especificamente incluidos en esta
definicion, entre otros: a)- las caracteristicas generales de los locales,
instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y

demas Uutiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y
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biolégicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes
intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) los procedimientos para
la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la
generacion de riesgos para los trabajadores y; d) la organizacion y ordenamiento

de las labores, incluidos los factores ergondmicos o biomecanicos y psicosociales.

DESCRIPCION SOCIODEMOGRAFICA: perfil socio demografico de la poblacion
trabajadora, que incluye la descripcibn de las caracteristicas sociales y
demograficas de un grupo de trabajadores, tales como: grado de escolaridad,
ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato socioeconémico,
estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo
EFECTIVIDAD: logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo con la méxima eficacia y la maxima eficiencia.

EMERGENCIA: es aquella situacién de peligro o desastre o la inminencia del
mismo, que afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una
reaccion inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y
primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su

magnitud.

EVALUACION DEL RIESGO: proceso para determinar el nivel de riesgo asociado
al nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de

las consecuencias de esa concrecion.

EVENTO CATASTROFICO: acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos
al personal que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la
empresa o una parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o general,

destruccion parcial o total de una instalacion.
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MEJORA CONTINUA: proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en
este campo, de forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

SST de la organizacion.

MINOR: conjuntos coherentes de cursos que permiten a un estudiante obtener

competencias especificas en un area distinta a la de su especializacion principal.

NO CONFORMIDAD: no cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion
de estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos

aplicables, entre otros.

PLAN DE ESTUDIO: esquema estructurado de las éareas obligatorias y
fundamentales y de areas optativas con sus respectivas asignaturas que forman

parte del curriculo de los establecimientos educativos.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: es el compromiso de la
alta direccion de una organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo,
expresadas formalmente, que define su alcance y compromete a toda la

organizacion.

REGISTRO: documento que presenta resultados obtenidos o proporciona

evidencia de las actividades desempefiadas.

REQUISITO NORMATIVO: requisito de Seguridad y Salud en el Trabajo impuesto

por una norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.
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ANEXOS

ANEXO A. Entrevistas a Profesionales en el Area de Seguridad y Salud en el

Trabajo

ENTREVISTA A PROFESIONALES EN EL AREA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO PARA TRABAJO DE GRADO EN UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE

BOLIVAR.

Empresa:

Persona entrevistada:

Funcién:

Experiencia admon. contratos (Afios)

1. ¢A qué se dedica la empresa?

2. ¢ Cual es su formacion
profesional?

3. ¢cudles son  sus principales
funciones en la empresa?

4, ¢,como maneja la empresa el

tema de la gestion en la Seguridad y
Salud en el Trabajo?

5. ¢cudles son las politicas actuales
por la que empresa se rige?

6. ¢ Qué
Seguridad y Salud en el Trabajo en su

importancia tiene la

empresa?
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7. ¢ Qué estrategias desarrollan para
gue los empleados se apropien del tema
de Seguridad y Salud en el Trabajo?

8. ,Coémo
(decreto 1443) en la Seguridad y Salud

influyo la legislacion
en el Trabajo de su empresa?

9. ,Como se relaciona el area
Seguridad y Salud en el Trabajo con las
demas areas?

10.

profesionales a trabajar en el area de

¢, Qué formacién requieren los
Seguridad y Salud en el Trabajo?

11. ¢Cudles son las competencias

gue requiere un empleado interesado en
laborar en dicha area?
12. SActualmente la empresa cuenta

con planes de formacién interna

(capacitaciones, entrenamiento,
diplomados, etc.)?
13.

egresado de pregrado del programa de

¢Considera usted que un

Ingenieria Industrial se encuentra en la

capacidad para trabajar en esta area? De



lo contrario, ¢qué requisitos son
necesarios para ello?

14. ¢,Como visiona el tema de
Seguridad y Salud en el Trabajo en el
futuro?

15. ¢ Usted considera que la inversion
en la formacibn en la gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo genere
un valor agregado tanto a la empresa
como al profesional?

16. cDesde su punto de Vvista
profesional que mejoras le otorgaria a la
gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, en Cartagena y en Colombia?
17. ¢Cuales son las mayores
falencias en el sistema de gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo?

Para empresas de servicio

o ¢, Cudles son los servicios que la
empresa ofrece? (Cuéles son las
empresas que en su mayoria requieren

estos servicios?
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ENTREVISTA TENARIS TUBOCARIBE - Cartagena

EMPRESA: Tenaris; Multinacional que se encarga de produccién de tuberia en
acero para compafias petroleras, para la exploracion, perforacion de pozo, y
transporte de hidrocarburos

ENTREVISTADA: Gloria Brun, Ingeniera industrial de la Universidad tecnoldgica
de Bolivar, especialista en salud ocupacional de la universidad del norte, actual

coordinadora regional de Seguridad y Salud en el Trabajo

La empresa Tenaris cuenta con un sistema de gestion propio en HS basado en las
normas ISO 14000 y Osha 18001 con lineamiento estructurados, con el
cumplimiento de los requisitos de las normas y los procedimientos que se exigen
en las OSHA, cada planta actualiza su sistema de gestién basados en requisitos
legados dependiendo de los paises en que se encuentren ya que las normas
internacionales son diferentes. La planta de Tenaris en Cartagena actualmente
tiene certificado el sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en las normas ISO
14000 y OSHA 18001, de acuerdo con el decreto reciente que salié en el 2014, la
1443 la compaiiia no se rige por dichas normas ya que consideran que hay
exigencias que no tienen un funcién muy realista y ellos cuentan con un sistema
de gestion propio. Pero a pesar de ello Hoy en dia tienen una evaluacion inicial y
estan esperando que salga la famosa capacitacion de las 50 horas, relacionado

con los Estandares minimos del SG-SST para las Empresas.

“Desde la politica HS que emite el CEO en la empresa consideran que nada es
mas importante que la Seguridad y Salud en el Trabajo, tanto de los que trabajan
con ellos como los que utilizan los productos. El ceo en sus reuniones cuando va a
las plantas expresa que el valor prioritario de la compafiia es la seguridad, asi
como es prioridad, hacen los lineamientos a nivel corporativo para establecer

estrategias y programas que empiecen a disminuir la accidentalidad en el trabajo”
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Desde que llego Tenaris en el 2006 esta era una compafiia muy familiar, en
Colombia en los ultimos afios es que se ha venido cambiando el concepto de
trabajar la seguridad y la salud en el trabajo como un valor, y por ende la empresa
trabajaba bajo el concepto de “produzcamos y no importa a que costo, no importa
la salud de los trabajadores”. Tenaris ha tratado de fortalecer el concepto de que
todos son responsables, aunque exista un area especifica, han tratado de
concientizar a cada uno de los empleados y hacerles entender que todos son
responsables de la seguridad, los jefes son responsables de la seguridad y tienen
que velar por eso. En consecuencia de lo anterior la compafiia ha desarrollado
estrategias para que los empleados se apropien del tema de Seguridad y Salud en
el Trabajo, entre las cuales pretenden cambiar el comportamiento mediante los
abordajes positivos, comprometer a las personas a cambiar su comportamiento
por su bienestar, programas relacionado con el comportamiento, trabajar la hora
segura (abordaje positivos , espacio donde los jefes hablan con sus trabajadores
acerca del comportamiento que ellos deben tener y de los comprometan a
cambiar), cuentan con reglas basicas de seguridad que ayuda a los trabajadores a

fortalecer la importancia de cumplir con estas politicas.

Es significativo resaltar que para todas las areas existen en la empresa se toman
la mismas estrategias y compromiso tanto para operativa como administrativa, no
se pueden diferenciar, ni tener prioridad con alguno, ya que la ingeniera Gloria
Brun considera que cualquier persona puede estar expuesta a un accidente,
independiente en que area se encuentra, por ende existe una constate interaccion
en toda las areas. Dicho lo anterior la empresa considera el tema a tratar de alta
importancia y por ello al momento de buscar personas procuran escoger
profesionales, ingenieros preferiblemente especialista en salud ocupacional
porque considera que es clave, no queriendo decir que una persona que no se
enfocd en un principio por ello no pueda, porque de hecho actualmente hay una
persona en entrenamiento que se visiona a laborar en este campo. En las

competencias que se requieren y gque ellos consideran necesarias esta el
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liderazgo, trabajo en equipo, tolerancia, capacidad de racionamiento, persona
proactiva y que tenga capacidad de relacionarse.

Respecto a la formacion y al momento en que una persona es contratada, ella/él
son respectivamente dirigidos a Tenaris University, que es una universidad
corporativa que les permite conocer las funciones que van a ejecutar y donde se
les realiza una induccién del puesto que desempefiaran, alli cada una de las &reas
tiene un pensum de acuerdo al tema que le corresponde, temas ambientales, de
seguridad y calidad son temas obligatorios para formar al personal. La ingeniera
Gloria deriva que las personas graduadas actualmente salen con conocimientos
muy basico, no cree gque una persona con un diplomado y una especializacion
inmediatamente tenga las competencias para poder gestionar y coordinar un area
salud y seguridad en el trabajo Puesto que el tema legal en Colombia es muy
critico y se debe estar preparado para solventar los problemas que ello genere.
Pero por otra parte aprecia que si en la universidad existe un enfoque mas
especifico en dicha area es mas factible que tenga las competencias mas
desarrolladas, ya que a lo largo de su carrera habra adquirido conocimientos
necesarios, con mayor énfasis en el tema de salud y seguridad en el trabajo
porque el entrenamiento no fue solo unos semestres, fueron varios semestres que

le ayudaran a tener mas experticia.

Pero tienen que fortalecer el tema de estudio para poder salir a trabajar en este
tema y haber adquirido una experiencia previa. También resalto que la salud y
seguridad en el trabajo es un campo que esta evolucionando pero que no le estan
brindando un manejo adecuado ya que las personas estan tomando dicho tema
como una modalidad que les puede generar ingresos y trabajos faciles , y no es
para trabajar facil firma , el sistema lo estan desmejorando esas personas que
consideran estar en condiciones para ejercer la labor en esta area por tan solo
contar con un diplomado, un curso , tener un titulo técnico haber trabajado dos
meses. Todavia en Colombia cuando una persona de seguridad tiene que ir a un

juzgado a demostrar porque actia de dicha manera y porque no actuo de otra
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manera, no se encuentran consientes la gran responsabilidad que hay detras de
ello, de ejercer una jefatura, direccion, gerencia en la salud y seguridad en el
trabajo. Cree que mucha de las empresa se van a vender al mejor postor, en el
sentido en que antes en la ley no era una obligacion como actualmente lo es tener
en la compariia una persona responsable de la salud y seguridad en el trabajo, en
ciertas ocasiones desafortunadamente a la empresa no le importa el nivel de esa
responsabilidad que requiere dicho puesto, ni el nivel de educacion del aspirante,
si termino la carrera, si tiene o no experiencia. Pero lo cierto es que se necesita
una persona integral con caracter con responsabilidad, que tenga la fortaleza para
enfrentarse al jefe y decirle 9a planta no puede seguir hasta que no tenga las

condiciones aptas de seguridad”.

Si no se fortalece y si no se cambia algunos conceptos a nivel del ministerio de
educacion respecto a las carreras de Salud y Seguridad en el trabajo
probablemente vamos a tener una alta demanda de personas, que ahora con un o
dos afios de carrera ya es obtiene el titulo de técnico y es posible adquirir una
licencia, y se considera que no es tiempo suficiente para trabajar en esta area, ahi
es donde se tiene que evaluar el concepto. Trabajar asi mismo de la mano en la
inversion del estudio, dado que la inversidon en el estudio de salud y seguridad en
el trabajo puede generar un valor agregado, porque el entrenamiento te visiona a
que puedes hacer en el futuro y que se puede dar, pero también piensa que la
auto motivacién y autogestién son calves en este proceso afirma Gloria no es que
no quieran en invertir en salud y seguridad en el trabajo, si no que algunas

empresas solo invierten en lo que tienen que invertir.

Y por ultimo nos logré exponer cual considera ella que son las principales mejoras
que se deben hacer en Colombia , especialmente en Cartagena , dice que la
ingeniera en Cartagena esta abriendo muchas carreras técnicas de salud y
seguridad en el trabajo sin una fundamentacién necesaria, donde tecnélogos que
hicieron una especializaciéon son profesores sin tener ningun experiencia, no se

han estructuras bien los conceptos que se quiere de Salud y Seguridad en el
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trabajo como una Tecnologia o como una carrera ,no han visionado el futuro, se
estan creando estudios por necesidades momentaneas, lo bueno es que
actualmente son mucho mas exigentes respecto a este estudio . se estan
generando ,tecnologias mejoradas, estan procurando fortalecer la seguridad en
los conceptos, Interiorizar los temas ,Estructurar los planes adecuados a cada
sector, aprendiendo de las experiencias con el fin de puedan desarrollar nuevas
ideas , desarrollar problemas , visionando el campo que se quiere trabajar y

enfocarse en ello ,dandole la importancia que se requiere
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ENTREVISTAJORGE T
Empresa: Estudio Miranda &
Amado, Abogados y Pontificia

Universidad Catoélica del Peru

Persona entrevistada: Jorge
Toyama
Funcion: Socio de Miranda &

Amado // Profesor Principal en la

Universidad

Experiencia admodn. contratos
(Anos): Como abogado 22 afos,

como profesor 20 afos

1. Asesoria legal

2. Bachiller en  Derecho //
Magister en Derecho Constitucional

3. Dirigir el é&rea laboral en el
Estudio

Ensefiar derecho laboral en Ila
Universidad

4. El area de RRHH se encarga

de los planes de prevencion en SST,
de

capacitaciones, etc. El 40% de la

preparacion programas,

actividad esta  tercerizada en

profesionales e instituciones

especializadas en SST,
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5. Buscamos la prevencién de
accidentes y enfermedades usuales
en la oficina brindando capacitacion,
difundiendo las politicas, incentivando
la vida saludable (por ejempilo,
tenemos convenios con gimnasios y
el Estudio asume la mitad del costo,
tiene un examen anual gratuito, en
las tardes hay frutas a disposicion,

capacitamos en el manejo del estrés,

etc.).

6. Es vital. Un profesional sano
es mas productivo. Trabajamos
mucho en la prevencion.

7. Capacitaciones anuales,
simulacros de sismos, difusion a
través del  boletin  electrénico

mensual, intranet, correos internos,
etc. La idea es que se forje la cultura
de prevencibn en SST en cada
miembro del Estudio.

8. En el

general (antes se concentraba en

Pert, la legislacion
actividades de riesgo) comenzo en el
segundo semestre del 2011. Si bien
teniamos una préactica en SST, la
norma sirvi6 para ordenarnos y
trabajar mas profesionalmente el

tema.



9. A través de nuestra Jefe de
RRHH, se lidera la practica de RRHH
en el Estudio, y se decanta a travées
de los jefes de cada area.

10. La

posible. Mientras mas riesgo, mas

mayor  especializacion
especializacion y experiencia en las

actividades especificas que se
desarrollan en el centro de trabajo.

11. Como cualquier actividad, tiene
que haber mucho interés en SST (“le
tiene que gustar”). Esto es lo basico.
Luego debe ser especialista; por

ejemplo, medicina  ocupacional,
ingeniero en seguridad. Luego, tiene

gue tener una vocacion del servicio, e

interés constante en la mejora
continua.

12. Si, toda persona tiene 4
capacitaciones anuales en SST,
participa en los simulacros de sismos
e incendios. Debido a nuestra
actividad (servicios), la

especializacion la sub contratamos

con un par de entidades
especializadas en SST.
13. Si, siempre que cuente con

estudios de especializacién en SST.
Los estudios generales de Ingenieria

Industrial no son suficientes.
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14.

decisiones de las empresas, en las

Cada vez mas presente en las

actuaciones de los trabajadores, en la
familia. Creo que estamos ante una
evolucion ante

constante, una

especialidad que, cada vez mas, se

vuelve mas relevante en las
empresas.
15. Sin duda. Los trabajadores son

la esencia de toda empresa: una
empresa que tiene los mas altos
SST
productiva y sostenible en el tiempo.
16.
17.
importancia que debe tener para las
la SST.

Algunos lo consideran un gasto, un

estandares en es mas
No podria opinar.

Todavia no es generalizada la

empresas y trabajadores

mal necesario, un obstaculo. El
mayor reto es generar la conciencia
en SST, que empresas y trabajadores
tengan realmente una cultura de

prevencion en SST.

Para empresas de servicio

o ¢,Cudles son los servicios que
la empresa ofrece?
Ofrecemos a los clientes asesoria

legal en prevencién en SST, en los



instrumentos 'y documentos que
deben tener las empresas,
capacitamos para sensibilizar en
SST. Para los temas especializados,
solemos trabajar con empresas
especialistas en medicina
ocupacional, Ingenieria en SST, etc.

o ¢,Cuales son las empresas que
en su mayoria requieren estos
servicios?

Todo tipo de empresas, pero con un
poco mas de frecuencia, aquellas que
realizan actividades de riesgo como
mineria, energia, industria vy

construccion civil.
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ENTREVISTA SYSO EMPRESARIAL

Empresa: SYSO Empresarial , ES una organizacion comprometida con la
gestidbn de servicios en Seguridad industrial y Salud Ocupacional, a nivel
empresarial con altos estandares de calidad y oportunidad, en las diferentes
areas de Medicina Preventiva y del Trabajo, Seguridad Industrial e Higiene

Industrial

Entrevistada: Yasmin Arias, profesional en medicina y actual gerente de SYSO

empresarial

Yazmin Arias es la actual gerente general de la empresa SYSO empresarial,
empresa que presta los servicios de salud ocupacional, seguridad industrial,
consultoria y auditoria a diferentes empresas de la ciudad de Cartagena. Entre
sus funciones principales se encuentra implementar la parte legal en Seguridad
y Salud en el Trabajo segun las leyes ya establecidas. Con el cumplimiento de
la parte legal, una vez cumplida esta se debe implementar todo el sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Tocando el tema de leyes, afirmé que en
primera instancia se tenia un programa de salud ocupacional pero con la 1443
se hace una actualizaciéon y pasa de ser programa a un sistema de gestion,
pero se vine cumpliendo con la parte legal desde mucho antes de que la nueva

ley se estableciera.

En cuanto al tema de formacién de los profesionales que estan en disposicion
de trabajar en el area de Seguridad y Salud en el Trabajo Yasmin arias
considera que depende el perfil y al cargo al cual va ser ocupado, si es el de un
ingeniero, médico o tecndlogo. Lo primordial es que tenga su licencia en salud
ocupacional vigente con minimo una formacion técnica o profesional. Otro
requerimiento principal para poder estar en capacidad de cumplir con los
requisitos demandados es tener la licencia y es importante resaltar que se
selecciona mucho a los ingenieros mecanicos e industriales o ingenieros de

higiene y seguridad.

Sefalo que las competencias necesarias para el personal como primera

estancia, la experiencia, que sean capaces de implementar la teoria, empatia,
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capacidad en trabajo de campo y educacion en valores. Y son tomadas en
cuenta cada una al momento de la seleccidon del personal. Se selecciona
personal ya con experiencia en campo, por lo general minima de dos afios, ya
que el problema no esta en el conocimiento, pues se muestra gran
conocimiento de los decretos y leyes si no en la implementacion de este

conocimiento al campo laboral.

También afirma que aunque ya se tenga bases de formacion es importante en
cuanto a la visién y a la proyeccién estar a la vanguardia, se debe mirar a un
cambio cultural ya que se ve este campo muchas veces como un relleno y no
debe ser asi. Se proyecta todo este sistema de salud para ayudar al aumento
de la productividad, a una reduccion importante de enfermedades producidas
por el trabajo. De esta manera Yazmin visiona el futuro de la Seguridad y Salud
en el Trabajo. Y que para que se pueda seguir creciendo y mejorando
considera que se debe invertir en la educacion, ya que la base de una buena
educacion puede traer excelentes resultados en el aspecto laboral y contribuye

a generar un valor agregado en el cambiante mercado.

Ella considera que la educacion es la base de todo, y que las mejorias se
podrian implementar desde los estudiantes universitarios que se estén
enfatizando en el campo de Seguridad y Salud en el Trabajo, y que las
principales falencias se encuentran la ausencia en la formaciones de los
estudiantes, la poco experiencia y en ciertos casos la falta compromiso hacia la
labora establecida y que para mejorar dia a dia es importante tenerlas en

cuenta.
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ENTREVISTA ARL SURA
Empresa: ARL Sura,
Entrevistada: Laura Ovalle

1. la empresa es una aseguradora de riesgos laborales, colabora en los
procesos de interventoria en cuanto a los riesgos que se presentan en las
diferentes empresas, es decir son intermediarios, también proveedores de

servicio enfocado en los sistemas de gestion.

2. Ingeniera industrial de la pontificia Bolivariana de Bucaramanga y

especialista en sistema de gestion.

3. Como anteriormente se mencioné las principales funciones la
aseguracion de riesgos laborales, y se trabaja en procesos de intervencion
para prevenir y combatir los riesgos y organizacion de los sistemas de gestion

de riesgos.

4. En grado muy alto disminuir los riesgos, sura tiene a sus empleados
capacitados, esta siempre haciéndoles seguimiento y esto se debe a que tiene
un sistema de gestion bien formado.

5. Requerimientos legales, disminucién de accidentes, impactos al medio

ambiente, alto compromiso en las labores encomendadas y acogimiento a la

legislacion.
6. Muy alto, es la clave de lo que hacemos.
7. Concientizacion del personal, ya que a este campo le falta mucha cultura

y educacion, por ello es importante la formacion hacia el personal
especializado.

8. Bastante, es algo que influye para bien y muchas empresas no lo
adoptan, ayuda en la parte en la organizacional para obtener adecuadamente

resultados, no controlan indicadores si no se usan.
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9. Deberian estar ligadas y el decreto lo integra, para que su trabajo
avance necesitan un presupuesto y se necesita relacionar con todas las
areas del trabajo.

10. Profesional — especialista.

11. Muy humana, que pueda trabajar en equipo, que sea un agente de
cambio, que siempre busque mejorar y que sea una persona lider.

12. Si, aunque soy trabajadora externa de ARL Sura, la empresa exige
ciertos niveles de estudios y en cuanto a la capacitacion presentan los

profesionales modulos de educacion para afianzar sus conocimientos.

13.  Si claro, yo soy ingeniera industrial, pero creo que se necesita aparte de
ser ingeniera industrial tener conocimientos bien cimentados en el campo de

seguridad y salud ocupacional, para poder ser parte de él.

14. Creo que la Seguridad y Salud en el Trabajo tiene una tendencia a
crecer que se necesita inversion, ya que si las buenas bases no se refuerzan

no podrian ser funcionando con calidad.

15. Claro que si, si el empleado esta contento va a ser mas productivo,
trabajara con mas motivacion y la empresa va a funcionar. Puesto que es un
trabajo conjunto entre accion y reaccion, si los empleados se sienten contento

brindaran un buen servicio al cliente.

16. Entra mucho profesional que no tiene las competencias, por esto
considero que se debe verificar mas las competencias de los empleados y se

debe implementar cursos de educacion y fortalecimiento para todas las areas.

17. Noto que a las empresas les cuesta hacer la medicion en cuanto a
dinero, en que si es apropiado atribuir a la prevencién de riesgos laborales (no
lo toman como un tema de importancia) un cantidad considerable y esto genera
pérdidas, genera mas accidentes y también entre las falencia mas importante

se encuentra la falta de cultura y educacion que ciertas personas tienen.
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ENTREVISTA ICG CONSULTING GROUP
Empresa: ICG Consulting,
Entrevistada: Calendaria Torralvo

1. Comisionamiento y pre-comisionamiento, preparada y puesta en marcha, de
plantas petroleras, todo lo que tiene que ver con la parte de hidrocarburos,
incluyendo almacenamiento y plantas de bombeo.

2. Ingenieria quimica, de profesion base, especialista en salud ocupacional,
ingenieria quimica en la universidad San Buenaventura (2000) y especialista en

salud ocupacional de la universidad de Cartagena (2003).

3. Cargo del lider HSEQ lidera el grupo HSEQ de la empresa. Direccionar
todas las actividades que se van a realizar en materia de HSEQ, cumpliendo
con todos los requerimientos del cliente, gestor, administrador de contrato, etc.
Listados de la gente que va a examenes médicos ocupacionales, parte de
rotacion, seleccion de elementos (no entendi que venia después) y disefar el

cronograma de lo que se va a hacer dia a dia.
4. Tal cual como lo exige la ley.
5. Se rigen por la legislacion colombiana y la normativa de Ecopetrol.

6. Es vital, el presidente de la compafiia y el gerente tienes buena experiencia y

estan capacitados para este tema.
7. Se intenta ensefiar cultura a los trabajadores, enfocandose en este ambito.

9. Con produccion por lo general siempre hay algun tipo de conflicto, con

gestion humana trabajan muy de la mano.

10. En el caso del lider HSEQ Se tiene que ser profesional en HSEQ, o
profesional especialista, tener mas de 10 afios de experiencia y por lo menos 5

afnos de experiencia en el campo
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11. Tiene que tener varias caracteristicas: Tiene que ser asertivo, Saber hablar

en publico, saber transmitir su mensaje y conocimientos técnicos béasicos

12. Si, tiene planes de formacion y capacitaciones, diplomados no por el tipo de

contrato que tiene la empresa.

13. Si y no, si tiene las competencias necesarias, pero tiene que ir de la mano

de un minor o un diplomado que tenga que ver con el tema.

15. Si genera un valor agregado, a pesar de que no ser tan bien pagados los

salubristas, si genera un valor agregado.

16. Por lo general en Colombia, la labor de las empresas grandes es muy
individual. Las lecciones aprendidas de un gremio le sirven al otro. También, la
falta de reporte, sobre todo en empresas pequefias, de los accidentes
laborales, por miedo a lo que digan las estadisticas y la implementacion de

leyes innecesarias, que solo empeoran los procesos.

17. Por lo general en Colombia, la labor de las empresas grandes es muy
individual. Las lecciones aprendidas de un gremio le sirven al otro. También, la
falta de reporte, sobre todo en empresas pequefias, de los accidentes
laborales, por miedo a lo que digan las estadisticas y la implementacion de

leyes innecesarias, que solo empeoran los procesos.
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ENTREVISTA ASISTENCIA INTEGRAL EN SALUD LTDA.

Empresa: Asistencia Integral en Salud Itda.,

Entrevistada: Miriam Perdomo

1. Se dedican a la parte de medicina laboral, planes de reintegro laborales
3. Directora de HSEQ

4. Se rigen a partir de lo que dice la ley 1443, capacitaciones

5. Se rigen a partir de la ley 1443.

6. Nosotros nos dedicamos a eso, a brindar a las empresas asesoramientos en

lo que respecta la Seguridad y Salud en el trabajo

7. Comunicacién con los empleados. Conocerlos a cada uno interactuando con

ellos y charlas motivacionales.

8. Nosotros ya estabamos al tanto de lo que iba a pasar en lo que respecta el
decreto, sin embargo ya teniamos conocimientos de la OHSAS, por lo que no
nos tomo por sorpresa ya que estdbamos preparados

9. Todos trabajamos en equipo, intentamos mantener la comunicacion entre las

areas para lograr trabajar en conjunto. El uno depende del otro y asi

10. Enfoque bajo sistema de riesgo, énfasis en la palabra sistema. Evitar darle

prioridad a ciertas problematicas y dejar otras a un lado.
11. 1. Que tenga dominio técnico en su area.
2. Que tenga ansias por adquirir conocimiento.
3. Que tenga buena habilidad comunicativa.

12. Si, nosotros nos aseguramos de que nuestro personal este formado y bien
informado en esta materia. Por ello, al ofrecer los servicios de capacitaciones,
tenemos personal altamente capacitado y dado el caso de que presente

inconvenientes ante los clientes tocara tomar medidas al respecto.
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13. No es apto si se desea que forme todo un sistema de gestibn sin
experiencia ya que solo tiene los conceptos bésicos, lo que realmente te llena
al momento de trabajar en esta area son los afios de experiencia ya que este
trabajo no solo consiste en realizar cuadros si no que exige un trabajo humano

que con el tiempo se irian desarrollando las competencias.

14. A futuro, le preocupa el hecho de que hay muchos estudiantes, y
profesionales como tal que miran la salud ocupacional como un negocio, y no
tienen en cuento todo lo que esta profesidén implica. Sin embargo, ve a favor
gue se esta teniendo mas en cuenta la salud del trabajador, se le esta dando

facilidades al empleado para acceder a subsidios por accidentes laborales.

15. iClaro!, este es un tema que estd muy a la moda en todos los sectores, un
egresado que tenga fuertes bases en el area tendria mas oportunidades en el

mercado laboral que otros

16. Mas que todo, hay que mejorar la conciencia cultural del individuo. En
Cartagena y en Colombia, esta el problema de que si no hay alguien vigilando,

buscamos la forma de infringir las reglas que se nos imponen.

17. El personal que se esté inclinando para esta area puede que realmente no

estén interesados en el verdadero quehacer de las cosas.
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ANEXO B. Plan de Curso de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE BOLIVAR

eva Universidad
Tecnologica de Bolivar )
ERH TAGEA BE IBTA VICERRECTORIA ACADEMICA - FACULTAD DE INGENIERIA

PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

PLAN DE CURSO

9. INFORMACION GENERAL DEL CURSO

Cédigo: IIND1753 | Nombre: SEGURIDAD INDUSTRIAL

Area: INGENIERIA APLICADA Componente: PROFESIONAL ESPECIFICO
Requisitos: = NINGUNO Semestre: 8 |Créditos: 2
Horas semestre: 48 Hora/semanadeT.I.: 6 |Hora/semanadeT.P.: 3

2. DESCRIPCION DEL CURSO

Toda actividad laborar tiene riesgos que atentan contra la salud e integridad de las personas,
causan pérdidas en los procesos y en el medio ambiente originando bajas en la productividad y la
calidad. Por lo tanto se hace necesario que el Ingeniero Industrial conozca las técnicas de
identificacion y control de todos esos factores ocupacionales que inciden negativamente en los
procesos a su cargo, la legislacion vigente y las normas nacionales e internacionales sobre el

control de los riesgos.

Por la alta competitividad a la que estan enfrentadas las empresas, en la actualidad los
programas de Salud e Higiene Ocupacional junto a los de Gestion Ambiental, estdn cobrando
fuerza en todos los medios. Por esto es necesario que el Ingeniero Industrial tenga los
conocimientos y técnicas necesarias para identificar, clasificar y valorar las condiciones tanto

internas como externas que afectan a los trabajadores dentro y fuera de las organizaciones.
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Dentro de las condiciones internas, el profesional debe estar en capacidad de identificar los
riesgos, los accidentes laborales y las enfermedades profesionales a los cuales estdn expuestos
los trabajadores dentro de una empresa, desarrollar las competencias requeridas para la
formulacion de un Programa de Salud Ocupacional conforme con las normas legales vigentes y
ejercer el control necesario para garantizar el cumplimiento total y eficiente de dichas

actividades.

Dentro de las condiciones externas, se trata de generar en el profesional, conciencia ambiental y
el reconocimiento de los impactos y externalidades que causan las empresas al medio ambiente,
siempre tratando de disefiar y gestionar los sistemas productivos de forma tal que minimicen sus
actuaciones hacia el medio ambiente y a su vez cumplan con los propdsitos y metas del

desarrollo sostenible.

INTENCIONES EDUCATIVAS

Suministrar al estudiante los conocimientos fundamentales que le permitan reconocer y evaluar
el estado de Higiene y Seguridad en los procesos y aplicar técnicas de control de riesgos en las

diversas actividades y ocupaciones.

Promover en el estudiante la sensibilizacidon y concientizacién sobre los riesgos en el trabajo,
tendientes al disefio de estrategias administrativas para el control de los accidentes vy
enfermedades profesionales dada la incidencia negativa que ellos representan para la

productividad de las empresas

Aplicar la legislacién colombiana en materia de salud ocupacional y la normatividad vigente para
el control de los peligros que atentan contra la integridad fisica de los trabajadores, las

instalaciones, equipos y el Medio Ambiente

Generar en el estudiante las competencias necesarias para la implementacion de sistemas
eficaces de gestidén en salud ocupacional, higiene y seguridad industrial e integrarlos con otros

sistemas de gestidn relacionados con la calidad y el medio ambiente.
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COMPETENCIAS

COMPETENCIAS BASICAS

v" Comunicar mensajes acorde con los requerimientos de una determinada situacion.

v" Interpretar las normas y la legislacién vigente sobre riesgos profesionales

v" Conocer de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién con base en los
requerimientos del contexto

v" Resolver problemas.

v" Proponer ideas, soluciones etc.

v" Coordinar, programar y gestionar proyectos para el mejoramiento de la calidad de vida.

COMPETENCIAS GENERICAS

v" Conocer diferentes procesos y métodos para el control de los riesgos asociados al
trabajo

v" Plantear nuevas soluciones a los problemas reales y tomar decisiones con base en la
comunicacion asertiva.

v" Proponer alternativas de proyeccidn social con base en los conocimientos adquiridos.

v" Mostrar actitudes de liderazgo y creatividad que lo proyecten a su vida profesional

v" Conocer los campos de aplicacién de las normativas en higiene y seguridad industrial.
relaciondndolos con las

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

v" Conocer la legislacién vigente en Colombia sobre riesgos profesionales.

v" Conocer la normatividad nacional e internacional y los diferentes métodos de control
de los riesgos en las ocupaciones

v" Plantear soluciones a los problemas reales y tomar decisiones con base en la
comunicacién asertiva.

v" Mostrar actitudes de liderazgo y creatividad que lo proyecten a su vida profesional,
como formador, planificador, implementador y verificador de sistemas de seguridad

COMPETENCIAS ACTITUDINALES
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Trabajar en equipo

Actitud proactiva ante los riesgos

Cumplidor de las normas y procedimientos de seguridad

Mostrar liderazgo en la actuacién

Honesto en la ejecucién de tareas.

Responsable en la ejecuciéon de tareas

Comprometido con la mejora de la calidad de vida y el Medio Ambiente

Creativo en la solucién de problemas relacionados con la higiene y la seguridad
industrial

NSANENENENENRN

5. TEMATICA

1. RECUENTO HISTORICO

9.1 Prehistoria

9.2 Civilizaciones antiguas
9.3 Edad Media

9.4 Edad Moderna

9.5 La Seguridad Industrial en Colombia

2. LEGISLACION COLOMBIANA SOBRE RIESGOS PROFESIONALES

2.1 Decreto 614 de 1984

2.2 Resolucién 22013 de 1986

2.3 Resolucion 1016 de 1989

2.4 Ley 100 de 1993

2.5 Decreto 1295 de 1994

3. PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL
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3.1 Relacién Salud — Trabajo

3.2 Factores de Riesgo en el ambiente laboral

3.2.1 Fisicos

3.2.2 Quimicos

3.2.3 Bioldgicos

3.2.4 Mecénicos

3.2.5 Eléctricos

3.2.6 Locativos

3.2.7 Ergondmicos

3.2.8 Sicolaborales

3.2.9 Fisicoquimicos

3.2.10 Publicos

3.2.11 Panorama de Factores de Riesgo

3.3 Subprograma de medicina preventiva y del trabajo

3.4 Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial

3.5 Comités paritarios de Salud Ocupacional

3.6 Organizacion y Desarrollo del Programa de Salud Ocupacional

4. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

4.1 Generalidades

4.2 Proteccion al craneo

4.3 Proteccion a la cara
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4.4 Proteccion Auditiva

4.5 Proteccién respiratoria

4.6 Proteccién a la s extremidades superiores

4.7 Proteccion a las extremidades inferiores

4.8 Proteccion al tronco

5. PROTECCION INDUSTRIAL CONTRAINCENDIOS

5.1 Teoria del fuego

5.2 Tipos de fuego

5.3 Métodos de extincién

5.3.1 Enfriamiento

5.3.2 Sofocacién

5.3.3 Remocién del combustible

5.3.4 Inhibicién de la reaccién en cadena

5.4 Brigadas y Planes de emergencia

6. PRIMEROS AUXILIOS

6.1 Generalidades de los Primeros Auxilios

6.2 Propdsitos del entrenamiento

6.3 El Botiquin de Primeros Auxilios

6.4 Resucitacion Cardio Pulmonar(RCP)
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6. METODOLOGIA
En el desarrollo del curso se utilizaran las siguientes estrategias pedagogicas:

- Conferencias magistrales con ayudas audiovisuales y la participacion activa de
los estudiantes
- Discusién grupal
- Consulta y analisis de fuentes de informacién
- Talleres préacticos sobre los temas tratados
- Proyeccion y discusién de videos
- Analisis de casos
- Laboratorios
- Visitas a empresas
- Investigacidn y exposiciones sobre temas de actualidad relacionados con la S.O.

7. EVALUACION
7.1 TECNICAS DE EVALUACION
= Evaluacion de conceptos: Evaluacién de la tematica desarrollada en clase, teniendo en
cuenta aspectos de analisis, de juicio critico y de conceptos.
= Quices: Evaluacidn corta sobre un aspecto especifico dentro de una tematica

= Exposiciones y trabajos de investigaciéon individuales y en grupos: Los trabajos de
investigacion deben cumplir en alto grado las normas ICONTEC para tal fin.

= Participacién y asistencia. Se evaluard la participacién o intervencién del estudiante en las
discusiones de grupos.

7.2 PORCENTAIJES DE EVALUACION

Los porcentajes que aplicaran para ponderar las diferentes componentes de la calificacion

del curso son los siguientes:

Nota 1 % Nota2 % Nota 3 %
Examen 30 Examen 10 Examen 30
Quices y trabajos 60 Quices y trabajos Quices y trabajos 60
Participacion y 10 Participacion y 10 Participacion y 10
asistencia asistencia asistencia
Exposiciones Exposiciones 80 Exposiciones

8. BIBLIOGRAFIA
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Prentice Hall.

HANDLEY, William. Manual de Seguridad Industrial. Editorial Mc. Graw Hill.
HACKET, W.J. Manual de Seguridad y Primeros Auxilios. Editorial Alfaomega.
ILCI. Liderazgo Practico en el Control de Perdidas. DNV.

Instituto de Seguro Social. Cédigo de Salud Ocupacional.

OIT. Prevencién de Accidentes. Editorial Alfaomega.

NFPA. Manual de Proteccién Contraincendios. Editorial MAPFRE
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DIRECTOR DEL PROGRAMA REGISTRO ACADEMICO
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ANEXO C. Planes de Estudio de las Universidades Internacionales

-MONTANA TECH

Catalog: 2015-2016

CatalogProgram: Occupational
Student ID: Student Safety and Health, B.S.Minimum
Name: Adviser Credits
Name: Required:
Occupational Safety and Health, B.S.
OSH
Freshman
Fall Semester

Term Gen
Course Name Credits Taken | Grade |Ed
CAPP 131 - Basic MS Office 3 credits
CHMY 121 - Introduction to General Chemistry 3 credits
OSH 101 - Introduction to Safety and Health 2 credits
M 151 - Precalculus 4 credits
WRIT 101 - College Writing | 3 credits
Total: 15
Spring Semester
Term Gen

Course Name Credits Taken | Grade |Ed
BIOB 160 - Principles of Living Systems 3 credits
BIOB 161 - Principles of Living Systems Lab 1 credit
CHMY 123 - Introduction to Organic & Biochemistry 3 credits

190




COMX 111 - Introduction to Public Speaking 3 credits
-OR -
COMX 230 - Presenting Technical Information 3 credits
M 142 - Math for Business and Social Sciences |1 3 credits
-0OR -
M 171 - Calculus | 3 credits
PSYX 100 - Introduction to Psychology 3 credits
Total: 16
Sophomore
Fall Semester
Term Gen
Course Name Credits Taken | Grade |Ed
CHMY 141 - College Chemistry | 3 credits
CHMY 142 - College Chemistry Laboratory | 1 credit
OSH 2246 - Safety Administration & Programs 3 credits
PHSX 121 - Fundamentals of Physics | 4 credits
BIOH 201/202 - Anatomy & Physiology | 4 credits
or BIOH 301/302
Total: 15
Spring Semester
Term Gen
Course Name Credits Taken | Grade |Ed
ECP 120 - Emergency Medical Responder 3 credits
OSH 2266 - Safety Engineering & Technology 3 credits
BIOH 211/212 - Anatomy & Physiology Il 4 credits
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or BIOH 311/312
PHSX 123 - Fundamentals of Physics |1 4 credits
ENGR, SCI, OSH Elective 3 credits
Total: 17
Junior
Fall Semester
Term Gen
Course Name Credits Taken | Grade |Ed
OSH 3246 - Construction Safety 3 credits
OSH 3546 - Industrial Toxicology 3 credits
OSH 3236 - Fire Protection 3 credits
WRIT 321W - Advanced Technical Writing 3 credits
-0OR -
WRIT 325W - Writing in the Sciences 3 credits
-0OR -
WRIT 322W - Advanced Business Writing 3 credits
o Humanities Elective 3 credits
Total: 15
Spring Semester
Term Gen
Course Name Credits Taken | Grade |Ed
BMGT 335W - Management and Organization 3 credits
ECNS 202 - Principles of Macroeconomics 3 credits
-OR -
ECNS 203 - Principles of Micro and Macro 3 credits
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OSH 3226 - Hazardous Material Management 3 credits
OSH 3266 - Safety Laboratory 1 credit
STAT 131 - Introduction to Biostatistics 3 credits
-OR -
STAT 216 - Introduction to Statistics 3 credits
Humanities Elective 3 credits
Total: 16
Senior
Fall Semester
Term Gen
Course Name Credits Taken | Grade |Ed
OSH 4066 - Small Particle Technology 3 credits
OSH 4216 - IH I - Chemical & Biological Hazards 3 credits
OSH 4546 - Ergonomics 3 credits
OSH 4916 - Internship (2 credits required) 1 - 6 credits (Variable)
o Free Elective 4 credits
e Engineering or Science Elective 3 credits
Total: 18
Spring Semester
Term Gen
Course Name Credits Taken | Grade |Ed
OSH 4166 - Industrial Ventilation 2 credits
OSH 4296 - Sampling & Evaluation Health Hazards 3 credits
OSH 4446 - Law and Ethics for OSH 2 credits
OSH 4896W - Occupational Safety & Health Senior Project 3 credits
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OSH 4606 - Risk Reduction Methods for OSH 3 credits

OSH 4226 - IH |1 - Physical Hazards 3 credits

Total: 16

Note(s):

All students in Occupational Safety & Health must meet the general education core requirements of the
College.

For engineering/science electives see advisor for specific courses. Courses in OSH and AHS are
acceptable if not among courses required for the degree program.

Notes:
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-UNIVERSIDAD ANDRES BELLO

UNIVERSIDAD ANDRES BELLQO
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ANEXO D. Cotizaciones de los instrumentos del escenario de aprendizaje.

-COTIZACION SOLO SEGURIDAD -SOLSEG-

SOLO SEGURIDAD
NIT: 900115626 - 1
Avenida Pedro de Heredia, sector Los Angeles # 61 - 64
Teléfonos: (575) 6630610 - 6630962. Celular: 3165293425 - 3165293423
Correo electrdnico: solseg.cartagena@gmail.com

FECHA
MELISSA ARQUEZ MAYO 10-2016
|DIRECCION  |LOS ALPES TRASV. 71-C CALLE 31 NIT
ATENCION
CORREO TELEFONO
CIUDAD CARTAGENA |FAx
1 1 |PAR DE GUANTES TIPO INGENIERO 8,000,00
2 1 |LENTE CLARA 7,000,00
3 1 |[MASCARILLA DESECHABLE 1,000,00
4 1 | CARETA PARA ESMERIL 38,000,00
5 1 |PROTECTOR AUDITIVO TIPO TAPON 3,500,00
6 1 |PROTECTOR AUDITIVO DESECHABLE 1,000,00
7 1 |PAR DE BOTAS PLASTICA NEGRAS 28,000,00
8 1 |CHALECO REFLECTIVO 20,000,00
9 1 [CAMILLA RIGIDA EN POLIETILENO CON ARNES E INMOVILIZADOR 400,000,00
ESTOS VALORES YA TIENEN IVA
VALIDEZ COTIZACION: 15 DIAS
FIRMA: JULIA GUERRERO
\Of. S‘_C C ne
bt RIACEVAE LA FDA
'rht.u:«‘r;ﬁd %Ldla #8164
Cie < - €63061p
/ / A /V“M
/ e SUB TOTAL
8 ,_/ : IVA
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-COTIZACION DISTRIBUIDORA DEL CARIBE

DISTRIBUIDORA INDUSTRIAL DEL CARIBE
NIT. 73.088201-8

: | D AT Régimen simplificado
certiricano [N d Direccion: Barrio el socorro — plan 134 mz 129 It 35

150 9001 TEL: CEL: 301-4647444

SC-9249-1 CO-SC-7249-1

E-mail: distribuidoraindustrialdelcaribe@yahoo.es

NTC-1S0-9001:2008

Cartagena ABRIL 26 de 2016

Senores.
~ COTIZACION #1871
CANT.  DESCRIPCION Vr UNIT. Vr TOTAL
01 Extintor ABC de 10 libras. $55.000
L 01 Idem. De 20 libras, 70.000

01 Ext. Solkaflam ABC de 3.700 grs. 220.000
01 Ext. CO2 de 15 libras, en aluminio 550.000
01 Ext. Agua penetrante de 2.5gls.  160.000
01 Ext. Tipo K de 2.5 galones. 480.000

PRECIOS NETOS.

Obsequiamos; soportes, sefializaciones e instalacion.
Brindamos; asesorias, charlas y practicas contra incendios.
il Garantia de servicio; UN ANO.

Atte.,

PEDRO PARRA HDEZ.
Asesor de seguridad y salud laboral.
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ANEXO E. Manual de Practicas para el Escenario de Aprendizaje.

Ver el documento Adjunto con el trabajo de Grado.
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