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1. UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE BOLIVAR: 43 ANOS DE HISTORIA EN LA

FORMACION DEL MEJOR TALENTO HUMANO, UNA APUESTA A LA

FORMACION TECNICA Y TECNOLOGICA

1.1 LA FUNDACION DE LA CORPORACION UNIVERSITARIA TECNOLOGICA DE

BOLIVAR (CUTB)

Segun la Serie Institucional, La Historia de la UTB, por Maria Teresa Ripoll E,

primera edicion, abril de 2011.

“A principios de los afios sesenta, las universidades
oficiales del Caribe colombiano, ubicadas en las capitales
departamentales, dominaban la oferta de estudios de
educacion superior. En Cartagena, las alternativas de estudio
de los bachilleres eran la Universidad de Cartagena (fundada
en 1827) y la Escuela Naval de Cadetes (1935); en
Barranquilla las alternativas eran la Universidad del Atlantico
(1946) y tres universidades privadas: la Universidad Libre
(1956), la Fundacion Universidad del Norte (1966) y la
Autonoma del Caribe (1967); en Monteria, la Universidad de
Cordoba (1962); en Santa Marta, la Tecnologica del
Magdalena (reestablecida en 1965). Los bachilleres costefios
de las clases media y alta acostumbraban a desplazarse a
Bogotd, Medellin o Cali para completar su formacion
profesional, pues alli se concentraba un mayor nimero de
instituciones de educacion superior de caracter privado y
publico con licencia de funcionamiento. Estas sumaban
ciento diecinueve (incluyendo las seccionales), de las cuales
treinta y nueve estaban ubicadas en Bogota, quince en
Medellin, nueve en Cali, seguidas por Barranquilla y
Cartagena, con seis cada una. Las universidades privadas de
Bogota, a finales de la década del sesenta, ya acaparaban
una alta concentracion de la poblacion estudiantil de todo el
pais, como muestran los porcentajes en el Cuadro 1.



Tabla 1. Ubicaciéon y niumero de las universidades
privadas en Bogota, Medellin, Barranquilla y Cali,
poblacién estudiantil por ciudad y porcentaje en relacion
con el total de la poblacién - 1971

No. de ..
Ubicacion universidades E;BE(;&?I Ve dpeciglo;?ilédne la
privadas
Bogota 14 29.175 76
Medellin 4 7.700 17
Barranquilla 2 608 1.6
Cali 2 2.130 5.5

Fuente: Luis Carlos Galan, Sesion del Senado del dia 14 de diciembre de 1971.
La Crisis de la educacion 1970-1972, p. 247

De esta manera, la concentracion de universidades
privadas en Bogot4 y en menor grado en Medellin hacia que
estas ciudades albergaran un alto porcentaje de la poblacion
estudiantil del pais, produciéndose lo que Luis Carlos Galan
llamaba «la fuga de cerebros interna», por movilizar el
personal mas calificado y de mayor capacidad econdmica de
las regiones hacia estos centros de estudio.

Esta «fuga de cerebros» puede observarse en la tabla
2, en el que se indica el porcentaje de poblacién regional con
respecto al total nacional y los porcentajes de cupos
universitarios ofrecidos en las distintas regiones con relacion
al porcentaje total de cupos del pais:

Tabla 2. La Fuga de Cerebros Interna, 1970.

82 % de poblacion Yo el izl ol
Region del total nacional _Cupos
universitarios
Caribe colombiano 21 6
juia y Choco 17 14.3
Bogota y Cundinamarca 16.7 55.0
Valle, Cauca, Narifio 15.5 6.9
Caldas, Risaralda,
Quindio, Tolima 14 75
Santanderes y Boyaca 16 6.5

Fuente: Luis Carlos Galan., op.cit., pp.243-244.

Estas cifras nos indican el desbalance entre las regiones: la
Costa Caribe, con el 21% del total de la poblacion nacional,
s6lo captaba el 6% de cupos universitarios, mientras Bogota
y Cundinamarca, con un menor numero de habitantes,
captaban mas de la mitad del total de la poblacion estudiantil
del pais.



Fue en este contexto en el que un grupo de jovenes
oriundos del departamento de Bolivar se planted la
necesidad de fundar una universidad privada en Cartagena,
la primera en la ciudad, como una alternativa distinta a las
existentes, que ofreciera programas diferentes y en
condiciones de estabilidad académica. Estos jovenes en el
pasado inmediato habian vivido personalmente los efectos
de la crisis universitaria, pues el centro educativo en el que
adelantaban su formacion profesional, en la ciudad de Cali,
habia sido clausurado”.

Por las motivaciones anteriores, se funda el 5 de agosto de 1970, la Universidad
Tecnologica de Bolivar, como una corporacion universitaria sin animo de lucro e inicia
labores académicas el 3 de marzo de 1971 con cuatro programas profesionales
universitarios en jornada nocturna: Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Industrial, Ingenieria
Mecanica y Economia, los cuales tenian como objetivo suplir la demanda laboral de
profesionales existentes en ese momento. Los alumnos matriculados en esos primeros

afios eran en su mayoria trabajadores diurnos de la zona de Mamonal, quienes tuvieron

la oportunidad de completar su educacion universitaria.

1.2 LA VINCULACION DE LOS GREMIOS ECONOMICOS: UN ESPALDARAZO DE

LA CIUDAD AL PROYECTO EDUCATIVO.

En 1975 se marca como un hito, el ingreso de los gremios econdmicos de
Cartagena como miembros Corporados de la Universidad: Asociacion Nacional de
Empresarios de Colombia - ANDI; Camara de Comercio de Cartagena;, Camara
Colombiana de la Construccion - CAMACOL; Asociacion Colombiana de Medianas y

Pequefias Industrias - ACOPI; Federacién Nacional de Comerciantes - FENALCO. Esta



vinculacion de los gremios se da en un momento de inestabilidad y crisis financiera por
la que atravesaba la institucion en esa época, lo cual es fundamental en la historia de la
institucion, por cuanto deja de pertenecer a un grupo de personas naturales con
intereses particulares, a responder a las necesidades del sector productivo de la ciudad,

a través de los gremios

1.3 EVOLUCION Y CRECIMIENTO DE LA UNIVERSIDAD.

Una vez aprobado el ingreso de representantes de los gremios econémicos en el
Consejo Superior de la Corporacion Universitaria Tecnologica de Bolivar - cutb, asume
la Rectoria de la Universidad el capitan Luis Enrique Borja Baron, quien se hallaba a
finales de 1976 recientemente jubilado de la Armada, el cual se posesiond el 3 de
febrero de 1977 y trabajé arduamente durante los siguientes afios en estrategias para

solventar la crisis financiera y juridica de ese entonces.

1.3.1 Ampliacién de la oferta educativa.

En 1986 se proyecta la reafirmacién e inicio de la expansion, con la adquisicion
de la primera parte del terreno del Campus Tecnolégico ubicado en el barrio Ternera,
donde se construyen los primeros laboratorios y espacios deportivos, se aumenta la
oferta educativa de pregrado y se abren los primeros programas de posgrado en
convenio en Ingenieria Ambiental y Finanzas en convenio con la Pontificia Universidad

Bolivariana y Eafit de Medellin.



1.3.2 Transformacion tecnoldgica e inicio de los procesos de

internacionalizacion.

Hacia el afio 1992, la Universidad inicia su proceso de trasformacion tecnologica
implementando su primera plataforma informatica para el registro de informacion
académica y administrativa; se inicio entonces el proyecto de construcciéon del Campus
Tecnologico y comenzaron los primeros esfuerzos en educacion virtual,
internacionalizacién, intercambios docentes y se dieron los primeros pasos en la

realizacion de proyectos de asesoria y consultoria.

1.3.3 Programa de Tecnologia en Sistemas: Un nuevo perfil de formacion.

En el afio 1993 el Ministerio de Educacion Nacional — MEN aprob6 el programa
de Tecnologia en Sistemas, convirtiéndose en la primera incursion de la Universidad en
este tipo de modalidades, en ese entonces este programa estaba adscrito a la Facultad

de Ingenieria.

El programa de Tecnologia en Sistemas, surge para dar respuesta a las
necesidades de mano de obra calificada, detectadas en el sector empresarial en el
ambito nacional, regional y local. Esto ratifica el compromiso de la Universidad por
satisfacer las necesidades de los diferentes sectores econémicos, con un programa

pertinente y de calidad. .
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1.3.4 Un modelo de gestion hacia el mejoramiento.

La perspectiva y orientacion institucional ha estado enfocada a la consolidacion
de rasgos de calidad y es por ello que en el afio 1997 se iniciaron los procesos de
autoevaluacion de varios programas con fines de acreditacion, obteniéndose: En el afio
2000 la Acreditacion del Programa de Ingenieria Industrial (La acreditacion es el
reconocimiento que otorga el Ministerio de Educacion Nacional a los programas que
cumplen con estandares de alta calidad). En el afio 2001 se reformaron los Estatutos
Generales con el propdsito de ampliar la participacion de los estudiantes, profesores y
egresados en los 6rganos colegiados y se reformularon los objetivos de la institucion,

con miras a consolidar el Proyecto Educativo Institucional (P.E.I.).

En el afio 2002 se reafiirm6é la vocacion empresarial y su proyeccion
internacional, se plantea un nuevo modelo de gestibn con una estructura organica
acorde, se redisefian los curriculos(Plan de Estudios ), dandoles una mayor flexibilidad
e interdisciplinariedad en beneficio de los estudiantes y se logro el fortalecimiento de
un cuerpo docente con formacion avanzada, dedicacion exclusiva y presencia activa en
la comunidad académica, el disefio y ejecucion de un programa de formacion y
desarrollo profesoral encaminado a mejorar el perfil de los docentes, se diversificaron
las fuentes de ingreso por el crecimiento de una oferta de posgrados, de extension y de

investigacién como condicion para la consolidacion financiera institucional, y se amplié

11



la cobertura dando oportunidad a los mas capaces sin distingo de estrato social ni

econdmico.

La Universidad siempre ha estado comprometida con el desarrollo de la Region y
es consiente que el acceso a la educacion superior es una de las estrategias mas
efectivas para reducir la desigualdad y disminuir los niveles de pobreza, por eso desde
el afio 2002, ha venido trabajando en programas para atraer jovenes talentos,
independientemente de su estrato socio econémico, es asi como decide crear el Premio
a la Excelencia y Talento Caribe en el afio 2002 (Programa de becas hasta del 100%
del valor de la matricula a jovenes talentosos de estratos socioecondmicos 1,2y 3 de la
Costa Caribe Colombiana), cuyos primeros estudiantes beneficiados iniciaron su

primera cohorte en el 2003.

La investigacion de calidad para dar soluciones a los problemas del entorno han
sido de la preocupaciones de la Universidad, pues reconoce la ubicacidon estratégica
privilegiada al estar enlazada estructuralmente con los gremios productivos mas
importantes de la Region, por ello en el afio 2013, se insertd en el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacibn SNCTI (Son los actores que se encargan de la
produccién, uso y difusion del conocimiento) con el registro de 11 grupos de
investigacion en el Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(COLCIENCIAS), y como resultado de todos estos logros, el 28 de noviembre de 2003
se obtuvo el reconocimiento como Universidad, otorgado por el MEN (Ministerio de

Educacion Nacional).
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1.3.5 Hacia una Universidad de Alta Calidad.

El reconocimiento de la identidad universitaria se constituyd en el puntal para
cimentar las bases de la nueva UTB; a partir de entonces se declaré el Quinquenio de
la Investigacion (2004 — 2008), con la aplicacion de cinco estrategias que le permitieron
una mayor competitividad, estas fueron: Una direccion y organizacion horizontal, flexible
y participativa que privilegido a la academia, el fortalecimiento de la investigacion, la
diversificacion de las fuentes de financiacion, una politica de desarrollo profesoral
enfocada a la investigacion y a las publicaciones, una transformacion de la cultura

institucional hacia el servicio y la calidad.

Asi mismo, se fue garantizando el cumplimiento de estandares de calidad de sus
programas académicos con la obtencion de los registros calificados de todos los
programas de pregrado, la acreditacién de alta calidad de cinco programas adicionales,
entre ellos el programa de Tecnologia en Sistemas y la reacreditacion de Ingenieria
Industrial, condiciones que facilitaron el cumplimiento de las metas del plan de

desarrollo y que llevo a la formulacion del nuevo plan al 2014.

En el afio 2005, la Universidad consecuente con su responsabilidad social,
asumio la operacion de los Centros Regionales de Educacion Superior — CERES, los
cuales nacen de una alianza entre el Gobierno Nacional, la sociedad civil y la academia.
La Universidad, actia como operadora (Los CERES es una estrategia del Gobierno

Nacional para la desconcentracion de la oferta y ampliacion de la cobertura para llevar
13



Educacion Superior a lugares apartados de las cabeceras municipales en todo el pais.
Este programa se concibe como una alianza en la que participan el Gobierno Nacional,
departamental y local, la sociedad civil, el sector productivo y la academia. EI gobierno
nacional actta como promotor y facilitador, aporta recursos para la adecuacion de
infraestructura y promueve el uso de las nuevas tecnologias de la informacién, de igual
manera los gobiernos locales y departamentales, la sociedad civil y el sector productivo
apoyan con proyectos de acuerdo con sus requerimientos y la academia ofrece

programas de calidad que pone al servicio y desarrollo de la region).

La UTB inicid esta coordinaciéon a través de los CERES localizados en los
municipios de Bolivar (Turbaco, Simiti y Talaigua Nuevo), que le permitieron extender el

programa de Tecnologia de Sistemas a esas regiones.

En el 2006, la Universidad concluye el Plan de Desarrollo 2002 — 2006
destacandose entre sus resultados el posicionamiento a nivel regional de sus

egresados.

El afio 2007, da el inicio al Plan de Desarrollo Estratégico y Prospectivo al 2014,
dentro de sus apuestas, resalta la presencia de la Universidad en la sociedad, para la
consolidacion de una comunidad académica critica y con capacidad para responder con

rigor, oportunidad y pertinencia social a los problemas locales, regionales y nacionales.

En este mismo afo, el Consejo Nacional de Acreditacion — CNA, dio via libre a la

UTB, para iniciar el proceso de acreditacion institucional, después de haber alcanzado

14



significativos logros con resultados evidentes tanto en el ambito académico como
administrativo, cuyos esfuerzos se ven materializados en un nucleo profesoral
fortalecido, importantes avances en la produccion cientifica de profesores, el
mejoramiento de la infraestructura fisica y tecnolégica y programas de becas y

estimulos para atraer y retener el mejor talento humano de la Ciudad y la Region.

En el 2008, se realiz6 el proceso de autoevaluacion orientado a la acreditacion
institucional; se logré el 100% de los registros calificados de los programas de
posgrado; se dio inicio a la primera cohorte de una maestria en investigacion propia,
como fue la Maestria en Ingenieria; se amplié la oferta de posgrado con nuevas
especializaciones y maestrias; se culminé el Quinquenio de la Investigacién con la
consolidacion del sistema de investigaciones y se firmé el convenio con INCAE
BUSINESS SCHOOL, red de universidades de excelencia; como parte de la proyeccion
social, la universidad inicié su presencia en 3 nuevos CERES en Cartagena; se obtuvo
la certificacion de calidad 1SO 9001:2000 (ISO: Organizacion Internacional de
Estandarizacion, norma internacional que se centra en todos los elementos de
administracion de calidad con los que una empresa debe contar para tener un sistema
efectivo, que le permita administrar y mejorar la calidad de sus productos o servicios)
para los procesos de la Vicerrectoria Administrativa y el sistema de Bibliotecas; se
obtuvo, por parte del MEN, la aprobacion del proyecto para acceder a los recursos de la
linea de crédito para el fomento de la Educacion Superior para financiar la primera
etapa del plan maestro de infraestructura fisica de la universidad al 2033 vy

modernizacion de la infraestructura existente.

15



Entre el 2009 y 2010 la Universidad siguio fortaleciendo la oferta de programas
de maestrias y la consolidacion de la investigacion con el escalafonamiento
(Estandares de calificacion de grupos establecido por Colciencias que mide la calidad
de los grupos de investigacion ), del 100% del total de los grupos existentes a 2010 (11
grupos de investigacion), el 73% en la maximas categorias Al, Ay B; se incremento la
productividad intelectual de los profesores mediante un programa de formacion
avanzada de su cuerpo profesoral principalmente en maestrias, doctorados,
posdoctorado y la asignacion de recursos para la investigacion, el mejoramiento de los

laboratorios y los recursos bibliograficos.

Finalmente, después de todos los logros que la Universidad consolido a través
de sus cuarenta y tres afios de existencia, en febrero de 2011 el Ministerio de
Educacion Nacional otorg6 la Acreditacion Institucional, como reconocimiento a su alta
calidad, que posiciona a la UTB como un proyecto educativo de excelencia, competitiva,
internacional, innovador, empresarial, con una investigacion orientada a brindar

soluciones para el desarrollo regional y con una clara responsabilidad social.
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2. UNA DECISION ESTRATEGICA.

En el 2007, el Consejo Superior de la Universidad Tecnoldgica de Bolivar,
después de analizar los logros alcanzados con el redireccionamiento estratégico 2002-
2006, decidio incluir dentro de su Plan de Desarrollo al 2014 una nueva oferta de
formacién Técnica y Tecnoldgica que le permitiera los siguientes objetivos: ampliar la
cobertura de su poblacion estudiantil, participar en el mercado de una forma agresiva,
ser el aliado del Sector Productivo a través de la formacion del personal calificado en
las &reas competitivas de la region y por ende contribuir con el desarrollo de la Regién.

En este sentido se propuso diversificar su oferta educativa con nuevos programas.

2.1 LA NUEVA OFERTA

Entre los afios 2009 y 2010 el Ministerio de Educaciéon dio aprobaciéon a 19
programas nuevos Técnicos Yy Tecnoldgicos, 50% en modalidad virtual, 100%
formulados por competencias y con un modelo de articulacién que se inicia desde la
media técnica, pasando por la técnica profesional a la tecnologia y en el corto plazo al
grado de profesional, programas que son desarrollados en su mayoria a través de los

Centros Regionales de Educacion Superior — CERES.

La introduccioén de la formacion técnica y tecnoldgica en la UTB se hace por las

siguientes motivaciones:

17



e La regidn presenta altos indices de pobreza unidos a una baja cobertura de la
educacion superior, lo cual se constituye en una oportunidad para la UTB de
contribuir con el desarrollo de la region en programas de calidad que permitan
una salida laboral temprana y que son altamente demandados por el sector
productivo. Esto refuerza el compromiso de la Universidad desde su creacion en
dar respuesta a las necesidades del entorno, necesidad que es identificada a
través de la lectura de los planes de competitividad de la region, de Cartagena y

de Bolivar.

e Atender la demanda laboral acorde con la dinamica regional y de oportunidades
de crecimiento econoémico, tecnoldgico y social, donde se visualizaban un grupo
de proyectos de desarrollo de la ciudad y la region, entre ellos (Revista Semana:
“La hora del Caribe”, suplemento especial Abril 2012 — Paginas 132 a 169):

o Planta de Oleofina (refineria) en Cartagena se estima que generara entre
5.000 y 6.000 empleos directos y 40.000 indirectos con un estimado
aproximado del 30% en mano de obra de personal técnico y tecnoldgico

o Proyecto de expansion de la Planta Drumond

o Ampliacion de la produccion de Ferroniquel en Cerromatoso

o Ampliacion de la refineria REFICAR

o El sistema de transporte masivo Transcaribe

o Zona franca Parque Central. Este proyecto estima que ubicara cerca de 80

nuevas empresas y espera generar unos 8.500 nuevos empleos directos
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o El nuevo Terminal portuario multimodal Puerto Bahia. se estima una
inversion de 250 millones de ddlares y generara alrededor de 1.400
empleos directos

o Puerto de carbones CARARE, mas de 20 megaproyectos de construccion
y ciudades metropolitanas

o Parqgue industrial de las Américas

o Zona franca Parque Central que aspira ampliacion de la zona franca de la
candelaria, el proyecto de expansion del grupo ARGOS, TEXACO vy la
construccion de muelle seco entre otros.

Aprovechamiento de la politica gubernamental para el aumento de la cobertura
de la educacion superior, especialmente a nivel técnico y tecnolégico. Para lo
cual el Ministerio de Educacion Nacional, adelanté acciones para fomentar la
formacion del recurso humano en programas que respondieran a las
necesidades de los sectores productivos y estratégicos para el pais, entre las
gue se enumeran las convocatorias para el fortalecimiento de los programas
técnicos y tecnoldgicos en las que el gobierno apoyé la creacién de programas
por ciclos propedéuticos, en modalidades presenciales o virtuales, el programa
de centros regionales de educacion superior - CERES, entre otras.

Algunas de las metas planteadas por el gobierno son en su documento Vision

2019 estan establecidas en las tablas 3y 4:
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Tabla 3. Cobertura de la Educacidon Superior en Colombia

Cobertura de

Educacion Superior 2L e 6 200
Total 24,30% 50%
Universitaria 18,30% 20%
TyT 6,30% 30%

Fuente: Visiébn Colombia 2019.

Cuadro que ilustra, el cubrimiento de la Educacion Superior en Colombia

en el aflo 2005 y las metas del gobierno para el afio 2019.

Tabla 4. Composicion de la matricula en la Instituciones de Educacién
Superior en Colombia - IES.

Composicién de

matricula en IES 2005 Meta a 2019
Universitaria 74% 40%
TyT 26% 60%

Fuente: Visién Colombia 2019.

Cuadro que ilustra, la composicion de la matricula en las Instituciones de
Educacion Superior en Colombia clasificadas en formacion Universitaria y
formacién Técnica y Tecnoldgica en Colombia en el afio 2005 y las metas del

gobierno para el afio 2019.

e Contar con programas flexibles que facilitan la implementacion de las rutas de
formacion que articulan la educacién media con la superior (técnica profesional,
tecnoldgica y universitaria).

e Ampliar la cobertura a otras a regiones del pais con programas flexibles,

aprovechando las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC).
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En la tabla 5., se relacionan los programas que hacen parte de esta nueva oferta,
los cuales responden de manera adecuada a las necesidades del sector productivo y a
los planes de competitividad (agenda Interna de Bolivar para la productividad y la

Competitividad, al perfil Competitivo del departamento de Bolivar y al Plan de

Competitividad de Cartagena y Bolivar 2008-2032):

Tabla 5. Programas técnicos profesionales y tecnolégicos en la UTB

Area Nombre del programa Nivel Caracteristica | Modalidad cz(lai?ilc?z;:joo
TP Logistica del transporte de | Técnico Ciclo P . 5520 de 21 de
. . o resencial
mercancias profesional | propedéutico agosto de 2009
s T en Logistica del transporte Tecnologia Ciclo Presencial 5521 de 21 de
2 internacional de mercancias 9 propedéutico agosto de 2009
\g” TP. Operacién de Almacenes | Técnico Ciclo Virtual 4590 de 10 de
— |y Bodegas profesional | propedéutico junio de 2010
_T. Logls.tlca de almacenaje e Tecnologia Ciclo o Virtual 4539 delO de
inventarios propedéutico junio de 2010
o L . Técnico Ciclo . 2380 de 30 de
g TP en Operacion Logistica profesional | propedéutico Vinual abril de 2009
= - . .| Ciclo . 2381 de 30 de
>
2 | T. Gestion Turistica Tecnologia propedéutico Virtual abril de 2009
Q2 . Técnico Ciclo . 4282 de 30 de
§ TP. En Contabilidad profesional | propedéutico Vinual junio de 2009
S |T. Gestion Contable y Tecnoloaia Ciclo Virtual 4283 de 30 de
O | Financiera 9 propedéutico junio de 2009
TP Operacion de Procesos Técnico Ciclo Presencial 6889 de 6 de
Petroquimicos (CP) profesional | propedéutico agosto de 2010
_8 TP. Mantenimiento de equipos Técnico Ciclo . 2638 de 16 de
p |Pa@ el procesamiento del profesional | propedéutico Presencial abril de 2010
§ plastico (CP)
& | TP. Operacion de equipos Técnico | Ciclo | 2641 de 16 de
S | para el procesamiento del . - Presencial .
2 . profesional | propedéutico abril de 2010
£ |[plastico (CP)
3 | T. Operacion de Plantas Tecnoloaia Ciclo Presencial 6890 de 6 de
g Petroquimicas 9 propedéutico agosto de 2010
(&)
D_ .z
T. Operacion de Plantas para | ciclo | 2635 de 16 de
el procesamiento del plastico | Tecnologia A Presencial .
(CP) propedéutico abril de 2010
c @©
'S & | TP. Procesos Agroindustriales | Técnico Ciclo . 9112 de 23 de
=T . - Virtual noviembre de
?_g (V) (CP) profesional | propedéutico 2009
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Area Nombre del programa Nivel Caracteristica | Modalidad Re.gllstro
calificado
T. Gestion de la Produccion . | Ciclo . 9111 de 23 de
- - Tecnologia - Virtual noviembre de
Agroindustrial(V)(CP) propedéutico 2009
s |TP. Saneamiento de aguas 'y | Técnico Ciclo Presencial 6957 de 6 de
S residuos sélidos (CP) profesional | propedéutico agosto de 2010
g T. Sistemas de Saneamiento Tecnoloaia Ciclo Presencial 6958 de 6 de
< | ambiental(CP) 9 propedéutico agosto de 2010
TP. Mangjo de l—!erre}r,nlentas Técnico Ciclo . 7841 de 26 de
para |a Sistematizacion de rofesional | propedéutico Virwal octubre de 2009
,, | datos(v) (CP) P prop
©
g T. Desarrollo de Software Tecnoloaia Ciclo Virtual 8447 de 28 de
5 | (V)(CP) 9 propedéutico octubre de 2009
&
. . . 4238 del 4 de julio
T. En Sistemas Tecnologia | Integrado Presencial de 2008

Fuente: Direccion de Planeacion y Gestion de Calidad

Cuadro que ilustra los diferentes programas por areas del conocimiento y niveles

de formacion en modalidad virtual o presencial

2.1.1 Caracteristicas de la oferta.

Estos programas tienen la particularidad de ser cortos, disefiados por
competencias y por ciclos propedéuticos, con una salida temprana al mundo laboral,
que permitieran el acceso a poblaciones de escasos recursos a través del programa
CERES- Centros Regionales de Educacion Nacional. Para el disefio de estos
programas la Universidad conformé equipos de trabajo con la participacion del sector
productivo, que lograran garantizar disefios pertinentes y acordes a las necesidades

manifiestas por los sectores de logistica, turismo, industria petroquimica — plastica,

agroindustria (biocombustibles).
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2.1.2 La Articulacion.

La creacion de esta nueva oferta de programas Técnicos y Tecnoldgicos
pretende realizar la integracion dentro de los diferentes niveles de la educacion. En este
sentido la Universidad encontr6 una oportunidad y aprovecho la estrategia de
diversificacion concéntrica o relacional, donde se logré6 ampliar el modelo de formacion
con apoyo de convenios con el sector productivo, el SENA y los colegios. Es decir un
estudiante de la formacion media de los colegios desde el grado 10 y 11 de los colegios
y del SENA a nivel de Educacion Técnica Laboral, puede ingresar a la educacién
superior inicialmente al nivel Técnico Profesional, pasa al Tecnoldgico, continua con
una formacién profesional universitaria y termina con un posgrado, donde puede lograr
toda la trazabilidad durante su formacién. Esto ha sido una experiencia nueva para la
Universidad lo cual ha permitido modificar los procesos académicos que antes del 2007
respondian principalmente a la formacion del pregrado profesional universitario y el

posgrado, los cuales fueron adaptados para articularlos a estos niveles.

2.1.3 La expansion Territorial.

La Universidad ofrece los programas Técnicos y Tecnoldgicos presenciales a
través de los Centros Regionales de Educacion Superior- CERES, que en la actualidad
existen 5 en Cartagena y 11 en el departamento de Bolivar, estrategia disefiada por el
gobierno nacional para llevar educacion a zonas geograficamente apartadas o zonas
urbano- marginales. Asi mismo los programas virtuales son ofrecidos a través de la
alianza con EDUPOL (Empresa de origen brasilero que en Colombia cumple la mision

de llevar procesos de educacion superior a todas las regiones del pais, mediante
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convenios con instituciones de educacion superior, bajo la metodologia polimodal. Esta
metodologia combina e integra los beneficios de la educacién presencial y a distancia,
en la que se desarrollan sesiones de transmision satelital a través de Centros asociados
ubicados en las diferentes regiones). Con esta entidad la UTB ofrece a junio de 2013,
cinco programas de tecnologia, con una poblacion total de 956 estudiantes, en 27
departamentos, 95 municipios que hacen uso de 103 centros asociados a nivel

nacional.

2.1.4. Crecimiento acelerado.

Para el 2007, la Universidad contaba con un programa de Tecnologia en
Sistemas creado en el afio 1992 y acreditado de alta calidad. Esta experiencia de mas
de 20 afos, facultaba a la Universidad para abordar este reto importante, para lo cual
constituyé un grupo de trabajo interdisciplinario para trabajar la nueva oferta educativa

con el respaldo de las Facultades de Ingenieria y de Economia y Negocios.

Al finalizar el primer periodo de 2012, la universidad, con solo maximo 2 afios y

medio de haber obtenido los registros calificados de estos programas, alcanz6 los

siguientes resultados:

. Una facultad de Estudios Técnicos y Tecnoldgicos. La Universidad vié la

necesidad de agrupar en una facultad, la coordinacion y el manejo de estos programas,
constituyendo junto con las facultades existentes, una nueva unidad de servicios de
educacion, que se encargara de orientar los procesos de formacion, investigacion y

proyeccion social (de acuerdo con el Estatuto Organico, las Facultades agrupan los
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programas académicos por areas de conocimiento afines, son claves para garantizar el
liderazgo visionario en la busqueda de ampliar la cobertura en pregrado y postgrado y
desarrollar las funciones sustantivas solida y coherentemente, orientando la gestion
hacia el fortalecimiento de la formacion del estudiante de pregrado y postgrado,
especialmente con politicas que desarrollen y fortalezcan la investigacion. Igualmente
se refuerza la estrategia institucional referente a generar un liderazgo que haga efectivo
el contacto con el sector externo para conocer y analizar el quehacer empresarial y el
trabajo comunitario de tal forma que se enriquezca la docencia y la investigacion, y se
presenten a la sociedad resultados en torno al conocimiento, la ciencia, la tecnologia y
la cultura).

o 19 programas técnicos y tecnoldgicos por ciclos propedéuticos, y un programa de

tecnologia de curriculo integrado acreditado de alta calidad; un total de 2367
estudiantes matriculados, 98% con subsidio.

. 4606 estudiantes matriculados en programas de articulacion con la media técnica

(estudiantes de grado 10 y 11 de la educacion media), mediante la alianza con
EDUPOL.
o Un crecimiento de la poblacién estudiantil de la oferta de programas Técnicos y

Tecnoldgicos del 475%.

A 2007, el anico programa a nivel tecnolégico, que era el programa de Tecnologia en
Sistemas, que contaba en esa fecha con una poblacion estudiantil de 412 y para el
2012 la cifra del total de la oferta de programas Técnicos y Tecnoldgicos ascendio a

2367, registrando un crecimiento del 475%. Aportando sobre el total de la poblacién de
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pregrado de la institucion el 42% y sobre el total de la poblacion de pregrado y

posgrado el 36%.

Tabla 6. Poblacion estudiantil de los programas técnicos y tecnolégicos (2007 —

2012).
Fosleeen esilEnil e les 2007 2008 2009 2010 2011 2012
programas Técnicos y Tecnoldgicos
Programas presenciales 412 348 488 708 1.112 1.451
Programas Virtuales 0 0 45 342 728 916
TOTAL PROGRAMAS TECNICOS Y
TECNOLOGICOS 412 348 533 1.050 1.840 2.367

Fuente: Direccién y Planeacion y Gestion de Calidad — Construccion de los autores.

Se ilustra el crecimiento de la poblacion estudianti en sus programas

presenciales y virtuales entre los afios 2002 y 2012

Gréfica 1. Poblacién total de los programas técnicos y tecnolégicos (2007-2012)

Poblacidn total de los programas
Tecnicos y Tecnoldgicos.

2.367

1.840

1.050

533

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Direccién y Planeacion y Gestion de Calidad — Construccion de los autores.

Se ilustra el crecimiento del total de la poblacion estudiantil de los programas

Técnicos y Tecnoldgicos en la UTB entre los afios 2002 y 2012.
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Grafica 2. Participacion estudiantil por tipo de programa en el afio 2012

Participacion estudiantil por tipo de
programa

B Programas Técnicos y
Tecnoldgicos

B Programas profesionales
Universitarios

Programas de posgrado

Fuente: Direccidn y Planeacion y Gestion de Calidad — Construccion de los autores.

Se ilustra la participacién de los programas técnicos y tecnolédgicos sobre el total
de la poblacion estudiantil de la UTB a 2012, donde se puede apreciar que los
programas técnicos y tecnoldgicos representan el 36% del total de la poblacién en el

afno 2012.

2.1.6 El impacto financiero de los programas técnicos y tecnoldgicos sobre los

recursos de la UTB.

2.1.6.1 Con respecto a sus ingresos: Estos estan conformados por las

matriculas de los Programas Técnicos y Tecnoldgico.

Tabla 7. Crecimiento de los ingresos de los programas técnicos y tecnoldgicos
(en millones de pesos)

IngresosTY T 2008 2009 2010 2011 2012
Ingresos Brutos
Programas TY T $840,0 $1.088,0 $1.803,0 $3.354,0 $3.329,0
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Ingresos TYT 2008 2009 2010 2011 2012
Becas y Estimulos $149 $630 $771 $977 $987
Programas TYT
Ingresos Programas T Y $691,0 $4580 | $1.032,0 $2.377,0 $2.342,0
T/descontando becas ! ! B B D

0,

Crec % Ingresos Brutos 30% 66% 86% 1%
TYT

0,

gr;:.crﬁ Ingresos Netos -34% 125% 130% 1%

Fuente: Direccién Financiera — Construccion por parte de las autoras.

Se ilustra el crecimiento de los ingresos brutos de los programas Técnicos y
Tecnologicos, los cuales han crecido durante los Ultimos cuatro afios en un 45%
promedio anual y con respecto a sus ingresos netos después de descontar las becas y

los estimulos un 55% de crecimiento promedio anual.

Con respecto a las becas y los estimulos que son los recursos que financia el
Gobierno Nacional a través de sus estrategias con el Distrito, el Departamento y el
ICETEX, estas representan el 40% del total de los ingresos. Quiere decir esto, que del
100% de los ingresos brutos de estos programas el 40% es transferido a través de los
diferentes programas de becas y estimulos que se han direccionado para esta oferta

académica.

En la tabla 8 se muestra como ha sido la participacion de los estimulos y becas durante

los dltimos cinco afios para los programas Técnicos y Tecnolégicos.
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Tabla 8. Participacion de los estimulos y becas de los programas técnicos y
tecnoldgicos

% Becas 2008 2009 2010 2011 2012
PART % Becas
/Total Ingresos 18% 58% 43% 29% 30%
Brutos

Fuente: Direccidn financiera — Construccién por parte de las autoras

Grafica 3. Becas y estimulos de los programas técnicos y tecnolégicos

(en Millones de pesos)

Becasy Estimulos Programas TYT
(En Millones de $)

$1.200,0

$1.000,0 $977,0 $987,0

5800’0 /5771'0
/ $630,0

$600,0

$400,0

$200,0 7$149,0

solo T
2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Direccion financiera — Construccion por parte de las autoras

En la gréfica 3. Se puede observar el crecimiento en los ingresos de los
programas Técnicos y Tecnoldgicos, que ha permitido que los ingresos del pregrado y
el Total de los ingresos de la UTB también hayan crecido. Estos programas han
aportado en promedio en los ultimos cinco afios un 6% de los ingresos del pregrado y
representan un 4% sobre el total de los ingresos de la Institucion. En la grafica x y el

cuadro x se ilustran estos resultados.
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Gréfica 4. Ingresos de los programas técnicos y tecnolégicos frente a los

ingresos del pregrado y los ingresos totales de la UTB (Millones de pesos)

Total
$40.000,0 Ingresos
$37.872,9 Pregrado

$35.000,0 - $35.3901
$33.080,0

$30.000,0 $28.706,2 —— Ingresos
_— $25.954,2

$25.000,0 $26.187,0
2.954,9 irYOgramas
$20.000,0 _s_n/—m,—oszg Y sconte
393,1
ndobecas

$15.000,0
Total
$10.000,0 Ingresos
$5.000,0 uTB
<00 c6oa0 soImg SZITO $2.3420

2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Direccién Financiera — Construccion por parte de las autoras.

Tabla 9. Participacion de los Ingresos de los programas técnicos y tecnoldgicos

sobre el pregrado y el total de los Ingresos de la UTB.

% Ingresos TY T 2008 2009 2010 2011 2012
1)
Part % Ingresos TY 4% 2% 5% 10% 9%
T/Pregrado
Part % Ingresos TY
T/Total ingresos 3% 2% 3% 7% 6%
uTB

Fuente: Direccion financiera — Construccion por parte de las autoras

En la tabla 9 se muestra la evolucién de los ingresos de la UTB y como los
ingresos de los Programas técnicos y tecnoldgicos han impactado los ingresos del
pregrado y el total de la Institucién. Para el afio 2012, estos representaban $2.342

millones de pesos y participando en un 6% sobre el total de los ingresos.
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Tabla 10. Participacion de los Ingresos de los programas técnicos y técnicos los

ingresos de la UTB (en millones de pesos)

Ingresos UTB 2008 2009 2010 2011 2012 P‘;RT
(1]
Ingresos
Programas $18.486,6 | $19.069,2 | $19.705,3 | $20.789,4 $27.573,0 66%
Profesionales
Ingresos $691,0 $929,4 | $2.107,7 | $2.165,6 $2.342,0 6%
Programas TYT
Ingresos Posgrados | $2.945,6 $4.174,1 $5.169,2 $6.605,1 $7.126,1 17%
Ingresos Extension |« zee 4 | ¢3.484,0 | $3.642,7 | $3.2554 | $23208 | 6%
e Investigacion
Ingresos No
4 4 4 4 2. 9

Operacionales $988, $988, $988, $988, $2.599,3 6%
Total Ingresos UTB | $26.878,0 | $28.645,1 | $31.613,3 | $33.803,9 $41.961,3 100%

Fuente: Direccidn Financiera — construccién por parte de las autoras

Gréfica 5. Ingresos de los programas técnicos y tecnoldgicos frente a los

ingresos del pregrado y los ingresos totales de la UTB (en millones de pesos)

Participacion de los Ingresos de la
UTB. (Afio 2012 en millones de $)

M Ingresos
Programas
Profesionales

M Ingresos
ProgramasTYT

$2.599,3

$2.320,8
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s Posgrados
7.126,1

M Ingresos Extensidn

$2.342,0 e Investigacion

M Ingresos No

Operacionales

Fuente: Direccidn Financiera — construccion por parte de las autoras
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Gréfica 6. Participacion de los ingresos de los programas técnicos y
tecnoldgicos frente a los ingresos del pregrado y los ingresos totales de la UTB
(%)

Participacion de los Ingresos de 10S g ingresos programas
ProgramasTY T/ Totaldelos 7"
Ingresos de la UTB. (Afi0 2012) = ngresosprogramas

TYT

6%

Ingresos Posgrados

M Ingresos Extension

e Investigacion
6%

M Ingresos No

Operacionales

Fuente: Direccidn Financiera — construccién por parte de las autoras

2.1.6.1 Con respecto a su estructura de costos:

Estos estan conformados por los gastos y costos necesarios para la operacion

de los programas ttécnicos y tecnologicos.

Se puede observar en el cuadro 9, la estructura de gastos de los Programas
Técnicos y Tecnoldgicos. El 85% de los gastos corresponden a gastos de personal y
asi mismo el 6% a honorarios. El 4% corresponde a los gastos que la UTB debe pagar

al operador de los CERES por el desarrollo de sus programas.

Por otra parte, del 58% de los ingresos estos se direccionan para apalancar los

gastos operacionales de estos programas.
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Tabla 11. Estructura de gastos de los programas técnicos y tecnoldgicos
(en millones de pesos)

% Part % Part gastos
GastosTYT 2010 2011 SEP 2012 | gastos/Total /Total
gastos ingresos
Gastos de Personal $550,9 $1.149,7 | $1.156,8 85% 49%
Honorarios $128,0 $120,2 $80,1 6% 3%
Capacitacién S0,1 S0,0 S0,0 0% 0%
Papeleriay $3,7 $23,3 $5,5 0% 0%
Fotocopias
Servicios $58,0 $11,6 $3,8 0% 0%
Ceremonia de $5.6 $0.0 $24.1 29 1%
Grados
Refrigerios S2,3 $3,9 $1,0 0% 0%
Gastos de Viaje $4,2 $4,3 $0,9 0% 0%
Diversos $15,4 S47,5 $3,3 0% 0%
Utiles de Escritorio $0,5 $1,4 $0,4 0% 0%
Péliza de Seguros S0,2 S0,4 $2,9 0% 0%
Contribucion y $1,6 $3,0 $0,4 0% 0%
afiliaciones
Otros $2,9 $1,2 $0,0 0% 0%
5% ADMON. UTB
DE LOS CERES $32,5 S0,0 $58,9 4% 3%
Alianza EDUPOL $368,4 $5,0 $7,8 1% 0%
Total Egresos $1.188,5 |$1.417,0| $1.355,1 100% 58%
Margen de $175,4 | $1.129,1 | $1.045,2
Contribucién
indice de
Contribucion 13% 44% 44%

Fuente: Direccidn Financiera — Construccion por parte de las autoras

Los programas técnicos y tecnoldgicos registran un margen de contribucion
positivo y un indice de contribucién superior al 10%. Cabe aclarar que en este analisis
no tienen asignado un porcentaje de la carga fija de la Universidad por lo cual su

margen e indice son bastante altos.
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2.1.7 Visionando los programas técnicos y tecnoldgicos.

Con este panorama de ampliacién de la oferta y crecimiento acelerado, la UTB
vio la necesidad de hacer una reflexion colectiva sobre el futuro de los programas
técnicos y tecnoldgicos de cara al plan de desarrollo al 2015, el Consejo Académico
aprobo la realizacion de un proceso de planeacidon estratégica y prospectivo que
orientara a la Direccion General en la toma de decisiones para el desarrollo de esta
nueva oferta y dimensionar el escenario de crecimiento mas conveniente para los
préximos afios. En septiembre del 2011, el Consejo Superior aprueba el nuevo Plan de
Desarrollo Estratégico y Prospectivo al 2015, Mas alla de la meta, consolidando la
excelencia, en el que se plantean tres grandes retos para la instituciéon y uno de ellos es
referida a la consolidacion de una oferta técnica y tecnoldgica, la cual reza: “la
construccion de una vision organizacional dual (desarrollar proyecto de Universidad de
Formacion con Investigacion que aporte al fortalecimiento de la innovacion y en paralelo
con una Universidad que para la transformacion productiva que permita la generacion

de empleo, la inclusion social y la superacion de la pobreza”.
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Gréfica 7. Modelo de organizacion dual.

EXCELENCIAU'I'B
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Modelo de excelencia definido por la Universidad Tecnolégica de Bolivar en su Plan de Desarrollo Estratégico y
Prospectivo 2011 - 2015.

La UTB a través del equipo directivo designado para la realizacion del proceso
realiz6 un estudio de planeacién por escenarios (Segun la Direccion nacional de
innovacion académica de la Universidad Nacional, sede Manizales, la planeacion
estratégica por escenarios se origina en el supuesto que en ultimas, conocer el futuro
no se puede lograr con certeza alguna. Partiendo de este punto de vista los
planeadores de escenarios se concentran en imaginar las multiples alternativas que se
pueden dar), para los programas técnicos y tecnologicos, que se basé en la
metodologia propuesta por Michel Godet (en su Caja de Herramientas de la prospectiva

estratégica), el cual se realiz6 en 8 etapas:
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a. Analisis del problema y delimitacion del estudio a realizar.

b. Elaboracion de un diagnadstico interno y externo de la empresa.

c. Identificacion de las variables clave de la empresa y de su entorno con la ayuda
de la herramienta MIC- MAC, (método de analisis estructural).

d. Comprensiéon de la dinAmica de los programas Técnicos y Tecnoldgicos, de su
entorno, de su evolucion, de sus debilidades en relacion con los principales
actores estratégicos. Analisis de los campos de batalla y de los retos estratégicos
clave para el futuro empleando el método MACTOR. (método de estrategia de
los actores)

e. Direccionamiento estratégico. Analisis del entorno- PESTAL (El analisis PESTAL
es una herramienta que nos permite conocer el comportamiento del entorno
desde sus dimensiones: politica, econémica, socio demografica, tecnoldgica,
ambiental y legal)

f. Formulacion de hipotesis sobre posibles escenarios.

g. Evaluacion de las opciones y escenarios estratégicos.

h. Formulacién Estratégica

Como resultado final el grupo de trabajo reitero la importancia y la necesidad en
mantener la oferta de los programas técnicos y tecnolégicos en la Universidad por las
siguientes razones:

o Cartagena, posee un mercado natural para estos programas, dada la

composicion socioeconomica de la ciudad.
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La consolidacion de una formacion técnica y tecnolégica con calidad en la UTB,
es de importancia al ser el mecanismo natural para articular la educacion media
con la superior y el medio por el cual se vincula activamente a la satisfaccion de
las necesidades del sector productivo.

El ingreso de Colombia al TLC, demanda recursos humanos calificados en
formacioén técnica y tecnologica por lo que es un compromiso del gobierno y de
las instituciones para mejorar el perfil y competencias del egresado de manera
que dé respuesta a las necesidades crecientes de los diferentes sectores.

Los planes del gobierno en los préximos afios favorecen el desarrollo y
consolidacion de la formacion técnica y tecnologica gracias al financiamiento de
la demanda, como estrategia para el aumento de la cobertura 'y mecanismo
para superar la pobreza lo cual implica que habra un mayor direccionamiento de
los recursos de ICETEX para el financiamiento de esta educacion.

La formacion técnica y tecnoldgica en la UTB es una oportunidad para vincularse
mas activamente con el desarrollo social de la region.

Mantener el punto de equilibrio que aporta esta oferta educativa al total de la
poblacion estudiantii de la UTB y como garantia adicional un programa
sostenible que con sinergias compartidas con las otras facultades en procesos,
infraestructura fisica y optimizacién de recursos, le permite cubrir sus costos y
generar algunos recursos adicionales.

La posibilidad de ampliar la proyeccion de la UTB, con programas pertinentes y
de calidad, contribuye a reforzar en el pais factores de inclusion, cobertura y

pertinencia.
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o La posibilidad de ampliar la proyeccion internacional de la UTB a otros paises de
la regibn con una oferta pertinente y de calidad a través de la alianza con

EDUPOL

2.1.8 Referentes de la oferta técnicay tecnolégica en Colombia.

Un elemento importante, que determin6é de manera especial el rumbo de los
programas técnicos y tecnolégicos en la UTB fue el estudio del contexto de esta
oferta en el Pais en el marco de Universidades Acreditadas. A continuacioén, se
presentan las principales estadisticas que aportaron elementos de andlisis para la
decision de continuar ofreciendo estos programas, bajo la figura de la Escuela de

Estudios Técnicos y Tecnoldgicos.

A continuacion se presentan algunos indicadores de Instituciones de Educacion
Superior y universidades acreditadas institucionalmente tanto publicas como privadas

en relacién a la oferta de programas.

De las 27 Instituciones de Educacion Superior — IES en el Pais acreditadas a
2012, 16 de ellas ofrecen programas Técnicos y Tecnolbgicos, correspondientes al
59%. De las 27 Instituciones de Educacion Superior acreditadas, 22 son Universidades

y 12 de ellas entre publicas y privadas ofrecen programas técnicos y tecnologicos.

En la grafica 8. Se muestra la participacién de los programas por universidades

publicas acreditadas. La Universidad de Caldas es la que muestra una mayor
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participacion con los programas tecnologicos con el 19,5% y técnicos profesionales con

el 6%.

Gréfica 8. Participacion de los programas por Universidades publicas acreditadas

a 2012
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Fuente:

Ministerio de Educacion Nacional — Construccion por parte de las autoras.

Se ilustra las universidades publicas acreditadas y la participacion de la oferta de

programas técnicos y tecnoldgicos, sobre el total de los programas que ofrece cada una

de ellas.

En la grafica 9. Se muestra la participacién de los programas por universidades

privadas acreditadas. La Universidad Tecnoldgica de Bolivar es la que presenta mayor

participacion en numero de programas Tecnologicos con el 15,1% vy técnicos

profesionales con el 13,7%.
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Gréfica 9. Participacion de los programas por Universidades privadas
acreditadas a 2012
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Fuente: Ministerio de Educacién Nacional — Construccion por parte de las autoras.

Se ilustra las universidades privadas acreditadas y la participacion de la oferta de
programas Técnicos y tecnoldgicos, sobre el total de los programas que ofrece cada

una de ellas.

A continuacién se muestra como es la participacion de la poblacion estudiantil en
programas técnicos y tecnoldgicos ofrecidos por Universidades publicas y privadas

acreditadas.

De las universidades publicas acreditadas, la Universidad de Caldas en la que
registra una mayor participacion de la poblacion estudiantil en programas técnicos y

tecnologicos, con un 19,12% sobre su oferta total, tal como se ilustra en el grafico 10.
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Gréfica 10. Poblacion estudiantil de las universidades publicas acreditadas a 2012
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Se ilustra las universidades publicas acreditadas y la participacion de la
poblacién en programas técnicos y tecnoldgicos, sobre el total de la poblacion en los

diversos programas que ofrece cada una de ellas.

De las universidades privadas acreditadas, la Universidad Tecnoldgica de Bolivar
es la que registra una mayor participacion de la poblacion estudiantil en programas
Técnicos y Tecnoldgicos, con un 19,12% sobre su oferta total, tal como se ilustra en el

grafico 11.
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Gréfica 11. Poblacion estudiantil de las universidades privadas acreditadas

a 2012
Universidades Privadas Acreditadas x Estudiantes
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Se ilustra las universidades privadas acreditadas y la participacion de la
poblacién en programas técnicos y tecnoldgicos, sobre el total de la poblacién en los

diversos programas que ofrece cada una de ellas.

Las cifras de participaciéon de la Universidad tanto en nidmero de programas a
nivel técnico profesional y tecnolégico como en participacion de estudiantes en esta
modalidad, motivaron a que la direccion general cuestionara su estrategia de
crecimiento hacia los proximos afios, debido a que hasta antes del 2009 su oferta
académica estaba principalmente a nivel de los programas de pregrado profesionales
universitarios y a nivel de especializaciones. Este crecimiento exitoso de alguna manera

habia modificado el perfil de la institucion, donde la participacién del programa de
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Tecnologia en Sistemas, Unico en esta modalidad a 2008 era del 10% sobre el total del
pregrado y a cierre del 2012 la participacion de los programas técnicos y tecnolégicos
sobre el total del pregrado era del 42% con probabilidades de seguir creciendo. Esto de
alguna manera tuvo un impacto en las actividades académicas, administrativas y de
bienestar asi como de sus areas funcionales de docencia, investigacion y extension, lo
cual obligé a limitar el crecimiento y focalizar la oferta de los programas hacia los de
mayor demanda, para seguir con esta apuesta social con calidad sin variar
significativamente su mision principal de formacion de profesionales universitarios y la
consolidacion de programas de posgrado a nivel de maestrias y doctorados, y para el

fortalecimiento de la investigacion.
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3 EL INICIO DE LA ESCUELA

Solo hasta principios del afio 2013, la UTB confirma su decisidbn de pasar de
Facultad de Estudios Técnicos y Tecnoldgicos a la constitucion de la Escuela de

Estudios Técnicos y Tecnoldgicos.

La Escuela de Estudios Técnicos y Tecnologicos le da la posibilidad a la
Universidad Tecnol6gica de Bolivar seguir creciendo con calidad y garantizar que siga
siendo competitiva, de excelencia y con alto compromiso social, le permite entender que
existen modelos de formacion distintos entre los programas técnicos y tecnoldgicos y el
resto de la oferta de pregrado y posgrado, que requieren procesos diferenciados y
recursos acordes a los propdsitos de cada una de las tipologias de formacién, que
obligan a hacer viva la vision organizacional dual, que por un lado se fortalezca la
Universidad de formacion con investigacién que aporte a la innovacion y generacion de
nuevo conocimiento, con los programas de pregrado profesional universitario y
posgrados, y por otro lado, la Universidad para la transformacion productiva que permita
la generacidén de empleo, la inclusion social y la superacién de la pobreza, posibles con

el desarrollo de los programas técnicos profesionales y tecnoldgicos.

Por otro lado el mantener de manera organizacional la oferta de los programas
técnicos y tecnoldgicos bajo la estructura de facultad, no permitia comprender las
dimensiones especificas necesarias para la oferta de programas en esta modalidad,

tanto en el ambito académico, como administrativo y de bienestar. La tipologia de los
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estudiantes que llegan a formarse en los programas técnicos y tecnolégicos es distinta,
son personas procedentes de todas la escuelas, de todos los estratos y de todos los
sectores, que le da una rigueza cultural y de alguna manera amplia la vision pluralista
gue debe prevalecer en las universidades. Desde la perspectiva de profesores estos
programas requieren de una planta de profesores con mucha experiencia en el sector
productivo, que si bien no tienen la formacion avanzada a nivel de magisteres y

doctores, son profesores que fortalecen el relacionamiento con el sector.

Un aspecto a considerar es el valor de matricula de los programas técnicos y
tecnoldgicos, el cual es aproximadamente un tercio (1/3) del resto de los programas, es
por ello que el mantenerlos bajo la estructura de facultad, requeria tener la estructura
organizacional, los reglamentos y escalas salariales iguales al resto de las facultades
gue soportaban los programas profesionales universitarios y posgrados, es por ello que
la institucion identifico que la Unica forma de continuar con esta oferta y hacerla
sostenible en el tiempo era a través de la una unidad de negocio que ademas fuese
sostenible: La Escuela de Estudios Técnicos y Tecnoldgicos, es asi como se aprueba a
principios del afio 2013 esta estructura organizacional, la cual se legitima a través de

las instancias formales de gobierno universitario.

De este modo se define la mision de la escuela: “formacion de jovenes
competitivos para el sector laboral, mediante un modelo educativo flexible e integrador,
con una oferta de programas técnicos y tecnologicos de pregrado y especializaciones

tecnoldgicas de alta calidad acordes a los requerimientos de la region”.
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3.1 ESCUELA DE ESTUDIOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS. UNA OFERTA CON

CALIDAD Y SOSTENIBILIDAD.

A través de la Escuela de Estudios Técnicos y Tecnologicos, la Universidad,
ratifica su compromiso social y es consiente que el desarrollo y la expansion territorial
son posibles con una oferta educativa de formacion para la transformacion productiva
con programas técnicos y tecnoldgicos pertinentes y acordes con las necesidades del
sector empresarial, apoyadas con politicas encaminadas a lograr el acceso a la

educacién superior de la poblacién de bajos estratos.

El ofrecimiento de estos programas y el crecimiento de la poblacion estudiantil
matriculada en ellos, presenta un dilema por resolver dado el contexto en que se mueve
la formacion técnica y tecnoldgica, de ¢cdémo, con un valor de matricula acorde con
el mercado objetivo y el contexto socioecondémico, se puede alcanzar
estandares de alta calidad en el marco de una universidad acreditada y a la vez

lograr que sean sostenibles en el tiempo?.

Para el mejoramiento de la calidad y posicionamiento de la Escuela de Estudios
Técnicos y Tecnoldgicos las siguientes son las estrategias definidas para el desarrollo a
futuro de estos programa en el marco de una Escuela de Estudios Técnicos y
Tecnologicos que permitan seguir creciendo con calidad y como una unidad de negocio

sostenible.
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3.1.1 Estrategias de Marketing:

o Focalizar la oferta de los programas hacia los de mayor demanda como son los

del area petroquimica, logistica del transporte, Contable y Sistemas.

o Monitorear permanentemente las tendencias y comportamiento del mercado
laboral.
o Replantear las estrategias de mercadeo enfocandolas a un publico objetivo que

no dependa tanto de los subsidios. Al 2013, el 89% reciben el 25% de subsidio
de la UTB por pertenecer a la estrategia CERES, al 2017 se debe haber

disminuido la poblacion subsidiada al 50%, mediante estas nuevas estrategias.

o La Universidad debe fortalecer las rutas de formacion que se ofrecen a los
aspirantes, de manera que los procesos y requisitos internos respondan a lo
ofrecido en el mercadeo de estos programas. Se recomienda la ruta de
formacion media, técnica laboral, técnica profesional, tecnologia vy
especializacion tecnoldgica para seguir dando respuesta a las necesidades del

contexto.

e Consolidar los planes y estrategias de marketing con estrategias diferenciadas

por mercado objetivo.
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3.1.2 Estrategias de Gestion y Gobernabilidad:

o Crear la Escuela de estudios técnicos y tecnoldgicos con la siguiente estructura

organizacional y de cargos:

Rectoria Cargo Parametro
I R Director dela  Profesor con descarga académica y
: Escuela bonificacién.
Vicerrectoria
Académica i
Jefes de area
’ ] T y de Uno por area de conocimiento (4)
. programas
Directorde la
Escuela
ité drrprrrrmrrerreee e e Profesores Segun indicador propuesto
Comitésde i o o e Comité de g prop
Programas ] Escuela
....................... Auxiliar |
1 por cada 1000 estudiantes

administrativo

Jefes de dreay
programas

o Trabajar en la elaboracién de la documentacibn que debe soportar las
caracteristicas de funcionamiento de estos programas, como: reglamento

profesoral, reglamento estudiantil, manuales y procedimientos.

o Modelo de aseguramiento de la calidad, que determine todas las directrices para
garantizar la oferta de calidad de estos programas dentro de los estandares de

alta calidad.
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3.1.3 Estrategia financiera
A continuacion presentamos las acciones que se deben realizar para optimizar la

oferta de programas técnicos y tecnologicos dentro del marco de la Escuela.

o Organizacion de cursos con numero adecuado de estudiantes acordes con la

capacidad méxima del aula.

o Fortalecimiento del portafolio financiero, de tal forma que se prevea déficits de

recursos a futuro, esto por la alta dependencia de las matriculas con subsidio.

o Asignacion de recursos a las actividades de bienestar para el acompafiamiento
en la adaptacion y el seguimiento de los estudiantes, teniendo en cuenta que es
una poblacion vulnerable y requiere de estrategias especiales para garantizar un

mayor control en la desercién estudiantil.

o Definir una estructura de costos y modelo de gestién acorde con el nivel de
ingresos de estos programas Y la tipologia de los mismos, debido a que el valor
de matricula de los programas técnicos y tecnologicos es aproximadamente un
tercio (1/3) de los programas profesionales. En este sentido tanto la estructura de
costos como la estructura organizacional, los reglamentos, escalas salariales
deben ser diferentes al establecido para los programas profesionales

Universitarios, para que sean sostenibles.
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3.1.4. Proyecciones financieras para el funcionamiento de la Escuela de Estudios

Técnicos y Tecnolodgicos.

Con los aspectos enunciados y teniendo en cuenta la informacion financiera
reportada a diciembre de 2010, diciembre de 2011 y septiembre 2012, se hicieron las
proyecciones financieras de los programas teniendo en cuenta las consideraciones
anteriormente expuestas para el mejoramiento de la calidad de los programas y
hacerlos sostenibles en el tiempo.

Tabla 12. Proyeccién de Ingresos de la Escuela de Estudios Técnicos y
Tecnolbgicos (en miles de pesos)

PROYECCION 2013 2014 2015 2016 2017
INFLACION PROYECTADA 3,2% 3,1% 3,0% 2,8% 2,7%
INFLACION ACUMULADA PROYECTADA 3,2% 6,3% 9,3% 12,1% 14,8%
:;:ﬁR?gIlquNALES PARA AJUSTE 0% 0% 0% 0% 0%
CONCEPTO 2013 2014 2015 2016 2017
Total estudiantes promedio afio semestre 1.351 1.114 1.002 996 937
Valor matricula promedio S 1.445 $1.490 $1.534 $1.577 $1.620
Ingreso Bruto $3.905.363 $3.319.768 $3.074.090 $3.141.853 $3.035.544
Descuentos y subsidios $ 878.707 $663.954 $537.966 $471.278 $379.443
Ingreso neto por matriculas $3.026.656 $2.655.815 $2.536.125 $2.670.575 $2.656.101
Otros ingresos operacionales
Derechos de grado $9.988 $10.297 $10.600 $10.899 $11.194
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES $3.036.644 $2.666.111 $2.546.725 $2.681.474 $2.667.295
MENOS GASTOS
Gastos de profesores $1.516.371 $1.534.956 $1.496.716 $1.531.249 $1.481.051
Personal administrativo académico $284.134 $199.893 $121.115 $74.469 $76.263
Personal administrativo $80.491 $82.900 $85.200 $87.399 $ 89.504
z:rr\ﬁ?:sl por outsoursing o prestacion de $68.143 $70.182 $72.130 $73.991 $75.773
TOTAL GASTOS DE PERSONAL $1.949.139 $1.887.931 $1.775.160 $1.767.107 $1.722.591
Gastos Legales $6.053 $5.312 $5.072 $5.341 $5.312
Celebraciones $3.027 $2.656 $2.734 $2.3811 $2.887
Ceremonia de Grados $9.080 $9.361 $9.637 $9.908 $10.176
Seguros $6.755 $5.570 $5.010 $4.980 $ 4.685
Casinos y Restaurantes $9.080 $7.967 $7.608 $8.012 $7.968
Contribuciones y Afiliaciones $15.133 $15.601 $16.061 $16.514 $ 16.960
Gastos de Viaje $15.133 $13.279 $12.681 $13.353 $13.281
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PROYECCION 2013 2014 2015 2016 2017
INFLACION PROYECTADA 3,2% 3,1% 3,0% 2,8% 2,7%
INFLACION ACUMULADA PROYECTADA 3,2% 6,3% 9,3% 12,1% 14,8%
;,T ::R;?CI.JJ&ONALES PARA AJUSTE 0% 0% 0% 0% 0%
CONCEPTO 2013 2014 2015 2016 2017
Indemnizaciones y Arreglos Laborales
Diversos $9.080 $7.967 $7.608 $8.012 $7.968
Utiles de Papeleria y Fotocopias $30.267 $26.558 $25.361 $26.706 $26.561
Libros, Suscripciones y Revistas SO $ 26.558 $25.361 $26.706 $26.561
Software especifico del programa S0 $26.558 $25.361 $26.706 $26.561
Promocién y Publicidad $45.400 $39.837 $38.042 $40.059 $39.842
Capacitacion $30.267 $26.558 $25.361 $26.706 $26.561
TranSp?rFe dentro del parque $12.000 $12.371 $12.736 $13.095 $13.448
Tecnologico
Gastos de Bienestar Universitario $54.480 $ 47.805 $ 45.650 $48.070 $47.810
Gastos de Investigacion $54.480 $ 47.805 $ 45.650 $48.070 $47.810
Aportes fondo CERES $24.011 $0 $0 $0 $0
Gastos cooperativa UNIMINUTO $136.200 $106.233 $88.764 $80.117 $79.683
.IIE-;)C.I-:IIE-L(;TROS GASTOS DE OPERACION DE LA $ 460.445 $427.995 $ 398.699 $405.166 $404.074
CONCEPTO 2013 2014 2015 2016 2017
;gg:éLiASTos DE OPERACION DE LA $2.409.584 $2.315.926 $2.173.859 $2.172.273 $2.126.665
MARGEN DE CONTRIBUCION $ 627.060 $350.185 $372.866 $509.201 $ 540.630
INDICE DE CONTRIBUCION 21% 13% 15% 19% 20%
CONTRIBUCIONES A PARTE DE LA CARGA FIJA
Gastos SIRIUS $6.974 $5.742 $5.158 $5.120 $4.811
Adecuacién e Instalacion $15.133 $13.279 $12.681 $13.353 $13.281
Provisiones $30.267 $ 26.558 $25.361 $26.706 $26.561
Licenciamiento de Software general $27.020 $27.855 $28.677 $29.485 $30.281
Gastos Tecnoldgica Virtual $27.020 $22.280 $20.040 $20.605 $21.161
Impuestos $30.267 $ 26.558 $27.342 $28.113 $28.872
Mantenimientos y Reparaciones $30.267 $26.558 $25.361 $26.706 $26.561
Depreciaciones $ 80.000 $ 80.000 $ 80.000 $ 80.000 $ 80.000
Servicios $60.533 $53.116 $50.722 $53.412 $53.122
GASTOS ASUMIDOS DE CARGA FIJA $307.480 $281.947 $ 275.342 $ 283.499 $ 284.651
INCREMENTO NETO $319.580 $68.238 $97.524 $225.702 $ 255.979
% de Incremento de neto 11% 3% 4% 8% 10%
Mas
Provisiones $30.267 $ 26.558 $25.361 $26.706 $26.561
Depreciaciones $ 80.000 $ 80.000 $ 80.000 $ 80.000 $ 80.000
Menos:
INVERSIONES
Infraestructura fisica, dotaciones SO $181.464 $ 56.968 S0 S0
TOTAL INVERSIONES $0 $181.464 $56.968 $0 $0
DIFERENCIA $429.847 (S 6.668) $145.917 $ 332.407 $362.540
DIFERENCIA ACUMULADA $429.847 $423.179 $569.096 $901.504 $ 1.264.044

Fuente: Direccion de Planeacion y Gestién de Calidad — Construccion por parte de las autoras
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Como se observa en las proyecciones, el margen de contribucion al incluir el
personal requerido tanto en la docencia como en la administracion es en promedio del
18% en relacion con los ingresos y al asumir parte de la carga fija de la institucion se
disminuye en promedio al 7%, que estaria dentro de los rangos de una apuesta al

desarrollo social de la region.
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