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INTRODUCCION

IMPACTO DEL PROGRAMA DE PRACTICAS EMPRESARIALES DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE BOLIVAR ENTRE LOS ANOS 2 005 A 2009

La Universidad Tecnol6gica de Bolivar cuenta con un programa de practicas
empresariales desde hace siete afios, el cual, posee como objetivo proyectar la
universidad al sistema econdémico local, nacional e internacional con el fin de atender

una verdadera razon social; “beneficiar a la comunidad”.

Desde septiembre de 2003 hasta finales del 2009, se han desarrollado mas de 3000
convenios y contratos de aprendizaje, lo mismo que mas de ochocientos convenios y
contratos con empresas nacionales e internacionales tales como ECOPETROL,
Sociedad Portuaria, Sociedad Aeroportuaria, Ajover, ABOCOL, Biofilm, Cabot,
Oceanos, Propilco, Mexichem, Tenaris, Grupo Argos, Banco de la Republica, ISA,

Proexport, entre otras.

0.1. ANTECEDENTES

A lo largo de los afios de existencia, el programa de practicas empresariales
obligatorias de la Universidad Tecnologica de Bolivar, ha evolucionado, contando cada
vez con mas estudiantes que compensan la demanda existente de las empresas. Pero
a pesar de este crecimiento no existe ningun estudio que evalle el cumplimiento de
los objetivos del programa, ni se cuenta con un analisis estadistico sobre el impacto
gue ha tenido, razon por el cual, no se tiene informacion acerca de los alcances y los

beneficios que ha generado desde su puesta en funcionamiento.



En la Universidad Tecnolégica de Bolivar no hay antecedentes de estudios realizados,
gue midan el impacto que tiene el programa de practicas empresariales en los

estudiantes y en la comunidad empresarial.

Existen investigaciones encaminadas al Desempefio y Valoraciéon del Egresado de la
Universidad Tecnoldgica de Bolivar en los Medios Empresariales, Social, Gremial e
Institucional de su Zona de Influencia ademas de otros trabajos relacionados con el
impacto que tienen los programas académicos ofrecidos por la universidad a nivel
local, nacional e internacional, pero no existe uno que valore o califique los objetivos
del programa de practicas empresariales desde sus inicios en el 2003 como practica

obligatoria.

0.2 PLANTEAMIENTO Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

0.2.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Debido a que no existe ningun estudio que evalle el cumplimiento de los objetivos del
programa de practicas empresariales de la UTB, ni se cuenta con un analisis estadistico
sobre el impacto que ha tenido, fue necesario encaminar una investigacion en tal

sentido de manera que puedan ser identificadas las siguientes inquietudes:

* ¢Qué impacto ha tenido el programa de practicas empresariales, en los estudiantes,

egresados y empresas?

» ¢ Existira buena comunicacién entre los supervisores de los estudiantes en practica,
el programa académico y la oficina de practicas empresariales?

» ¢ Cudl sera la evolucion que han tenido los estudiantes y egresados que trabajan en
las empresas donde realizaron la préactica profesional y los que estan en otro sitio a

consecuencia de ella?



0.2.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Por los motivos anteriores nace el siguiente interrogante:

¢, Qué resultados ha tenido el programa de practicas empresariales sobre los

estudiantes, egresados y empresas durante el periodo comprendido entre 2005-2009?

0.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

0.3.1. OBJETIVO GENERAL

Medir del impacto que ha tenido el programa de practicas empresariales en los
estudiantes, egresados, y empresas (que tienen convenio y contratos de aprendizajes
con la Universidad Tecnolégica de Bolivar) haciendo uso de los métodos estadisticos,
tanto descriptivos como inferenciales, para asi valorar los resultados y obtener

conclusiones acerca del beneficio al conjunto estudiante-universidad-empresa

0.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Analizar los resultados obtenidos hasta el momento por el programa de practicas
empresariales teniendo en cuenta como referencia los informes de éstas, en qué

campos han sido solicitados los estudiantes y en qué areas han sido requeridos.

» Valorar las condiciones y los progresos que los estudiantes han tenido durante su
estadia en la empresa, sefialando el porcentaje de los que han sido vinculados, el
tipo de ascenso que han tenido, el rango salarial, cuantos se han graduado y
trabajan, cuantos no se han graduado y trabajan en la empresa donde realizaron la

practica profesional y cuantos trabajan en otro sitio a consecuencia de la practica.



» Establecer cudl ha sido la demanda que tienen las empresas sobre los estudiantes
de cada uno de los programas académicos y queé perfiles persiguen en cada una de

ellos en los periodos definidos.

* Analizar la percepcion que tienen los estudiantes, profesores y empleadores sobre

el programa de practicas empresariales.

» Caracterizar los estudiantes practicantes, los supervisores, los jefes inmediatos y

empleadores.

0.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Este estudio es sumamente necesario para el programa de practicas empresariales, ya
qgue él informara si los esfuerzos que se hacen estdn siendo verdaderamente

compensados con la obtencion de los objetivos que persigue dicho programa.

Ademas se evallan sus fortalezas y debilidades con el animo de buscar mejoras,
siempre atendiendo las inquietudes y criticas que se le puedan hacer por parte de los

estudiantes usuarios, los profesores supervisores, y los empresarios como tutores.

El estudio muestra informacion sobre la tendencia y las necesidades de las actuales
empresas en la demanda de profesionales con ciertos perfiles, lo cual es necesario
para generar los cambios que deban hacerse para estar acorde con las exigencias

actuales, tanto de las empresas como de la sociedad en general.



1. GENERALIDADES

1.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LAUTB

La estructura organizacional de la Universidad Tecnoldgica de Bolivar, esta concebida
teniendo en cuenta: las funciones basicas, el tamafio de la organizacion, el
direccionamiento estratégico y la cultura organizacional. Esta busca fortalecer las
funciones basicas de la organizacion: docencia, investigacion, extension y proyeccion
social; mediante un proceder fundamentado en los valores institucionales y la

concentracion de las funciones académicas y de apoyo a la academia

La siguiente figura muestra la estructura organizacional general de la UTB.

Figura 1.1 Organigrama General de la UTB.
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Para finales del 2002 con el objetivo de relacionar mejor la universidad con su entorno
empresarial y regional en general, transforma una unidad administrativa encargada de
desarrollar el programa de ubicacion laboral, adscrita al departamento Universidad-
Sociedad, y la convierte en la direccion de Desarrollo empresarial y proyeccion social,
la cual, dirige, impulsa y desarrolla los programas de Educacién Permanente, las
relaciones Universidad-Empresa (Fundraising), las Practicas de los estudiantes de los
diferentes programas académicos y ubicacion laboral y las relaciones con los
egresados. Esta funcion incluye el apoyo administrativo a los programas académicos en
la ejecucién de programas no formales, el fortalecimiento de la relacién entre la
Universidad y el entorno empresarial industrial por medio de la oferta de programas y
servicios. *

El proyecto institucional de la Universidad Tecnolégica de Bolivar esta orientado a la
formacion e investigacion, con vocacidon empresarial e internacional. Donde los
estudiantes, junto con los docentes, los empresarios y la sociedad, convergen en un
escenario adecuado para compartir un proyecto educativo critico, flexible y global. Con
esta perspectiva, en los planes de estudio de los diferentes programas se incluye el
desarrollo de la préactica profesional como un elemento que contribuye a desarrollar el

perfil de los futuros egresados.

1.2 EL PROGRAMA DE PRACTICAS EMPRESARIALES

Es una accién de proyeccion social, mediante la cual el estudiante desarrolla una
actividad de tipo profesional, en empresas o instituciones de diferente naturaleza, para
confrontar los conocimientos teoricos recibidos con la realidad econdémica, social,

cientifica y tecnoldgica.

1 Estatuto orgénico de la UTB afio 2009



Busca facilitar a los estudiantes el contacto directo con las areas de aplicacion de su
programa académico en las empresas y organizaciones, para que se familiarice con la
actividad laboral.

Tiene como objetivo general, facilitar al estudiante el contacto directo con las areas de
aplicacion de su Programa Académico en las empresas y organizaciones, para que se
familiarice con la actividad laboral.

El programa se fundamenta en una relacion gana-gana de los participantes directos en
él: los estudiantes, las empresas y la Universidad. Y aplica a los estudiantes de
pregrado aspirantes a realizar la practica profesional y en proceso de ésta, a los
Directores de programa, Supervisores de practica profesional, Coordinador de Préactica

profesional y a las Empresas y Organizaciones que se vinculan al programa.

1.3 ANTECEDENTES DE SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA DE P RACTICAS
EMPRESARIALES

La Universidad Tecnoldgica de Bolivar viene desarrollando desde hace varias décadas
el seguimiento a sus Programas académicos a través de la consulta a empresas y a los

mismos egresados.

Dentro de los estudios realizados se encuentran:

El estudio titulado “Programa de Seguimiento de Egresados para La Unive  rsidad
Tecnoldgica de Bolivar” , realizado en 1987 por la Facultad de Economia, concluyo
gue las practicas empresariales eran esenciales para los programas, ya que su
ausencia incidia de manera directa en la calidad de sus egresados. En cuanto a los
programas de Ingenieria, el estudio deja saber que la formacion profesional que da la
institucion a cada uno de los egresados de los programas de Ingenieria, los estimula

muy poco para la creacién de nuevas empresas.?

% Modelo Pedagdgico de la UTB afio 2003



En 1993 titulado “Evaluacion del Impacto del Egresado (1977 — 1990) de La
Universidad Tecnoldgica de Bolivar en el medio empr  esarial y social de la ciudad

de Cartagena” , tuvo como propadsito desde su objetivo contribuir en la formulacion de
politicas universitarias™. De los resultados obtenidos se destacan como conclusiones:
La formacién impartida por la UTB es igual a la suministrada por otras universidades; El
desempefio, conocimiento y habilidades interpersonales de los Egresados son
excelentes, situacion contraria a las técnicas de comunicacion oral, manejo de

computadores, dominio de otros idiomas y estudios de postgrado.

En el afio 2000, se integro un grupo de caracter interdisciplinario para la realizacién del
proyecto titulado “Desempefio y valoracion del egresado de La Universi dad
Tecnoldgica de Bolivar en los medios empresarial, s ocial, gremial e institucional
de su zona de influencia” . Este estudio se dirigié a la poblacion de Egresados de 1990
a 1999.

El estudio de impacto de egresados que se realizd en el segundo periodo de 2004, se
dirigié a la poblacién de egresados de todos los programas graduados entre los afios
1994 a 2003.

En el afio 2008, se realiz6 el estudio mas reciente de la poblacion de egresados de
pregrado y posgrado titulado “Desempefio y valoracion del egresado de pregrado y
posgrado de la Universidad Tecnoldgica de Bolivar e  n el medio empresarial 1997-
2007.” Con el objetivo de determinar la pertinencia de la formacion recibida por los
profesionales egresados de la UTB, de las promociones 1997 al 2007, frente a los
requerimientos de competencias que demanda el sector empresarial de la ciudad de

Cartagena y la zona de influencia, en aras de fortalecer las politicas de formacion de los

3 Evaluacion del Impacto del Egresado de la UTB en el medio empresarial y social de la ciudad de
Cartagena, pag. 4y 191



futuros profesionales y su situacion laboral con el fin de determinar indicadores de
desempefio.*

Para el segundo periodo del 2008 se realiz6 una prueba piloto “Experiencia en la
supervision de practica profesional en la UTB.” Elaborado por Oscar Acufia, conto
con el aval del Comité curricular de Ingenieria Eléctrica y Electronica liderada por el
Ingeniero Eduardo Gomez Vasquez. Este nuevo modelo de supervision de practica
presenta resultados obtenidos de la supervision de la préactica profesional a diez (10)
estudiantes del departamento de Ingenierias Eléctrica y Electronica, adscritos a la

Facultad de Ingenieria.’

Como se ve, todos los seguimientos realizados a los programas fueron hechos a los
egresados de la UTB y solo el dltimo tiene relacion con estudiantes practicantes, y solo
se hizo a nivel piloto en dos programas académicos con muy pocos estudiantes, lo cual

no es significativo.

En el 2010 se hace el primer estudio de seguimiento al programa de préacticas
empresariales teniendo en cuenta a estudiantes y egresados |lo mismo a empresarios y
docentes adscritos al programa. Estos resultados se encuentran en el informe que

actualmente se presenta.

* Desempefio y valoracién del egresado de pregrado y posgrado de la Universidad Tecnolégica de Bolivar
en el medio empresarial 1997-2007

5 Experiencia en la supervision de practica profesional en la UTB.



2. DISENO DE LA INVESTIGACION

Se concibe a esta investigacion como un proceso que, utilizando métodos cientificos,
permite obtener nueva informaciéon en el campo del seguimiento a los programas
institucionales, estudiando una situacion particular, la del programa de practicas
empresariales, los estudiantes y empresas, para diagnosticar las necesidades y los
problemas a efectos de aplicar los conocimientos con fines practicos. El vinculo del
investigador con la universidad es de investigador estudiante, por lo que ha de ser un
observador participante. Se aborda el tema desde la metodologia de estudio de
encuestas, a través de andlisis cualitativo (sin dejar de lado el aporte de algunos
instrumentos cuantitativos), y triangulando los datos de las entrevistas en profundidad
con la documentacion y las encuestas efectuadas a todos los actores institucionales

involucrados en el problema de investigacion.

2.1 VARIABLES ASOCIADAS AL ESTUDIO

Las variables generales a utilizar en el estudio son las siguientes:

Tamanfo de la empresa

Nombre del estudiante

Programa académico al cual pertenece el estudiante.
Areas de desempefio mas solicitadas por las empresas.
Areas de desempefio del estudiante en la practica.
Nivel académico en desarrollo de la préactica.
Continuidad en la empresa

Salario o remuneracion econdmica durante la préactica.

YV V.V V V VYV V VYV V

Fecha de graduacion.

10



2.2 INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIG ACION

Para el desarrollo de la investigacion se analizé la informacion general, relacionada con
la identificacién de las empresas, de los estudiantes, tutores y supervisores las cuales
ayudaron a identificar los rangos generales de los individuos y de la institucion al cual

pertenecen.

Esta informacion general se obtuvo de los archivos de la oficina de practicas
empresariales; datos tomados desde el 2005-2009, a través de los documentos: las
cartas de aceptacion de los estudiantes emitidos por las empresas, formatos de
solicitud, lo mismo que de los informes de gestion realizados por el departamento de

practicas.

Seguidamente, se organiz0 la informacion referente a las areas de desempefio
profesional encontrada en el documento “formatos de solicitud de estudiantes”

entregados por las empresas y de las encuestas realizadas por el estudiante.

Por ultimo fue necesario desarrollar algunos instrumentos para la recoleccion de
informacion necesaria tales como encuestas a estudiantes, supervisores y tutores o

jefe de talento humano. Los formatos de las encuestas pueden verse en los anexos 1,2

y3

Para la elaboracion de los formularios de las encuestas se realiz6 un primer borrador
el cual podia ser modificado a medida que se experimentara con él, entre estudiantes,
amigos o allegados empleados de la dependencia y entre docentes, hasta lograr el
instrumento de encuestas definitivo.

En la realizacion de las encuestas y entrevistas se disefiaron las preguntas de acuerdo
a los objetivos planteados en el estudio, permitiendo entender y analizar de mejor

manera cada una de las etapas del estudio, logrando obtener informacion profunda de
11



las percepciones de los individuos, los estados generales de ellos en la empresa y los
beneficios generales. Las preguntas se hicieron de forma abierta en algunos casos y
de forma cerrada para otros casos.

Las encuestas se realizaron de diversas formas: directas entrevistando a la mayoria
de los supervisores, telefonicas, y virtual a través de la pagina web de la UTB en la
plataforma de SAVIO, en los link:

http://encuestas.utbvirtual.edu.co/index.php?sid=63 665&lang=es : Estudiantes
http://encuestas.utbvirtual.edu.co/index.php?sid=95 136&lang=es : Supervisores
http://encuestas.utbvirtual.edu.co/index.php?sid=62 681&lang=es : Empresas

Por correos electrénicos enviados a través de los departamentos de egresados,
practicas profesionales, el correo institucional de la directora del proyecto de

investigacion, y del perfil personal en Facebook de las investigadores del proyecto.

Las respuestas se recibieron en forma directa, telefénica, por correo electrénico y

virtualmente.

Ademés de estas fuentes primarias de recoleccién de informacién, se usaron otras
fuentes secundarias tales como informes de practicas profesionales de algunos
programas académicos, investigaciones realizadas de forma semejante a egresados, y
recopilacion de material bibliogréfico, para lograr un mejor entendimiento, significado y
asi dar apoyo al desarrollo del estudio. Esta recopilacién de datos, fue respaldada por
empresarios y académicos que opinaron sobre el tema, siendo sus percepciones los
gue determinaron los resultados de la investigacion.

12



2.3 POBLACION Y MUESTRA

La poblacién total del estudio corresponde a estudiantes y egresados de los catorce
programas académicos que ofrece la Universidad Tecnoldgica de Bolivar y que han
realizado la préactica entre los aflos 2005 hasta el 2009, lo mismo que profesores

supervisores y empleadores tutores vinculados al programa.

Para obtener la muestra se usé el método de Neyman®, para muestreo aleatorio
estratificado (M.A.E.) por estar la poblacion dividida por programas académicos y ser la
poblacion finita.
Una férmula para determinar el tamafo de la muestra n es:
n fo
n
1+ 3%

Donde n, es la primera aproximacion al tamafio de la muestra y corresponde a:

_ 2(Ph* Qh* Wh)
Mo =TT (E/2)?

En el cual Z es el valor correspondiente al nivel de confianza y se obtiene de las tablas

de la distribuciéon normal.

Para un nivel de confianza del 95% Z =1.96

Pr = Probabilidad de que suceda el evento dentro cada estrato.

Qn = Probabilidad de que no suceda el evento dentro de cada estrato.
W = Proporcion de cada estrato poblacional  Nu/N.

N = Total poblacién.

N, = Total poblacion de cada estrato.

E = Margen de error de muestreo.

® Estadistica basica aplicada de Ciro Martinez segunda edicién pagina272
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Célculo de la muestra de los estudiantes

De acuerdo a una prueba piloto que se realizé y a algunos antecedentes en trabajos
similares se establecié que la hipétesis de trabajo en el estudio es: “se conoce el
impacto que el programa de practicas empresariales de la UTB tiene sobre los
estudiantes, empresas y la comunidad en general’; dando como resultado un 10% de

probabilidad de conocer el evento.

El error E estimado es del 6% para el estudio, y el tamafio de la muestra de cada
estrato es calculada de la siguiente manera:  n, = n*W,_ Donde ny es el tamafio de la

muestra en cada estrato.

Con Base en lo anterior se determind el campo muestral dividido entre los catorce

programas académicos los cuales se muestran a continuacion.

Tabla 2.1. Ficha técnica del estudio.

POBLACION REAL 2530
NIVEL DE CONFIANZA -

PARAMETREO CRITICO (2) 1.96

PROPORCION ACEPTACION
)

PROPORCION DE RECHAZO 0.90
(®)

MUESTRA (n) 94

Fuente: Célculo realizado por los investigadores de | estudio
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Tabla 2.2. Estratos definidos en la poblacion.

ESTRATO

<

\%

VI

x

x

PROGRAMAS

Ingenieria Industrial
Ingenieria Mecénica
Ingenieria Eléctrica
Ingenieria Electrénica
Ingenieria de Sistemas
Tecnologia en Sistemas
Ingenieria Mecatronica
Ingenieria Civil
Administracion de Empresas
Economia
Contaduria Publica

Finanzas y Negocios

Xl .
Internacionales.
X1l Psicologia

XV
Fuente: Calculo realizado por los investigadores de

Comunicacién Social
| estudio

La tabla 2.1 es la ficha técnica del estudio y en ella aparece un nivel de confianza
estimado de 95% el cual es suficiente, lo mismo que un error estimado de +6%.
Estas estimaciones se consideran las mas comunes en este tipo de investigacion

y corresponden a niveles aceptables de representatividad de la muestra.

La tabla 2.2 muestra los estratos en que se dividié la poblacién de estudio, ya que
al no ser homogénea debido a que pertenecen a distintos programas académicos
no poseen las mismas caracteristicas. Cada programa académico representa un

estrato dentro de la poblacion.
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ANOS
PROGRAMAS 2005 2006 2007 2008

Ingenieria
Industrial
Ingenieria
Mecénica
Ingenieria
Eléctrica
Ingenieria
Electronica

Ingenieria de
Sistemas
Tecnologia en
Sistemas
Ingenieria
Mecatronica
Ingenieria Civil
Administracion
de Empresas

Economia

Contaduria
Publica
Finanzas y
Negocios
Internacionales.

DOCELI s 49 64 53 66 201
Comunicacién
Social
Jopf 403 508 513 582 524

Fuente: Departamento de Practicas Empresariales de la UTB.
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La tabla 2.3, tabula el total de la poblacion de estudio, segin datos obtenidos d

el

departamento de practicas empresariales entre los afios 2005 al 2009. Estos estan

clasificados por programas y afios siendo un total de poblacion de 2530

estudiantes. Ademas se visualiza la poblacion por estrato durante este mismo

periodo.
La tabla 2.4 es el célculo de la muestra por estratos y la muestra total de

la

poblacion. En ella se observa los diferentes valores de las variables estadisticas

gue componen la férmula para determinar el tamafio de la muestra.

2.5. Muestra por afios en los diferentes estratos

\\[e]S;

PROCRAMAS 1OTA

Industrlal
------

Mecanlca

Eléctrica

Ingenlerla
------

Slstemas
------

SIS CEINES

Ingenieria

Mecatronica

Administracion
de Empresas

Contadurla
Publlca

Finanzas y
Negocios
Internacionales.

PS|colog|a
Comunicacion
Social

Fuente: Céalculo realizado por los investigadores del estudi o.
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La muestra por afios en los diferentes estratos se tomé de forma proporcional a

cada poblacion anual en cada estrato. En la tabla 2.5 se muestran los diferentes

tamafos de muestras en cada estrato y por afos. Todos estos valores fueron

calculados por los investigadores usando hojas electrénicas de calculos y teniendo

en cuenta la metodologia descrita anteriormente.

Célculo de la muestra de las empresas

Para el calculo de la muestra de las empresas a encuestar se toma una poblacion

de 284 empresas que actualmente tienen convenios activos con el departamento

de practicas y las tratamos con un muestreo aleatorio simple para encontrar el

tamafo de la muestra, a través de las siguientes formulas.

n, 72PQ
n=———— Ny =
Ny 0 d?
1+

Donde d es el error de muestreo.

e |

PARAMETREO CRITICO 1.96
@

PROPORCION
ACEPTACION (P)

PROPORCION DE 0.95
RECHAZO (Q)

ERROR MAXIMO -
MUESTRA (n) 26

Fuente: célculo realizado por los investigadores
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Y calculando la muestra se obtiene un resultado de 26 empresas.

2.4 TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es Descriptiva, ya que hace resefia a rasgos, cualidades o
atributos de la muestra de estudio. Es Documental, ya que analiza informacién
escrita sobre el tema a investigar, ademas de Exploratorio, porque no existen
estudios con tendencia similar. El disefio usado corresponde al tipo No
Experimental, porque durante la investigacion no existio manipulacion deliberada
de las variables. Finalmente, esta investigacion es Transaccional, pues la
obtencion de datos se realizo una sola vez en cada unidad de andlisis. El estudio
posee estas caracteristicas por el hecho que es un tema poco conocido, o que no

ha sido abordado antes de forma extensa.
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3. ANALISIS ESTADISTICO DE LAS AREAS DE DESEMPENO
PROFESIONAL MAS SOLICITADOS POR LAS EMPRESAS

En este capitulo se muestran los resultados arrojados por el estudio estadistico
realizado a la informacién sobre las areas de desempefio profesional que mas
solicitaron las empresas en cada uno de los programas académicos de la UTB. Se
indica que esta informacion fue obtenida de las cartas de aceptacion y formatos de
solicitudes de estudiantes diligenciados por las empresas, suministrados por el
departamento de préacticas empresariales de la UTB y de los informes finales de
practicas, suministrados por los directores de programas. Las areas de
desempefio profesional de cada programa también fueron definidas por los
directores de programas, profesores y de los portafolios de promocion de cada

uno de ellos.

De acuerdo a la informacién tabulada en las tablas resumen de las areas de
desempefio profesional de cada programa académico y en cada periodo de
estudio (2005 hasta 2009), las cuales se muestran mas adelante, en cada uno de
los encisos a continuacion, se procede al analisis de los resultados tomando
como punto de partida los graficos de las areas de desempefio que corresponden

a cada uno de los programas.

3.1 ANALISIS DE LA INFORMACION
La informacién fue suministrada por la oficina de précticas la cual cuenta con un
88.89% de los registros de solicitudes de estudiantes en practica por parte de las

empresas en las diferentes areas de desempefio.

La siguiente tabla muestra el nimero de estudiantes de cada programa, que no

se tuvieron en cuenta para su clasificacion en las diferentes areas.
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@
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@
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@
0
@
3
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@
=
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o
=3
@
]
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=1
D

Estudiantes
No
Clasificados

Total Estudiantes

ESTRATO Estudiantes | Clasificados

PROGRAMAS

Ingenieria
Industrial

Ingenieria
Mecanica
Ingenieria
Eléctrica
Ingenieria
Electronica

<

Ing. de Sistemas

Tecnologia. en
SISGINES
Ingenieria

Mecatronica

<

Ingenieria Civil

Administracion
de empresas

Contaduria

X e 100 92 8 8,00
Finanzas y
negocios
internacionales

[ xii | escoogn | 271 20 6,87
Comunicacién
Social

TOTALES 2530 2249 281 11,11

FUENTE: célculos realizados por los investigadores del estudio

Del total de 2530 estudiantes, solo 281 no fueron considerados en el estudio, debido a
qgue no existia informacion de ellos en la oficina de egresados, lo que representa un

11.11% del total como se puede observar en la tabla.
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GRAFICA 3.1. Porcentaje de estudiantes que no se tuvieron en cuenta para su clasificacion en las distintas
areas de desempenio profesional.

60% -

40% -

20% -

0% T T T 1 1 1 T T T T L} Ll T 1
v vovE vIE v X X Xe XIiE X xiv

M ESTUDIANTES NO SELECCIONADOS

M ESTUDIANTES SELECCIONADOS b

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio.

3.2 PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL.
A continuacién se observa la Tabla 3.2 en la cual se resumen las cantidades de
estudiantes que realizaron sus practicas en las diferentes areas de desempefio

profesional para los distintos periodos académicos.

De un total de 384 estudiantes que realizaron la practica en el periodo
comprendido entre los afios 2005-2009, 38 se encontraban en el area de Talento
Humano, 79 en Produccién Y Operaciones, 82 en Calidad, 25 en Salud

Ocupacional y Seguridad Industrial, 21 en Logistica 'y 71 en Gestion Comercial.

1 La definicion de las areas de desempefio profesional de cada programa académico se detalla en el parrafo 1 de este
capitulo.
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TABLA 3.2. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria Industrial

INGENIERIA INDUSTRIAL

Produccion Salud_ "
Talento Ocupacion Gestion

Human o Y cellam aly Comerci
peracione

Logistic

Seguridad al
Industrial

:
|
O A I O I

O A A I B
O O A N
O O 3 B I
'SI'OTALE 384 316 ‘ ‘ 38 79 82 25

TOMADO DE: Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

Graficando estos datos en términos porcentuales se observa:

GRAFICO 3.2. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria Industrial

RESUMEN EN INGENIERIA INDUSTRIAL

W Talento Humano

B Produccion y Operaciones

m Calidad

®m Salud Ocupacional y
Seguridad Industrial

W Logistica

m Gestion Comercial

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009
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Lo que nos sugiere una marcada tendencia en el programa de Ingenieria Industrial, en
las areas de produccion y operaciones, calidad y gestion comercial que representan un
73% del total.

3.3 PROGRAMA DE INGENIERIA MECANICA

Del total de datos obtenidos de la distribucion de frecuencias de estudiantes de
ingenieria mecanica por cada area de desempefio profesional, se observa que la
gran mayoria realizaron su practica en el area de Montaje y Mantenimiento, con

una diferencia bastante significativa con respecto a las otras areas.

De un total de estudiantes de ingenieria mecénica de 157, como se observa en la
Tabla 3.3, 76 pertenecen a Montaje y Mantenimiento, 30 a Ingenieria de
Proyectos, 13 a Supervision, 5 a Disefio y Optimizacion y solo 2 a Asesoria,

Interventoria, y Consultoria.

TABLA 3.3. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria Mecéanica

INGENIERIA MECANICA

Ingenieri Asesoria
Supervisio ade Interventori
n proyecto ay
S consultoria

Montaje y Disefio y
Mantenimient | Optimizacio
o} n

\
| » | m | @ | 1| s | 1| o

“---
o

---
|

TOTALE 157 126 76 5 13 30 2
S

TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009
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La gréfica 3.3 representa los datos en términos porcentuales donde se muestra
que el 60% de estudiantes pertenecieron al area de Montaje y Mantenimiento,
24% a ingenieria de proyectos y solo un 2% pertenece a Asesoria, Interventoria y

Consultoria.

GRAFICO 3.3. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria Mecéanica.

RESUMEN EN INGENIERIA MECANICA

2%

B Montaje y Mantenimiento B Diseflo, y Optimizaciéon
Supervision H Ingenieriade proyectos

M Asesoria, Interventoria y Consultoria

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

3.4 PROGRAMA DE INGENIERIA ELECTRICA

En la tabla 3.4 se muestra en detalle la tendencia que tienen las areas de
desempefio en el programa de ingenieria eléctrica, la cual apunta a que,
Instalaciones Eléctricas es la de mayor demanda seguida de mantenimiento. Por
el contrario se observa que el area de menor demanda fue la de Otras; como

Generacion y Disefio.

El grafico 3.4 resume en términos porcentuales el comportamiento de estas

demandas de areas de desempefio profesional. El 82% en el area de Potencia

28



Eléctrica, distribuida asi: Mantenimiento, 32% e Instalaciones Eléctricas 50%; 11%

en Automatizacién y 7% en Otras como Generacion y Disefio.

Tabla 3.4. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria Eléctrica.

INGENIERIA ELECTRICA

POTENCIA ELECTRICA OTRAS

AUTOMATIZACIO

Instalacione | Mantenimient N Y CONTROL Generacio
s Eléctricas o n y disefio

|
w2006 | 18 | 14 | 5 | 2 | 3 | & |
|

pmor [ | 7 | s | & [ 0 | 0
|
x5 | m | 5 | 4 | 4 [ 1 | 0
mo |+ | 3 | 1 | 2 [ 0 | 0
TOTALE ‘

S
TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

GRAFICO 3.4. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria Eléctrica.

RESUMEN EN INGENIERIA ELECTRICA

= POTENCIA ELECTRICA
Instalaciones Eléctricas

= POTENCIA ELECTRICA
Mantenimiento

= AUTOMATIZACION Y CONTROL

B OTRAS Generacion y disefio

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009
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3.5 PROGRAMA DE INGENIERIA ELECTRONICA

En la Tabla 3.5 se observa que el programa de ingenieria electrénica conté con un
total de 302 estudiantes en practicas entre los afios 2005-2009 y 4 areas de
desempefio profesional; donde en el area de Disefio electrénico se concentran la
gran mayoria de los practicantes con un total de 105, seguida en su orden por el
area de Telecomunicaciones, Automatizacion y Control y por udltimo Otras

conformada por Investigaciones, Proyectos de Ingenieria, Calidad y Supervision.

TABLA 3.5. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria Electrénica.

INGENIERIA ELECTRONICA

Otras
N (Investigacione
Syt Disefio Y
Telecomunicacion P Automatizacié | s, Proyectos de
Electronic -
es o n 'y Control Ingenieria,
Calidad,
supervision)

:
I A 2 O O S R N

2007 | 3% | 27 | 1 | 9 | 6 | 1

TOTALE
S
TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

El gréfico 3.5 muestra las areas de desempefio profesional. Estas 4 areas abarcan
el 41% de los estudiantes realizando practicas en disefio electronico, el 29% en

telecomunicaciones un 15% en automatizacion y control y otro 15% en otras.
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El disefio electrénico abarca campos como el mantenimiento de equipos,
actualizacion de los mismos, y cambios tanto de hardware como de software.

También cambios en equipos analdgicos y digitales.

GRAFICO 3.5. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria Electrénica.

RESUMEN EN INGENIERIA ELECTRONICA

B Telecomunicaciones
B Disefio Electrénico

Automatizacion y Control

B Otras (Investigaciones, proyectos de
ingenieria, calidad, supervision)

FUENTE:

Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

3.6 PROGRAMA DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Del programa de ingenieria de sistemas se contabilizaron 112 estudiantes que
realizaron la practica profesional en el periodo (2005-2009) y de los cuales 42
pertenecieron al area de informatica, 34 a desarrollo de software, 11 a

comunicacion y redes y 2 a administracion de sistemas.

El area de Informética que fue la de mayor demanda con un 47 % del total, abarca
el estudio y aplicacién del tratamiento automatico de la informacion, utilizando
dispositivos electrénicos y sistemas computacionales. También se define como el

procesamiento automatico de la informacién.

En el grafico 3.6 se observa el comportamiento porcentual de todas las areas que

pertenecen a este programa, notando que el area de administracion de sistemas
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es la menos demandada con apenas un 2% siendo este valor muy poco

significativo con respecto al valor de informatica y desarrollo de software.

TABLA 3.6 . Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria de Sistemas.

INGENIERIA ELECTRONICA

Desarrollo
de
Software

Comunicaciones -~ Administracion
Informatica .
y Redes y Sistemas

TOTALES 112 89 34 11 42 2
TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

GRAFICO 3.6. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria de Sistemas.

RESUMEN EN INGENIERIA DE
SISTEMAS

2%

M Desarrollo de Software B Comunicacionesy Redes

¥ Informatica B Administracion de Sistemas

Fuente: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009
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3.7 PROGRAMA DE TECNOLOGIA EN SISTEMAS

La Tabla 3.7 muestra la distribucion de frecuencias por areas de desempefio
profesional de los estudiantes que realizaron la practica en el periodo
comprendido entre los afios 2005-2009. Los valores de esta distribucién estan

organizados de forma descendente, de la siguiente manera:

Soporte Técnico con 123 estudiantes practicantes, Utilizaciéon de Sistemas con 47,
Disefio de Software y Paginas Web con 13, Asesorias y Consultorias con 12,
Andlisis de Sistemas con 10, Otras (Gestion Comercial) con 8 y Administracion,

Instalacién y Disefio de Infraestructuras de Redes con 5.

TABLA 3.7. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Tecnologia en Sistemas.
TECNOLOGIA EN SISTEMAS

Disefio .
Andlisis Asesoria Uso de Iﬁgtr;lggi.é
de y Soporte

sistema | consultori Técnico | SStema ny
Pagi S Disefio de
it de Redes
Webs

1P-2005 15 14 1 10 1
| 12005 | 15 | 14
2006 | & | 7 | o | o ] o | t | 3 ] 3 | 0 |

Gestion
comercia

o] | | 0 | o | 7 |0 | s |5 | o _
paes | s | | 3 | 0 | o | 2| w | & | 1 _

TOTALE
S
TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

En el grafico 3.7 se visualiza la composicién porcentual de cada una de las areas
de desempefio profesional con respecto al total indicando que el area de Soporte

Técnico es la mas solicitada con un 56%, seguida de Utilizacién de Sistemas con
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22%, Disefio de Software y Paginas Web con 6%, Asesorias y Consultorias con
5%, Andlisis de Sistemas con 5%, Otras (Gestibn Comercial) con 4% vy

Administracion, Instalacion y Disefio de Infraestructuras de Redes con 2%.

GRAFICO 3.7. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Tecnologia en Sistemas.

RESUMEN EN TECNOLOGIA DE SISTEMAS

B otras (gestion comercial)
2% M Andlisis de Sistemas
B Asesoriay Consultoria
M Disefio de Software y Paginas Web
B Soporte Técnico

W Utilizacion de sistemas

m Administracidn, Instalacion y Disefio
de Infraestructuras de Redes

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

3.8 PROGRAMA DE INGENIERIA MECATRONICA

Segun lo observado en la tabla 3.8 que resume las diferentes areas en la cual
trabajaron los estudiantes en practica, del programa de ingenieria Mecatronica,
durante el mismo periodo de 2005 a 2009, el area de mayor demanda fue la de
Montaje y Mantenimiento con 31 estudiantes seguida de Proyectos de Ingenieria
con 10, Supervision con 5, Disefio y Automatizacion con 4 y Hardware y Software

con solo 1 estudiante en practica.

En la grafica 3.8 se detalla en términos porcentuales esta distribucion de

estudiantes en préctica.
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TABLA 3.8. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria Mecatrénica.

INGENIERIA MECATRONICA

Proyecto
s de
Ingenieri
a

Montaje y Disefio y Hardwar
Mantenimient Automatizaci ey
o on Software

Supervisi
on

[ 1P2005 | 0 | 0 | 0 0 0 0 0
jp2006| 2 | 2 [ o | 2 [ 0o [ 0 | o0 |

lip2007| 3 | 3 | o | 1 | 1 | o | 1 |
P00 3 | 3 | 1 | 2 | o0 | o | o |
pawos v | ¢ | 2 | 4 | 1 | o [ o |

TOTALE 51 51 10 31 4 1 5
S

TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

GRAFICO 3.8. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria Mecatrénica.

RESUMEN EN INGENIERIA MECATRONICA

B Proyectos de Ingenieria B Montaje y Mantenimiento
™ Disefio y Automatizacion M Hardware y Software
W Supervision

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009
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3.9 PROGRAMA DE INGENIERIA CIVIL

Segun la informacién suministrada por el Departamento de practicas, el programa

de Ingenieria Civil comprende los afios 2006-2009, debido a que este programa

era nuevo y soOlo hasta el afio 2006 empiezan los primeros estudiantes en

practicas a inscribirse tal como se observa en la Tabla 3.9.

Aqui se encuentran solo 30 estudiantes que han realizado practicas en el periodo

ya mencionado anteriormente, de los cuales 9 se encuentran el Gerencia y Control

de la Administracion de la Construccion, 5 en Hidraulica, 5 en Estructuras, 3 en

Geotecnia, 2 en Interventoria y Consultorias y 2 en Vias y Transportes.

TABLA 3.9. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el

programa de Ingenieria Civil.

1P-2006

1P-2007

2P-2008

2P-2009

4

1

INGENIERIA CIVIL

Interventoria

Estructura | Geotecnia | Hidraulica Tr;/rllzs gr’(e Gi:ﬂ:%? y
P y Consultoria
2 0 1 2 5 1

0

0

0

0

TOTALES

30

26

5

3

5

2

TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

La grafica 3.9 muestra los valores en términos porcentuales indicando que el 35%

de los estudiantes en practica se encuentran en al area de desempefio profesional

de Gerencia y Control de la Administracion de la Construccion.



GRAFICO 3.9. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Ingenieria Civil.

RESUMEN EN INGENIERIA CIVIL

B Estructuras B Geotecnia
M Hidraulica M Vias y Transportes

M Gerenicay Control Administrativo de la Construccion ™ Interventoriay Consultorias

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

3.10 PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Tabla 3.10. Resumen de las areas de desempefio profe sional solicitadas en los diferentes periodos en
el programa de Administracion de Empresas.
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Producci6
ny
Logistica

g : ¢ v :
| |
N [ A T D (e
| |
2 N [ Y T N e
|

Direccion
estratégica

Talento Gestion Gestién
Humano Financiera Comercial

2008 | 1 | w0 | 2 | 2 | 1 | & |
| |

oo | 15 | 5 | 2 | 4 | 3 | 3 | s |

2P2009 | 20 | 20 | 3 | 6 | 7 | 2 | 2

TOTALE 193 187 31 38 53 40 25
S

TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009
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Este es uno de los programas académicos donde la distribucién de estudiantes
por area se encuentra repartida de forma semejante no observandose grandes
diferencias entre el menor de los valores (13%) con respecto al mayor (28%). En
la tabla 3.10 se organizan los datos de forma que de los 193 estudiantes que
realizaron la practica, 53 pertenecieron al area de Gestion Comercial, 40 en
Produccién y Logistica, 38 en Gestion Financiera, 31 en Talento Humano y 25 en

Direccion Estratégica.

A continuacion se representas estos datos en forma porcentual en el grafico3.10.

GRAFICO 3.10. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Administracién de Empresas.

RESUMEN EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

M Talento Humano M Gestion Financiera M Gestion Comercial

B Produccidny Logistica ™ Direccion Estratégica

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

3.11 PROGRAMA DE ECONOMIA

En el programa de Economia solo 43 estudiantes presentaron la practica en este
periodo 2005-2009, de los cuales 14 pertenecieron al &rea de Gestidén Financiera,
11 al area de Investigaciones Econdmicas, 9 a Compras, 5 a Direccion Estratégica
o Administrativay 4 a Planeacion.
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La tabla 3.11 muestra todos estos datos relacionandolos por periodos de tiempo.

TABLA 3.11. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Economia.

ECONOMIA

Direccion
Estratégica Qestlop Investigacion Eleiea Otras
(o] Financie es 6n (Compra
Administrati ra Econdmicas S)
va

e | 4 | 4 | 1 [ 1 | 1 | 1 [ o

jp2007] 4 | 4 | 1 | t ] 2 ]| o | 0 |
jtp2008] 4 | 4 | o | 2 | t [ o | 1 |
jp2009] 4 | 4 | o | 3 | o [ 1 | 0 |

TOTALE 43 43 5 14 11 4 9
S

TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

La grafica 3.11 muestra la composicién porcentual de esta distribucion.

GRAFICO 3.11.Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Economia.

RESUMEN EN ECONOMIA

M Direccion Estratégica o Administrativa M Gestidn Financiera
™ Investigaciones Econdmicas M Planeacién

m otras (compras)

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009
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3.12 PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA

La tabla 3.12, relaciona los datos del programa de contaduria publica y en ella se
encuentra que de 100 estudiantes que realizaron la practica 79 laboraron en el
area de contabilidad general; la cual, abarca NOomina Presupuesto, Tesoreria, y
Contabilidad. En auditoria financiera contable y tributaria se desempefiaron 7 en

asesoria 4, y en otras labores, 2.

Tabla 3.12. Resumen de las areas de desempefio profe sional solicitadas en los diferentes periodos en
el programa de Contaduria Publica.

CONTADURIA PUBLICA

Auditoria Contabilida Asesoria
Financier d General Financier Otras(Administraci
a, a, 6n y Sistemas)
Contable Contable
y y
Tributaria Tributaria
1P-2005 1[5 | 1 0

(P2006 | 7 | 7] o0 | 7 [ 0 | 0 |
(P2007 | 13 | 13] 1 | 12 [ o0 | 0 |
p2008 | 12 | 1] o | 11 | 0 ] 0 |
(P-2000 | 15 | 15 1 | 18 | 0 J 1 |

TOTALE 100 92 7 79 4 2
S
TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

La gréfica 3.12, resume las areas de desempefio solicitadas en términos

porcentuales, arrojando una marcada polarizacién hacia la contabilidad general.
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GRAFICO 3.12. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Contaduria Publica.

RESUMEN EN CONTADURIA PUBLICA

2%

® Auditoria Financiera,Contable y
Tributaria

B Contabilidad General

1 Asesorias Financiera, Contable y
Tributaria

B otras (administrativa)

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

3.13 PROGRAMA DE FINANZAS Y NEGOCIOS INTERNACIONAL ES

TABLA 3.13. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Finanzas y Negocios Internacionales.

FINANZAS Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

Direccion
Estratégica o
Administrativa

2 4 5 3
| 1P2006 | 60 | 60 | 6 | 18 | 19 | 17 |

Operaciones Gestion Gestion
y logistica Financiera | Comercial

| 1P2007 | 64 | 54 | 10 | 10 | 25 | 9 |
| 1P2008 | 53 | 53 | 9 | 18 | 17 | 14 |

TOTALES 385 355 57 82 131 85

TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009
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Al analizar la Grafica 3.13 se observa que es posible identificar 4 areas; Gestion
Financiera, Gestion Comercial, Operaciones y Logistica y Direccion estratégica o
administrativa, de las cuales la mayor parte de los estudiantes realizaron la
practica en el area de Gestion Financiera (37%), proporcion que cambia frente a
Gestion Comercial (24%), Operaciones y Logistica (23%) y Direccion estratégica o
administrativa (16%).

GRAFICO 3.13. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Finanzas y Negocios Internacionales.

RESUMEN EN FINANZAS Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES

B Direccidn Estratégica
o Administrativa

B Operacionesy
Logistica

Gestion Financiera

M Gestion Comercial

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

3.14 PROGRAMA DE PSICOLOGIA

El producto obtenido de la tabulacion de datos, encontrados en los documentos y
cartas de aceptacion de estudiantes y empresas, muestra los resultados que se
pueden apreciar en la tabla 3.14, en la cual se observa que de los 291 estudiantes
gue realizaron la practica entre el periodo comprendido entre los afios 2005-2009,
150 la hicieron en el area Organizacional, 47 en el area Educativa, 39 en el area
Clinica y 35 en el area Social.
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TABLA 3.14. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de Psicologia.

PSICOLOGIA

Organizaciona Educativ

| Social

Clinica

18
|
‘-

| 1p2007 | 31 | 3 | 7 | 15 | 3 | 9 |
|
|

TOTSA"E 201 271 39 150 35 47

TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

La gréafica que representa esta discriminacion se muestra a continuacion:

GRAFICO 3.14. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
rograma de Psicologia.

RESUMEN EN PSICOLOGIA

M Clinica ™ Organizacional ¥ Social ™ Educativa

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009
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Se observa una desproporcion entre el area organizacional y las demas, debido
principalmente a que las empresas estuvieron trabajando en certificaciones en
calidad, medio ambiente, seguridad, salud ocupacional, entre otras, y adaptando
su organizacién a los mas exigentes cambios para lograr ser mas eficiente y estar
acorde con las exigencias que demanda el tratado de libre comercio con los

Estados Unidos.

3.15 PROGRAMA DE COMUNICACION SOCIAL
En la Tabla 3.15 se organizan los datos obtenidos sobre el programa de
comunicacion social y se muestra la discriminacion por areas de desempefio

profesional de la siguiente forma:

45 estudiantes realizaron la practica profesional en el area de Comunicacién
Organizacional, 23 en Comunicacién social, 18 en Comunicacién y Produccion de

Medios, 13 en Comunicacion Periodistica y 11 en Comunicacion empresarial.

TABLA 3.15. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
programa de comunicacién Social.

COMUNICACION SOCIAL

Comunicacié Comunicaci Comunicaci
n ény Comunicaci

o 6n . . ;
Organizacion ) Produccion 6n Social
9 Empresarial B
al de Medios

Comunicaci
6n
Periodistica

0 1 1 0

a0 | 4+ | 4+ | 1 | o | 2 [ 1 | o |
|

oot | 1 | v [ o | o | 1 [ 4 | & |
|

a0 | | w6 | 2 | 1 [ s | & |

2P-2009 14 12 4 2 2 3 1
TOTSALE 131 110 45 11 18 23 13

TOMADO DE: Datos del departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

44



Se debe tener en cuenta que el segundo periodo de 2005 no aparece debido a

gue no comenzaba aun las practicas para este programa académico.

La grafica 3.15, resume en forma porcentual la discriminacion por areas y se
establece que el 41% se desempefio en Comunicacion Organizacional, 21% en
Comunicacion Social, 16% en Comunicacion y Produccin de Medios, 12% en

Comunicacion Periodistica, y 10% en Comunicacion Empresarial.

GRAFICO 3.15. Resumen de las areas de desempefio profesional solicitadas en los diferentes periodos en el
rograma de comunicacién Social.

RESUMEN EN COMUNICACION SOCIAL

B Comunicacién Organizacional B Comunicacién Empresarial
M Comunicacién y Produccién de Medios B Comunicacién Social

® Comunicacion Periodistica

FUENTE: Autores con datos suministrados por el Departamento de practicas empresariales de la U.T.B. 2009

3.16 COMPARACION ENTRE AREAS SOLICITADAS POR LAS E MPRESAS Y
AREAS REALMENTE DESEMPENADAS POR LOS PRACTICANTES

Del total de los encuestados se tom6 una muestra aleatoria de 58 estudiantes

pertenecientes a todos los programas académicos, (los cuales representan mas

del 50% de los encuestados) para comparar la variable area desarrollada en la
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empresa con la variable area de desempefio solicitada por la empresa, la cual
muestra la tabla 3.16.

La grafica 3.16 ilustra en términos porcentuales que existe un 74% de coincidencia
entre los solicitados por las empresas y el area de desemperio real del estudiante.
Esto sugiere en términos generales que hay un alto cumplimiento de las
solicitudes realizadas por las empresas; sin embargo, el 26% restante es un alto
valor que debe tenerse en cuenta debido al inconformismo que trae el hecho de no
ser ubicado en el area requerida. Resultados que pueden ser evidenciados en la
encuesta realizada por los investigadores del proyecto en el primer periodo del
2010 a la poblacion de los estudiantes y egresados del programa de practicas, la
cual, se encuentra mas detallada en el capitulo 5 y en las observaciones

realizadas por los encuestados en el anexo 19.

En estas encuestas se puede ver que existe un 21.67% de estudiantes que dice
no estar de acuerdo con que la practica les trajo beneficios para su futuro; esto
podria relacionarse con el hecho anterior de no haber llenado las expectativas en
cuanto al area asignada, lo que también podria reflejarse en la percepcion que
tienen del programa de practicas, donde solo el 68.33% respondié con calificacion

buena al programa.

Por otra parte este mismo inconformismo del practicante puede ser motivo de bajo
desempefio laboral, resultado evidenciado en la calificacibn regular

correspondiente a 13.3%, realizada por los tutores o empresarios encuestados.

Por ultimo es posible que exista una relacién importante con lo que piensan los
estudiantes de la supervision que hace la universidad a través de los profesores
asignados. El 28.3% de los estudiantes dice no estar de acuerdo con la calidad de
la supervision, y 23.33% esta en duda con respecto a ella. Esta calificacion esta
relacionada con el hecho de que los supervisores deben seguir de cerca la
practica de los estudiantes y velar por lo que se contraté inicialmente, reportando

cualquier cambio que exista en las areas solicitadas, para asi tomar correctivos.
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Tabla 3.16. Comparacion entre las areas solicitadas  por las empresas y areas desempefiadas por los
practicantes.

AREA DE DESEMPENO DEL PRACTICANTE EN AREA DE SOLICITUD DE LAS SI/NO
oo | memee |
__
Gesion fnanciee
_—
Gesin financiere
Depamameoreenes ] =
Contabilidad general (némina, Si
omeramenode e | ______________|___
Telento humeno
TN T Dapi T [ ———
Direccion estratégica o administrativa No
ormancay lecomimeagones |~
Contabilidad general (némina,  Si
T G S
Logisice
_—
Comuricacion empresara
_—
ormtca
_—
Caicag
_—
ot
_—
Corpras
_—
Comuricaciones
_—
Desarrlo de sotwae
_—
Soporte térico
Gestion, pedagogia e infraestructura tecnolégica _—
Mantenimiento Mantenimiento
_—
Caicag
_—
Caicag
_—
vercadeo
_—
antenmient
! [P CESEr M (ST

a7



ot s
L [TeEouncacorE i IR
vanteriment No
T A [
Instalaciones eléctricas No
s
Calad s
s
Calc s
0 [Py NG
Talento humano No
oo
Orero s S
T (DS ieciorico N IS
Telecomunicaciones No
s
irassuctra S
] 43
G DATOS DIFERENTES 15

Fuente: autores de la investigacion

Gréfico 3.16. Comparacion entre las areas solicitad  as por las empresas y las areas desempefiadas por
los practicantes.

Comparaciones entre las areas solicitadas vs
areas desempenadas

Fuente: Célculo realizado por los investigadores de | estudio.
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3.17 CONCLUSION DEL CAPITULO

De acuerdo con el analisis realizado en este capitulo, se observa, que las areas
mas solicitadas entre los afios 2005 — 2009 en el programa de ingenieria industrial
son las de produccién y operaciones, calidad y gestion comercial, las cuales
representan un 73% del total.

Para el programa de ingenieria mecéanica el 60% de los estudiantes, fueron
solicitados en las areas de montaje y mantenimiento, contrastando con el 2%
solicitado en asesoria y consultoria. La mayor demanda del programa de
ingenieria eléctrica se encuentra en instalaciones eléctricas y mantenimiento,
ambas pertenecientes al area de potencia eléctrica. En el programa de Ingenieria
electronica el area de mas solicitud de desempefio profesional es disefio
electronico, seguida de telecomunicaciones con un 41% y 29% respectivamente.
En ingenieria de sistemas el area mas solicitada por las empresas es informatica y
desarrollo de software, con un 47% y un 38%. En el programa de Tecnologia en
sistemas el &rea mas solicitada fue la de soporte técnico grandemente distanciada
de las otras con un 56% del total y seguida de la de utilizacion de sistemas con un
22%. En ingenieria mecatronica la distribucién de estudiantes en practicas queda
liderada por el area de montaje y mantenimiento con un 61% contrastando con un
25 del area de hardware y software. Para el programa de ingenieria civil, el cual
comprende solo 3 afios funcionando, el analisis indicé que el area mas solicitada
es la de gerencia y control administrativo de la construccion con un 35% de los

estudiantes.

En la facultad de ciencias econdmicas y administrativas la distribucion de las areas
solicitadas por las empresas fue mas homogénea, excepto en el programa de
contaduria publica quedando distribuidas las areas mas solicitadas de la siguiente
manera:

Administracion de empresas; gestion comercial con un 28%
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Economia; gestion financiera con un 32%
Contaduria publica; el area de contabilidad general con un 86% la cual hace
parte la n6mina, presupuesto, y la misma contabilidad.

Finanzas y negocios internacionales;  gestion financiera con un 37%.

En la facultad de ciencias sociales el 55% de los estudiantes del programa de
psicologia fueron solicitados en el area organizacional y el 41% de los estudiantes
del programa de comunicacion social se solicitaron en el area de comunicacion

organizacional.

De la poblacion total de 2530 estudiantes solo 281 no entraron en el analisis por

falta de informacion representado un 11.11% del total.

En la comparacion realizada entre el andlisis de las areas solicitadas por las
empresas y las areas de desempefio de los practicantes se observé que solo un
26% de las empresas no cumplen con la solicitud, por lo cual los estudiantes
desarrollaron la practica en otra area ajena a lo que las empresas inicialmente
requirieron, representado esto una minoria que aungue representativa no puede
generalizar la afirmacién de que las solicitudes realizadas por las empresas en

dichas areas no se cumplen.

A pesar de esto debe observarse con mas importancia este problema ya que los
estudiantes son preseleccionados y enviados a las empresas por el departamento
de practicas empresariales, para ser entrevistados, teniendo en cuenta el perfil
profesional del estudiante, razon por la cual la no coincidencia entre el area
desempefiada y el area solicitada podria generar contraccion frente a la solicitud

inicial.
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Todos estos cambios de areas crean inconformismos que repercuten sobre
variables como la percepcién del programa, la calidad de la supervisién, la calidad

en el desempefio laboral, entre otras.

RESUMEN AREAS DE DESEMPENO PROFESIONAL MAS SOLICITA DAS
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ESTRATO PROGRAMAS AREAS MAS SOLICITADAS

Produccién y Operaciones, Calidad y Gestion

Ingenieria Industrial Comercial (73%)

Ingenieria Mecéanica

Ingenieria Eléctrica Instalaciones Eléctricas y Mantenimiento (82%)

<

Ingenieria Electrénica

Ingenieria de Sistemas Informética y Desarrollo de Software,(85%)

Tecnologia. en Sistemas

Ingenieria Mecatrénica Montaje y Mantenimiento (61%)

Ingenieria Civil

Gestion Comercial (28%)

x

Administracion de empresas

Economia

x

Contaduria publica Contabilidad General (86%)

Finanzas y negocios
internacionales

<

Psicologia Organizacional (55%)

Comunicacion Social
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4. VALORACION DE CONDICIONES Y PROGRESOS OBTENIDOS
POR LOS ESTUDIANTES

Para valorar las condiciones y progresos que los estudiantes han tenido durante
su estadia en la empresa, el grupo investigador con el apoyo de profesores,
empleados del programa de practica y estudiantes definié las variables y los
rangos a estudiar que se enumeran y desarrollan a continuacion:

Rango salarial
Porcentaje de vinculacion
Porcentaje de ascensos a los vinculados

Vinculados graduados y no graduados

AN NN N

Incidencia de la practica profesional en la vida laboral

4.1 RANGO SALARIAL

El rango salarial se refiere a la remuneracion econémica o auxilio econémico que
la empresa brinda al estudiante en practica durante su permanencia en ésta. Para
la valoracion del rango salarial se crearon intervalos, los cuales se describen a

continuacion.

Menos de un salario minimo legal mensual vigente, sin prestaciones.
Salario Minimo legal mensual vigente, mas prestaciones.
Més de un salario minimo legal mensual vigente, mas prestaciones.

Ninguna remuneracion.
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En el primer intervalo se agrupan todos aquellos estudiantes que recibieron una
remuneracion inferior al salario minimo legal vigente en la época. Generalmente

auxilio de trasporte auxilio de alimentacion bonificaciones u otra ayuda.

El segundo intervalo agrupa a estudiantes que recibian un salario minimo mas

prestaciones de ley como salud, seguro, y ARP, por lo menos.

Al tercer intervalo pertenecen los estudiantes que recibian mas de un salario

minimo legal mensual vigente, ademas de prestaciones legales.

En el cuarto intervalo se agrupan los estudiantes que no reciben remuneracion

economica ni auxilios ni ninguna clase de ayuda.

GRAFICO 4.1. Distribucion Porcentual de la remuneracion econémica recibida por los estudiantes en préactica.

Remuneracion Econdmica

B menos de un SMMLV B Un SMMLV = mas de un SSMMLV ® nada

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio.

Luego de tabulados y analizados todos los datos, se obtuvo la informacién que se
muestra en el gréfico 4.1. Esta relaciona cada uno de estos intervalos con el

porcentaje de casos.
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Como se observa, la mayoria de los estudiantes reciben un salario minimo legal
vigente que corresponde a el 55%; sélo el 15% estuvo por debajo de este, 21%
por encima del S.M.M.L.V. y un 9% no recibi6 salario alguno.

Hay que tener en cuenta que durante la practica del estudiante en la empresa, su
relacion con ella no es de caracter laboral. Realmente no se trataba de un salario
sino de una remuneracioén por servicios prestados o como auxilio o bonificacion.
Como se observa en la Tabla 4.1.1., la remuneracion economica y el tamafio de la
empresa, indica que no existe una marcada relacién entre ellas. En ella se resume
la frecuencia con la que se relacionan las dos variables para una submuestra de
59 estudiantes tomados al azar. Los datos observados son:

TABLA 4.1.1. Relacion de los datos observados entre la remuneracion econémica y el tamafio de la
empresa.

INTERVALOS DE TAMANO DE LA EMPRESA

MAS DE UN SMMLV

_ IGUAL AUNSMMLY ﬁﬁﬁﬁ

MENOS DE UN SMMLV

____

TOTALES

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio.

Aplicando el método estadistico prueba de Chi-cuadrado para determinar la
posible correlacién que existe entre ambas variables, se asume como hipoétesis las

siguientes:

Ho = las variables no se correlacionan entre si. Son independientes

Ha = las variables si se correlacionan entre si. No son independientes

El Chi-cuadrado observado calculado a través de X2 = 2 ((O-E) ZE), donde O son
los datos observados y E son los datos esperados.

La tabla 4.1.2 muestra los datos esperados.
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TABLA 4.1.2. Relacion de los datos esperados entre la remuneracién econémica y el tamafio de la empresa.

INTERVALOS DE TAMANO DE LA EMPRESA

MAS DE UN SMMLV

IGUAL A UN SMMLV ___-
MENOS DE UN SMMLV
NADA ___-

TOTALES
FUENTE: Calculo realizado por los mvestlgadores del estudio.

A continuacion se establecen los calculos como muestra la tabla 4.1.3

TABLA 4.1.3. Calculos del coeficiente de Chi-cuadrado

o T £ T oe | oer | oo
L

19 17,36

-2,25

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio.

Entonces el X2 OBSERVADO=1.76

Para un nivel de significacién del 5% (P=0.05) y un grado de libertad de 6 se
obtiene el Chi-cuadrado critico de la tabla de valores para la distribucién chi-
cuadrado.

Este valor se encontré de 12.59 el cual es muy superior al observado. Luego se
puede afirmar que la hipétesis nula no se rechaza. Las variables son

independientes.

4.2 PORCENTAJE DE VINCULACION

Del estudio realizado se tiene que alrededor del 36% se vincul6 a la empresa

después de terminar la practica profesional. Esto representa un nimero bastante
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significativo que tendria que tenerse en cuenta como un beneficio del programa de

practicas para los estudiantes.

GRAFICO 4.2.1 Porcentaje de vinculacion de estudiantes en la empresa donde realizaron la practica

Porcentaje de vinculacion

M Vinculados

M No vinculados

FUENTE: Célculo realizado por los investigadores del estudio.
Los tiempos de duracién de la vinculacion se presentan en la figura 4.2.2

GRAFICO 4.2.2. Porcentaje de tiempo de duracion de la vinculacion

Tiempo de duracidn de la vinculacion

B 6 meses a 1 afo
H1a3afos
3 a5afos

B Aun labora en la empresa

0%

Fuente: Calculo realizado por los investigadores del estudio.

En ella se observa que el 17% estuvo laborando entre 6 meses y un afio, el 39%
entre 1 y 3 afios, nadie o muy pocos perdurd entre 3 a 5 afios y un 44% aun esta
laborando. De estos ultimos, que a la fecha de la investigacién aun laboran, los

tiempos de vinculacion se muestran en la gréafica 4.2.4
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GRAFICO 4.2.3 tiempos de vinculacion laboral.

Tiempos de vinculacion de los que aun
laboran

B 1lafios M2anfos ™3afios M4afios M5 afios

FUENTE: Célculo realizado por los investigadores del estudio.

Del 44% que aun labora, 40% tiene cuatro afios en la empresa, 20% tienen un afio

y otro 20% tres afos, el 10% tiene dos afosy otro 10% restante cinco afos.

La incidencia del nivel académico vs la continuidad laboral se muestra en la

gréfica 4.2.5

En ella se observa que el nivel académico no es relevante en la continuidad que
tuvieron los estudiantes en la empresa. Como algo contradictorio los estudiantes
gue realizaron la practica en décimo semestre, fueron los que porcentualmente

tuvieron menos continuidad.
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GRAFICO 4.2.5. Incidencia del nivel académico y la continuidad laboral en la empresa donde realizé la
practica profesional.

Incidencia del Nivel Académico vs La
Continuidad Laboral

100

50

porcentaje

M relacion porcentual

nivel académico

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio.

4.3 PORCENTAJE DE ASCENSOS A VINCULADOS

De la muestra de estudiantes de los diferentes programas se encontré que el 12%
de estos tuvieron ascensos en el tiempo en que permanecieron como trabajadores
de la empresa. 14% fueron rotados dentro de la empresa y solo el 7% mejor6 su
salario. Ademas la forma como se desvinculd se relaciona asi: el 21 % fue

desvinculado y el 35% se desvinculd. El 44 % restante aun labora.

4.4 VINCULADOS GRADUADOS Y NO GRADUADOS

En un 100%, los estudiantes que continuaron laborando en la empresa donde
realizaron su préctica, lo hicieron inmediatamente después de terminada. Por ello
iniciaron su vida laboral, sin haberse graduado y solo después de un tiempo que
va de 18 meses a 36 meses se graduaron.

En la muestra tomada no encontramos ningun caso en el cual el estudiante se
graduaba y luego volvia a la empresa donde realiz6 la practica.

Los tiempos de graduacion con respecto a los de la practica se muestran en la
gréfica 4.4.1.
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GRAFICO 4.4.1. Afo de la practica vs Afio de graduacion

Ano de la Practica vs Aho de Graduacion

Mismo afio de la
Datos préctica
Desconocidos 8%
33%

1 afio después de la
practica
33%

3 afos después d
la practica
14%

— 2 afios después de

la practica
12%

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio.

En ello se observa que el 8% se gradud el mismo afio de la préactica, el 33% un
afo después, el 12% dos afios después, el 14% tres afios después y el 33%

restante no pudo determinarse.
4.5 INCIDENCIA DE LA PRACTICA PROFESIONAL EN LA VI DA LABORAL

A la pregunta: La practica incidié positivamente en su vida laboral, la grafica 4.5
muestra que el 75% de los estudiantes y egresados que realizaron la préactica
entre los afios 2005 — 2009 esta de acuerdo o totalmente de acuerdo, lo cual
indica que la experiencia de la practica profesional incidié positivamente en su vida
laboral y de oportunidades. Solo el 15% estd en desacuerdo o totalmente en

desacuerdo.

GRAFICO 4.5 Porcentaje de incidencia de la practica en la vida laboral y de oportunidades
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Incidencia de la practica en la vida laboral
Totalmente en
desacuerdo En desacuerdo
7%

Ni de acuerdo, ni
”\e&desacuerdo
\ 10%

FUENTE: Célculo realizado por los investigadores de | estudio.

Segun estos resultados, se puede inferir que la practica profesional que realizan
los estudiantes de la Universidad Tecnoldgica de Bolivar, es de gran beneficio
para estos ya que es una forma de proyectar a estudiante hacia la vida laboral,
dando a conocer su potencial, relacionandolos en el medio y llenandolos de

experiencias y conocimientos, lo que ayuda a que tengan mejores oportunidades.

4.6 CONCLUSION DEL CAPITULO

Segun los analisis elaborados por los investigadores en el capitulo, para la
valoracién de las condiciones y progresos obtenidos por los estudiantes, se
definieron cinco variables, como son, el rango salarial, la continuidad en la
empresa, los ascensos obtenidos, los vinculados graduados y los no graduados y

la incidencia de la practica profesional en la vida laboral.
En cuanto al rango salarial, se definieron cuatro rangos a saber: menos de un

SMMLYV sin prestaciones, un SMMLV con prestaciones, mas de un SMMLV mas

prestaciones y ninguna remuneracion.
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La informacion obtenida dice que el 55% recibe un SMMLV, un 15% menos de un

SMMLYV, un 9% no recibié remuneracion, y solo el 21% recibié mas de un SMMLV.

Esta distribucion no esta relacionada con el tamafio de la empresa segun lo
determina un andlisis de correlacion basado en la prueba de hipotesis CHI-

cuadrado (X?) aplicada por el grupo de investigadores.

Para el porcentaje de vinculacion se encontr6 que el 36% de los practicantes
guedaban vinculados luego de la préactica con la misma empresa. El tiempo de
vinculacion se encontr6 que estaba entre uno y tres afios en un 39% y aun
laborando 44%. De los que aun laboran mas del 80% tienen entre dos y cinco

anos.

Por otra parte se estim6 que el nivel académico no es relevante en la continuidad
en la empresa como se evidencia en la grafica 4.2.4. Los ascensos que han tenido
los estudiantes durante su permanencia en la empresa se valoran en un 12% y las

rotaciones en un 14%
Los tiempos de graduacion de los estudiantes se determind entre los 18 a los 36
meses después de terminada la practica. De los vinculados a la empresa el 100%

lo hizo inmediatamente después de la practica.

Para el 75% de los estudiantes encuestados, la practica incidié positivamente en

su vida laboral y de oportunidades.
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5. PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES, PROFESORES Y
EMPLEADORES, SOBRE EL PROGRAMA DE PRACTICAS
EMPRESARIALES

Para determinar la percepcion que los estudiantes, profesores y empleadores
tienen a cerca del programa de practicas empresariales, se determin¢ a través de
encuestas a los mismos, establecer una correlacion entre las diferentes variables

0 preguntas a la cual fueron sometidos.

En el proceso de determinacion de la percepcion se establece la hipotesis, que
cada una de las preguntas que se realizan son independientes entre si y que no
se relacionan con la percepcion. Para comprobar tal hipotesis, se calculan los
coeficientes de correlacion multiple entre todas las variables a través de la
herramienta estadistica de EXCEL 2007 de Microsoft.

Los formularios de preguntas se muestran en los anexos 1, 2, 3, Yy en ellos hay
diferentes tipos de preguntas. Unas son interrogativas abiertas, otras son
interrogativas cerradas y las Ultimas son afirmativas, en donde el encuestado

responde el nivel de concordancia con lo que él piensa.
5.1 PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTE

La herramienta que mejor mide la aceptacién que un producto tiene o ha tenido
entre los consumidores, es el andlisis de la percepcion que estos tienen sobre
dicho producto. Son los mismos estudiantes, en nuestro caso, los que califican el
manejo que se ha tenido de dicho programa, lo mismo que sus aciertos y
desaciertos.

Las preguntas relacionadas con la percepcion, en el cuestionario para la encuesta

a los estudiantes, se hicieron en forma afirmativa, dando la opcion de responder si
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se esta de acuerdo o no, y en qué nivel o grado. Estas se describen a

continuacion:

1. La supervision recibida durante la practicaes| a adecuada

3. El nivel de conocimiento préactico de los supervi sores es suficiente

5. Los supervisores estan disponibles para orientar a los alumnos cuando
sea necesario.

7. Las condiciones del area de trabajo son adecuada s para la practica

9. Las labores realizadas en la practica fueron est  ables y de acuerdo a la
carrera de estudio.

11. Durante la practica se adquirieron conocimient  0s nuevos de gran
importancia. 1 2 3 45

13. La préctica profesional trajo consigo beneficio s para mi futuro

15. La percepcion que tengo sobre el programa de pr  acticas empresariales
es la mejor

6
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Y la forma de respuesta se establecié como sigue a continuacion:

Indique el grado de aceptacién de las siguientes af  irmaciones escogiendo un nimero de 1 a
5 segun la tabla siguiente:

1 2 3 4 5
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Para correlacionar todas estas variables con la percepcidn se establecieron las

siguientes dos hipotesis:

Hipotesis nula (Ho) = las variables son independientes y no tienen correlacion

con la percepcion. (R2 = 0)

Hipétesis alternativa (Ha) = las variables no son independientes y estan

correlacionadas con la percepcion. (R2 # 0)

La tabla 5.1.2, muestra la distribucion de frecuencias relativas para cada una de
las preguntas.

TABLA 5.1.2 Frecuencia relativa para cada una de las preguntas a estudiantes sobre percepcion

S VELDE ACUERDO FRECUENCIA RELATIVA DE RESPUESTAS AL CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES RELACIONADAS CON LA PERCEPCION

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
1 13,33 | 3,33 | 5,00 |10,00| 10,00 | 31,67 | 5,00 | 15,00( 8,33 | 10,00| 5,00 | 11,67 | 833 | 8,33 | 6,67

2 15,00 | 8,33 | 10,00 | 20,00 23,33 | 23,33 | 5,00 | 6,67 | 6,67 | 6,67 | 500 | 500 | 6,67 | 6,67 | 6,67

3 23,33 | 23,33 | 15,00 | 20,00| 13,33 | 8,33 [20,00(13,33|18,33|20,00| 5,00 | 11,67 | 6,67 | 10,00 | 18,33
4 35,00 | 43,33 | 48,33 | 30,00 30,00 | 21,67 |33,33|35,0033,33| 40,00 35,00 43,33 | 33,33 | 31,67 | 35,00

5 13,33 | 21,67 | 21,67 | 20,00 | 23,33 | 15,00 | 36,67|30,00 33,33 | 23,33 | 50,00 | 28,33 | 45,00 | 43,33 | 33,33

FUENTE: Datos obtenidos por los investigadores del estudio a través de las encuestas aplicadas.

El analisis de regresion entre cada una de las variables se muestra en la tabla
5.1.3, en donde de establece el coeficiente de correlacion mdltiple.
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TABLA 5.1.3. Coeficientes de correlacién mdltiple entre todas las variables

Preguntas

0,89 1

0,86 0,96 1

0,82 0,91 0,90 1

-023 | -044 | -0,19 | -0,40 | -0,10 1

0,47 0,81 0,76 | 0,67 0,59 -0,54 1

2
3
4
5 0,51 0,68 0,79 0,87 1
6
7
8

0,53 0,78 0,84 | 0,59 0,60 -0,12 | 0,89 1

9 0,52 0,84 081 [ 068 [ 0,62 -0,45 [ 0,99 | 0,94 1

10 0,84 0,97 096 | 081 0,62 -031 [ 085 | 0,89 | 0,8 1

11 0,19 0,59 0,64 | 050 | 0,65 -0,23 [ 0,90 | 0,89 | 0,91 | 0,67 1

12 0,68 0,87 093 | 0,72 0,69 -0,10 [ 0,85 | 0,98 | 0,90 | 0,95 | 0,81 1

13 0,20 0,59 0,65 | 0,49 0,64 -0,20 [ 0,90 | 0,90 | 0,91 | 0,68 | 1,00 | 0,82 1

14 0,21 0,61 0,65 | 050 | 0,62 -0,28 | 092 | 0,90 | 0,93 ( 0,70 ( 1,00 ( 0,82 | 1,00

15 0,55 0,87 0,84 | 0,73 0,65 -0,46 ( 099 | 093 | 1,00 | 0,91 | 0,90 | 0,91 | 0,90 | 0,92

FUENTE: Célculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

La siguiente tabla relaciona las variables con el numero asignado.

VARIABLES

Supervision adecuada
Conocimiento tedrico del supervisor

Conocimiento practico supervisor

Interés del supervisor por la practica del estudiante

Disponibilidad del supervisor para orientacion

Visita del supervisor

Condiciones de trabajo adecuadas

Remuneracion econdmica justa

Relacidn de la practica con el programa de estudio

Aplicacion de los conocimientos académicos en el desarrollo de la practica
Conocimientos adquiridos durante la practica

Capacitaciones adecuadas durante la practica

Beneficios de la practica

Incidencia de la practica en la vida laboral y de oportunidades

Percepcion del programa de practicas

OCOoONOGOO UVBA,WNER

Los coeficientes que correlacionan todas las variables con la percepcién se

muestran en la tabla 5.1.4 a continuacion:

65



TABLA 5.1.4. Coeficientes de correlacién multiple entre la percepcion y las otras variables

variables

S 055 087 084 073 05 046 0,99| 093 1 091 09 091 09 0%

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores a través del Excel 2007.

Todos estos coeficientes muestran que existe una alta correlacién entre las
variables y la percepcion que se tiene acerca del programa de practicas
empresariales.

Solo la variable sobre las visitas del supervisor de practicas posee valor negativo,
lo que quiere decir que existe una mala idea sobre la suficiencia de las visitas que
hacen los supervisores al sitio de préacticas.

Los coeficientes de determinacion R2 para cada uno de estas correlaciones se

presentan en la tabla 5.1.5.

TABLA 5.1.5. Coeficientes de determinacién R2 entre la percepcién y las demas variables

variables

O 031 075 071 03| 043 02 09 08| 099 081 08 08 08 08

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

En ellos se ve que en todos hay relacién bastante marcada, pero solo en dos el
nivel de relaciéon es muy débil. Esto es en supervision adecuada y en visita de los

supervisores.

Lo anterior sugiere que la hipotesis nula se desecha quedando la hipétesis

alternativa como Unica opcion. Las variables definitivamente si tienen relacion.
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El analisis estadistico realizado se puede ver en los anexos 5 al 18 donde esta el
resumen estadistico de cada variable con respecto a la percepcion sobre el

programa de practicas empresariales.

Las respuestas a cada una de las preguntas se grafican en términos porcentuales

asi:

* A la pregunta, La supervision recibida durante la practica es la adecuada
se respondio:

GRAFICO 5.1.1. Frecuencia relativa de respuestas a supervision adecuada

40,00 35,00
30,00 23,33
20,00 15,00 1333
10,00 '
0,00 . . . . !
1 2 3 4 5

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 48.33% cree que es adecuada la supervision recibida durante la practica y solo
el 28.33% no lo aprueba. El resto no se deciden o no estan seguros.

* A la afirmacion, El nivel de conocimiento tedrico de los supervisores es
suficiente se respondio:

67



GRAFICO 5.1.2. Frecuencia relativa de respuestas a nivel de conociemiento tedrico de los supervisores.

60,00
43,33
40,00
23,33 21,67

20,00 8,33

3,33

0,00 T T T T T 1
1 2 3 4 5

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 65% respondié que estaba de acuerdo que el nivel de conocimiento teorico de
los supervisores es suficiente, dejando solo un 11.66% en desacuerdo. El 23.33%

no tienen decision o no estan seguros.

* A la afirmacion El nivel de conocimiento practico de los supervisores es

suficiente, se respondio.

GRAFICO 5.1.3. Frecuencia relativa de respuestas a nivel de conociemiento practico de los supervisores.

60,00

40,00

20,00

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.
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El 70% de los estudiantes encuestados estd de acuerdo con que el nivel de
conocimiento practico en los supervisores es suficiente. Un 15% no esta de
acuerdo y el 15% restante no se decide 0 no esta seguro.

* Ala afirmacién, Los supervisores se preocupan por la practica profesional
de los alumnos, se respondio:

En esta pregunta el 50% estd de acuerdo con que el interés que ponen los
supervisores a la practica es bueno pero el 30% no esta de acuerdo con ello. El
20% restante no esta seguro.

GRAFICO 5.1.4. Frecuencia relativa de respuestas a interés del supervisor por la practica del estudiante.

Qn,ﬂﬂ

30,00 -

25,00 A 2000

20,00 ~

15,00 1 10.00

10,00 Id

5,00 +

0,00 T T T T T

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

* A la afirmacién, Los supervisores estan disponibles para orientar a los

alumnos cuando es necesario, se respondio:
El 53.3% esta de acuerdo con la afirmacion sobre la disponibilidad de los

supervisores en la orientacion de los alumnos. El 33% no estad de acuerdo y el
restante 13.33% no se decide 0 no esta seguro.
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GRAFICO 5.1.5. Frecuencia relativa de respuestas a disponibilidad del supervisor para orientacion .

30,00

30,00
23,33 23,33
13,33

N l ' | E
1 2 3 4 5

FUENTE: Célculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

20,00

10,00

0,00 -

* Alaafirmacion, Las visitas de los supervisores al sitio de practica son
suficientes, se respondio:

GRAFICO 5.1.6. Frecuencia relativa de respuestas a las visitas de los supervisores al sitio de practica del
estudiante.

40,00
30,00 21,67
20,00 15,00
10,00
0,00 T 1
1 2 3 4 5

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 36.67%% respondio estar de acuerdo con la afirmacion sobre la suficiencia de
las visitas al sitio de practica. El 55% no esta de acuerdo y el 8.33% restante esta

indeciso o inseguro.
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Este alto porcentaje responde al hecho de que los supervisores no estan visitando
con suficiencia como lo corroboran ellos mismos en el aparte 5.2 y en el grafico

5.2.5 de esta seccion.
Otra consecuencia de ello es lo mostrado en el aparte 5.3.6 en donde los tutores

dicen no tener conocimiento sobre la existencia de estos supervisores y el papel

que desempeiian, en un 40%.

* Alaafirmacién, Las condiciones del area de trabajo son adecuadas para la
practica, se respondio:

GRAFICO 5.1.7. Frecuencia relativa de respuestas a las condiciones del area de trabajo adecuadas.

. 36,67

40,00 28 25

30,00 A

20,00
20,00 A
10,00 5,00 5,00
0'00 T T T T 1
1 2 3 4 5

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 70% respondio estar de acuerdo con que las condiciones de trabajo son
adecuadas para la practica. El 10% no estuvo de acuerdo y el 20% no esta

seguro.
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* Ala afirmacion, La remuneracion econémica que recibio en la practica fue
justa, se respondio:

GRAFICO 5.1.8. Frecuencia relativa de respuestas a la remuneracion econémica justa.
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 65% esta de acuerdo con la afirmacion, el 21.67% no aprueba esta afirmacion y

el 13.33% restante no esta seguro

* Alaafirmacién, Las labores realizadas en la practica fueron estables y de
acuerdo a la carrera de estudio, se respondio:

El 66.67% respondio estar de acuerdo con la afirmacion, el 15 % no estuvo de
acuerdo y el restante18.33% no esta seguro.
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GRAFICO 5.1.9. Frecuencia relativa de respuestas a la relacion de la practia con el programa de estudio.

33,33 33,33
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15,00
10,00

5,00

0,00

18,33
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

conocimientos  académicos adquiridos a lo largo de la

universitaria, se respondio:

A la afirmacién, Para el desarrollo de la practica se aplicaron los

carrera

El 63.33% respondio si estar de acuerdo con la afirmacion, y el 16.66% no estuvo

de acuerdo. El restante 20% no esta seguro o no se decide.

GRAFICO 5.1.10. Frecuencia relativa de respuestas a la aplicacién de conociemintos académicos en el

desarrollo de la practica profesional.

40.00
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1 2 3 4 5

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

73



* Ala afirmacion, Durante la practica se adquirieron conocimientos nuevos
de gran Importancia, se respondié:

GRAFICO 5.1.11. Frecuencia relativa de respuestas a los conociemientos adquiridos durante la practica

profesional.
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FUENTE: Célculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 85% estd de acuerdo en que en la practica se adquirieron nuevos
conocimientos de gran importancia. Solo el 10% no estuvo de acuerdo y el 5% no

esta seguro.

* Alaafirmacién, Durante la practica se recibieron capacitaciones adecuadas
para el trabajo realizado, se respondioé:

GRAFICO 5.1.12. Frecuencia relativa de respuestas a las capacitaciones adecuadas durante la practica

profesional.
50,00 43,33
40,00
30,00
20,00 11,67 11,67
10,00 -
0,00 T T T T T 1
1 2 3 4 5

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.
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El 71.67% respondio que esta de acuerdo con la afirmacién de que se recibieron
adecuadas capacitaciones que se relacionaban con el trabajo desempefiado. El

16.67% no estuvo de acuerdo y el restante 11.67% no esta seguro.

* A la afirmacién, La practica profesional trajo consigo beneficios para mi

futuro, se respondio:

GRAFICO 5.1.13. Frecuencia relativa de respuestas a los beneficos de la practica profesional.

60,00

40,00

20,00

FUENTE: Célculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 88.33 estuvo de acuerdo de los beneficios que tuvo la practica para su futuro.

Solo el 15% no estuvo de acuerdo, y el 6.67% no esta seguro.

* A la afirmacion, La practica incidié positivamente en mi vida laboral y de

oportunidades, se respondié:
El 75% estuvo de acuerdo en que la practica incidié positivamente en su vida

laboral y de oportunidades. El 15% no estuvo de acuerdo y el 10% restante no

esta seguro.
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GRAFICO 5.1.14. Frecuencia relativa de respuestas a la incidencia de la practica profesional en la vida
laboral y de oportunidades.
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

* Y ala afirmacién, La percepcion que tengo sobre el programa de practicas

empresariales es la mejor, se respondio:

El 68.33% estuvo de acuerdo frente al 13.33% que no estuvo de acuerdo. El
18.33% restante no esta seguro.

GRAFICO 5.1.15. Frecuencia relativa de respuestas a la percepcion del programa de préacticas

empresariales.
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FUENTE: Célculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.
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En general, las respuestas a las preguntas sobre los indicadores de la percepcion,
fueron positivas, estando la mayoria de acuerdo con la afirmacion propuesta en la

encuesta.

Se puede inferir que existe una buena percepcion sobre el programa de practicas
empresariales entre los estudiantes; la mayoria de ellos se encuentran satisfecho
con la préctica profesional, evidenciandose en los resultados de las encuestas,
donde los beneficios que trajo la pasantia, los conocimientos adquiridos, las
condiciones del &rea de trabajo, las labores realizadas y la remuneracion
econdémica jugaron un papel muy importante. Sin embargo, existen algunas
inconformidades que pueden ser objeto de mejoramiento las cuales se enumeran

a continuacion:

* El No. De visitas de los supervisores al sitio de practica no es la mas

adecuada
* La disponibilidad de los supervisores para la orientacion no es buena

* La supervision no es la mas adecuada

Estas variables tuvieron los mas altos porcentajes de inconformidad. Por lo visto

son de interés prioritario para los estudiantes mejorar estos aspectos.

5.2 PERCEPCION DE LOS SUPERVISORES
Las encuestas se realizaron a toda la poblacion de supervisores debido al

reducido nimero de ellos. Ella se hizo en forma de preguntas cerradas y solo una

fue abierta. La siguiente tabla relaciona las preguntas en su orden.
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Tabla 5.2.1. Preguntas del cuestionario para superv  isores.

Numero de asignaturas a su cargo

Numero de practicantes a su cargo 00-2 035 0068 0911 120 mas

Frecuencia semestral de visitas a las
empresas donde laboran los practicantes

0o 01-2 O34 [O56 [Omasde6

|E|Medio de Transporte [OTiempo de visita [ORecursos [1 Comunicacion [ Entrada a |

|empresa OUbicacion  CHorario [Disponibilidad de tiempo [ Otros [ ningun

OlInformes OTrabajo practico Ovisitas [ Referencias de la empresa [ Jefe

inmediato [J Examen [ Cumplimiento de un plan de trabajo [ proyecto

01 malo [2 deficiente 3 regular [ 4 bueno [ 5 excelente



OTienen oficina CICumplen horarios LIReciben remuneracion [ Hacen labores

relacionadas con la carrera [ No poseen responsabilidades

Para ver si existe alguna relacion entre las variables que de aqui surgen y la
percepcion que tienen los supervisores del programa de practicas empresariales,

se resume en latabla 5.7 los datos mas relevantes

Tabla 5.2.3. Resumen de variables

HORAS FRECUENCIA

HORAS
MUESTR PERCEPCI ASIGNATUR SEMANAL NUMERO DE SEMANALE SEMESTRAL
A ON AS A CARGO ES DE PRACTICANT S DE DE VISITAS A
ES A CARGO SUPERVICI  PRACTICANT
CLASE
ON ES
1 4 4 5 5 2 2
2 4 5 1 1 3 3
3 5 2 2 2 1 2
4 5 4 3 1 2 2
5 4 3 5 3 1 2
6 4 3 4 3 3 1
7 4 1 1 2 8 2
8 5 1 2 3 2 2
g 5 3 4 2 1 2
10 4 4 5 2 2 3
11 4 2 5 2 4 2
12 4 1 3 5 5 3
13 5 1 1 2 8 8
14 4 2 3 3 3 3
15 4 3 4 4 2 2
Fuente: Datos obtenidos por los investigadores del estudio a través de las encuestas aplicadas

La tabla 5.2.2 resume todas las respuestas a la encuesta
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TABLA 5.2.2. Resumen de las respuestas a las encuestas.

HORAS NUMERO DE FRECUENCIA DE
ASIGNATURAS A HORAS SEMANALES
SEMANALES DE PRACTICANTES A VISITAS A

CARGO DE SUPERVICION
CLASE CARGO PRACTICANTES

4 0-2 3 0-2 2 0 4 0 9

o
4 6-8 3 6-8 5 B 5 34 0
o
1 >12 5 > 12 2 >3 1 >6 1

DIFICULTADES PARA LA TIPO DE EVALUACION CONDICIONES LABORALES EN QUE
PERCEPCION

VISITA PARA CALIFICACION ENCUENTRA A LOS PRACTICANTES

INFORMES TIENEN OFICINA

VISITAS RECIBEN REMUNERACION

NO POSEEN
JEFE INMEDIATO 1
RESPONSABILIDADES

CUMPLEN UN

I
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio.
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Para determinar la posible relacion entre las variables y la percepcidn se calculan
los coeficientes de determinacion asi:
Primero se establecen los coeficientes de regresion mudltiple, los cuales se

muestran a continuacion:

TABLA 5.2.4. Coeficientes de regresion mdltiple.

ASIGNATUR HORAS NUMERO DE HORAS FRECUENCIA
COEFICIENTES | AS ACARGO  SEMANALES PRACTICANTE SEMANALE SEMESTRAL DE
REGQEESION DE CLASE S ACARGO S DE VISITAS A
MOLTIPLE SUPERVISI PRACTICANTES
ON
PERCEPC -0,2254 -0,3849 -0,3952 -0,4335 -0,0821
ION

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio

Estos coeficientes son negativos y de valor pequefio lo que suguiere que cuando
aumentan, la percepcion sobre el programa de practicas empresariales,
disminuye. Ademas su valor pequefio determina que los coeficientes de
determinacion R2? también lo son. Por lo tanto el grado de correlacion que existe
entre las variables es poco.

Las respuestas a las preguntas se describen a continuacion.

* Ala pregunta, nUmero de asignaturas a su cargo se respondio:

GRAFICO 5.2.1. Frecuencia relativa de respuestas ntimero de asignaturas a su cargo.

35
30
25
20
15
10

w

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.
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El 25% respondi6 una asignatura, el 18.75% dos asignaturas, el 31.25% tres

asignaturas, el 18.75% cuatro asignaturas, y el 6.25% cinco asignaturas.

* Ala pregunta, horas semanales de clase que tiene a su cargo, se
respondié:

GRAFICO 5.2.2. Frecuencia relativa de respuestas a las horas semanales de clase.
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.
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El 18.75% respondio de 0-2 horas semanales, el 12.5% de 3-5 horas semanales,
el 18.75% de 6-8 horas semanales, el 18.75% de 9-11 horas semanales y el

31.25% 12 o mas horas semanales.

» Alapregunta, nUmero de practicantes a su cargo, se respondio:

GRAFICO 5.2.3. Frecuencia relativa de respuestas a las horas semanales de clase
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0

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.
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El 12.5% respondié que de 0-2 practicantes, el 37.5 que de 3-5 practicantes, el
31.25% que de 6-8 practicantes, el 6.25% que de 9-11 practicantes y el 12.5% que
de 12 o mas.

« A la pregunta, horas semanales de supervision por estudiante, se

respondio:

GRAFICO 5.2.4. Frecuencia relativa de respuestas a las horas semanales de supervision por estudiante.
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 25% respondié que dedicaba menos de una hora semanal por estudiante, 25%
que dedicaba una hora a la semana por estudiante, el 31.25% dedicaba dos horas
a la semana por estudiante, el 12.5%, dedicaba 3 horas semanales por estudiante,

y el 6.25% que dedicaba 4 horas semanales por estudiantes.

« A la pregunta, frecuencia semestral de visitas a las empresas donde

laboran los practicantes, se respondio:

El 56.25% respondié que no visita, el 31.25% entre 1-2 veces, el 6.25%, entre 3-4

veces y el 6.25% entre 5-6 veces por semestre.
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GRAFICO 5.2.5. Frecuencia relativa de respuestas a las visitas en las empresas donde laboran los

practicantes.
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FUENTE: Célculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

* A la pregunta, dificultades que mas se presentan para la visita al sitio de

practicas de los alumnos, se respondio:

GRAFICO 5.2.6. Frecuencia relativa de respuestas a las dificultades que se presentan para la visita al sitio de

practicas de los alumnos.

FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.
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El 56.25% de los inconvenientes tiene que ver con el medio de transporte, el cual
es el mas importante, le sigue recursos econémicos con un 37.5% y entrada a la
empresa con 31.25%. Por otra parte sélo el 18.75% ve como inconveniente el

tiempo disponible y el 25% la ubicacion de las empresas.

La causa mas comun de impedimento a las visitas a los sitios de practicas, es el
medio de transporte, el cual requiere de costos que no son subsidiados y los

recursos econdmicos son insuficientes.

* En cuanto a la pregunta, qué percepcion se tiene del programa de practicas

empresariales, se respondio:

GRAFICO 5.2.7. Frecuencia relativa de respuestas a la percepcion del programa de practicas empresariales.
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 93.75% tiene una buena percepciéon del programa de préacticas y solo el 6.25%
lo ve como regular. Sin embargo existen en todos los casos recomendaciones al

mismo las cuales se enuncian en el anexo 19.
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5.3 PERCEPCION DE LOS TUTORES O JEFES INMEDIATOS.

Para los tutores o jefes inmediatos se realiz6 un cuestionario que posee preguntas
de tipo cerrada, las cuales fueron respondidas presentando los siguientes
resultados:

Tabla 5.3.1. Resumen respuestas a cuestionario de e  ncuestas a tutores.

MUESTRA

: 1,68
Tpoge Seguida |26 | 2% 2456 [135 S
Capacitacion d >

IGT |4 4 |5 |5 |4 J4 |5 [4
DT |4 s |4 |4 |5 J4 |5 4

vinculados con . > ;
ascensos

satlsfacmo_n con - - i - -
los supervisores

CP: Cualidades Personales IGT: Integracion al Grupo de Trabajo
AO: Adaptacion a la Organizacién DT: Desempefio en el Trabajo
FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio

La frecuencia relativa con que se respondieron, las preguntas se presentan a

continuacion:

* A la pregunta, ¢cual es el criterio de seleccidon que se tiene en cuenta para
escoger a los estudiantes de practicas?
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GRAFICO 5.3.1. Frecuencia relativa de respuestas a los criterios de seleccion.
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

Desempefio durante la carrera
Notas obtenidas

Manejo del ingles

Entrevista realizada

Actitud

Nivel académico

Pro actividad

Capacidad de aprendizaje
Trabajo en equipo

Proyectos realizados
Claridad en sus motivaciones
Responsabilidad

Perfil

Aspecto fisico

Cualidades personales

El nivel académico es el méas respondido
como criterio de seleccion con un 46.6%,
seguido por las cualidades personales con
un 40%, el desempefio académico
durante la carrera con un 33.3% y la
entrevista realizada con el mismo 33.3%.
Como segunda medida estan el Perfil
laboral y las notas obtenidas, con un
26.66%.Los siguientes, manejo del inglés,
proactividad, trabajo en equipo y claridad
en sus motivaciones continlan con un
13.3% vy

capacidad de aprendizaje,

por dltimo estan actitud,
proyectos
realizados, responsabilidad y aspecto

fisico.

A la pregunta, ¢Qué tipos de capacitacion se ofrece a los estudiantes?, Se

respondio de esta forma:
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GRAFICO 5.3.2. Frecuencia relativa de respuestas al tipo de Capacitacion.
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

1 Técnica El 46.67% respondié haber brindado capacitacion
2 UEEReleEE informatica y capacitacion administrativa. El 40%
3 Cientifica ) o ) o

4 Informativa ofrecio capacitacion técnica el 33.3% capacitacion
5 Descriptiva tecnoldgica, el 26.6% capacitacién descriptiva, el
6 Administrativa 0 O - 0

7 Todas las anteriores 20% capacitacion cientifica, y por dltimo 13.3%
8 Otras otros tipos de capacitaciones como seguridad

industrial, gestion y salud ocupacional, entre otras.

La mayoria de las empresas encuestadas ofrecian mas de un tipo de capacitacion
e inclusive, mas de un 70% de los estudiantes se mostraron conformes y

calificaron como buena estas capacitaciones.

* A la pregunta sobre la calificacion que se le da a los estudiantes en cada

uno de los item enumerados a continuacion, se respondio:

CP Cualidades Personales AO Adaptacion a la Organizacion
IGT Integracion al Grupo de Trabajo DT Desempefio en el Trabajo

GRAFICO 5.3.3. Frecuencia relativa de respuestas a  la Calidad de los Estudiantes.
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 66.67% respondid que bueno (4) en los aspectos integracion al grupo de trabajo
y a la adaptacion a la organizacién, el 60% bueno (4) en cuanto al desempefio en
el trabajo y el 53% bueno (4) en cuanto a las cualidades personales. Ademas el
40% respondio excelente para el item cualidades personales y el 26.67%
excelente a integracion al grupo de trabajo, desempefio en el trabajo y adaptacién
a la organizacion. Por ultimo el 13.3% respondié regular (3) en cuanto a
desempenfio laboral, y 6.67% a cualidades personales, integraciéon al grupo de

trabajo y adaptacion a la organizacion.

« A la Pregunta, ¢Cuantos estudiantes en practicas han sido vinculados

laboralmente como profesionales?, Se respondio:

El 66.7% respondié haber vinculado entre 1-3 estudiantes después de la préactica.
El 6.67% entre 4-6, 13.3% entre 7-9, 6.67% entre 10-12, y el 6.67% mas de 12.
Este alto porcentaje en el primer item es posible a que la mayoria de las

empresas son de tamafio mediano y pequefio lo cual tiene alguna correlacion.
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GRAFICO 5.3.4. Frecuencia relativa de respuestas al nimero de estudiantes vinculados.
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FUENTE: Célculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

« Ala pregunta, ¢En la actualidad existe laborando algun egresado que haya
realizado practicas profesionales en la empresa con ascensos desde su
comienzo? Se respondio:

GRAFICO 5.3.5. Frecuencia relativa de respuestas al nimero de estudiantes vinculados con ascensos.

50,00

40,00

30,00

20,00

10,00

0,00

FUENTE: Célculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 46.7% respondid que no tenia estudiantes vinculados con ascensos. El 13.3%
tenia uno el 26.6% dos, el 6.67%, tres y 6.67 para cuatro estudiantes.
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A la pregunta, ¢Conoce usted de los supervisores O evaluadores que
asigna la universidad a los estudiantes en practica y el papel que

desempefian? respondio:

GRAFICO 5.3.6. Frecuencia relativa de respuestas al conocimiento de los supervisores
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 60% dice que si conoce a los supervisores y un 40% que no los conoce. Este
altisimo porcentaje de 405 que desconocimiento de los supervisores es una de las
causas de descontento de las empresas que califican regular el programa de
practicas profesionales.

* A la pregunta, ¢Esta satisfecho con el papel que juegan los supervisores

y su desempefio en el programa de practicas profesionales? Se respondi6:

El 60% respondio estar satisfecho con los supervisores, pero un 40% dice no estar
satisfecho.

GRAFICO 5.3.7. Frecuencia relativa de respuestas a la satisfaccion con los supervisores
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FUENTE: Célculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.

El 60% respondié estar satisfecho con los supervisores, pero un 40% dice no estar
satisfecho. Este porcentaje es muy alto, lo que da que pensar, para solucionar
esta insatisfaccion.

» A la pregunta, Califique segun su percepcion, el programa de practicas
profesionales, en cuanto al beneficio Empresa -Estudiante — Universidad,

se respondio:

GRAFICO 5.3.8. Frecuencia relativa de respuestas a la percepcion de los tutores acerca del programa de

practicas.
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FUENTE: Calculo realizado por los investigadores del estudio a través del Excel 2007.
A esta pregunta se respondio que el 20% regular el 73.33% que bueno, y el 6.67%

gue excelente.
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5.4 CONCLUSION DEL CAPITULO

A pesar que la percepcion que tiene los tutores es buena, existen ciertas quejas
en algunos aspectos que no dejan que esta sea excelente. EI 20% de
inconformismo se relaciona principalmente con el hecho de que los tutores sienten
solos el compromiso con los estudiantes. EI hecho de haber un porcentaje
importante del 40%, que desconoce la existencia de los supervisores 0 que estan
inconformes con su desempefo, incide sobre el concepto que se tiene del
programa de préacticas profesionales.

Por otro lado la percepcion que tienen las empresas acerca de la calidad de los
estudiantes de la UTB es buena en algo mas de un 85%. Esta calidad fue medida
en cuanto a sus cualidades personales, integracion al grupo de trabajo, adaptacion
a la organizacion y el desempefio en el trabajo, obteniendo en este ultimo un
86.67% de conformidad. Debido a esto se puede suponer que existe una relacién
positiva con el 36% de los estudiantes que quedaron vinculados en la empresa
donde realizaron la practica profesional y en con el 75% de estudiantes que

dijeron que la préctica les incidié positivamente en su vida laboral.

En cuanto al criterio de seleccién de estudiantes para practicas profesionales, para
las empresas es importante el nivel académico, que hayan cursado la totalidad de
las materias, para que dispongan del tiempo completo en la labor realizada en la
empresa. Otro criterio de seleccion importante esta en las cualidades personales,
las cuales estan bien calificadas con mas de un 90% de aceptacion para
estudiantes de la UTB.
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6. CONCLUCIONES

Los resultados que a continuacion se presentan se encuentran en el mismo orden

en que fue establecido su estudio.

Primeramente se habla de las areas de desemperio profesional mas solicitadas
por los empresarios contra las areas en que realmente se desempefaron los

estudiantes durante la practica.

En el programa de ingenieria industrial, de un total de 384 estudiantes que
realizaron la préactica durante el periodo 2005-2009, el 73% fue solicitado para las
areas de calidad, produccién y operaciones, y para gestion comercial, con

porcentajes de 26%, 25% y 22% respectivamente.

La concentracién de practicantes de ingenieria industrial est4 posiblemente
relacionada con el tamafio de la empresa y con la actividad econdmica al cual

pertenece.

En el programa de ingenieria mecanica las areas mas solicitadas estan en
montaje y mantenimiento e ingenieria de proyectos, con 60% Yy 24%

respectivamente.

Para el programa de ingenieria eléctrica, instalaciones eléctricas y mantenimiento,
gue pertenecen al area de potencia eléctrica, concentran un 82% de las areas mas
solicitadas. Instalaciones con un 50% Yy mantenimiento con un 32%.

Automatizacion y control y otras como disefio son menos solicitados.

El programa de ingenieria electrénica centra mas su solicitud en disefio electronico
y en telecomunicaciones, que suman un porcentaje del 70%. En 41% el primero, y
29% el segundo. Automatizacion y control, y otras como investigaciones,
proyectos, calidad etc., tienen un porcentaje de solicitud mas bajo pero

representativo.
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Los resultados estan también relacionados con la actividad y el ramo de la
actividad de la empresa, las cuales son en su mayoria medianas empresas y
dedicadas a diseflar pequefios componentes electronicos y de
telecomunicaciones. El auge de la television por cable, las telecomunicaciones
inalambricas como la telefonia celular y fija, y la entrada de la digitalizacion de los

antiguos sistemas demanda esta area de la electrénica.

En el programa de ingenieria de sistemas, las areas de desarrollo de software y de
informatica fueron las mas solicitadas, con un 85% discriminada asi: 47% en

informatica y 38% en desarrollo de software.

La entrada de la sistematizacion, el internet, los programas de aplicacion, vy el

desarrollo de redes hacen de estas areas las mas demandadas.

En tecnologia de sistemas el area mas solicitada fue el de soporte técnico y uso
de sistemas, con un 78%. Otras como asesoria y consultoria, analisis de sistemas,
y gestién comercial, fueron poco solicitadas y apenas alcanzaron un 22% entre
todas. Lo anterior es debido posiblemente a la misma causa que en ingenieria de

sistemas.

Aunque en el programa de ingenieria mecatrénica las practicas son mas recientes
y existe menos representatividad que en toda la poblacion de estudio, se pudo
establecer que el &rea de mayor demanda es la de montaje y mantenimiento con

un 61% seguida de proyectos de ingenieria con 19%.

El programa mas nuevo de ingenieria es el de civil, lo cual hace que su
representatividad en la muestra sea muy baja pero suficiente para establecer que
el area que mas se solicito fue el control administrativo de la construccién con un
35%. Estos resultados fueron mas homogéneos, repartiéndose en forma mas
equitativa este porcentaje asi: 19% en estructuras e hidraulica, 11% en geotecnia,

y 8% en vias y transportes e interventoria y consultoria.

En las facultades de administracion la reparticion del porcentaje es mas

homogéneo que en la facultad de ingenieria. En administracion de empresas, las
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areas mas solicitadas fueron las de gestion comercial con un 28%, producciéon y
logistica con un 22%, gestion financiera, con 20% talento humano con un 17% y

direccion estratégica con 13%.

En el programa de economia el 32% se solicitd en gestién financiera, 26% en
investigaciones econdmicas, 21% en otras como compras, 12% en direccion
estratégica o administrativa, y el 9% en planeacion. Aqui la tendencia en el area
de gestion financiera no es tan marcada como en los otros programas, lo que hace

relativamente mas homogéneo la distribucion.

El caso de contaduria publica es especial porque aqui existe un pico importante
que es el area de contabilidad general, en donde el porcentaje llega al 86% con
respecto a los demés. Las otras aéreas como auditoria, asesoria financiera,

revisoria fiscal, entre otras, alcanzan porcentajes muy pequefos.

El programa de finanzas y negocios internacionales tiene como mayor porcentaje
el area de gestion financiera, con 37%, gestion comercial con 24% operaciones y
logistica con 23% vy direccion estratégica o administrativa 16%. Este es otro

programa en donde la distribucidon porcentual esta bastante homogénea.

En el programa de psicologia los porcentajes como se distribuyen las areas
solicitadas, vuelven a ser tendientes a una o dos de ellas. Aqui el area de
sicologia social es la méas solicitada con un 55%, quedando el otro 45% repartido
de forma uniforme entre las areas clinica, social y educativa, con 15%, 13%, 17%

respectivamente.

Por dltimo el programa de comunicacion social presenta un pico importante en el
area de comunicacion organizacional, con un 41%, comunicacion social con 21%,
comunicacion y produccion de medios con 16%, comunicacion periodistica con

12% y comunicacion empresarial con un 10%.
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En la comparacion entre areas solicitadas y areas desempefiadas se establecio
que el 26% de los estudiantes no realizaron la practica en el area donde habian
sido solicitados. Esto causo6 inconformismos en algunos estudiantes debido a que
no llenaron las expectativas que tenian, incidiendo notablemente en la percepcion
gue tienen sobre el programa de practicas en cuanto al desarrollo de sus

objetivos.

En la valoracion de las condiciones y progresos que los estudiantes han obtenido
de la practica se definieron algunas variables que representan en gran forma la

medida de este aparte.

Entre las variables medidas tenemos el rango salarial, el porcentaje de
vinculacion, el nimero de ascensos obtenidos, los vinculados graduados y no
graduados, y la incidencia de la practica profesional en la vida laboral y de

oportunidades.

En cuanto al rango salarial, la mayor parte esta en un salario minimo mensual
legal vigente con un 55% relacionando esto con el tamafo de la empresa, no
existe correlacion significativa como se muestra en el capitulo 4. El 21%
corresponde a los que ganaron mas de un salario minimo, el 15% menos de un

salario minimo y 9% no recibié remuneracion alguna.

El estudio también muestra que alrededor del 36% de los estudiantes que
terminan la practica quedan vinculados a la empresa donde la realizaron. De este
35%, el 14% corresponden a ingenieria electronica, 12% a contaduria, 11% a
ingenieria eléctrica, 10% a ingenieria de sistemas, tecnologia en sistemas,

finanzas y negocios internacionales, y comunicacion social.

Los tiempos de duracion en la empresa, estdn en su mayoria entre el afio y los
tres afios, con un 39% y aun laborando el 44%. De estos que aun laboran, el 40%
tiene dos afios y el 35% mas de tres afos.
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También muestra el estudio que el nivel académico tiene poca relacion con la
continuidad en la empresa. En contradiccion los estudiantes que realizaron la

practica en ultimo nivel son los de menor porcentaje de vinculacion a ella.

En cuanto a los ascensos obtenidos por los estudiantes vinculados a la empresa,

sélo el 12% dijo haberlos tenido, el 14% fueron rotados y el 7% mejoro su salario.

El 98% de los estudiantes que continuaron en la empresa lo hicieron sin haberse

graduado y sélo después de 18 a 36 meses se graduaron.

La incidencia de la préactica profesional en la vida laboral de los estudiantes fue
determinante. El 75% afirma que esta de acuerdo con la incidencia positiva en la

vida laboral y de oportunidades.

Se puede concluir que la practica profesional fue benéfica para la gran mayoria de

los estudiantes que la realizaron en el periodo. 2005-2009.

En lo relacionado con la percepcion gue tiene estudiantes, supervisores y tutores
sobre el programa de préacticas profesionales, se afirma que en todos los casos es
calificada como buena (4) o excelente (5) con mas de un 70%. La
inconformidades que se dan en el restante tiene que ver con las visitas de los
supervisores a los sitios de practicas, y a los inconvenientes que se presentan
para esta visita tales como, el medio de transporte, los recursos economicos, la

entrada a las empresas y la disponibilidad de tiempo.

Por otra parte los estudiantes tienen buena percepcion por el programa basados
en los beneficios brindados, entre otro; nuevos conocimientos, oportunidad laboral,
aplicacion de conocimientos, capacitaciones, y una buena asesoria laboral por

parte de tutores y supervisores.
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Las deficiencias estan en la remuneracion econdmica, la cual esta en términos
generales por debajo del salario minimo legal y algunas veces sin seguridad

social.
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7. RECOMENDACIONES

De acuerdo con las opiniones de los encuestados y al analisis hecho en la
investigacion, los resultados obtenidos implican una serie de mejoras que se
mostraran en este capitulo, recomendadas por estudiantes, profesores y

empleadores al programa de practicas empresariales.

En el anexo 19 se muestra un resumen de algunas de las observaciones y
recomendaciones que los estudiantes, supervisores y tutores respondieron a este

interrogante.

Entre las mas importantes se encuentran, la seleccién de estudiantes por su perfil
y no por su rendimiento académico, ya que, segun se sugiere, no siempre los

mejores estudiantes académicamente son los mejores trabajadores.

Esta hipoétesis tiene mucho de valedera porque en la practica se dan muchos
casos que la corroboran. Es importante entonces tener en cuenta esta
observacion porque esto mejoraria mucho la calidad de los resultados que

presentan los estudiantes en las practicas.

Por otra parte se sugiere que el departamento de practicas en los contratos
especifique para cual area se dispone al estudiante y vigilar a través de los
supervisores, que se cumpla con ello. Es desmotivante para el estudiante llegar a
la empresa a realizar tareas distintas a las inicialmente acordadas, no llenando las
expectativas. Inclusive, hay casos donde el estudiante llega a no hacer nada sino

solo a cumplir con las horas programadas para obtener los créditos.

Otra sugerencia que se encontrd es la socializacion del programa haciéndolo
conocer mejor en las empresas, en el personal de relaciones humanas, en los
supervisores para que estén mas enterados de los objetivos, vision, y mision, y a
la comunidad estudiantil en general, para asi tener conocimiento claro de lo que se

persigue. El programa puede ademas ser extensivo a instituciones educativas de
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secundaria, técnica, tecnolégica y profesional, para que estudiantes puedan
brindar apoyo profesional o académico en las areas que estos mas dominen o

prefieran.

De las observaciones mas mencionadas estan el mejoramiento del apoyo que se
le da al estudiante por medio de los supervisores, en cuanto a las visitas al sitio de
trabajo, la organizacion de planes de trabajo especifico, y el seguimiento

verdadero de las actividades que se desarrollan en la practica.

Por parte de los tutores o empresarios, las recomendaciones y observaciones son
muy semejantes, en cuanto al perfilamiento de los estudiantes, la mejora en la
supervision, la creacién de planes de trabajo encaminados a que el estudiante
desarrolle verdaderamente lo estudiado en los diferentes programas académicos,
la preparacion del estudiantado en entrevistas de trabajo y relaciones
interpersonales, y poner énfasis en los estudiantes de la importancia de la

presentacion personal.

De otro lado, es prudente pensar en direccionar el programa de practicas
empresariales incluyendo a directores de programas, coordinador del
departamento de practicas y empresarios para que la pre-seleccién de estudiantes
se produzca de la mejor forma, tratando de evaluar sobre ellos los perfiles, mas
gue su rendimiento académico. Es preciso trazar un programa o proyecto de
trabajo o de investigacion que en el momento de convenir con la empresa, se
tome como objetivo de la practica y supervisar y orientar por medio de los

supervisores asignados por el director de programa.
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GLOSARIO

ANALISIS DE REGRESION Técnica que sugiere la relacion entre dos
0 mas variables. Esta relacion puede ser
lineal, logaritmica o exponencial.

ANALISIS ESTADISTICO Conjunto de técnicas basadas en la
experiencia y la inferencia destinadas a
sacar una conclusion de una serie de
hechos o eventos.

AREAS DE DESEMPENO Se refiere a las distintas labores que se

PROFESIONAL desempefian en un arte, oficio o profesion.

CARACTERIZAR Describir las distintas  propiedades,
cualidades y cantidades de un ente o
situacion

CHI-CUADRADO CRITICO Parametro  estadistico usado para

determinar el grado de aceptacion de una
hipotesis. El valor critico es aquel al cual
se refiere el valor de chi-cuadrado
calculado u observado.

COEFICIENTE DE Es un coeficiente que determina la

CORRRELACION MULTIPLE relacibn existente entre dos o0 mas
variables. Cada variable se prueba con las
demas para ver que tanto es su relacion.

COEFICIENTE DE Parametro estadistico que determina si

DETERMINACION R? existe una dependencia entre variables.
Tiene un valor que va de 0 a 1. Entre mas
cerca esta de 1 mayor es la dependencia
entre las variables.

CORRELACION Dependencia que existe entre variables.
Parametro estadistico que se puede medir
para valorar esta dependencia

CULTURA ORGANIZACIONAL Conjunto de acciones destinadas a

organizar, emprender, manejar 0 mantener
instituciones de caracter oficial o privado.
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DEMANDA

DIAGNOSTICAR

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

EGRESADO

ENCUESTAS

ERROR ESTIMADO

ESTRATO

ESTUDIANTE

EVALUAR

FICHA TECNICA

FORMATO DE SOLICITUD DE

ESTUDIANTE

FRECUENCIA

GRADUADO

Término econdmico que se usa para
referirse a la exigencia de consumo de
determinado producto, servicio, 0
necesidad.

Precisar el estado en que se encuentra
algo. Determinar las diferentes calidades
de un ente.

Ruta o camino a seguir para conseguir
unos objetivos de la mejor forma y con el
menor esfuerzo

Que termina todos los créditos del
programa académico que estudio saliendo
con grado y certificacion.

Preguntas sobre un tema especifico que se
hace a una muestra de la poblacion con el
fin de conocer la opinién de estas.

Se refiere a la diferencia que se calcula
que puede existir entre los datos de una
muestra y los de la poblacion.

Conjuntos formados dentro de una
poblacion con caracteristicas diferentes.

Que cursa algun programa en la UTB con
la caracteristica de que no a tomado grado
0 terminado todos sus créeditos

Hacer un estudio sobre un tema, para
calificar sus objetivos.

Conjunto de pardmetros estadisticos
aplicados a una encuesta para la obtencion
de la muestra.

Formulario usado para que las empresas
soliciten estudiantes a la universidad en
calidad de practicantes.

Numero de veces que se repite un dato
dentro de un estudio estadistico.

Egresado
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HIPOTESIS

HOJAS ELECTRONICAS DE
CALCULO

HOMOGENEA

IMPACTO

INFORMES

MUESTRA

NIVEL DE CONFIANZA

PARAMETRO CRITICO

PERCEPCION

PERFIL

POBLACION

Afirmacién o proposicion que se hace de
algo como concepto personal, dispuesto a
ser comprobado.

Software usado en los ordenadores para
hacer célculos matematicos. Matriz de NxN
donde se localizan datos para ser
procesados usando las herramientas
matematicas.

Que tiene la misma composicidn en
cualquier parte de su estructura. Que se
reparte por igual a lo largo de su
estructura. Que tiene iguales
caracteristicas.

Consecuencia positiva 0 negativa que tiene
el programa de practicas empresariales
sobre la comunidad estudiantil, docente y
empresarial.

Se dice de los reportes de los resultados
obtenidos mediante  evaluaciéon de la
practica a cada uno de los estudiantes.

Subconjunto tomado de la poblacion para
que la represente, con el fin de hacer el
estudio estadistico.

Grado de confianza que se tiene de los
resultados obtenidos en la muestra.

Es el valor ideal que un pardmetro debe
tener bajo condiciones dadas.

Opinion que se tiene sobre la calidad o
benevolencia de algo.

Cualidad que se tiene para determinadas
labores

Conjunto universal destinado como objeto
de estudio, caracterizado por tener
homogeneidad.
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PROBABILIDAD

PROYECCION SOCIAL

PRUEBA DE CHI-CUADRADO

PRUEBA PILOTO

RANGO SALARIAL

RAZON SOCIAL

SUPERVISOR

TRIANGULADO

TUTOR

VARIABLES

Esperanza que se tiene que ocurra un
evento.

Que va encaminado al servicio de la
sociedad.

Prueba estadistica usada para determinar
la veracidad de una hipétesis.

Prueba que se hace a nivel experimental a
un grupo pequefio de la poblacién.

Intervalos de cantidad de ingresos por las
labores realizadas.

Es la razon de ser de una empresa, u
objetivo de la misma para la contribucién a
la sociedad.

Persona encargada de vigilar que las
labores encomendadas se cumplan de la
mejor forma.

Relacion entre las variables existentes.
Persona encargada en la empresa de

apoyar en la enseflanza de las labores
encomendadas, a los estudiantes.

Cada uno de los parametros objetos de
medida.
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1/3

ANEXO 1

FORMULARIO PARA ENCUESTAS A ESTUDIANTES Y
EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE BOLIVAR

TEMA: Impacto del Programa de Practicas Empresariales de la Universidad Tecnoldgica de

Bolivar entre los afios 2005 a 2009

OBJETIVO: recolectar informacién acerca del impacto que ha tenido el programa en los

estudiantes y egresados y la percepcidn de ellos sobre el mismo.
ANTECEDENTES GENERALES

Nombre del Programa

Semestre en el que realiz6 la préactica Periodo de realizacion

Nombre de la Empresa

Actividad de la Empresa: Industrial o Comercial Servicios _
Rama de la Actividad : Area donde se desempefié
Tamafio de la empresa : Pequefia Mediana . Grande

Remuneracion Econémica : (SMMLV: Salario Minimo Mensual Legal Vigente).

Nada Menos de un SMMLV Entre uno y dos SMMLV

Mas de dos SMMLV otro

Como contact6 la préctica:

Por un Amigo o Familiar Por un anuncio publicitario

Cuales

por la oficina de practicas empresariales Otros
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PERCEPCION SOBRE CALIDAD DEL PROGRAMA

2/3

Indique el grado de aceptacién de las siguientes afirmaciones escogiendo un ndmero de 1
a5 segun la tabla siguiente:

1 2 3 4 5
Totalmente en Ni de acuerdo ni Totalmente de
En desacuerdo De acuerdo
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
1. Lasupervision recibida durante la practica es la adecuada 1 2 3 4 5
2. El nivel de conocimiento tedrico de los supervisores es suficiente 1 2 3 4 5
3. El nivel de conocimiento practico de los supervisores es suficiente 1 2 3 4 5
4. Los supervisores se preocupan por la practica profesional de los
alumnos 1 2 3 4 5
5. Los supervisores estan disponibles para orientar a los alumnos 1 2 3 4 5
cuando sea necesario.
6. Las visitas de los supervisores al sitio de practica son suficientes 1 2 3 4 5
7. Las condiciones del area de trabajo son adecuadas para la practica 1 2 3 4 5
8. Laremuneracion econémica que recibié en la practica fue justa 1 2 3 4 5
9. Las labores realizadas en la préactica fueron estables y de acuerdo a la
: 1 2 3 45
carrera de estudio.
10. Para el desarrollo de la practica se aplicaron los conocimientos 1 2 3 4 5
académicos adquiridos a lo largo de la carrera universitaria.
11. Durante la practica se adquirieron conocimientos nuevos de gran
importancia. 1 2 3 4 5
12. Durante la practica se recibieron capacitaciones adecuadas para el
. . 1 2 3 45
trabajo realizado.
13. La practica profesional trajo consigo beneficios para mi futuro 1 2 3 4 5
14. La préctica incidié positivamente en mi vida laboral y de oportunidades 1 2 3 4 5
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15. La percepcién que tengo sobre el programa de practicas 3/3

empresariales es la mejor 1 2 3 4

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

1. ¢Qué otra actividad académica ejercias paralelo a la practica

2. ¢Sefale cual ha sido el aporte de su labor en la empresa?

3. ¢Qué percepcion tiene usted del programa de practicas empresariales como beneficio para los

estudiantes de las diferentes carreras?

4. Qué observaciones sugerencias o recomendaciones le hace al programa de practicas

empresariales?

GRACIAS POR SU APORTE
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ANEXO 2

1/2

FORMULARIO PARA ENCUESTAS A SUPERVISORES DE
PRACTICAS EMPRESARIALES DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE BOLIVAR

TEMA: Impacto del Programa de Practicas Empresariales de la Universidad Tecnolégica de

Bolivar entre los afios 2005 a 2009.
OBJETIVO: recolectar informacion acerca del impacto que ha tenido el programa en los

estudiantes, egresados y empresas y la percepcién que los supervisores tienen del mismo.

Nombre del Programa

Asignaturas a su cargo

Horas semanales de clase que tiene a 0l-3 036 06-9 09-12 omés
Su cargo de 12

0l-3 o3-6 o06-9 0912 omas
Numero de practicantes a su cargo de 12
Horas semanales de supervisién por o<l ol o2 o3 O Mas
estudiante de 3
Frecuencia semestral de visitas a las
empresas donde laboran los o0 ol-2 o34 o056 O Mas
practicantes de 6

2. ¢Qué dificultad hay para las visitas alos e studiantes practicantes?

[OMedio de Transporte [Tiempo de visita [IRecursos [ Comunicacién [ Entrada a la

empresa [OUbicacion  [CIHorario [IDisponibilidad de tiempo [0 Otros [ ninguna
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2/2

3. ¢Cual es el criterio de calificacion?

OlInformes OTrabajo practico Olvisitas [ Referencias de la empresa

[0 Jefe inmediato [0 Examen [0 Cumplimiento de un plan de trabajo [ proyecto

4. Califiqgue segun su percepcion, al programa de préacticas, en cuanto al beneficio empresa-

estudiante-supervisor

[J1 malo [J2 deficiente 13 regular [0 4 bueno [0 5 excelente

4. Cuando se visita a los estudiantes ¢ En qué condiciones se encuentran con respecto a la labor

gue estan ejerciendo? (Escoja una o mas de las siguientes opciones.)

OTienen oficina OCumplen LIReciben remuneracion

[0 Hacen labores relacionadas con la carrera [0 No poseen responsabilidades

5. ¢Qué observaciones sugerencias o recomendaciones le hace al programa de practicas

empresariales?
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POR SU GRACIAS APORTE

ANEXO 3

1/2

FORMULARIO PARA ENCUESTAS A TUTORES DE PRACTICAS
EMPRESARIALES DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
BOLIVAR

TEMA: Impacto del Programa de Practicas Empresariales de la Universidad Tecnolégica de Bolivar
entre los afios 2005 a 2009.

OBJETIVO: recolectar informacién acerca del impacto que ha tenido el programa en los

estudiantes, egresados y empresas Yy la percepcién que los tutores tienen del mismo.

Nombre de la Empresa

Actividad Econdmica

Ramo Direccion

1. ¢Qué criterios tiene en cuenta, para la seleccién de un estudiante en practica?

2. ¢Qué tipo de capacitaciones les brindan a los estudiantes en préacticas empresariales?

Ctécnica Tecnolégica [ICientifica OInformativa

[IDescriptiva CJAdministrativa [0 Ninguna de las anteriores.

3. De l1lab ¢Como califica a los estudiantes en practica en cuanto a :

Integracion al grupo de trabajo 01 0O2 O3 0O4 05
Adaptacion a la organizacion] 01 O2 O3 0O4 0O5
Desempefio en el trabajo 01 O2 O3 0O4 05
Cualidades Personales 01 02 O3 04 0O5
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¢,Cuantos estudiantes en practicas han sido vinculados laboralmente como profesionales?

01-3 04-6 a7-9 010-12 Omaés de 12 O Ninguno 2/2

¢éen la actualidad existe laborando algiin egresado que haya realizado précticas en la

empresa con ascensos desde su comienzo? Oasi CONO  Cuantos

¢ Conoce usted de los tutores o evaluadores que asigna la universidad a los estudiantes y

el papel que desempefian? si CONO

¢ Esté satisfecho con el papel que juegan los tutores y con su desempefio en el programa?

asi CONO

Califique segln su percepcion, al programa de practicas, en cuanto al beneficio empresa-

estudiante-tutor

011 malo [J2 deficiente O3 regular [ 4 bueno [0 5 Excelente

¢, Qué observaciones sugerencias o recomendaciones le hace al programa de practicas

empresariales?

GRACIAS POR SU APORTE
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PROGRAMA
Ingenieria
Industrial
Ingenieria
Mecénica
Ingenieria

Eléctrica
Ingenieria
Electrénica
Ing. de
Sistemas
Tec.en
Sistemas
Mecatrénica
Ingenieria Civil
Total

PROGRAMA
Administracion
de empresas
Economia
Contaduria
publica
Finanzas y
negocios
internacionales
TOTAL

PROGRAMA

Psicologia
Comunicacion
Social
TOTAL

ANEXO 4.

ACUMULADO DE ESTUDIANTES EN PRACTICAS PROFESIONALES 2005 - 2009

FACULTAD DE INGENIERIAS

2007
2P Total

Gran total

384

157

101

302

112

250

51

30

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

2007
1P 2P Total

Gran total

193

43

100

385

721
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

2007
2P Total

Gran total

291

131

422

RESUMEN DE ESTUDIANTES QUE REALIZARON PRACTICAS EMPRESARIALES ENTRE EL ANO 2005 AL 2009
TABULADOS POR PROGRAMAS Y POR PERIODOS



ANEXO 5.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs LA SUPERVICION ADECUADA.
RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.
RESUMEN ESTADISTICA DE LA 1SUPERVICION ADECUADA
REGRECION .
| ¥=0,8175¢+3,6508
35,00 3 4 R=1
3000 //'
2500
0554340579 oo /:/ +
1500 "/ B Prondstico15
1000 —Lineal (Seriest)
0’307293477 500 L) ——Lineal Prondstico 15)
0,076391303 "
13,25677979 000 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000
5

Gradosde | Sumade

Promedio de los

Valor critico

1

lbertad | cuadrados cuadrados F deF

1] 23388448 2338844797 | 1,33083839 | 033222244

31527,226631 175,7422105

4] 761,111111

Superior | Inferior | Superior

Coeficientes Errortipico | Estadisticot  Probabilidad In | ferior 95% |  95% 95,0% 95,0%
3650793651 |15,3621835 0,237648095 | 0,82745 966] -45,2385305 52,5401178| -45,23853| 52,5401178
0,817460317 | 0,70860469 1153619689 | 0,33222244 | - 143763605 3/07255668| -1,437636| 3,07255668

Prondstico 15 Residuos

14,550264%5| -7,8835979

15,91269841| -9,2460317

22,12486772| -4,3915344

32,26190476| 2,73809524

14,55026455| 18,7830688

118



ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION

ANEXO 6.

Vs

SUPERVISOR. RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.
A A ADE LA 2 CONOCIMIENTO TEORICO DEL SUPERVISOR
REGRECIO 40,00 y=0,7657x+4,6857
35,00 s //g et
30,00
0865417136 500 =
9 200 ,.’./ @ Seriest
1500 / ¢ B Prondstico15
0,74894682 0 / — Lineal (Series1)
0,665262426 500 ./ ¢ = Lineal (Prondstico 15)
7980797059 '
5 0,00 T T T T T T T T T 1
000 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 50,00
2
Gradosde | Sumade | Promedio de los Valor critico
libertad cuadrados cuadrados F de F
11570,031746 570,031746 | 8,94965941 |0,058056528
31191,079365 63,69312169
4] 761,111111
Superior | Inferior | Superior
Coeficientes [Errortipico | Estadisticot  Prghabilidad In | ferior 95% 95% 95,0% 95,0%
4685714286 (6,24049633 0,750856028 | 050726 85| -15,1743302| 24,5457588| -15,17433| 245457588
0,765714286 (0,25595493 2991598137 |0,0580565 3| -0,04884853| 1,5802771| -0,048849| 15802771
rondstico 15 Residuos
7238095238 -0,5714286
11,06666667 -44
2255238095/ -4,2190476
37,86666667| -2,8666667
21,27619048| 12,0571429

EL CONOCIMIENTO TEORICO DEL
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ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION

ANEXO 7.

SUPERVISOR. RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

RESUMEN ESTADISTICA DE LA

REGRECION

3 CONOCIMIENTO PRACTICO SUPERVISOR

4500 y=06827x+6,3462
4000 R=1
35,00 s //:
3000 =

084119444 o B0 — ¢ Seriest

2000 B Prondstico15
1500 .
00 = Lineal (Series1)

0,707608085 5'00 —+¢ = Lineal (Prondstico 15)

0610144114 0'00

8,612834126 000 00 000 00 40 500 600

5

3

Gradosde | Sumade | Promediode los Valor critico
libertad | cuadrados cuadrados F deF

1| 538568376 538,5683761| 7,26020163| 0,074132188

3| 222542735 7418091168

4] 761111111

Superior | Inferior | Superior

Coeficientes [Errortipico | Estadisticot  Probabilidad In | ferior 95% 95% 95,0% 95,0%
6,346153846 |6,36507582 0,997027219 | 0,39223 328| -139103582| 26,6026659| -13,91036| 26,6026659
0,682692308 0,25336736 2,694476133| 0,07413219] -0,12363571| 148902033| -0,123636] 148902033

Prondstico 15

Residuos

9,759615385

-3,0929487

13,17307692

-6,5064103

16,58653846

1,74679487

39,34294872

-4,3429481

21,13782051

12,1955128

Vs EL CONOCIMIENTO PRACTICO DEL
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ANEXO 8.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs EL INTERES DEL SUPERVISOR POR LA
PRACTICA. RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

RESUMEN ESTADISTICA DE LA

REGRECION

0,726204009

0,527372263

0,369829684

10,95022408

5

Grados de

Suma de

020,00

4 INTERES DEL SUPERVISOR POR LA PRACTICA

40,00

y=14167x-8,3333
Re=1

35,00

30,00

25,00

¢ Seriesl

B Prondstico15

15,00

— Lineal (Series1)

10,00

5,00

—Lineal (Prondstico 15)

0,00

0,00 5,00

Promedio de los

10,00

15,00

2000

Valor critico

25,00 30,00

35,00

libertad cuadrados cuadrados F deF

1] 401,388889 401,3888889| 3,34749035| 0,164733014

3| 359,722222 119,9074074

4] 761111111

Superior Inferior Superior

Coeficientes | Error tipico Estadistico t Probabilidad | Inferior 95% 95% 95,0% 95,0%
-8,333333333| 16,2418071 -0,513079198| 0,64328878| -60,0220122| 43,3553455| -60,02201| 43,3553455
1,416666667| 0,77429777 1,829614809| 0,16473301| -1,04749441| 3,88082774| -1,047494| 3,88082774

Prondstico 15

Residuos

5833333333

0,83333333

20

-13,333333

20

-1,6666667

34,16666667

0,83333333

20

13,3333333
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ANEXO 9.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs LA DISPONIBILIDAD DE SUPERVISORES
PARA ORIENTACION. RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

RESUMEN ESTADISTICA DE LA

REGRECION

0,653574301

0,427159367

0,23621249

12,05536354

5

Grados de

Suma de

15

Promedio de los

40,00
35,00 23
30,00
25,00
20,00
15,00
10,00

5,00

0,00

5 DISPONIBILIDAD DE SUPERVISORES PARA ORIENTACION

y=1,1042x-2,0833
R=1

¢ Seriesl

B Prondstico15

= Lineal (Series1)

—Lineal (Prondstico 15)

| &
¢

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00

Valor critico

libertad cuadrados cuadrados F deF

1]325,115741 325,1157407 | 2,23705867 | 0,23162337 5

3| 435,99537 145,3317901

41761111111

SUperTor TNTETTOT SUperTor

Coeficientes  Error tipico Estadisticot  Prpbabilidad In [ ferior 95% 95% 95,0% 95,0%
-2,083333333 | 15,718271 -0,132542144 | 0,9029 4595| -52,1058868| 47,9392201| -52,10589| 47,9392201
1,104166667 |0,73823723 1,495680002 |0,2 3162338| -1,24523369| 3,45356702| -1,245234| 3,45356702

Pronostico 15

Residuos

8,958333333

-2,2916667

23,68055556

-17,013889

12,63888889

5,69444444

31,04166667

3,95833333

23,68055556

9,65277778
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ANEXO 10.

ANALISJS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs VISITAS DE LOS SUPERVISORES AL SITIO
DE PRACTICA. RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

6 VISITAS DE LOS SUPERVISORES AL SITIO DE PRACTICA
RESUMEN RSTADISTICA DE LA

REGRECION

40,00

4

35,00 y=-0,7143x+34,286

R?=1

30,00

25,00 \
2000 ¢ Seriesl
a2 \.\.\ B Pronéstico15

0,456673377

15

.00 \. —— Lineal (Series1)
0,208550574 10,00 — Lineal (Pronéstico 15)
-0,055265902 500 ¢ :
14,17016763 o
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00

5

Grados de Suma de Promedio de los Valor critico
libertad cuadrados cuadrados F de F

1] 158,730159 158,7301587] 0,79051383| 0,439440603
3| 602,380952 200,7936508
4] 761,111111
Superior Inferior Superior
Coeficientes | Error tipico Estadistico t Probabilidad | Inferior 95% 95% 95,0% 95,0%
34,28571429 |17,2720003 1,985045949 | 0,14136 241| -20,6814993| 89,2529279| -20,6815| 89,2529279

-0,714285714 [0,80337299 -0,889108449 0,4394406| -3,27097712| 1,84240569] -3,270977| 1,84240569

Prondstico 15 Residuos

11,66666667 o
17,61904762) -10,952381
28,33333333 -10

18,80952381) 16,1904762

23,57142857) 9,76190476
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ANEXO 11.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs CONDICIONES DE TRABAJO ADECUADAS.
RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

0,990393154

7 CONDICIONES DE TRABAJO ADECUADAS

¥=0,908x+ 1,8405

40,00

02000

0,980878599

0,974504799

2,202537216

5

Grados de
libertad

Suma de
cuadrados

35,00

R?=1

3000

/

25,00

¢ Seriesl

B Prondstico15

15,00

P

1000

-

5,00

0,00

0,00 5,00

10,00 15,00

20,00 25,00

7

30,00 35,00

40,00

= Lineal (Series1)

= Lineal (Prondstico 15)

Promedio de los
cuadrados

F

Valor critico
deF

—

746,557601

746,5576005

153,892272

0,001128699

w

14,5535106

4,851170189

~

761,111111

Coeficientes

Error tipico

Estadistico t

Probabilidad

Inferior 95%

DSUPTTIUT

95%

TeTTouT

95,0%

DSUPTTIUT

95,0%

1,840490798

1,76439288

1,043129806

0,37354993

-3,77459479

7,45557638

-3,774595

7,45557638

0,90797546

0,07319235

12,40533239

0,0011287

0,675044729

1,14090619

0,6750447

1,14090619

Pronéstico 15

Residuos

6,380368098

0,28629857

6,380368098

0,28629857

20

-1,6666667

32,10633947

2,89366053

35,13292434

-1,799591
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ANEXO 12.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs REMUNERACION ECONOMICA JUSTA.

RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

RESUMEN. ESTADISTICA DE LA
REGRECION

0,930215094

8 REMUNERACION ECONOMICA JUSTA

y=1,0728x-1,4563

40,00

R2=1

35,00

30,00

25,00

@ Seriesl

B Pronéstico 15

20,00 .
15,00 /

= Lineal (Series1)

= Lineal (Prondstico 15)

Grados de Suma de

8

Promedio de los

Valor critico

0,86530012
10,00
5,00 ./ ¢
0,820400161 000
5'845841112 0,00 500 1000 1500 20,00 3000 3500

40,00

libertad cuadrados cuadrados F
1] 658,589536 658,5895361| 19,2717348| 0,021896618
3| 102,521575 34,17385832
4] 761,111111
Superior Inferior Superior
Coeficientes  Error tipico Estadisticot  Prpbabilidad In | ferior 95% 95% 95,0% 95,0%
-1,45631068 |5,54285973 -0,26273634 | 0,80976 388| -19,0961641| 16,1835428| -19,09616| 16,1835428

1,072815534 | 0,24437943

4,38995841 | 0,02189662

0,295 09112

1,85053995

0,2950911( 1,85053995

Pronéstico
Percepcion | Residuos

14,63592233| -7,9692557

5,69579288| 0,97087379

12,84789644| 5,48543689

36,09223301] -1,092233

30,72815534| 2,60517799
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ANEXO 13.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs LA RELACION DE LA PRACTICA CON EL
PROGRAMA DE ESTUDIO. RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

RESUMEN ESTADISTICA DE LA
REGRECION
Coeficiente de
correlacion
mltiple

Coeficiente de
determinacion

R"2
R"2 ajustado

Error tipico

Observaciones

ANALISIS DE
VARIANZA

Regresion
RES I
Total

Intercepcion
Relacién de la
practica con
programa de
estudio
Analisis de los
residuales

Observacion

40,00

35,00

30,00

25,00

20,00

15,00

10,00

5,00

0,00

9 RELACION DE LA PRACTICA CON EL PROGRAMADE ESTUDIO

y=1,062x-1,2397

P
/
/
J/
7
/
/
/
/
7
/
P
J/ 4 Seriesl
y
¥ B Pronéstico15
y ~ ——Lineal (Series1
neal (Series:
— ineal (Series1)
// —— Lineal (Pronéstico 15)
/
J/
7

10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00
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ANEXO 14.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS
EN LA PRACTICA. RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

RESUMEN ESTADISTICA DE LA REGRACION
Coeficiente de

correlacion

mltiple

Coeficiente de

determinacion

RA2

R"2 ajustado

Error tipico

Observaciones

ANALISIS DE VARIANZA

Intercepcion

aplicacion de
conocimientos
en la practica

Observacion

10 aplicacion de los conocimientos en la practica

45,00 y=09516x+0,9677
R2=1
ey B
35,00 - e
¢ —
30,00 —~
I,,
" 25,00 l, & Seriesl
- e
20,00 ,,’ B Prondstico15
e
15,00 7 —Lineal (Series1)
1000 - ——Lineal Proncstico 15)
5,00 L=
0,00

000 500 1000 1500 2000 2500 30,00 3500 4000 4500
10

Analisis de los residuales
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ANEXO 15.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs LA SUPERVICION ADECUADA. RESUMEN
ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

RESUMEN ESTADISTICA DE LA REGRECION

Coeficiente de
correlacion mattiple

Coeficiente de
determinacion R"2

R"2 ajustado

Error tipico

(O EEIES

Conocimigntos
adquiridos

11 CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS
100 y=0,5833x+8,3333
= -
35,00 . 2
' ’
300 /r/
25,00
0,897075541 - / s
0804744526 - pd B :foncichlsll
0,739659367 1000 —H 4 »
500 3 = Lineal (Prondstico 15)
7,038255255
0,00
5 0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00
1
Promedio de Valor
Gradosde | Sumade los critico
fibertad cuadrados | cuadrados F deF
1 6125 6125 12,36448598| 0,03902
3| 148,61111{ 4953703704
41 76111111
Error Inferior | Superior | Inferior | Superior
Coeficientes | tipico  |Estadisticot Probabilidad 95% | 95% | 950% | 950%
8,333333333| 4,5733618| 1,322146105| 0,165964712| -6,22114| 22,88781| -6,221145| 22,887812
0583333333 0,1658933| 3516317105/ 0,039020304| 0,05539 1,11128| 0,055387| 1,1112797

Observacion

Prondstico de

percepcion

Residuos

1125

-4,583333

11,25

-4,583333

1125

70833333

28,75

6,25

315

-4,166667
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ANEXO 16.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs LAS CAPACITACIONES ADECUADAS.
RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

12 CAPACITACIONES ADECUADAS
RESUMEN ESTADISTICAS DE LA REGRECION

15,00

Coeficiente de oo -0t 39

correlacion miliple 0,911254786 50 L /g R=1

Coeficiente de 30,00 S

determinacion R"2 0,830385285 n 50 — 4 Seriest

RY ajustado 0,773847047 i = A

Error tipiCO 6,559869001 1000 —Lineal (Series1)

Observaciones 5 500 ¥ — LinealProdstco 5]
0,00

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

ANALISIS DE VARIANZA

Suma de cuaJ Promedio de logF Valor critico de F
1| 632,015467| 632,0154672| 14,6871 0,03131

w

129,095644| 43,03188131
761,111111

=

Coeficientes Error tipico |Estadisticot [Probabili¢Inferior 95|Superior 95 Inferior 95,0 Superior 95,0%
3,920454545| 5,1196023| 0,76577326/ 0,49955| -12,3724| 20,213314| -12,3724| 20,213314

0,803977273| 0,20978532| 3,832381073] 0,03131) 0,136347] 1,4716078| 0,1363468| 1,4716078

Analisis de los residuales

Prondstico15  [Residuos
13,30018939| -6,6335227
7,940340909| -1,2736742
13,30018939| 5,03314394

38,7594697| -3,7594697
26,69981061| 6,63352273
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ANEXO 17.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs LOS BENEFICIOS DE LA PRACTICA.
RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

RESUMEN ESTADISTICO DE LA REGRESION
Coeficiente de
correlacion miltiple
Coeficiente de
determinacion RA2

R*2 ajustado
Error tipico
Observaciones

ANALISIS DE VARIANZA

Intercepcion

beneficios de la practica

Observacion

13 BENEFICIOS DE LA PRACTICA

y=0,6867x+6,2661

R2=1

¢ Seriesl

B Prondstico 15

——Lineal (Series1)

——Lineal (Prondstico 15)

10,00 20,00 30,00 40,00

Analisis de los residuales
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ANEXO 18.

ANALISIS DE REGRESION LINEAL ENTRE LA PERCEPCION Vs LA INCIDENCIA DE LA PRACTICA EN LA
VIDA LABORAL. RESUMEN ESTADISTICO Y COEFICIENTE DE DETERMINACION.

RESUMEN ESTADISTICO DE LA
REGRESION

Coeficiente de
correlacion
mdltiple

Cogficiente de
determinacion
R
R"2 ajustado

Error tipico
Observaciones
ANALISIS DE VARIANZA

Regresion

Residuos

Intercepcion

incidencia de la
practica

Observacion

14 INCIDENCIA DE LA PRACTICAEN LA VIDA LABORAL

0,00

500 1000 1500 20,00 2500 3000 3500 40,00 4500 50,00
14

Analisis de los residuales

y=0,764x+ 4,7208
R2=1

¢ Seriesl
B Prondstico15
= Lineal (Series1)

—Lineal (Prondstico 15)
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ANEXO 19

RESUMEN DE RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES AL
PROGRAMA DE PRACTICASCEMPRESARIALES

ESTUDIANTES

Lizet De la torre Ingenieria Industrial
Que el programa ubique a los estudiantes por un perfil en el cual se proyectan en su futuro y no todo sea
por cuestion de notas dado que no siempre los mejores alumnos son los mejores trabajadores.

Finanzas y Negocios
+ADRIANA RICARDO DE LA OSSA Internacionales

Es dificil en Cartagena encontrar vacantes para practicantes donde realmente se pueda ejercer la
profesion, y es frustrante cuando los supervisores llegan al lugar de trabajo y le exigen a uno "resultados"”,
qué estamos haciendo por la empresa, qué nuevo le estamos aportando, cuando en muchas ocasiones
por la actividad que realizamos en las practicas no se nos da la oportunidad de, es decir, en muchas
ocasiones son procesos secretariales, de manejo de archivo, en ocasiones no se cuenta ni con un equipo
en el cual se pueda aprender mas de la empresa (no fue mi caso, pero si lo note con otros practicantes) o
simplemente la empresa es grande y bien estructurada como para hacer un aporte que valga la pena y se
note; la sugerencia es que antes de acordar una practica se establezca por la empresa que funciones se
van a desempefiar y en conjunto con el practicante y el supervisor se dé una contraparte o una propuesta
a la empresa que realmente sea enriguecedora tanto para el estudiante como para la empresa y se
trabaje poniendo en préctica lo estudiado durante la carrera

*BEATRIZ VILLARRUEL
ABUCHARE Administracién de Empresas
Mejorar los convenios de las practicas, pues la universidad no tiene la carrera hoteleria y turismo

+JOSE ALFREDO ZAMORA
MESTRE Ingenieria Mecanica
Pienso que como Universitarios, los jovenes podemos hacer un poco mas por la sociedad no sélo
cartagenera sino de todo el pais ayudando como lo hacen los Colegios en la alfabetizacion y creo que
este programa puede ayudar a organizar a los estudiantes en Colegios de la ciudad en los que se
colabore ensefiando materias de acuerdo a la carrera y la preferencia de cada uno.

*IGNACIO LUIS POMBO NAVAS Ingenieria Industrial
Creo que deberian ser menos parcializados y manejar un poco de participacion a la meritocracia en
cuanto a la escogencia de los estudiantes.

*WILMER DEL RIO ROMERO Ingenieria Industrial
Seguimiento y visitas por parte del tutor) o docente encargado= al sitio de practica y tener en cuenta junto
con la empresa y la Universidad un plan de trabaja establecido en actividades y metas en el periodo de
practica.
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«SANDRA MILENA FIGUEROA GARCIA Finanzas y Negocios Internacionales
Estar mas atento en las funciones asignadas a los estudiantes, porque yo sé de otros compafieros que
no ejercieron funciones de un estudiante en practica. Estar mas atento a los evaluadores.

*MARCUS SANCHEZ Ingenieria de Sistemas
Tener mas convenios con empresas en todo el pais y por fuera de este.

*RESERVADO Ingenieria Industrial
Favor verificar que la empresa coloque a los estudiantes a aprender en campo y a desarrollar sus
conocimientos, no sélo a cumplir un tiempo de practicante como requisito que no deje ningun
aprendizaje.

*MARIA DEL PILAR GOMEZ
ORTEGA Tecnologia de Sistemas
Bueno para los que le toca hacer las practicas empresariales en la propia universidad darle la
oportunidad de trabajar en ella misma ya que como egresados de la UTB nos conocemos el manejo en
ella

«STEPHANIE RAMBAL LLAMAS Ingenieria Industrial
Que exista un mejor canal de comunicacién entre la empresa, el estudiante y el supervisor de practicas.

*MARIO ANDRES VERGARA
DOMINGUEZ Ingenieria de Sistemas
Incrementar la investigacion durante los procesos de practicas profesionales.

*MILTON J. OCHOA Ingenieria de Sistemas
Seria recomendable que a todos los alumnos les ofrezcan buenas practicas y no esas practicas que se
hacen solo por pasar ese requisito para graduarse

«DAVID PARADA ARAQUE Tecnologia de Sistemas
una supervisién mas cercana al practicante

*ENRIQUE MARTINEZ DIPPE Ingenieria Electrénica
Dar al estudiante OPCIONES para la eleccién de sus practicas profesionales, ya que son definitivas para
el futuro laboral del estudiante.

*GRACE HERRERA Ingenieria Industrial
Deberian tener mas convenios con el extranjero, eso ayuda a abrir la vision del profesional y hace
volverse mas seguro de si, aparte adquiere conocimientos nuevos que puede aplicar en su ciudad natal.

*RAYMUNDO FERRER Ingenieria de Sistemas

Es méas beneficioso hacer siempre las practicas en el Ultimo semestre, asi que se le debe facilitar al
estudiante el poder cuadrar sus créditos para esto.
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*JUAN C SEPULVEDA Ingenieria Electronica
Mas convenios para que los estudiantes tengas mas buenas opciones de donde escoger.

*CRISTINA SOFIA ORJUELA
URREGO Ingenieria Mecénica
Mejorar completamente el servicio de acompafiamiento de las practicas por parte de la UTB.

*JENNIFER Ingenieria Industrial
Revisar mas las funciones a realizar por el practicante en la empresa, que sea consecuente con lo
estudiado.

*LESSING CARDENAS Ingenieria Eléctrica
Que hay empresas que pueden extender las practicas a un afo sin necesidad de contratar por servicios
sino como pasante y la universidad tecnoldgica deberia tener esta opcién. Estos casos ocurren en
CODENSA SA ESP

*INGRID DARIL CORTES Administracion de Empresas
Absolutamente menos materias y menos teoria ya que hay demasiadas materias que realmente no se
utilizan y no sirven para la formacion intelectual del alumno, pero para compensar propongo que el
periodo de practicas sea al menos de 1 afio porque es esto que nos forma realmente profesionalmente
nos da experiencia laboral y proporciona mas oportunidad laboral.

*MABEL JANINA MAJUL MEZA Ingenieria Industrial
Que el tutor y supervisor que se designe esté capacitado para tal labor y disponga del tiempo para
asesora al estudiante

*ROBERTO CARLOS ALEMAN
LOPEZ Ingenieria Industrial
Deben asegurarse que el estudiante va a realizar labores relacionadas con su carrera y que se le brinde
las herramientas adecuadas para ejercer su labor

*ELIZABETH MORALES ITZA Ingenieria Industrial
Lograr con la empresa que el estudiante se quede en la empresa luego de haber realizado sus practicas,
por supuesto cuando este haya tenido un desarrollo excelente en la empresa

*IVAN DAVID CHIRINO PEREZ Ingenieria Industrial
La empresa debe ser consciente de que para entregar resultados convenientes, se le debe facilitar
oportunamente al practicante la informacién pertinente para alcanzar los objetivos de las practicas.

+OSWALDO MIGUEL JIMENEZ DIAZ Ingenieria Electronica
Que estén mas pendiente a los estudiantes y a sus logros en las empresas

*ELVIRA BARON MARTINEZ Ingenieria Electronica
Los tutores que representan a la universidad deben hacer las visitas para poder guiar a los estudiantes.
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TUTORES

+ADECCO COLOMBIA S.A.
Enviar los estudiantes perfilados de acuerdo al sector y a la actividad en que se encuentra la empresa.

*LIBERTY SEGUROS S.A.
Mas seguimiento por parte de la Universidad a la practica.

*CIOH
Los estudiantes de la Tecnoldgica son muy buenos y comprometidos con sus précticas.

*SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE CARTAGENA
Hacer mas presencia de los supervisores de las practicas en la organizacion

*DIMECAR LTDA
Mayor presencia de la universidad a través de sus supervisores con el fin de mejorar el desempefio del
aprendiz

*UNIVERSIDAD JORGE TADEO LOZANO
El vinculo mantenido con la supervisora de practica ha sido muy bueno y al momento de hacer la solicitud
del practicante el programa ha respondido oportunamente, también el desempefio de los practicantes que
hasta el momento se han estado en la institucién ha sido muy bueno. Felicitaciones!

*ANDI
Es importante dar recomendaciones en la presentacion personal

*ZONA FRANCA ARGOS
Fecha los estudiantes llegan muy bien preparados realmente no tengo sugerencias mayores que hacer

*INGENIERIAS TELECTRA LTDA.
Tratandose de un programa de apoyo tanto para el estudiante, empresario y universidad considero que
no hay una reciprocidad con el estudiante en cuanto este cancela un semestre por el servicio y
practicamente no recibe a cambio nada por parte de la universidad, no hay acompafiamiento y menos
una realimentacion con el programa para ajustarlo a lo que realmente se requiere en el mercado laboral.
Hemos tenido estudiantes de Contabilidad e Ingenieria y no ha sido satisfactorio el resultado como
programa de practicas.

*SEGUROS DEL ESTADO S.A
Los muchachos llegan a veces temerosos por que se enfrentan a algo desconocido, razon por la cual se
le deberia entrenar en: Entrevistas de trabajo, relaciones interpersonales etc.

135



*WPD INGENIERIA LTDA
Primero no conozco el programa de practicas empresariales de la UTB lo cual creo que es muy
importante que cada empresa que esté dispuesta para seleccionar estudiantes en practicas lo conozca,
sugiero que se realicen visitas a las empresas porque es muy importante que los estudiantes en préacticas
se desemperien en sus areas de estudios y no terminen sacando copias solo para cumplir con el requisito
de préacticas.

*AGENCIAS DE ADUANAS ROLDAN S.A.
Actualizacion de base de los estudiantes que hacen entrevistas en las empresas y clasificar al estudiante
de acuerdo a su perfil al momento de ser enviados a las empresas

SUPERVISORES

«Eléctrica /Electronica
Definir un presupuesto para la movilidad de docentes hacia las empresas

Eléctrica / electrénica
Dejar claro con las empresas la finalidad del estudiante en practica, y las condiciones de su vinculacién

«Eléctrica /Electronica
Algunas empresas le exigen al estudiante en practicas, jornadas semanales de mas de 20 horas,
trabajando incluso sdbados y domingos y extras, sin recibir ninguna remuneracion

*Mecénica / Mecatrénica
Una mejor interaccion en la escogencia de la empresa, junto con la direccion del programa

*Mecénica / Mecatrénica
Mayor apoyo institucional relacionado con las visitas a las empresas donde se realizan las practicas

eIndustrial
Transporte para los tutores; que se reconozca el valor del gasto a cada profesor

* Civil
Que se reconozca a los alumnos una remuneracion justa

Eléctrica / Electronica
Que se discuta en un ambiente académico, como el simposio, los diferentes modelos y metodologias
que se desarrollan actualmente, para identificar las buenas practicas e implementarlas como politica de la
universidad.

*Psicologia
Elaborar un plan de entrenamiento y/o preparacion al estudiante que inicia practicas, mas completo,
generando mayor compromiso del estudiante.

Eléctrica
Debe existir una mejor gestion con respecto a los recursos para el desarrollo de las visitas.
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ANEXO 20

Universidad
Tecnolodgica de Bolivar

CARTAGENA DEINDIAS

SOLICITUD DE ESTUDIANTES

NOMBRE DE LA EMPRESA

ACTIVIDAD DE LAEMPRESA

DIRECCION FAX

CIUDAD TELEFONO

NOMBRE DE LA PERSONA SOLICITANTE

CARGO E-MAIL:

PROGRAMA SOLICITADO (Favor Marcar)

Ing. De sistemas Admon. Empresas
Ing. Eléctrica Contaduria Publica
Ing. Electrénica Economia

Ing. Industrial Psicologia

Ing. Mecénice Tecnologia en Sistem:

FUNCIONES A REALIZAR

DEPARTAMENTO - AREA_

JEFE INMEDIATO

REQUISITOS Y PERFIL DE LOS ESTUDIANTES

OBSERVACIONES

FECHA FIRMA
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ANEXO 21

Universidad PROGRAMA DE PRACTICA
' Tecnologica de Bolivar PROFESIONAL

CARTAGENA DEINDIAS

PRESENTACION DEL ESTUDIANTE

INFORMACION PERSONAL

Nombres Apellidos

Lugar de nacimiento Fecha: Dia Mes Afio
Edad ___ afios, CC. No. De

Estado Civil Teléfonos

Direccion en Cartagena

Direccién en otra ciudad Teléfono

E-mail:

INFORMACION ACADEMICA Y CONOCIMIENTOS GENERALES

Programa, Nivel académico Promedio acumulado

Programas de computador que maneja

Conocimientos de inglés: Lee Habla Escribe
Tiene proyecto para trabajo de grado? Area del proyecto

Etapa
Minor Area del Minor

Otros estudios

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Actividades extracurriculares

Areas que tiene como Fortalezas

Manifiesto que la informacién anotada anteriormente es veraz, que tengo conocimiento de lo establecido en el Reglamento Académico respecto a practica pro  fesional y
acepto la normas y el calendario del programay de practica profesional que ofrece la Tecnoldgica de Bolivar.

Firma del Fecha de

Estudiante Cadigo elaboracion: Dia Mes Afio

Director del Programa

Coordinaciéon de Practicas Profesionales
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